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Erfahrungen aus Rheinland-Pfalz

Volkshochschulen im
Krisenmodus oder Corona

als Chance”?

ULRIKE MAIER ¢« MATTHIAS ROHS

Von der Schockstarre zur systematischen Flexibilisierung — so beschrei-
ben die Autorin und der Autor die Reaktionen der Volkshochschulen
in Rheinland-Pfalz auf die Auswirkungen der Corona-Pandemie. lhre
Analyse stutzen sie auf die Befragung von zehn Volkshochschulen, die
Ende Mai/Anfang Juni durchgeflhrt wurde.

Die Corona-Pandemie und der damit verbundene Shutdown
haben die Volkshochschulen tiberraschend und hart getroffen.
Trotz der seit einigen Jahren laufenden Umsetzung der Digi-
talisierungsstrategie der »Erweiterten Lernwelten« waren
und sind nicht alle Einrichtungen in gleichem Mafie darauf
vorbereitet gewesen, auf Distanz zu lehren und zusammenzu-
arbeiten. In der Folge konnten zunichst nur wenige Angebote
online fortgesetzt werden - ein »Horrorszenario« wie es die
Leiterin einer Einrichtung beschreibt, sind doch die Volks-
hochschulen trotz 6ffentlicher Unterstiitzung existenziell auf
die Gebiihren der Teilnehmer*innen angewiesen.

Um die pandemiebedingten Entwicklungen und die Aus-
wirkungen auf die Volkshochschulen zu analysieren, hat der
vHs-Landesverband Rheinland-Pfalz eng mit dem Lehrstuhl
fir Erwachsenenbildung der Universitit Kaiserslautern zu-
sammengearbeitet und zehn Volkshochschulen zu den Aus-
wirkungen des Lockdowns befragt. Die Ergebnisse (ausfiihr-
lich dargestellt in Rohs, 2020) bieten einen Uberblick dariiber,
wie unterschiedlich die Einrichtungen betroffen sind und wie
sie mit den aktuellen Herausforderungen umgehen (kénnen).

Im zeitlichen Verlauf lassen sich bei den meisten der befrag-
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ten Volkshochschulen vier Phasen der Reaktion ausmachen:
1. Schock-Phase, 2. Orientierung und Stabilisierung, 3. Kurz-
fristige Digitalisierung und 4. Systematische Flexibilisierung.
Abbildung 1 zeigt die zentralen rechtlichen Regelungen fiir die
Arbeit an Volkshochschulen vor dem Hintergrund der Entwick-
lung der Covid-19-Fille in Deutschland im zeitlichen Verlauf. Die
erste Phase der oben dargestellten Entwicklung ist dabei aufden
Zeitpunkt der Schlieffungen der Volkshochschulen Mitte Marz
zu verorten. Die Phase der Orientierung und Stabilisierung um-
fasst den Zeitraum Ende Mérz bis Anfang April und tiberlappt
sich mit der dritten Phase kurzfristiger Digitalisierung, welche
besonders fiir den Zeitraum April bis Mai von Bedeutung war
und dann sukzessive in die Vorbereitung des Herbstsemesters —
die vierte Phase - von Mai bis August/September iiberging. Die
einzelnen Phasen sind dabei zeitlich nur ungefahr zu fassen, da
sie von den spezifischen Rahmenbedingungen der Einrichtun-
gen abhidngen. Dennoch gibt die Phaseneinteilung einen guten
Uberblick iiber die Auseinandersetzung der Volkshochschulen
mit der Covid-19-Pandemie. Wie die Volkshochschulen auf die
Pandemie und die damit einhergehenden Herausforderungen
reagiert haben, zeigen wir im weiteren Verlauf.

4 — 2020 39



BEITRAG

Digitalisierung als zentrale Strategie

Aus der Ohnmacht heraus galt es, Handlungsfihigkeit zurtiick-
zugewinnen. Aufgrund der Kontaktbeschriankungen war die
Umstellung auf Online-Kurse eine zentrale Strategie. Damit ver-
bunden sind aber nicht nur Fragen der technischen Infrastruk-
tur sowie der Kompetenzen der Kursleiter*innen, sondern
auch rechtliche Fragen, Bedirfnisse der Zielgruppen sowie di-
daktische Fragen der Umsetzbarkeit in digitale Angebote.

Der vHs-Verband Rheinland-Pfalz reagierte mit »VHs-
cloud-Notfallschulungen« fiir die Kursleiter*innen, damit diese
ihre Angebote auf Online-Formate umstellen und die vhs.cloud,
die bundesweite Lern- und Arbeitsplattform der Volkshoch-
schulen, nutzen konnten. Gerade fiir Volkshochschulen, die
erst einen geringen Digitalisierungsgrad ihrer Programme
sowie geringe digitale Kompetenzen in ihren Einrichtungen
hatten, waren diese Schulungen wichtig. Dabei waren es selten
individuelle Versdumnisse der Volkshochschulen, sich bisher
zu wenig um das Thema Digitalisierung gekiimmert zu haben.
Oftmals liegt es an den Rahmenbedingungen: Eine schlechte
Finanzierung verhindert(e) oft notwendige Investitionen in Ge-
rate und technische Infrastruktur. Es ist kaum vorstellbar, aber
einige Volkshochschulen - gerade in 1andlichen Gebieten - ver-
fligen immer noch nicht liber eine ausreichende Internetanbin-
dungoder w-LAN fiir die Teilnehmer*innen in den Kursen.

Aber auch bei den Kursleiter*innen, so berichten die
Leiter*innen der Volkshochschulen, war eine Zuriickhaltung
bezliglich Online-Angeboten vorhanden. Die Corona-Pande-
mie sehen daher auch viele Einrichtungen als Chance, die Digi-
talisierung voranzutreiben. Sowohl Kursleiter*innen als auch

ABB. 1 Zentrale rechtliche Regelungen fir die Volkshochschulen vor dem Hintergrund
der Covid-19-Erkrankungen in Deutschland (Quelle: Rohs, 2020, S. 12)
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Teilnehmer*innen 6ffnen sich zunehmend - in der aktuellen
Situation auch notgedrungen - digitalen Kursformaten. Das
betrifft vor allem jene Kursleiter*innen, die von ihrer Lehre
ihren Lebensunterhalt bestreiten. Es gibt jedoch immer noch
Kursleiter*innen, die sich auch weiterhin zuriickhaltend
zeigen. Diese Haltung ist dabei aber nicht mit einer grundsétz-
lichen Technikfeindlichkeit gleichzusetzen: Gerade die Ange-
bote der Volkshochschulen sind oft mehr als »Wissensvermitt-
lung sie sind Gelegenheiten des sozialen Austauschs, welcher
online nur bedingt abgebildet werden kann. Volkshochschulen
stehen aber fiir »Bildung fiir alle«, und damit, so bestatigten
alle gefragten Einrichtungen, ist der Weg der Volkshochschu-
len keine vollstiandige Digitalisierung der Angebote.

Dennoch bedeutet die Corona-Pandemie eine Zisur. Sie
wirkt als Katalysator fiir die Digitalisierung. Insbesondere
die vhs.cloud ist in der aktuellen Situation als zentrale Platt-
form ein gutes Angebot, das gerade fiir ressourcenarme Ein-
richtungen die notwendige Grundlage fiir die Umstellung der
Angebote ist. Sie bietet dabei nicht nur die Moéglichkeit, eigene
Angebote zu digitalisieren, sondern im Bereich der Online-
Angebote zu kooperieren, neue Zielgruppen zu erschlieflen
und auch auferhalb des regionalen Umfelds aktiv zu werden.
Aufder einen Seite riicken damit die Volkshochschulen enger
zusammen, auf der anderen Seite besteht die Gefahr, dass vor
allem jene davon profitieren, denen mehr Entwicklungsspiel-
raume zur Verfiigung stehen. Damit sind nicht nur finanzielle
Ressourcen gemeint, sondern auch raumliche, technische und
rechtlich-administrative Rahmenbedingungen, wie sie durch
unterschiedliche Organisationsformen bedingt sind. Aber
auch die (regionalen) Zielgruppen, welche durch entsprechen-
de Angebote bedient werden miissen, stellen unterschiedliche
Herausforderungen an die Volkshochschulen und damit Chan-
cen, aber auch Hiirden in Bezug auf die Digitalisierung dar.

Die Pandemie als Lackmustest

Die Pandemie ist damit in gewisser Weise ein Lackmustest da-
fir, wie die Volkshochschulen mit solchen Krisen individuell
und als Verband umgehen und welche Relevanz und damit
offentliche Unterstiitzung den Einrichtungen zugesprochen
wird. In ihrer hundertjiahrigen Geschichte haben sie schon ei-
nige Krisen tiberstanden - um nicht zu sagen: Die Verbindung
von Unterfinanzierung und dem Auftrag einer »Bildung fiir
alle« ist eine standige Herausforderung. Insofern sollte einige
Zuversicht vorhanden sein, auch die aktuelle Krise zu tiber-
stehen. Wesentliche Voraussetzung dafiir ist eine grofere
Flexibilitat. Diese zeigt sich z. B. darin, dass die Kurse fiir das
Herbstsemester - wo moglich - hybrid geplant wurden, d. h.
sowohl als Priasenz- als auch im Online-Format. Programmhef-
te wurden nicht mehr in gedruckter Form publiziert, sondern
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nur noch online - und kénnen damit besser angepasst wer-
den. Aber auch rechtliche Rahmenbedingungen, wie z.B. Ge-
schaftsordnungen, wurden angepasst, so dass ein Wechsel der
Formate im Kursverlauf méglich ist. Kursleiter*innen werden
geschult und medienpadagogische Kompetenzen bei Einstel-
lungen starker beriicksichtigt, um die Qualitat der Angebote
bei unterschiedlichen Formaten zu sichern. Zudem stellen
sich die Volkshochschulen beziiglich ihrer Angebote breiter
auf, indem sie auch iberregional aktiv werden und tber ihre
Online-Angebote neue Zielgruppen ansprechen.

Diese notwendigen Umstellungen zur Bewailtigung der
Krise fordern aber zuséatzliche Ressourcen, welche nicht alle
Volkshochschulen haben. Daher wird es vor allem eine Frage
der Dauer der Einschrankungen sein, die tliber die Existenz
der Einrichtungen entscheidet. Nicht auszuschliefen, dass
sich die Anzahl der Volkshochschulen verringern wird, wenn
die 6ffentliche Finanzierung aufgrund der wirtschaftlichen
Folgen der Pandemie sogar noch zurtickgefahren wird und
die Weiterbildungsbereitschaft und damit die Teilnahmezah-
len zurtickgehen. Von entsprechenden Hinweisen dafiir wird
immer wieder berichtet. Die regionale Prisenz der Volkshoch-
schulen, als eines ihrer wesentlichen Merkmale, wiirde dar-
unter leiden. Gleichzeitig ist die Krise aber auch eine Chance,
sich gemeinsam einem neuen Zeitalter zu 6ffnen, Strukturen
anzupassen, Kompetenzen und Angebote zu verandern, um
auch weiterhin ihre zentralen Ziele verfolgen zu kénnen. Da-
bei geht es nicht in erster Line um die Digitalisierung, sondern
um die Resilienz der Organisation, ihre Krisenfestigkeit.

Dazu gehort die Kooperation untereinander: In den drei re-
gionalen Digicircles der Volkshochschulen in Rheinland-Pfalz
arbeiten die Volkshochschulen zusammen und entwickeln ge-
meinsam neue Online-Formate, z. B. einen Fotokurs im Blen-
ded-Learning-Format, Lehrvideos zu Tai Chi oder Kochkurse,
die live gestreamt werden. Langst haben die Volkshochschulen
erkannt, dass sie von der gemeinsamen Vermarktung gerade
im Online-Bereich profitieren, weil sie so iberregional oder
gar bundesweit Teilnehmende akquirieren konnen. So haben
einige Volkshochschulen ihre Online-Angebote in die Netz-
werkgruppe »Borse fiir Online-Angebote« in der vhs.cloud
eingstellt.

Der Landesverband sieht seine Aufgabe darin, die Volks-
hochschulen durch weitere Fortbildungen zu unterstiitzen.
Kursleiter*innen miissen nicht nur in der Nutzung der vhs.
cloud geschult werden, sondern lernen, einen Online-Kurs
methodisch-didaktisch sinnvoll zu gestalten. Nur dann kann
die Chance fiir die Digitalisierung, die die Pandemie bietet,
nachhaltig genutzt werden. Zudem hat sich gezeigt, wie hilf-
reich eine Kooperation der Volkshochschulen untereinander
sein kann. Die Pandemie ist also auch eine Chance, den Zusam-
menhalt untereinander und zwischen Volkshochschulen und
Verband zu starken.
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