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Auch in Bildungsprozessen werden Unmengen an Daten 
gesammelt – von soziodemografischen Daten der Teil-
nehmenden über Einschreibedaten bis hin zu Daten auf 
Lehr-/Lernebene. Sogar die Sammlung von Daten zu so-
zialen Kontakten und zum Sozialverhalten ist möglich. 
Natürlich kommt es auf die Gesetzeslage und daten-
schutzrechtliche Bestimmungen an, welche Daten er-
hoben bzw. ausgewertet werden dürfen. Auch ethisch-
moralische Aspekte sollten bedacht werden.

Kurs

All diese Daten können zur Analyse des Lernverhaltens 
ausgewertet werden. Mithilfe von KI-unterstützten 
Prozessen kann eine Learning-Analytics-Software Vo-
raussagen über das Lernverhalten und den Lernerfolg 
Einzelner treffen. Sie kann Vorschläge z. B. zu Lernthe-
men oder Lernmaterialien unterbreiten oder z. B. Stu-
dierende identifizieren, bei denen die Gefahr des Studi-
enabbruchs besteht.

Universität, Online-Plattform, Einrichtung

Soziodemografische 
Daten

•  Name

•  Alter

•  Geschlecht

•  Geburtsort

•  Wohnort

•  Einkommen

•  Bildungsstand der Eltern

•  …

Learning Analytics
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Gesammelte Daten

a u s g a b e  4  —  2 0 1 9 31
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Name, Alter,  

Geschlecht, Geburtsort,  

Wohnort, Einkommen,  

Eltern, Geschwister

Administrative Daten Daten auf Sozialebene
bspw. bei Verwendung 
von Chat-Apps

Kursbezogene Daten

•  Einschreibung

•  Kursbelegungen

•  Prüfungsan- und -abmeldungen

•  Prüfungsergebnisse

•  Fehlzeiten

•  Rückstände bei Gebühren

•  …

•  Kontakte

•  Mitarbeit in Lerngruppen

•  Häufigkeit der Postings

•  Qualität der Postings

•  Themen, zu denen gepostet wurde

•  …

↘

System schlägt vor: Dozent / in sollte  

Prüfungsanforderungen anpassen

↘

System schlägt vor: Lehrvideos zum 

Thema Y zur Wiederholung

↘

System schlägt vor: Dozent / in 

und / oder Studienberatung soll das 

Gespräch suchen, da Gefahr des 

Studienabbruchs besteht

•  Anwesenheit

•  Log-in-Häufigkeit

•  Log-in-Zeiten

•  Abruf von Kursmaterialien

•  Beteiligung an Diskussionen

•  Qualität der Diskussionsbeiträge

•  Prüfungsergebnisse

•  …

Kurs	Teilnehmer Teilnehmerin	

KI-basierte Learning Analytics

•  beteiligt sich selten an Diskussionen

•  letzte Prüfung nicht bestanden

• � seit vier Wochen nicht mehr ins 

System eingeloggt

•  …

•  schaut häufig Lernvideos

•  Texte werden nur kurz aufgerufen

• � hatte in der letzten Prüfung  

Schwierigkeiten mit Thema Y

•  …

• � qualitativ hochwertige  

Diskussionen im Online-Forum

• � begleitende Prüfungen mit  

Durchschnittsnote 2,3

• � Abschlussprüfung des Kurses  

mit Durchschnittsnote 3,3

•  …
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