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Die Historische Methode als Moglichkeit zum
kompetenten Umgang mit Internetquellen

Tobias Seidl

Einleitung

Der kompetente Umgang mit Quellen und Fachliteratur ist fiir Studierende im Schreib-
prozess eine groffe Herausforderung. Angelehnt an die Konzeption des Bandes von Brink
(2007) kann der Prozess der Literaturarbeit beim wissenschaftlichen Arbeiten in finf
Schritte unterteilt werden:

1. Recherche

2. Beschaffung

3. Relevanz-/Qualitdtsbeurteilung

4. Auswertung

5. Einarbeitung

Wihrend alle Arbeitsschritte spezifische Herausforderungen mit sich bringen, gibt es (aus
der Erfahrung mit meinen Studierenden) insbesondere bei Schritt drei schreibdidakti-
schen Handlungsbedarf - speziell dann, wenn es um die Arbeit mit grauer Literatur
(= Sammelbezeichnung fiir nicht verlagsgebundene Veroffentlichungen) und nicht genuin
wissenschaftlichen Quellen geht. Im Beitrag wird vorgestellt, wie die Historische Methode
der Quellenarbeit von Studierenden eingesetzt werden kann, um diese Art Quellen fiir
das wissenschaftliche Arbeiten nutzbar zu machen (vgl. auch Pfanzelter 2010: 39f.). Die
Historische Methode ist ein in den Geschichtswissenschaften entwickeltes Verfahren, um
historische Zeugnisse (Quellen) fiir die Beantwortung wissenschaftlicher Fragen nutzbar
zu machen. Zundchst wird jedoch aufgezeigt, welche Unterstiitzung gangige Ratgeberlite-
ratur zu dieser Frage bietet. Darauf aufbauend wird deutlich gemacht, welchen Mehrwert
der Einsatz der Historischen Methode bietet. Der Aufsatz richtet sich insbesondere an Le-
ser*innen, die sich (etwa aufgrund des eigenen fachlichen Hintergrundes) nicht bereits
intensiv mit Quellenarbeit auseinandergesetzt haben.

Die Perspektive der Ratgeberliteratur

Meine Studierenden an der Hochschule der Medien Stuttgart rekrutieren sich vornehm-
lich aus informationstechnischen und medienaffinen Studiengdngen. Sie beschiftigen
sich haufig mit Fragestellungen, zu denen noch keine wissenschaftliche Literatur existiert
oder zu denen die Fachdebatte nicht ausschlieflich im wissenschaftlichen Kontext bzw.
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traditionellen wissenschaftlichen Publikationen gefithrt wird (z.B. aktuelle Entwicklun-
gen in Bereich Virtual Reality). Aufgrund dessen werden als Quellen zur Bearbeitung von
aktuellen Fragestellungen haufig digitale Artefakte, z. B. Beitrage aus Blogs und von Web-
seiten wie Twitter oder YouTube, herangezogen. Das bedeutet, dass der Umgang mit die-
sen digitalen Quellen fiir die Studierenden eine wichtige Kompetenz im Prozess des wis-
senschaftlichen Arbeitens ist. Da diese Quellenarten auch wichtiger Teil der Alltagskultur
der Studierenden sind, ist es fiir sie eine besondere Herausforderung, kritische/wissen-
schaftliche Distanz zu diesen digitalen Artefakten aufzubauen, da der Alltagsumgang sich
stark vom wissenschaftlichen Umgang unterscheidet (vgl. Seidl 2017: 106 f.). In Zeiten, in
denen sich die offentliche Debatte intensiv mit ,,Fake News“ und ,Postfaktizitat“ beschaf-
tigt, kann mit der Fahigkeit zur kritischen Einordnung von Artefakten der digitalen Kul-
tur durch die Studierenden nicht nur eine Schreib(teil)kompetenz, sondern auch eine
wichtige Alltagskompetenz erworben werden.

Die Frage, wie mit solchen Quellen umgegangen werden soll, wird den Studierenden
in gangiger Ratgeberliteratur zum wissenschaftlichen Schreiben unterschiedlich beant-
wortet (ohne hier einen Anspruch auf Vollstandigkeit erheben zu wollen):

o Kornmeier (2011) empfiehlt besonders auf die Qualitat der verwendeten Quellen zu
achten. Daher wiirden sich Internetquellen nur fiir folgende Verwendungsmoglichkei-
ten eignen: ,(Theoretische) Aussagen durch Daten, Fallstudien/Praxisbeispiele und
sonstige Informationen erganzen.“ (Kornmaier 2011: 75)

Franck und Stary (2011) beschéftigen sich in ihrem Ratgeber ausschliefdlich mit wissen-
schaftlicher Literatur. Sie fithren jedoch anhand von Leitfragen aus, wie sich der*die
Leser*in kritisch mit Texten auseinandersetzen kann: Werden wissenschaftliche Stan-
dards eingehalten? Welche ideologischen Aspekte sind enthalten? Welchen Geltungs-
anspruch haben die Aussagen? Welche Argumentationstypen werden benutzt? Welche
Sprachfiguren werden verwendet? (Frank/Stary 2011: 92-96) Diese Leitfragen konnten
gegebenenfalls auch gewinnbringend auf nicht genuin wissenschaftliche Quellen tiber-
tragen werden.

Frank et al. (2007) empfehlen bei der Literaturauswahl den ,Status des Textes“ (S.33)
zu priifen: ,Ist der Text aktuell? Wer ist der[*die] Autor[*in]? Was hat er[*sie] sonst
noch geschrieben? Gehort er[*sie] erkennbar einer ,Schule, einer Konfession oder

weltanschaulichen Richtung an? Aus welcher disziplindaren Perspektive ist der Text
geschrieben? Welche Fragen stellt der Text? Was verspricht er den Lesern[*innen]?
Welche Art von Text ist es: Eine Dissertation? Ein Lehrbuch? Ein Zeitschriftenartikel?
Eine Monographie [alternative Quellen/Textarten werden nicht aufgefithrt]?“ (Frank
etal. 2007: 33). Auch hier findet eine Fokussierung auf in engerem Sinn wissenschaft-
liche Texte als alleinige Ausgangsbasis fiir die Produktion studentischer Arbeiten statt.

Diese Beispiele machen deutlich, dass zumindest grofde Teile der Literatur zum wissen-

schaftlichen Arbeiten die Studierenden fiir die Unterscheidung von im traditionellen Sinn
wissenschaftlichen und nichtwissenschaftlichen Quellen sensibilisiert, jedoch keine um-
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fassende Hilfestellung zum produktiven Umgang mit ,grauer Literatur“/nicht genuin
wissenschaftlichen Quellen - wie etwa Blogposts, Wikibeitragen oder auch Pressemittei-
lungen - liefert. Dies ist jedoch notwendig, wenn der (Fach-)Diskurs eben gerade auch in
diesen Quellenarten gefiihrt wird.

Eine Spezialisierung ihrer Ratgeber und damit auch Schwerpunktsetzung nehmen
Prexl (2016) und Frank etal. (2014) vor. Wahrend Prexel konkrete Hilfestellung zum kor-
rekten Zitieren von Online-Quellen gibt, sich jedoch nicht zum Umgang mit den Inhalten
der Quellen dufert, widmen sich Frank etal. (2014) explizit dem Thema Recherche. Sie
formulieren Fragen fiir die Qualitatspriffung von Internetquellen:

« ,Ist auf der Internetseite klar erkennbar, welche Person oder Institution sie verfasst
hat? Gibt es auf der Seite weitere Informationen iiber sie? Kennen Sie die Person oder
Institution aus anderen Zusammenhdngen als vertrauenswiirdig und verlasslich? Sind
Kontaktadressen angegeben?

» Welche Interessen stehen hinter der Internetseite? Soll durch die Veroffentlichung von
Informationen ein bestimmtes Ziel erreicht, eventuell daraus sogar ein wirtschaftlicher
Gewinn gezogen werden, oder dient die Publikation rein der wissenschaftlichen Infor-
mation?

« Wird zwischen Fakten und Interpretation oder Meinung klar getrennt?

o Ist auf der Internetseite angegeben, wann sie erstellt oder aktualisiert wurde? Bezieht
sich das Erstellungs- oder Aktualisierungsdatum tatsachlich auf die in ihr enthaltenen
Daten oder wurden eventuell nur das Aussehen oder unwesentliche Teile geandert?

« Wie ausfiihrlich und detailliert behandelt die Internetseite das fiir Sie relevante
Thema?

« Sind der sprachliche Stil und die Rechtschreibung korrekt?“ (Frank et al. 2014: 83)

Diese Fragen sind aus meiner Sicht sehr hilfreich fiir den Umgang mit nicht als im enge-
ren Sinn als wissenschaftlich zu bewertenden Quellen (keine Paper, Artikel oder Buchbei-
trage), jedoch wirken sie wenig systematisch. Damit stellt sich fiir mich die Frage, welche
Systematik Studierenden an die Hand gegeben werden kann, um kritisch und zielfiihrend
mit nicht genuin wissenschaftlichen Quellen, insbesondere Online-Quellen, umgehen zu
konnen. Eine Antwort auf diese Frage findet sich beim Blick tiber die fachspezifischen
Grenzen hinweg in den Geschichtswissenschaften.

Die Historische Methode als Moglichkeit zur Nutzbarmachung digitaler Quellen

Der kompetente Umgang mit wissenschaftlicher Literatur und Quellen ist Ziel einer jeden
Hochschulausbildung, jedoch in unterschiedlicher Auspragung. Fiir den*die Historiker*in
gehort er zu den fachlichen Kernkompetenzen. Deshalb verwundert es nicht, dass sich in
den Geschichtswissenschaften seit dem 19. Jahrhundert ein elaborierter und systema-
tischer Zugang zur Quellenarbeit entwickelt hat. Der Quellenbegriff wird dabei sehr weit
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gefasst: ,Quellen nennen wir alle Texte, Gegenstande oder Tatsachen, aus denen Kenntnis
der Vergangenheit gewonnen werden kann“ (Kirn 1947, zitiert nach Arnold 2007: 49).
Aufbauend auf den Uberlegungen Gustav Droysens (1838-1908) und Ernst Bernheims
(1850-1942) hat sich mit der Historischen Methode eine maf3gebliche Herangehensweise
an Quellen entwickelt, die die gegenwartige Forschungspraxis der Geschichtswissenschaft
noch immer pragt. Dabei wird in drei Schritten vorgegangen (siehe z.B. Goetz 2006:
228-277):
1. Heuristik: Die Fragestellung wird entwickelt und die zu ihrer Beantwortung geeigneten
Quellen ausgewahlt.
2. Quellenkritik: Die Quellen werden systematisch untersucht und erschlossen (innere
und auflere Quellenkritik).
3. Interpretation: Die vorliegenden Fakten werden gedeutet und in eine wissenschaftliche
Argumentation tiberfihrt.

Die wissenschaftliche Nutzung von born-digital-Quellen (siehe Keitel 2009) wie Tweets,
Wikis, Blogs, aber auch Animationen, virtuellen Kontakten oder Quellcode und Computer-
viren steht in den Geschichtswissenschaften noch am Anfang. Die bisherige Zurtickhaltung
erklart sich zum Teil durch das Fehlen einer spezifischen Quellentheorie fir Internetquel-
len (vgl. Schreiber 2012: 6). Auch in fachspezifischen Ratgebern wird - dhnlich wie bei
den Schreibratgebern oben aufgezeigt wurde - primar die Unterscheidung zwischen wis-
senschaftlichen und nicht wissenschaftlichen Quellen angeleitet (siehe z.B. Pfanzelter
2010). Dabei wird ein grundlegendes Misstrauen gegeniiber dem Wahrheitsgehalt von In-
ternetquellen artikuliert (vgl. Pfanzelter 2010: 46). Jedoch sind Studierende haufig auf
Quellen aus dem Graubereich angewiesen und miissen lernen, die Chancen aber auch Ri-
siken von Quellen zu erkennen, die nicht aus dem traditionellen Fachdiskurs stammen.

Eine Quellentheorie fiir Internetquellen kénnte auf den Kanon der klassischen Quel-
lenkritik aufbauen, sollte jedoch auch die Potenziale digitaler Quellen in den Blick neh-
men. Im Hinblick auf die Kritik und Interpretation der Quellen ist hier vor allem die
Multidimensionalitit der Internetquellen zu nennen. Internetquellen bilden oftmals (Kom-
munikations-)Prozesse ab. So kénnen Quellen Ergebnis einer Interaktion verschiedener
Autoren sein, ohne dass die Interaktivitat vom urspriinglichen Ersteller geplant war (z. B.
Wiki-Artikel, Retweets etc.): ,Durch die Zugdnglichkeit der Quellen losgelost von zeit-
lichen und riumlichen Schranken entstehen so [unter Umstinden] Anderungen an der
Quelle in diversen historischen Kontexten, von widerstreitenden Verfassern, mit kom-
plexen und vielfaltigen Adressatenkreisen.“ (Schreiber 2012: 8). In den Geschichtswissen-
schaften im deutschsprachigen Raum geriet die Diskussion zu einer Quellentheorie fiir
Internetquellen in den letzten Jahren ins Stocken. Aus diesem Grund muss bei der Arbeit
mit solchen Quellen (noch) auf das bewahrte Methodenset der Historischen Methode zu-
riickgegriffen werden.
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Bei der klassischen Quellenkritik wird zwischen der dufSeren und der inneren Kritik
unterschieden (Goetz 2006: 253 f.):
« Auflere (formale) Kritik: Inwieweit ist die Quelle glaubwiirdig?
(1) Provenienz (Herkunft): Wann, wo und wie wurde die Quelle verfasst/erstellt/
veroffentlicht? Wer hat sie erstellt/verfasst?
(2) Echtheit: Ist die Autorschaft belegt? Ist die Uberlieferung der Quelle, der Weg von
der Erstellung bis zur Auffindung bei der Recherche, nachvollziehbar?
(3) Originalitat: Woher stammen die Informationen des Autors bzw. der Autorin (Be-
obachtung, andere Quellen etc.)?
« Innere (inhaltliche) Kritik: Inwieweit ist die Quellenaussage glaubwiirdig?
(1) Horizont/Standort des Autors bzw. der Autorin: zeitlich, raumlich, Stellung, Bil-
dung, fachliche Qualifikation.
(2) Tendenz/Standpunkt des Autors bzw. der Autorin: Verfalschung, Akzentuierung,
Idealisierung, Verschweigen, Belehrung, Informieren etc.

Auf die Quellenkritik folgt dann die Interpretation. Borowsky, Vogel und Wunder (1989:
160-176) schlagen drei aufeinander aufbauende Schritte der Quelleninterpretation vor:
1. Kurze Inhaltsangabe.
2.Interpretation (Eingrenzung des Aussagebereichs): Kontrolle durch andere Quellen
und Fachliteratur; Einordnung in den fachlichen Kontext (etwa biografisch, sozial,
wirtschaftlich, rechtlich, politisch, ideologisch, kulturell, technisch) mithilfe der vor-
handenen Fachliteratur und/oder erganzender Quellen.
3. Bestimmung des Erkenntniswertes fiir die eigene Fragestellung.

Beispiel |

Als erstes Beispiel fiir das Vorgehen soll die Quellenkritik eines Blogposts (Konig 2012,
siehe Abb.1) auf der Plattform hypotheses.org dienen. Mithilfe des Blogposts soll die Frage
beantwortet werden, wie Historiker*innen von der Nutzung von Twitter als Kommunika-
tionsmedium profitieren konnen. Diese Frage wird durch traditionelle wissenschaftliche
Fachliteratur nicht beantwortet.

Quellenkritik: Der Post ist auf dem Blog Digital Humanities des Deutschen Histori-
schen Institut Paris (DHIP) veréffentlicht. Er wurde im August 2012 veroffentlicht und im
April 2014 tiberarbeitet. Ziel des Blogs ist die mediale Begleitung der Veranstaltungen und
Projekte des DHPI sowie die Diskussion aktueller Themen im Bereich der Digital Huma-
nities. Der Post wurde von der Chefredakteurin des Blogs, Mareike Konig, verfasst. Konig
ist promovierte Historikerin und seit 2015 Abteilungsleiterin Digital Humanities am DHIP.
2015 war sie als Gastprofessorin fiir Digital Humanities an der Universitait Wien tatig. Seit
September 2016 ist sie Sprecherin der Arbeitsgruppe , Digitale Geschichtswissenschaft“ im
Verband der Historiker und Historikerinnen Deutschlands. Im Post beschreibt sie ihre ei-
genen Beobachtungen und bezieht weitere On- wie Offlinequellen ein. Ziel des Beitrages
ist es, Historiker*innen fir die Nutzung von Twitter zu motivieren und ihnen eine ein-
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fache Anleitung zur Nutzung an die Hand zu geben. Aus diesem Grund wird eine kritische

Betrachtung von Twitter nicht vorgenommen. Koénig hat bereits mehrere Posts zum Thema

verfasst.

Abbildung 1
Screenshot Blogpost , Twitter in der Wissenschaft: Ein Leitfaden fiir Historiker/innen"

Quelleninterpretation: Im Blogpost zeigt K6nig zundchst die Vorteile der Twitternutzung

fur Historiker auf. Anschlief3end beschreibt sie in einer ausfithrlichen Schritt-fir-Schritt-

Anleitung, wie die Twitternutzung funktioniert und welche Nutzungsmoglichkeiten be-

stehen. Seit 2014 haben sich jedoch die Funktionen von Twitter weiterentwickelt (etwa

unldngst die Verlangerung der zuldssigen Zeichenzahl), weshalb der Post in technischen

Fragen nicht mehr auf dem neuesten Stand ist. In folgenden Bereichen kénnen Histori-

ker*innen aus Konigs Sicht von der Twitternutzung profitieren:

Informationssuche

auf dem Laufenden blejben (thematisches Monitoring)

Verbreitung von Nachrichten

Austausch tiber einen wissenschaftlichen Gegenstand

interne und externe wissenschaftliche Kommunikation

Vernetzung mit Fachkollegen*innen

universitare Lehre

wissenschaftliche Tagungen

Doktorandenchats

Kollaboratives Arbeiten, z. B. zur Identifizierung eines alten Manuskripts
Wissenschaftsmarketing und PR (auch von Instituten und Universitaten...).
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Auch wenn diese Einschitzung der Autorin nicht auf empirischen Untersuchungen be-
ruht, kann sie als Urteil einer ausgewiesenen Expertin im Feld Digital Humanities durch-
aus zur Beantwortung der Fragestellung herangezogen werden.

Beispiel Il

Im Mittelpunkt des zweiten Beispiels steht ein Beitrag des Onlinemagazins ,3D-Grenzen-
los“ (Heinze-Wallmeyer 2016), den eine Studierende im Studiengang Online-Medien-
Management an der Hochschule der Medien im ersten Semester in einer Hausarbeit
nutzte. hr Ziel war es aufzuzeigen, welche Vorteile der 3D-Druck fir die Fertigung von
Prothesen mit sich bringt.

Quellenkritik: Der Beitrag ,Student des Ithaca Colleges stellt mit 3D-Drucker funk-
tionelle Handprothese fiir 15 US-Dollar her” ist im Dezember 2015 im Onlinemagazin ,3D-
Grenzenlos® erschienen. Das Onlinemagazin ist aus einem privaten Blog hervorgegangen
und wird heute von einer Werbeagentur betrieben. Die Themen und Artikel basieren auf
der praktischen Beschaftigung der Autoren mit 3D-Druck und aktuellen Entwicklungen
auf diesem Gebiet. Die Finanzierung erfolgt tiber auf der Seite eingebettete Affiliate Links.
Die Autorin des Beitrags Susann Heinze-Wallmeyer arbeitet als freiberufliche Autorin und
Texterin. Im Text sind die Quellen ihrer Detailinformationen nicht kenntlich gemacht.
Jedoch verweist sie mit Hyperlinks auf interne Artikel des Magazins und externe Organi-
sationen (hier: Ithaca College). Zwar verfiigt Heinze-Wallmeyer nicht tiber ausgewiesene
fachliche Expertise im Feld 3D-Druck, jedoch scheint sie aktuelle Neuigkeiten aus der 3D-
Community zu rezipieren. Die von der Autorin genutzte Ausgangsquelle konnte nicht
ausfindig gemacht werden.

Quelleninterpretation: Der Artikel beschreibt, wie ein Studierender des Ithaca Col-
leges in New York eine funktionale Handprothese entwickelte und diese mithilfe eines
gangigen 3D-Druckers herstellte. Aufgrund des Herstellungsverfahrens kann die Prothese
einfach individuell angepasst und zu einem sehr gilinstigen Preis produziert werden.
Zudem erlaubt die Arbeit mit Kunststoff als Konstruktionsmaterial ein kostengiinstiges
Experimentieren mit neuen Designs. Besonders Kinder konnen aus Sicht der Autorin von
dieser neuen Art der Prothesenherstellung profitieren, da sie — aufgrund ihres Wachstums -
regelmdflig neue Prothesen bendtigen. Die zentralen Aussagen des Beitrags werden von
Beitragen auf anderen Fach-Blogs unterstiitzt. Damit wird deutlich, welche neuen Per-
spektiven der 3D-Druck fiir die Prothesenherstellung eroffnet.

Fazit

Wie die Beispiele zeigen, ermoglicht das Arbeiten mit der Historischen Methode einen
umfassenden und systematischen Blick auf den Entstehungszusammenhang, die Uberlie-
ferung und die Aussagekraft von Quellen. Durch diesen systematischen und umfassenden
Ansatz (innere Quellenkritik, dufere Quellenkritik, Interpretation) liefert sie aus meiner
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Sicht (wie oben beispielhaft gezeigt wurde) einen Mehrwert gegentiiber den Handlungs-
empfehlungen gangiger Ratgeber, die vor allem auf eine traditionelle Unterscheidung zwi-
schen wissenschaftlichen und nichtwissenschaftlichen Quellen fokussieren. Dies ist aber
nicht ausreichend fiir Themengebiete, in denen die Fachdiskussion nicht in den klassi-
schen Formen des wissenschaftlichen Fachdiskurses stattfindet.

Die strukturierte Vorgehensweise der Historischen Methode ist fiir Studierende
nachvollziehbar und einfach vermittelbar. Ich selbst gebe die Methode oft bei der Betreu-
ung von BA-Kandidat*innen weiter. Die Riickmeldungen sind positiv und ermutigend: Die
Leitfragen ermdglichen es Studierenden mediale Quellen einzuordnen, zu bewerten und
fir die Beantwortung der individuellen Fragestellung nutzbar zu machen. Insbesondere
Studierende, in deren Studienfiachern intensive Quellenarbeit nicht zum Fachkanon ge-
hort, konnen aus meiner Sicht von der Beschaftigung mit diesem Vorgehen bei der Quel-
lenarbeit profitieren. Die Leitfragen konnten Studierenden auch, etwa in Form einer (auf
den Kontext angepassten) Checkliste, in Angeboten zum wissenschaftlichen Schreiben als
Hilfsmittel zur Verfiigung gestellt werden. Als Anregung fiir die Erstellung einer fach-
spezifischen Checkliste kann die Liste von Biittner (2012) dienen, die speziell fir die Ar-
beit mit Quellen des Mittelalters entwickelt wurde.
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