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bb-thema: Ukraine

Berufliche Orientierung und Beglei-
tung auf dem Weg in Ausbildung
fur ukrainische Gefluchtete

Abstract:
Der Beitrag zeigt, wie ukrainische
Geflichtete 2022 und 2023 bei der
beruflichen Integration durch zwei
BMBF-geférderte Programme unter-
stutzt wurden. Er beschreibt die be-
sonderen Bedarfe der Ukrainer*innen
sowie Erfolgsfaktoren der beiden
Programme. Die Zahlen und Aussa-
gen im Beitrag basieren auf einer im
September 2023 durchgefiihrten Be-
fragung sowie auf projektbegleiten-
den Datenerhebungen.

Brigitte Luckhardt

eit Ende Februar 2022 sind innerhalb

kurzer Zeit viele Ukrainer*innen vor
dem Krieg geflohen. Neben dem Erler-
nen der deutschen Sprache ist die Inte-
gration in die Berufswelt eine Herausfor-
derung.

Integration von Ukrainer*innen in
die duale Ausbildung

Das Programm ,Berufliche Orientierung
fir Zugewanderte (BOF)” und die lan-
desweiten KAUSA-Stellen, die Gefliichte-
te und Migrant*innen auf dem Weg zur
dualen Ausbildung untersttitzen, gingen
rasch auf die neue Zielgruppe ein. Beide
Programme werden durch das Bundes-
ministerium fir Bildung und Forschung
(BMBF) gefordert und sind Teil der Initia-
tive Bildungsketten.

BOF und KAUSA - eine gute Erganzung

BOF-Kurse und KAUSA-Stellen haben
ein gemeinsames Ziel, unterscheiden
sich aber durch Art und Zeitpunkt der
Unterstlitzung. BOF-Kurse werden fur
nicht mehr schulpflichtige Gefllchtete
und Zugewanderte mit besonderem For-
derbedarf angeboten. Im Fokus steht die
Berufliche Orientierung in Praxisraumen
und Betrieben sowie die Vermittlung von
Fach- und Sprachkenntnissen flr ausge-
wahlte Ausbildungsberufe. Bundesweit
waren im September 2023 Uber 70 Tra-
ger fur die Durchfihrung der BOF-Kurse
verantwortlich.

KAUSA-Stellen bieten Informationen
fur Gruppen sowie personliche Beratung
fur junge Gefluchtete und Migrant*innen.
Zudem richten sie sich an ausbildungsinter-
essierte Unternehmen und binden Eltern,
Multiplikator*innen sowie andere Organi-
sationen ein. In Deutschland bestanden
2023 neun landesweite KAUSA-Stellen,

jede mit eigenen Schwerpunkten. Fast
alle wenden sich auch direkt an junge
Menschen und unterstitzen Gefllchte-
te aus der Ukraine. Ausnahmen sind die
KAUSA-Stelle Nordrhein-Westfalen, die
migrantengefiihrte Unternehmen berét,
sowie die KAUSA-Stelle Bayern, die sich
auf Institutionen und Organisationen
konzentriert und nur auf Anfrage den
Geflichteten individuell zur Seite steht.

Besondere Bedarfe wegen hohem
Frauenanteil und Vorbildung

Bei den Angeboten fur die Gefllchteten
aus der Ukraine ist der hohe Anteil von
Frauen zu berlcksichtigen, die alleine mit
ihren betreuungsbeddrftigen und schul-
pflichtigen Kindern nach Deutschland
gekommen sind. Eine Voraussetzung
fur die Teilnahme an Kursen oder den
Beginn einer Ausbildung ist die Kinder-
betreuung. Doch an vielen Orten fehlen
Betreuungsplatze. Fur die MUtter wird ei-
ne Teilnahme an Veranstaltungen durch
digitale Angebote vereinfacht. Um mog-
lichst vielen Eltern das Ausbildungssys-
tem erkldren zu kénnen, hat die KAUSA-
Stelle Hamburg mit der Jugendberufs-
agentur digitale Infoabende organisiert.
Die Projektmitarbeiter*innen konnten
zudem die Eltern in einer Unterkunft fur
Gefluchtete gut erreichen.

Auch BOF-Trager versuchen den be-
sonderen Bedarfen gerecht zu werden.
FUr Eltern oder Interessenten, die arbei-
ten oder Deutschkurse besuchen wollen,
bieten sie Kurse in Teilzeit an. Etwa jeder
dritte ukrainische Teilnehmende besuch-
te 2022/2023 einen BOF-Kurs in Teilzeit,
wahrend im Durchschnitt nur jeder fiinfte
Teilnehmende dieses Angebot nutzte. Im
Gegensatz zu den meisten Gefllichteten
aus anderen Landern, die in Deutschland
ihre Zukunft sehen, wollten viele ukrai-
nische Frauen — besonders in den ersten
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Monaten nach der Flucht — zurtick in ihre
Heimat. Dies berichteten mehrere KAU-
SA-Stellen. Wer plant, nur vortberge-
hend zu bleiben, hat kaum Interesse an
einer Ausbildung oder einem Studium in
Deutschland. Viele Ukrainer*innen wol-
len moglichst schnell arbeiten und Geld
verdienen. Da die meisten von ihnen stu-
diert oder einen Beruf erlernt haben, war
Beratung zur Anerkennung erforderlich —
hierfir verwiesen die KAUSA-Stellen auf
andere Projekte und zustandige Organi-
sationen. Es zeigte sich, dass die Aner-
kennung von Schul- und Berufsabschlis-
sen sehr aufwendig ist und dass die Ab-
schlusse oft nicht vergleichbar sind.

Duale Ausbildung wird in der Ukraine
nur sehr selten angeboten; stattdessen
liegen Uberwiegend akademische und
schulische Abschlisse vor. Einen hohen
Status besitzt traditionell das Studium.
Die Gefliichteten wissen zunachst nicht,
welche Vorteile mit einer dualen Ausbil-
dung verbunden sind und welche Beru-
fe erlernt werden kénnen. Unbekannt ist
beispielsweise, dass einige Ausbildungen
im IT-Bereich solche Qualifikationen ver-
mitteln, fur welche in der Ukraine ein Stu-
dium erforderlich ware. Aufgrund ihrer
Abschlusse und Berufserfahrungen geht
die Beratung der Ukrainer*innen tber die
duale Ausbildung und Praktika hinaus —in
diesen Féllen verweisen die KAUSA-Stel-
len oft an andere Projekte und Einrich-
tungen. Die ukrainischen Geflichteten
informieren sich haufig tGber Fragen von
Studium, Anerkennung, Arbeitssuche und
Selbstandigkeit. Wichtig sind zudem Ver-
mittlungen in Deutschkurse sowie Infor-
mationen Uber Schule und Bildung.

Die Schwerpunkte der Beratungen ha-
ben sich von 2022 auf 2023 erkennbar
verandert: Wahrend 2022 die Vermittiung
in Deutschkurse sowie Informationen zu
Schule und Bildung, Studium, Praktika
und Ausbildung im Vordergrund standen,
war 2023 auch die Vermittlung von Prakti-
ka und Ausbildungsplatzen ein sehr wich-
tiger Schwerpunkt bei den meisten KAU-
SA-Stellen. 2023 gewannen die Themen
Anerkennung, Arbeitsvermittlung und
Selbstandigkeit ebenfalls an Bedeutung.

Schnelle Anpassung von Angeboten
Bereits kurz nach der Ankunft der ersten

ukrainischen Gefluchteten in Deutsch-
land haben die Projekttrager reagiert.

24 berufsbildung Heft 201 (1/2024)

So organisierte die KAUSA-Stelle Rhein-
land-Pfalz in Cochem erstmals Anfang
Marz 2022 einen Informationsabend fur
Ukrainer*innen, der im Anschluss wo-
chentlich angeboten wurde. Dabei hat
das KAUSA-Projekt seine Netzwerkpart-
ner einbezogen, wie Jobcenter, Agen-
tur fur Arbeit, Kreisverwaltung, Sprach-
schulen und andere Schulen. Die Ver-
anstaltung fand in deutscher und ukra-
inischer Sprache statt. Uber die Hotline
der KAUSA-Stelle Thiringen konnten
Ukrainer*innen ab Mitte Marz 2022
Fragen zum Schulsystem und zur Aus-
bildung stellen, wobei anfangs die Be-
ratung fur schulpflichtige Kinder im
Vordergrund stand. Die damalige Pro-
jektleiterin informierte in Deutsch und
Russisch. In anderen Bundeslandern bo-
ten KAUSA-Projekte ebenfalls schnell
Beratungsgesprache an, wie in Branden-
burg ab April und in Niedersachsen ab
Mai 2022. Innerhalb kurzer Zeit konnten
sechs KAUSA-Projekte ukrainische Mit-
arbeitende einstellen. Die erste dieser
Arbeitsstellen wurde im April 2022 in
Brandenburg geschaffen. Auch die Ser-
vicestelle Bildungsketten im Bundesinsti-
tut fur Berufsbildung (BIBB), die die Pro-
jekte fachlich begleitet, reagierte umge-
hend. Im Marz 2022 veroffentlichte sie
unter bildungsketten.de eine Linkliste fur
Ukrainer*innen. Der KAUSA-Elternratge-
ber wurde ins Ukrainische Ubersetzt, die
russische Version nachgedruckt. Zudem
verfasste die Servicestelle ein Infoblatt
zum Angebot der KAUSA-Projekte, das
die KAUSA-Stelle Thuringen kurzerhand
ins Russische und Ukrainische Ubersetzte.

BOF-Kurse waren fur die Gefluchteten
vorerst nicht von Interesse, denn fur die
Teilnahme werden gute Deutschkennt-
nisse vorausgesetzt. Da in deutscher
Sprache unterrichtet wird, war die Neu-
einstellung von ukrainisch-sprachigem
Personal hier nicht so relevant wie fir die
KAUSA-Projekte. Bei der Werbung spiel-
te die ukrainische Sprache hingegen eine
wichtige Rolle. So hat sich die Existenz
dieser BOF-Kurse schnell Gber Mundpro-
paganda und die Social-Media-Kandle
herumgesprochen. Am erfolgreichsten
zeigte sich der direkte Austausch mit der
Zielgruppe: Personliche Ansprachen, das
Aufsuchen der Zielgruppe an informellen
Orten sowie informelle Kontakte und die
Kooperation mit vorgelagerten Angebo-
ten waren hier zielfGhrend.

Zielgruppen-Verschiebung — verstarkter
Fokus auf ukrainische Gefliichtete

Grundsatzlich sind KAUSA-Stellen fiir al-
le Geflichteten und Migrant*innen offen.
Viele der Ratsuchenden kommen aus Sy-
rien oder Afghanistan. Mit dem Krieg in
der Ukraine verlagerte sich die Ausrich-
tung: 2022 haben die KAUSA-Projekte im
Durchschnitt bereits jede flinfte Veranstal-
tung fiir Ukrainer*innen durchgefuhrt; von
Januar bis August 2023 war es etwa jede
dritte. Insgesamt rund 1.800 Teilnehmen-
de aus der Ukraine zahlten die KAUSA-
Projekte bis August 2023. Auch die Anzahl
der personlichen Beratungen zeigt, dass
sich zunehmend Ukrainer*innen an die
KAUSA-Projekte wenden. Wahrend 2022
im Durchschnitt etwa 13 Prozent der Be-
ratungsgesprache mit Ukrainer*innen ge-
fuhrt wurden, hat sich der Anteil im Zeit-
raum Januar bis August 2023 auf etwa 36
Prozent fast verdreifacht. Bis August 2023
haben die KAUSA-Stellen tber 1.200 per-
sonliche Beratungen fir Ukrainer*innen
registriert, darunter waren Uber 440 Ge-
sprache mit Eltern.

Einen BOF-Kurs besuchten einzelne
Ukrainer*innen bereits im Marz 2022. Im
Jahr 2022 lag ihr Anteil in den BOF-Kur-
sen noch bei 10 Prozent, er stieg 2023 auf
20 Prozent. Uber zwei Drittel der Teilneh-
menden aus der Ukraine sind Frauen. Die
Nachfrage nach BOF-Kursen war man-
cherorts so groB, dass auch Kurse nur fur
Ukrainer*innen angeboten wurden.

Erfolgreiche Angebote der KAUSA-Stellen

Besonders viele personliche Beratungen
und Veranstaltungen fur ukrainische Ge-
flichtete verzeichneten die KAUSA-Stel-
len in Brandenburg, Hamburg, Rhein-
land-Pfalz und Mecklenburg-Vorpom-
mern. Die KAUSA-Stelle Brandenburg
hat zum Beispiel Uber 170 personliche
Beratungen fur die neue Zielgruppe bis
August 2023 durchgefihrt. An ihren 48
Veranstaltungen, die grundsatzlich fur al-
le Migrant*innen und Geflichteten offen
sind, haben etwa 650 Ukrainer*innen
teilgenommen. Das KAUSA-Projekt hat
Diskussionsrunden und Fachgesprache
mit externen Partnern organisiert — mit
Unternehmen, Netzwerkpartnern, Kran-
kenkassen und anderen Institutionen. Er-
ganzend wurden aufsuchende Beratun-
gen angeboten: So waren die KAUSA-



Berater*innen in Oberstufenzentren, bei
Sprachkursen und in Gemeinschaftsun-
terkunften.

Dartber hinaus hat das KAUSA-Pro-
jekt Bewerbungstrainings angeboten und
auf den Besuch von Ausbildungsmessen
oder Betriebsbegehungen vorbereitet —
mit messbarem Erfolg: Im Oktober 2023
haben beispielsweise 16 Auszubildende
an der Medizinischen Schule der Carl-
Thiem-Klinikum Cottbus gGmbH eine
dreijahrige bilinguale Ausbildung in deut-
scher und ukrainischer Sprache zur Pfle-
gefachfrau/Pflegefachmann begonnen.
Zuvor hatte eine KAUSA-Mitarbeiterin
sie Uber diesen Beruf informiert, bei der
Anerkennung der Schulabschlisse und
der Kldrung des Impfstatus unterstitzt
sowie im Bewerbungsprozess begleitet.

Hohe Vermittlungsquote von BOF-Kursen

Eine Auswertung fur den Zeitraum 2016
bis Ende 2022 ergab, dass von den rund
4.000 Teilnehmenden aus verschiedenen
Herkunftslandern, die den BOF-Kurs bis
Ende 2022 reguldr abgeschlossen haben,
Uber 40 Prozent in eine Ausbildung oder
Einstiegsqualifizierung Ubergingen; 12
Prozent nahmen eine Arbeit auf. Bei den
Absolvent*innen aus der Ukraine zeig-
te sich bis September 2023 eine andere
Tendenz: Etwa jeder Dritte nahm nach
dem Abschluss des BOF-Kurses eine Ar-
beit auf, ein weiteres Drittel besuchte ei-
nen Sprach- oder Integrationskurs. Direkt
mit einer Ausbildung oder Einstiegsqua-
lifizierung begannen bislang nur wenige
Ukrainer*innen. Bis Mitte Oktober 2023
konnten sich 385 Geflichtete aus der Uk-
raine in BOF-Kursen beruflich orientieren
und die duale Ausbildung praxisnah ken-
nenlernen. Es ist davon auszugehen, dass
einige von ihnen nach dem Abschluss von
Sprach- oder Integrationskursen bzw. mit
einer sichereren Zukunftsperspektive eine
duale Ausbildung wahlen werden — wie
viele andere Gefllichtete, die dauerhaft in
Deutschland bleiben méchten.

Erfolgsfaktoren der KAUSA-Stellen
15 verschiedene Muttersprachen
Eine Besonderheit der KAUSA-Stellen

ist, dass die meisten Mitarbeitenden ihre
Waurzeln in verschiedenen Landern ha-

ben und mit zahlreichen Kulturen ver-
traut sind. Derzeit sind insgesamt rund
15 Muttersprachen bei den KAUSA-Pro-
jekten vertreten. Durch persénliche und
private Kontakte der Mitarbeiter*innen
zu Vereinen und Migrant*innen kénnen
sie schnell auf neue Zielgruppen einge-
hen.

Ukrainisch und Russisch waren als
Muttersprache im September 2023 bei
den KAUSA-Stellen in Brandenburg,
Hamburg, Niedersachsen, Rheinland-
Pfalz, Thuringen sowie in Bayern (Stand-
ort NUrnberg) vertreten. Hier werden
oft oder gelegentlich Beratungen auf
Ukrainisch durchgefihrt.  Ukrainische
Gefluchtete werden auch auf Russisch
beraten — diese Sprache war 2022 be-
sonders wichtig, als noch kein ukrai-
nisch-sprachiges Personal beschaftigt
war. Inzwischen informieren die meisten
KAUSA-Stellen die Ukrainer*innen oft
auch auf Deutsch.

Viele Geflluchtete haben in ihrem
Heimatland schlechte Erfahrungen mit
Behdrden gemacht. Die KAUSA-Projek-
te sind daher ein wichtiges Bindeglied
zwischen Ratsuchenden und Amtern —
einerseits, weil die Mitarbeiter*innen
verschiedene Sprache sprechen und
auf die Menschen zugehen, anderer-
seits, weil sie Vertrauen schaffen und
eine offene Atmosphdre bieten. Die
Mitarbeiter*innen ukrainischer Her-
kunft kennen die Gesellschaft und das
Bildungssystem in der Ukraine; sie kén-
nen daher Erwartungen und Bedenken
leichter nachvollziehen. Ihnen ist zudem
bekannt, wie sie die Ukrainer*innen am
besten ansprechen und erreichen kén-
nen.

Tiir an Tiir — Austausch und
Unterstiitzung im Kolleg*innenkreis

Viele Projekttrager fuhren mehrere Pro-
jekte mit unterschiedlichen Schwerpunk-
ten far Migrant*innen und Geflichte-
te durch. Dies hat den Vorteil, dass sich
Kolleg*innen untereinander informieren,
unterstitzen und bei Beratungen aufein-
ander verweisen kénnen. So standen die
Mitarbeiter*innen der KAUSA-Stelle Nie-
dersachsen im engen Austausch mit ei-
ner Kollegin, die aus der Ukraine stammt
und in einem anderen Projekt Anerken-
nungs- und Qualifizierungsberatung an-
geboten hat. Bei vielen KAUSA-Stellen
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haben Mitarbeitende anderer Projekte
bei Ubersetzungen geholfen.

Die projektibergreifende Zusammen-
arbeit hat zahlreiche positive Synergieef-
fekte — sowohl bei der Verweisberatung
und Netzwerkarbeit als auch bei Uber-
setzungen, der Ansprache der Zielgrup-
pen oder Durchfihrung von Veranstal-
tungen.

Stark vernetzt — vom lokalen Verein bis
zur Landesebene

Bei Fragen rund um die duale Ausbil-
dung konnten die KAUSA-Stellen den
Gefluchteten schnell unterstitzend
zur Seite stehen, da sie Uber langjah-
rige Erfahrungen und ein breites Netz-
werk verfligen. Wichtige Netzwerk-
partner sind unter anderem Kammern,
Jobcenter, Jugendberufsagenturen, Ju-
gendmigrationsdienste sowie Wohl-
fahrtsverbande, die in verschiedenen
Lebenssituationen Erst- und Verweis-
beratung durchfiihren. Aber auch Tra-
ger von Sprach- und Integrationskur-
sen arbeiten oft mit den KAUSA-Pro-
jekten zusammen und verweisen auf
deren Angebote. Die KAUSA-Stellen
haben zudem neue Kooperationspart-
ner gewonnen, wie ukrainische Verei-
ne, um die Ukrainer*innen zu erreichen.
In Hamburg fungiert beispielsweise die
.Ukraine Hilfe Hamburg" als Multiplika-
tor fur andere Vereine und Initiativen.
Hinzugekommen sind Vereine und Or-
ganisationen, die die Geflichteten aus
der Ukraine beraten und betreuen —
beispielsweise die Malteser in Mecklen-
burg-Vorpommern, die kommunale Ge-
meinschaftsunterkiinfte betreiben. Eine
wichtige Rolle spielen dabei auch Stadte
und Kreisverwaltungen. Darlber hinaus
kooperieren die KAUSA-Projekte mit
Schulen, Sprachkurstragern und ande-
ren Bildungseinrichtungen. Zum einen
weisen die KAUSA-Stellen auf Sprach-
kurse hin, zum anderen werden sie von
Sprachkurstragern eingeladen, um tber
die duale Ausbildung zu informieren.

Was BOF auszeichnet
Berufsorientierung mit Praxishezug
In BOF-Kursen konnen die Teilnehmen-

den sowohl das deutsche Ausbildungs-
system als auch Berufe praxisnah ken-
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nenlernen. Ein mehrwdchiges Praktikum
in einem potentiellen Ausbildungsbetrieb
ist Pflicht. In Lehrwerkstatten und im Be-
trieb konnen die Gefllchteten ein bis drei
Ausbildungsberufe erproben, sodass sie
nach dem bis zu 26-wochigen Kurs wis-
sen, welcher Beruf am besten zu ihnen
passt. Hierbei liegt der Schwerpunkt auf
Berufen im Handwerk. BOF-Trager be-
richten, dass auch Teilnehmende, die stu-
diert haben, offen fir handwerkliche Be-
rufe sind. Die Berufliche Orientierung ist
auch fur altere Ukrainer*innen von Inter-
esse, deren Berufsabschliisse in Deutsch-
land nicht anerkannt werden.

Integrierter Fach- und Sprachunterricht

Ein Erfolgsfaktor des BOF-Programm:s ist
die Verzahnung von Spracherwerb und
Praxiserfahrungen. Fir die Teilnahme an
einem BOF-Kurs werden gute Deutsch-
kenntnisse vorausgesetzt, sodass sich
die Teilnehmenden auf die berufsbezo-
gene Sprache konzentrieren kénnen, die

fur das Erlernen eines Ausbildungsberufs
relevant ist. Viele BOF-Trager haben An-
fang 2023 berichtet, dass Platze bei Inte-
grations- und Deutschkursen fehlen und
eine Teilnahme fur viele Geflichtete aus
der Ukraine zundchst nicht moglich war.
Umso wichtiger war daher das BOF-An-
gebot fur die berufliche Integration.

Lernen in der Gruppe und im Betrieb mit
individueller Begleitung

Das Lernen mit anderen Geflichteten
und Migrant*innen fordert die Teamfa-
higkeit. Die Teilnehmenden finden hier
Verstandnis fur ihre Lebenssituation und
kénnen sich untereinander unterstit-
zen. In der Betriebsphase verlassen sie
den geschutzten Raum und lernen po-
tentielle Ausbildungsorte, Berufe sowie
Kolleg*innen kennen. BOF zeichnet sich
durch einen hohen Klebeeffekt aus. Viele
der Teilnehmenden beginnen ihre Ausbil-
dung dort, wo sie ihre Betriebsphase ab-
solviert haben.

Eine sozialpadagogische Fachkraft
begleitet auch individuell. Dabei werden
Praktika und Ausbildungspldtze vermit-
telt sowie Softskills gefordert wie soziale
Kompetenzen und Durchhaltevermogen.
Auch bei personlichen Problemen hilft
die Begleitung weiter. Denn: Eine Ausbil-
dung kann nur gelingen, wenn ein ganz-
heitlicher Ansatz verfolgt wird.

Weitere Informationen

www.bildungsketten.de/kausa

www.berufliche-orientierung-fuer-zuge-
wanderte.de
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