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Abstract

In dieser Publikation wird der Wandel von Beruf und Beruflichkeit im Kontext lang-
fristiger 6konomischer Wandlungsprozesse am Beispiel der Leiharbeit thematisiert.
Megatrends, wie Digitalisierung, Globalisierung und Finanzialisierung, werden in
Begriindungszusammenhingen oft als Ursache und Triebfeder fiir die Verinderung
von Erwerbsarbeit und Beschiftigung genannt. Sie fithren zu zunehmender Diskonti-
nuitdt, erhohten Flexibilisierungsanforderungen und Formen individualisierter Ent-
grenzung, wodurch dynamische und polarisierte Arbeitsmarktsegmente entstehen.
In diesem Zusammenhang ist es von besonderer Bedeutung, inwiefern es gelingt,
iiber einen durch Diskontinuitit, Mobilitit und Flexibilitit geprigten Lebens- und
Erwerbsverlauf hinweg subjektive berufliche Anschlussfihigkeit herstellen zu kén-
nen. Dabei ist anzumerken, dass insbesondere die Bundesrepublik Deutschland eine
Berufsgesellschaft ist, in der Beruflichkeit nicht nur ein dominantes Arbeitskraftmus-
ter, sondern ein zentrales Fundament der Bildung und Qualifizierung fiir die Arbeits-
welt darstellt. Diskutiert wird die Notwendigkeit, Beruflichkeit so zu gestalten, dass
die individuelle berufliche Handlungsfihigkeit der Arbeitenden auch im Rahmen
diverser Beschiftigungsformen und -wechsel gewahrt bleiben kann. Impulse und Per-
spektiven bietet in dieser Hinsicht u.a. die hier prisentierte qualitative Studie, die
Rahmenbedingungen und Mdglichkeiten des individuellen beruflichen Handelns
exemplarisch an der Leiharbeit, einem hoch reversiblen und in mehrfacher Hinsicht
atypischen Beschiftigungsverhiltnis, untersucht.

In this publication, the transformation of occupation in the context of long-term pro-
cesses of economic change is addressed using the example of temporary employment.
Trends such as digitalization, globalization and financialization are often cited in ex-
planatory contexts as the cause and driving force behind changes in gainful employ-
ment and occupation. They lead to increasing discontinuity, increased demands for
flexibility and the destruction of structures. In this context, it is important to deter-
mine to what extent it is possible to establish subjective occupational connectivity
throughout the employment period characterised by discontinuity, mobility and flexi-
bility. In this context, it should be noted that the Federal Republic of Germany in par-
ticular is regarded as an occupational society in which the occupation is not only a
dominant labor force pattern, but also represents a central foundation of education
and qualification for the world of work. The discussion focuses on the importance of
shaping occupation in such a way that the individual's ability to act professionally is
maintained even in the face of diverse forms of employment and changes of employ-
ment. The qualitative study presented here offers impulses and perspectives in this
regard by examining the framework conditions and possibilities of individual occupa-
tional strategies, using the example of temporary work, a highly reversible and, in
many respects, atypical employment relationship.






In eigener Sache

Bei der hier vorgestellten Untersuchung handelt es sich um eine leicht tiberarbeitete
und aktualisierte Fassung meiner Dissertationsschrift, die im Rahmen der Promo-
tionspriifung an der Helmut-Schmidt-Universitit/ Universitit der Bundeswehr Ham-
burg am 07. Marz 2018 verteidigt wurde. Personliche und berufliche Griinde verzoger-
ten die Fertigstellung des Manuskripts. Fiir die vorliegende Fassung der Studie wur-
den daher relevante wissenschaftliche Diskussionen zu Fragestellungen und Themen
weiterverfolgt und eingearbeitet.

Eine erste Veroffentlichung zum Thema Leiharbeit und Beruflichkeit erfolgte im
Jahr 2007 (vgl. Pabst 2007). Im Verhiltnis zu der frithen Veréffentlichung und dem
Stand der Dissertationsschrift im Jahr 2018 wird deutlich, wie Vermutungen und noch
vorlidufige Einschitzungen zu Gewissheiten werden, wihrend andere Diskussions-
strange nahezu ginzlich verschwunden sind.

Ausschlaggebend hierfiir war sicherlich, dass die Entwicklung der Leiharbeit
einen wellenférmigen Zyklus erfuhr. Im ersten Jahrzehnt nach der Jahrtausendwende
wurde sie kontrovers debattiert, einerseits avancierte sie zu einem Hoffnungstriger
sogenannter moderner Arbeitsmarktreformen. Der Idee nach sollte sie vor allem
langzeitarbeitslosen Menschen als Sprungbrett in Erwerbsarbeit dienen. Andererseits
stellt sie eine Beschiftigungsform dar, die zu einer Prekarisierung von Erwerbsarbeit
fuhrt.

Leiharbeit stellt einen Frithindikator fiir die Entwicklungen am Arbeitsmarkt dar
und ist ein Ausdruck besonderer 6konomischer Risiken, denen Beschiftigte in die-
sem Kontext ausgesetzt sind. In 6konomischen Wachstumsphasen erlebt die Beschif-
tigung im Rahmen der Leiharbeit regelmiflig eine Steigerung, in Krisen bricht sie
deutlich ein: So sank wihrend der globalen Finanz- und Wirtschaftskrise 2008/2009
ihr Beschiftigungsumfang um 18 Prozent und auch im Jahr 2020, zu Beginn der ak-
tuellen Covid-19-Krise, sank die Beschiftigung in der Leiharbeit um 13 Prozent (vgl.
Manske, Scheffelmeier 2015, 12; Bundesagentur fiir Arbeit 2021, 7). Hinzu kommen
die permanent hohen Zu- und Abginge in und aus der Leiharbeit innerhalb eines
Jahres, da die meisten Leiharbeitsverhiltnisse nur eine Dauer von wenigen Monaten
besitzen. Benachteiligte Arbeitnehmer*innen verbleiben dabei hiufig im Segment
von Leiharbeit und weiteren atypischen Beschiftigungsformen.

Waihrend das Thema Leiharbeit zu Beginn der Jahrtausendwende bis circa Mitte
der 2010er Jahre intensiv beforscht wurde, liegen fiir die letzten Jahre weitaus weniger
Befunde und Erkenntnisse vor. Gleichwohl kann angenommen werden, dass sich
sukzessive verinderte dynamische externe und sekundire Arbeitsmarktsegmente eta-
bliert haben.

Auch fiir die Diskussion um Gesellschaftsmodelle und -beschreibungen zeigen
sich Verdnderungen. War noch zu Beginn der 2010er Jahre die Wissensgesellschaft
das dominante und vorherrschende Beschreibungsmodell fiir gesellschaftliche Ent-
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wicklungen, wurde es — zumindest in arbeits- und industriesoziologischen Diskussio-
nen — zunehmend abgeldst von Beschreibungen zum Finanzmarktkapitalismus (auch
Finanzkapitalismus), die zudem eine Nihe zu neoliberalen Gesellschaftsbeschreibun-
gen aufweisen. Sie ermoglichen vor allem eine Einordnung Skonomisch geprigter
Gestaltungsinteressen, die mittlerweile viele gesellschaftliche Bereiche bestimmen.

Des Weiteren kommt hinzu, dass noch in den 2010er Jahren — als die Idee zu
dieser Arbeit entstand — die ZeitgemifSheit des Berufsprinzips als Leitkategorie der
Berufs- und Wirtschaftspidagogik und als grundlegendes Fundament der Bildung und
Qualifizierung fiir die Arbeitswelt der Bundesrepublik Deutschland kontrovers disku-
tiert wurde. Es wurde gefragt, ob es durch das Berufsprinzip gelingt, subjektive beruf-
liche Anschlussfihigkeit herzustellen, wenn Lebens- und Erwerbsverldufe von Dis-
kontinuitit, Mobilitit und Flexibilitit geprigt werden. Diese Zeit wird in ihrer Wir-
kung als eine Schwichung des Berufsprinzips restimiert (vgl. Bosch 2014a). Aktuell
zeichnet sich kaum eine Krisendiskussion in Bezug auf das Berufsprinzip ab. Zu-
gleich muss konstatiert werden, dass bis heute nur wenige Konzepte existieren, die
sich mit der Notwendigkeit auseinandersetzen, Beruflichkeit so zu gestalten, dass
individuelle berufliche Handlungsfihigkeit auch im Rahmen verinderter Beschifti-
gungssysteme gewahrt bleiben kann.

Im Rahmen dieser aktualisierten Veroffentlichung erfolgte eine erneute Recher-
che zu den grundlegenden Themengebieten dieser Arbeit. Konsultiert wurden vor
allem aktuelle empirische Studien und Analysen in Bezug auf die Entwicklung und
Verinderung von Arbeit und Beschiftigung, insbesondere zur Leiharbeit. Zudem
wurden neuere Diskussionen zur Beruflichkeit rezipiert. Entsprechende Verinde-
rungen wurden, wenn es mit Blick auf die Argumentation notwendig erschien, punk-
tuell in den Text eingearbeitet. Unterschiede zum bisher dargelegten Stand wurden
herausgearbeitet. Nicht beriicksichtigt und diskutiert werden die aktuellen Entwick-
lungen, die durch die weltweite Covid-19-Krise ausgelést wurden und die ebenfalls
Auswirkungen auf die Arbeitsmirkte hatten und haben.

Mein Dank gilt besonders meinem Doktorvater Gerhard Zimmer (gest. am
07. Mirz 2020), er betreute und unterstiitzte diese Arbeit von Beginn an wohlwollend
und war stets ein wichtiger Gesprichspartner und Berater. In dem von ihm organi-
sierten Graduierten-Kolleg war es moglich, regelmiflig mit weiteren Kolleginnen und
Kollegen im regen Austausch das Gelingen dieser Arbeit voranzutreiben. Sehr bedau-
erlich ist es, dass er die Veroffentlichung nicht mehr miterleben kann. Ebenso gilt
mein besonderer Dank Karin Biichter als Co-Leiterin des Graduierten-Kollegs. Dan-
ken mochte ich aber vor allem Christine Zeuner. Thre wertvolle Unterstiitzung und
personliche Beratung, insbesondere in der letzten Phase der Fertigstellung und Verot-
fentlichung dieses Manuskripts, waren besonders hilfreich und motivierend. Meiner
Familie sowie Jan und Oskar Wrede mochte ich ebenso sehr danken. Sie begleiteten
mich wihrend dieser Arbeit verstindnisvoll und mit viel Geduld.
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,Dass die ,Wechselfille der Arbeit' zunehmen, gehért zu

dem Satz an konsensfihigen Aussagen, die tiber die heutige
Arbeitswelt getroffen werden. Erwartet wird, dass in jeder Hinsicht
Anforderungen an Mobilitit und Flexibilitit noch weiter
zunehmen werden. Ob vor diesem Hintergrund Beruflichkeit

ein Risiko ist oder wird, ist dagegen fiir den deutschen Diskurs
nach wie vor eine eher ungewdhnliche Frage.“

(Kruse 2012, 269)

1.1 Leiharbeit und Beruflichkeit — Gegenpole aktueller
Entwicklungen in Wirtschaft und Gesellschaft?

,Deutschland ist der Motor Europas.“! — Diese und #hnliche Aussagen finden sich
immer wieder in den 6ffentlichen Medien und bedienen das Selbstbild der Bundesre-
publik Deutschland. In der Tat ist die Bundesrepublik neben Frankreich einer der
wichtigsten Akteure der Europiischen Union (EU).? Dariiber hinaus stellt die Bun-
desrepublik Deutschland, gemessen am Bruttoinlandsprodukt, die stirkste Volkswirt-
schaft Europas und die viertstirkste weltweit dar. Sie gilt als wichtige Exportnation.
Relevante wirtschaftliche Bereiche sind dabei die Industrie (Automobilbranche, Nutz-
fahrzeuge, Elektrotechnik, Maschinenbau und Chemie) und der Dienstleistungsbe-
reich. Dartiber hinaus konnte die Bundesrepublik die globale Finanz- und Wirt-
schaftskrise in den Jahren 2008 und 2009 erstaunlich gut bewiltigen, gleichwohl sie
stark von ihr betroffen war. Der deutsche Arbeitsmarkt wird in diesem Zusammen-
hang als sehr robust bezeichnet. Im internationalen Vergleich sowie mit Blick auf
frithere Rezessionen gilt diese Stabilitit als besonders bemerkenswert (vgl. Walwei
2010, 121 ft.). Schlieflich hat diese Krise nicht wenige Linder in langfristige — teilweise
erhebliche — Instabilititen gefiihrt.

Nicht nur firr den Zeitraum der globalen Finanz- und Wirtschaftskrise, sondern
grundsitzlich weist die Bundesrepublik seit mehreren Jahren einen deutlichen Riick-
gang der Arbeitslosigkeit und einen deutlichen Zuwachs an Beschiftigung auf. So ist
die Arbeitslosigkeit im Jahr 2005 mit 4,9 Mio. registrierten Arbeitslosen von einem
hohen Niveau bis zum Jahr 2019 mit 2,3 Mio. registrierten Arbeitslosen deutlich ge-
sunken und die Zahl der Erwerbstitigen ist im gleichen Zeitraum stark angestiegen,
von 39 Mio. auf rund 45 Mio. Personen (vgl. Bundesagentur fiir Arbeit 2016d, 9; Bun-

1 Zufinden bspw. auf dem Deutschland-Portal ,,deutschland.de, das in Zusammenarbeit mit dem Auswirtigen Amt (Ber-
lin) betrieben wird sowie auf der Homepage der Bundeszentrale fiir politische Bildung. Verfiigbar unter: https://
www.deutschland.de/de/topic/politik/deutschland-europa/deutschlands-neue-rolle-in-europa sowie https://www.bpb.
de/nachschlagen/lexika/das-europalexikon/176782/deutsch-franzoesischer-motor (Zugriffam: 15.09.2021).

2 So wiirdigte bspw. Jean-Claude Juncker nach seinem Abschied als Vorsitzender der Eurogruppe die Bedeutung der
deutsch-franzésischen Partnerschaft fiir Europa als ,.eine Triebkraft, auf die Europa nicht verzichten kann“ (vgl. ZEIT
ONLINE, 22.01.2013). Verfiigbar unter: http://www.zeit.de/news/2013-01/22/deutschland-juncker-wuerdigt-bedeutung-
von-deutsch-franzoesischem-tandem-fuer-eu-22012605 (Zugriff am: 01.07.2017).


https://www.deutschland.de/de/topic/politik/deutschland-europa/deutschlands-neue-rolle-in-europa
https://www.deutschland.de/de/topic/politik/deutschland-europa/deutschlands-neue-rolle-in-europa
https://www.bpb.de/nachschlagen/lexika/das-europalexikon/176782/deutsch-franzoesischer-motor
https://www.bpb.de/nachschlagen/lexika/das-europalexikon/176782/deutsch-franzoesischer-motor
http://www.zeit.de/news/2013-01/22/deutschland-juncker-wuerdigt-bedeutung-von-deutsch-franzoesischem-tandem-fuer-eu-22012605
http://www.zeit.de/news/2013-01/22/deutschland-juncker-wuerdigt-bedeutung-von-deutsch-franzoesischem-tandem-fuer-eu-22012605
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desagentur fiir Arbeit 2020b, 10)3. Damit erreicht die Erwerbstitigenquote auch im
internationalen Vergleich einen Spitzenwert (vgl. Voss 2013, 46). Es stellt sich die
Frage, weshalb Deutschland diesen besonderen Beschiftigungszuwachs verzeichnet
und auch die Finanz- und Wirtschaftskrise 2008/2009 so gut bewiltigen konnte.

Oftmals werden die Ursachen hierfiir in einer grundsitzlich positiven Entwick-
lung der Weltwirtschaft (insbesondere vor der globalen Finanz- und Wirtschaftskrise),
einer jahrelangen Lohnzuriickhaltung sowie im Besonderen in den Arbeitsmarkt-
und Sozialreformen zu Beginn des 21. Jahrhunderts, den sog. Hartz-Reformen*, gese-
hen (vgl. Walwei 2010, 122; Achatz u. a. 2015, 3). Die Hartz-Reformen gelten einerseits
als ,Jobwunder“ und Motor der deutschen Wirtschaft. Unterschiedliche Akteure und
Akteurinnen der Wirtschafts- und Arbeitspolitik verweisen im Hinblick auf europa-
weite Deregulierungen der Arbeitsmirkte auf diese Reformen bzw. auf die politische
Agenda 2010 (siche auch Schumann, Simantke 2017, Der Tagesspiegel, 12.09.2017).
Andererseits sind diese Reformen stark umstritten, u.a. da sie sich als aktivierende
Arbeitsmarktpolitik an neoliberalen Ansitzen orientieren, einen verschirften Druck
auf Arbeitssuchende ausiiben und die mit ihnen eingefiihrte verinderte Form der
Grundsicherung das soziokulturelle Existenzminimum nicht abdeckt (vgl. Butter-
wegge 2015, 10).

Seit den Hartz-Reformen entwickelte sich in der Bundesrepublik ein starker
Niedriglohnsektor, mit einem Beschiftigungsanteil von 22 Prozent (vgl. Schulten
2013, 131). Auch die als atypisch bezeichneten Beschiftigungsverhiltnisse, zu denen
Befristungen, Teilzeit, geringfiigige Beschiftigung, Leiharbeit und Solo-Selbststin-
digkeit zdhlen, sind stark gewachsen. Ihr Anteil an allen Erwerbsformen ist schwer
bestimmbar, unterschiedliche Analysen gehen von 25 bis 30 Prozent oder auch von
knapp 40 Prozent aus (vgl. Statistisches Bundesamt 2013 u. 2016; Keller, Seifert 2013,
37). In diesem Kontext ist ebenso die erhebliche Liberalisierung der Leiharbeit im
Rahmen der Hartz-Reformen zu sehen. Es wurden das Befristungsverbot, das Syn-
chronisationsverbot, das Wiedereinstellungsverbot und die Beschrinkung der Uber-
lassungsdauer aufgehoben. Insbesondere ihre vermittlungsorientierte Variante in
Form von Personal-Service-Agenturen avancierte zum groflen beschiftigungspoliti-
schen Hoffnungstriager. Auch hat sich in Folge der Reformen die ohnehin niedrige
Entlohnung in der Leiharbeit weiter verstirkt (vgl. Promberger 2012, 99f.). Seither
konnte sich der Umfang von Leiharbeit nahezu verdreifachen (vgl. Bundesagentur fiir
Arbeit 2016b). Damit werden im Jahr 2016 rund eine Million Leiharbeitskrifte (Stich-
tagsberechnung), 4,8 Mio. Beschiftigte in Minijobs, weitere 1,5 Mio. Beschiftigte in

3 Der Bundesarbeitskreis , Erwerbstitigenrechnung des Bundes und der Lander* der Statistischen Amter des Bundes und
der Linder kommt — auf der Basis des Mikrozensus —mit einer Erwerbstitigenzahl von rund 42. Mio. fir das Jahr 2019 zu
einem weniger optimistischen Ergebnis. Verfiigbar unter: https://www.statistikportal.de/de/erwerbstaetige (Zugriff am:
14.09.2021).

4 Der offizielle Titel der Hartz-Reformen lautet ,Gesetze fiir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt“. Sie wurden in
vier Phasen (Hartz | bis 1V), in den Jahren 2003 bis 2006, umgesetzt und sind nach dem ehemaligen VW-Manager Peter
Hartz benannt. Er leitete die entsprechende Kommission zur Ausarbeitung der Reformvorschlige.

5 Die Hartz-Reformen sind Bestandeteil der Agenda 2010, die im Jahr 2003 im Rahmen der Regierungserklarung des damali-
gen Bundeskanzlers Gerhard Schréder verkiindet wurde. Sie wurde weitgehend durch die amtierende Bundesregierung
aus SPD und Biindnis90/Die Griinen in den Jahren 2003 bis 2005 umgesetzt und umfasst Reformvorschlige, die sich in
Teilen an die Lissabon-Strategie der EU anlehnen, aber iiberwiegend neoliberalen Strategien folgen.
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unfreiwilliger Teilzeit sowie iiber zwei Mio. Solo-Selbststindige, die hiufig unter pre-
kiren Bedingungen arbeiten, gezahlt (vgl. Schumann, Simantke 2017, Der Tagesspie-
gel, 12.09.2017).

Bereits seit lingerer Zeit zeigen sich grundlegende Verinderungen in der Er-
werbsteilhabe. Sie wurden jedoch durch die Hartz-Reformen deutlich verstirkt. Erste
Deregulierungen und Flexibilisierungen des Arbeitsrechts lassen sich seit den 1980er
Jahren verzeichnen, sie betrafen zunichst die Arbeitszeiten. Mit den Deregulierun-
gen des Arbeitsrechts sind Flexibilisierungen und Individualisierungen unterschied-
lichster Art in Bezug auf die Beschiftigung verbunden. Sie gehen einher mit Formen
der Externalisierung des unternehmerischen Risikos, mit Diskontinuitit und Prekari-
sierung von Erwerbsarbeit. Auch die Entwicklungen in der Leiharbeit seit ihrer Wie-
derzulassung im Jahr 1967, d. h. vor iiber 50 Jahren, sind in diesem Kontext zu sehen.

Gleichwohl kommen Experten und Expertinnen auch im internationalen Kontext
zu dem Schluss, dass sich weniger die Deregulierung des Arbeitsrechts als besonde-
rer Vorteil der Bundesrepublik in der Finanz- und Wirtschaftskrise auswirkte. Viel-
mehr fithrten die betrieblichen Strategien, die auf interner Flexibilisierung beruhen,
dazu, dass die Beschiftigung stabil bleiben konnte (vgl. Walwei 2010, 119 u.124; Schu-
mann, Simantke 2017, Der Tagesspiegel, 12.09.2017).

Traditionell wird in Deutschland der internen betrieblichen Flexibilitit ein hoher
Stellenwert eingerdaumt. So nimmt Deutschland im internationalen Vergleich in Be-
zug auf flexibilisierte Arbeitszeiten® und Mehrarbeit eine Spitzenposition ein (intern-
numerische Flexibilitit) (vgl. Lehwef-Litzmann 2012, 256 f.). Interne Flexibilitit kor-
respondiert stark mit der kulturellen Verankerung qualifizierter Facharbeit in Form
des Berufs. Als eigenstindiges und relativ stabiles Qualifikations- und Kompetenz-
biindel befihigt der Beruf dazu, auf unterschiedlichen Arbeitsplitzen und bei sich
verandernden Arbeitsanforderungen dauerhaft erwerbstitig zu sein. Zudem erhshen
Berufe aufgrund ihrer Wirkungen auf die Arbeitsorganisation in Betrieben’ die zwi-
schenbetriebliche Mobilitit der Arbeitenden (vgl. Beck, Brater, Daheim 1980, 76ff.;
Greinert 2007, 111).

Mit dem Beruf als Bildungs- und Qualifizierungsziel wird die Entwicklung einer
ganzheitlichen beruflichen Handlungskompetenz verbunden, die es den Arbeitenden
ermoglicht, selbststindig gegeniiber den zukiinftigen Anforderungen der Erwerbs-
arbeit interagieren zu konnen. Aufgrund der starken gesellschaftlichen und recht-
lichen Verankerung der Beruflichkeit kann die Bundesrepublik im Besonderen als
Berufsgesellschaft definiert werden (vgl. Fiirstenberg 2000). Auch das Berufsprinzip
als Kernstiick der Bildung und Qualifizierung fiir Erwerbsarbeit wird als Fundament
der wirtschaftlichen Stirke und Wettbewerbsfihigkeit der Bundesrepublik betrachtet
(vgl. Bosch 2014a, 5).

6 Am haufigsten werden im produzierenden Gewerbe (83 %) flexible Arbeitszeiten genutzt. Im Dienstleistungsbereich sind
sie aber auch stark vertreten (75 %) (vgl. LehweR-Litzmann 2012, 256 f.).

7 Mitden Bezeichnungen Betrieb und betrieblicher Kontext werden in dieser Arbeit alle Formen von Erwerbsorganisationen
mitgedacht, also auch Betriebe im Bereich sozialer und personennaher Dienstleistungen, die gemeinhin nicht als solche
betrachtet werden (Non-Profit-Organisationen). Der Begriff Betrieb wird hier in einem weiten Sinn als eigenstiandige
wirtschaftliche Organisationseinheit verwendet.
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Trotz dieser hohen gesellschaftlichen Bedeutung haftet dem Beruf seit seiner
Transformation in die moderne Arbeitsgesellschaft etwas Krisenhaftes an. Er ist in
seiner Konstitution hoch voraussetzungsvoll. Zugleich kann aufgezeigt werden, dass
er durch eine grundlegende Transformationsfihigkeit gekennzeichnet ist (vgl. Bosch
2014a, 7f.; Rosendahl, Wahle 2016). Dieser Tatsache wird bspw. im Kontext der Be-
rufsbildungsforschung durch die begriffliche Verschiebung vom Beruf zur Beruflich-
keit Rechnung getragen (vgl. Kutscha 1992; Meyer 2000; Kraus 2006, 200).

Trotzdem ist zu fragen, wie es sich mit der Beruflichkeit im Kontext eines grund-
legenden Strukturwandels von Erwerbsarbeit verhilt, der zum aktuellen Zeitpunkt
uberwiegend neoliberale Ideen aufgreift. Peter Bartelheimer und Jiirgen Kédtler fas-
sen diese Entwicklungen mit Blick auf soziockonomische Befunde zusammen und
konstatieren ein ,Produktions- und Sozialmodell im Umbruch® (vgl. Bartelheimer,
Kiddtler 2012, 69) sowie ein Produktions- und Sozialmodell, das durch exklusive (Er-
werbs-)Teilhabe mit Spielrdumen, zunehmender Heterogenitit und zunehmenden
Risiken verbunden ist (vgl. Bartelheimer 2019, 10£.).

Eine Folge dieser Entwicklungen, die insbesondere einen Wandel der Beschifti-
gungsformen nach sich ziehen, sind langfristige Verinderungen der typischen Er-
werbsverldufe und Erwerbsmuster, die durch eine zunehmende Entstandardisierung
und Differenzierung gekennzeichnet sind. Neben stabilen und kontinuierlichen Ver-
laufen zeigen sich vor allem Muster, die durch Diskontinuitit und Prekaritit geprigt
werden (Hacket 2012a, 512 ff.).2 Dadurch hat auch das Risiko, durch Arbeitslosigkeit
von Armut betroffen zu sein, seit den Hartz-Reformen deutlich zugenommen (vgl.
Goebel, Krause 2016, 186 f.). Lag das Risiko im Jahr 2002 bei 38 Prozent, so ist es bspw.
bis zum Jahr 2014 um weitere 24 Prozentpunkte gestiegen. Hinzu kommen Armutsla-
gen trotz Erwerbsarbeit, von denen insbesondere Arbeitende im Niedriglohnsektor
und in atypischen Beschiftigungsverhiltnissen betroffen sind (vgl. ebd.). Leiharbeit
steht dabei exemplarisch fiir Flexibilisierung der Beschiftigung, Prekarisierung von
Erwerbsarbeit und Dequalifizierung.

In diesem Zusammenhang mahnt Gerhard Bosch einen notwendigen Willen zur
Gestaltung an, um die individuelle berufliche Handlungsfihigkeit der Arbeitenden
im Kontext des internen und externen Strukturwandels wahren zu kénnen (vgl. ebd.
2014a, 5). Axel Bolder u. a. (2012) merken an, dass fiir die Entwicklung und Fortdauer
von Beruflichkeit mit Blick auf die Handlungssubjekte entscheidend sein kénnte, ob
es ihnen gelingt, tiber einen durch Diskontinuitit, Mobilitit und Flexibilitit geprigten
Lebens- und Erwerbsverlauf hinweg subjektive berufliche Anschlussfihigkeit herzu-
stellen:

»Anschlussfihigkeit nach erwerbsbiographischen Friktionen und Briichen ist, und zwar
sowohl in ,objektiver Arbeitsmarktperspektive als auch in der Subjektperspektive, das
entscheidende Kriterium fiir ihren Erhalt [gemeint ist Beruflichkeit; A. P.] im Lebensver-
lauf; auf der subjektiven Seite reprisentiertim Grad der Erlebbarkeit von beruflicher Konti-
nuitit.“ (Bolder u.a. 2012, 11; Hervor. 1. O.)

8 Siehe hierzu auch das einleitende Zitat von Wilfried Kruse, das zunehmende ,Wechselfille der Arbeit“ anspricht (Kruse
2012, 269).
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In diesem Kontext steht das Erkenntnisinteresse der vorliegenden Arbeit. Es geht um
die Frage, wie Arbeitende im Rahmen atypischer, diskontinuierlicher Beschiftigungs-
verhiltnisse berufliches Handeln realisieren. Auf welche Weise und in welcher Hin-
sicht handeln sie im Kontext von Friktionen und Briichen und mit welchen spezifi-
schen Anforderungen sehen sie sich konfrontiert?

Leiharbeit ist gekennzeichnet durch eine hohe Reversibilitit und defizitire be-
triebliche Integrationsprozesse. Sie steht in Verbindung mit der Entwicklung ausge-
prigter Randbelegschaften®. Leiharbeitskrifte sind iiberwiegend in niedrigqualifizier-
ten Bereichen titig. Aber 47 Prozent und damit nahezu die Hilfte von ithnen werden
als Fachkraft, Spezialist*in oder Experte und Expertin eingesetzt (vgl. Bundesagentur
fur Arbeit 2020a, 11). Dartiber hinaus besitzen annihernd so viele Leiharbeitskrifte
wie Arbeitende in der Gesamtwirtschaft einen anerkannten Berufsabschluss (Leih-
arbeit 59 %, Gesamtwirtschaft: 67%) (vgl. ebd.). Damit befindet sich die Leiharbeit
nicht mehr allein auf der , dunkle[n] Seite unqualifizierter Jedermannsarbeit* (Kreut-
zer 1999, 67), die gemeinhin von der positiven beruflichen Seite von Erwerbsarbeit
abgegrenzt wird. Zudem zeigen Andreas Crimmann u.a. (2009) eindrucksvoll auf,
dass ein nicht unerheblicher Teil der in Leiharbeit Beschiftigten in dieser Erwerbs-
form wiederkehrend titig ist. Leiharbeit stellt fiir nicht wenige Arbeitende trotz kurzer
Beschiftigungsdauern keine kurzfristige erwerbsbiographische Episode dar. Vor die-
sem Hintergrund wird in der vorliegenden Arbeit folgende zentrale Frage gestellt:

Inwiefern wirken verdnderte Beschiftigungsverhdiltnisse wie die Leiharbeit auf das berufliche
Handeln der Arbeitenden und damit aufihre individuelle Beruflichkeit?

Die folgenden Ausfithrungen beziehen sich zunichst auf den Forschungsstand zur
Leiharbeit sowie zu Beruf und Beruflichkeit (1.2 und 1.3). Sie bilden die Grundlage fiir
die wissenschaftliche Verortung der vorliegenden Arbeit, der Einordnung der For-
schungsfrage und der Forschungsperspektive (1.4). AbschlieRend wird der Aufbau der
Arbeit vorgestellt (1.5).

1.2 Leiharbeit — Ein widerspriichliches und kontrovers
diskutiertes Phinomen

Leiharbeit unterscheidet sich nicht nur vom Normalarbeitsverhiltnis (NAV), sondern
auch von anderen als atypisch bezeichneten Beschiftigungsverhiltnissen, vor allem
durch die Uberlassung einer Arbeitskraft an einen Dritten bzw. durch die Trennung
von Arbeitgeber (Verleihunternehmen) und Beschiftigen (Entleihbetrieb/Einsatzbe-
trieb). Arbeitsmarktpolitisch ist sie trotz ihrer marginalen Verbreitung von besonde-

9 Markus Promberger (2012) hilt fest, dass die Entstehung und Ausbreitung von Randbelegschaften empirisch schwierig
fassbar ist, da zunichst entsprechende statistische Erhebungsinstrumente implementiert werden miissen. Er betont
jedoch, dass jeweils nach den wirtschaftlichen Rezessionen in den Jahren 1984 und 1985, 1992 und 1993, 2000 sowie
2008/2009 der Ausbau von Randbelegschaftskonzepten empirisch nachgewiesen werden kann (ebd., 31).
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rer Relevanz, da sie in den Kernbereichen industrieller Arbeit als etabliert gelten kann.
Sie avancierte im Rahmen der Hartz-Reformen zu einem nicht unumstrittenen In-
strument der Beschiftigungsforderung und erschliefdt sich sukzessive weitere, auch
qualifizierte und hochspezialisierte Titigkeitsfelder. Das erste Arbeitnehmeriiberlas-
sungsgesetz (AUG) trat im Jahr 1972 in Kraft. Arbeitnehmeriiberlassung (ANU) wurde
von Beginn an kontrovers diskutiert und lange Zeit seitens der Arbeitnehmervertre-
tungen trotz der anfangs starken Restriktionen (Synchronisationsverbot, Wiederein-
stellungsverbot, Befristungsverbot, drei Monate Uberlassungshéchstdauer) konse-
quent abgelehnt (vgl. Leve 1972). Hinzu kommt, dass seit Mitte der 1980er Jahre eine
allmihliche Deregulierung der Leiharbeit begann, deren Hohepunkt die Arbeits-
marktreformen in den Jahren 2003 und 2004 (Hartz-Reformen) darstellen. Sie fithrten
zu einer deutlichen Liberalisierung der Leiharbeit, deren Umfang sich in deren Folge
nahezu verdreifachen konnte. Doch nach wie vor fiithrt sie zu kontroversen Diskussio-
nen bzw. wird als ,arbeitspolitisches Problem erster Gite“ (Promberger 2012, Klap-
pentext) bezeichnet. Aktuell sinkt die Leiharbeitsquote bundesweit, sie umfasst im
Jahr 2019 einen Anteil von 2,5 Prozent an der Gesamtbeschiftigung (2018: 3 %).

Mit Blick auf die Forschung zur Leiharbeit zeigt sich, dass in den 1970er Jahren
und Anfang der 1980er Jahre arbeitsrechtliche und beschiftigungspolitische Themen
im Spannungsfeld von Neuregulierung und Verbot der Arbeitnehmertiberlassung
iiberwogen (vgl. Wagner 1977 bis 2001'%). Mit der zunehmenden Flexibilisierung von
Erwerbsarbeit und der Zunahme atypischer Beschiftigungen entstanden aber auch
seit Mitte der 1980er Jahre erste Untersuchungen, die biographische Aspekte der Leih-
arbeitskrifte thematisierten. Erwerbsbiographische Orientierungen und der Umgang
mit einer zunehmenden Deinstitutionalisierung von Lebensverldufen standen im
Vordergrund (u.a. Brose, Schulze-B6ing, Wohlrab-Sahr 1987a). Hinzu kamen erste
Studien zur Nutzung der Leiharbeit als beschiftigungspolitisches Instrument, um
insbesondere langzeitarbeitslose Personen und andere am Arbeitsmarkt stark benach-
teiligte Beschiftigtengruppen in regulire Erwerbsarbeit zu vermitteln (vgl. Kriiger
1987; Kock, Hilse 1989; Hirsch 1993). Mitte der 1990er Jahre fiithrte dies zu Untersu-
chungen von gemeinniitzigen Arbeitnehmeriiberlassungen (Weinkopf 1995; Wein-
kopf, Krone 1995; Weinkopf 1996, Schréder 1997). Hinzu kamen Studien zu Verbrei-
tung, Nutzung und Wachstum der Leiharbeit, die auch internationale bzw. europii-
sche Entwicklungen berticksichtigten (vgl. Keller, Seifert 1993; Wierlemann 1995;
Rudolph, Schrioder 1997; Confederation Internationale des Enterprises de Travail Tem-
poraire 1998).

Mit den umfangreichen Deregulierungen der Leiharbeit und ihrer beschifti-
gungspolitischen Aufwertung im Kontext der Hartz-Reformen nahm nicht nur das

10 Literaturdokumentation ,Teilzeitarbeit, Zeitarbeit und Leiharbeit. Literatur und Forschungsprojekte” der Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung des Instituts fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB), Ausgaben in unregelmiRigen Abstinden
von 1972 bis 2001 (Wagner 1977,1984, 1986, 1987/88, 1992, 1996; Oyen, Wagner 2001, 5). Sie weist Monographien, Sammel-
binde, Aufsitze, Dokumente, Studien und Forschungsprojekte zu unterschiedlichen Schwerpunkten (allgemeine Ent-
wicklung, rechtliche Aspekte, personalpolitische, internationale Vergleiche usw.) aus (vgl. Oyen, Wagner 2001, 5). Dabei
zeigen sich ein enormer Anstieg und eine deutliche Differenzierung der Publikationen zu Zeitarbeit/Leiharbeit seit Ende
der1990er Jahre. Der Schwerpunkt , Arbeits- und Lebenssituation von Zeit-/Leiharbeitnehmer*innen“ wurde erstmals mit
der Veréffentlichung im Jahr 1996 aufgenommen.
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offentliche Interesse an der Leiharbeit zu, es zeigte sich ebenso ein gestiegenes For-
schungsinteresse und ein erhshter Forschungsbedarf. Zunachst umfassten diese For-
schungen zur Entwicklung und Umsetzung sowie Wirkungsanalysen zu den neu ein-
gefithrten beschiftigungspolitischen Instrumenten (vgl. Bernhard 2008). Dariiber
hinaus entwickelte sich zu Beginn des 21. Jahrhunderts, u.a. als Folge der Hartz-Re-
formen, eine starke kontroverse Diskussion um neue Formen von Armut. Im Kontext
von prekirer Arbeit und Prekariat wird u.a. die Erosion integrativer gesellschaftlicher
Institutionen thematisiert. Leiharbeit gilt in diesem Rahmen als exemplarisches Bei-
spiel solcher Erosionen. Sie expandierte in dieser Zeit deutlich und konnte ihren Be-
schiftigungsumfang bis zur Finanz- und Wirtschaftskrise in den Jahren 2008 und
2009 mehr als verdoppeln. Es zeichneten sich zudem verinderte betriebliche Nut-
zungsstrategien ab, Leiharbeit wurde zunehmend strategisch genutzt (vgl. Weinkopf,
Vanselow 2008, 16; Promberger 2012, 118f.). Dariiber hinaus fand mit den Hartz-Re-
formen ein Wahrnehmungs- und Bedeutungswandel seitens der Arbeitnehmervertre-
tungen statt. Sie erhielten die Chance (und die Pflicht) zu Tarifverhandlungen mit der
Verleihbranche. Insgesamt ging es darum, diese Entwicklungen durch wissenschaft-
liche Forschung zu begleiten, ihre Prozesse zu explizieren und u.a. arbeitsmarktpoliti-
sche, arbeitsrechtliche und tarifrechtliche Handlungsempfehlungen abzuleiten.

Dabei zeigen sich immer wieder Forschungsliicken und Defizite in der empiri-
schen Erfassung der Leiharbeit, die zum grofien Teil ihrer besonderen Konstituierung
geschuldet sind. So konnten bspw. Andreas Crimmann u. a. (2009) darlegen, dass die
stichtagsbasierten Erhebungen des statistischen Bundesamts die sehr dynamischen
Bewegungen in und aus Leiharbeit lange Zeit nur partiell abbildeten und dass sich fiir
einen nicht unerheblichen Teil der Leiharbeitskrifte eine diskontinuierliche Erwerbs-
karriere im Kontext von Leiharbeit herausbildet (vgl. Crimmann u. a. 2009; detaillier-
ter dazu Abschnitt 4.4.1)". Teilweise wird mit der Umstellung der amtlichen Statistik
zur Arbeitnehmeriiberlassung der Bundesagentur fiir Arbeit im Jahr 2016 diesen De-
fiziten Rechnung getragen (vgl. Bundesagentur fiir Arbeit 2016¢, 6). Weiterhin stellt
Markus Promberger (2012) heraus, dass trotz der besonderen Bedeutung als Beschif-
tiger Einsatzbetriebe nach wie vor ,unbekannte Wesen“ (ebd., 107) sind, gleichwohl
insbesondere grofle Einsatzbetriebe als Intensivnutzer von Leiharbeit priagend fiir das
okonomische Feld sind (vgl. ebd. 121).

Berndt Keller und Hartmut Seifert (2013, 55 ff.) sowie Lutz Bellmann u.a. (2013,
221f1) untersuchen atypische Beschiftigungsformen beziiglich ihrer unterschied-
lichen Prekarititsrisiken und Moglichkeiten der Qualifizierung und Kompetenz-
entwicklung. Sie zeigen auf, dass atypische Beschiftigungsformen nicht per se gleich-
zusetzen sind. Es existieren teilweise sehr unterschiedliche Formen der Benachteili-

11 Sie vergleichen die Daten der ANUSTAT mit unterschiedlichen Datensitzen des 1AB auf betrieblicher und personenbezo-
gener Ebene (z. B. IAB-Betriebspanel, Beschiftigtenstatistik, Integrierte Erwerbsbiographien) und zeigen u.a., dass die
Kategorieneinteilung der ANUSTAT die Dauern der Leiharbeitsverhiltnisse lange Zeit nur unzureichend abbildete: Sie
zielten insbesondere auf eine kurzfristige Betrachtung. Nach wie vor lassen sich Dauern uber ein Jahr nicht differenziert
betrachten (vgl. Bundesagentur fiir Arbeit 2016a). Hinzu kommt, die Daten bilden nur bereits beendete Leiharbeitsver-
héltnisse ab. Auch zeigen Crimmann u. a., dass die Stichtagserhebungen zweimal im Jahr aufgrund der hohen Anzahl
sehr kurzer Einsitze von weniger als drei Monaten lediglich einen Bruchteil der tatsachlichen Leiharbeitsverhiltnisse
erfassen (vgl. Crimmann u. a. 2009, 75).
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gung und Dynamiken auf dem Arbeitsmarkt. Diese Unterschiede werden durch die
etablierten statistischen Erhebungen nicht in Ginze erfasst.

Alles in allem tiberwiegen arbeits- und industriesoziologische Studien zur Leih-
arbeit sowie Studien der Arbeitsmarktforschung. Hinzu kommen aber auch einzelne
Studien, die die Moglichkeiten der Qualifizierung und Kompetenzentwicklung durch
Leiharbeit sowie berufsbiographische Aspekte in den Blick nehmen. Mit der Kenn-
zeichnung der Leiharbeit als Briicke in den reguliren Arbeitsmarkt sowie als Ermog-
lichung vielfiltiger beruflicher Erfahrungen wird intendiert, dass mit Leiharbeit indi-
viduelle berufliche Entwicklungs- und Gestaltungspotenziale verbunden sind. Leih-
arbeit steht fur einen hiufigen Wechsel der Arbeitsaufgaben und Titigkeiten in
unterschiedlichen Betrieben und Branchen (vgl. Weifd 2007, 6). Von Leiharbeitskrif-
ten wird eine hohe Anpassungs- und Flexibilititsbereitschaft erwartet, sie missen
stindig Neues lernen sowie neue und ungewohnte Situationen meistern. Jedoch steht
Leiharbeit auch fiir prekire Beschiftigung, geringe Weiterbildungsteilhabe und De-
qualifizierungstendenzen. Das Phinomen Leiharbeit stellt sich zunichst wider-
spriichlich und kontrovers dar.

Eine erste umfangreiche Untersuchung zum Umgang mit diskontinuierlichen
Erwerbsverldufen und beruflichen Aspekten der Leiharbeit sowie deren Folgen fiir
das Erleben von Zeitstrukturen wurde — wie oben erwihnt — bereits Mitte der 1980er
Jahre durchgefiihrt (vgl. Brose, Schulze-Boing, Wohlrab-Sahr 1987a, 1987b; Brose,
Wohlrab-Sahr, Corsten 1993; Wohlrab-Sahr 1993). Die Befunde zeigen u. a., dass Leih-
arbeit fiir Arbeitende eine suspensive Funktion erfillt: Sie wird teilweise genutzt, um
drohende Dequalifizierungsprozesse aufzuschieben, obwohl solche Prozesse auch
vielfach mit Leiharbeit verbunden sind (Brose, Schulze-Bbing, Wohlrab-Sahr 1987b,
508 ff.). Damit ist aber Leiharbeit nicht nur Ausdruck fiir Diskontinuitit, sondern sie
stellt auch eine Handlungs- und Bewiltigungsstrategie im Umgang mit Diskontinui-
tat dar. Zugleich zeigte sich in dieser Untersuchung, dass auch die Verleihbranche auf
zu starke Diskontinuitit in den Erwerbsverldufen ihrer Bewerber*innen negativ rea-
giert (vgl. ebd. 520f.).

Mitte der 1990er Jahre folgten Studien zu Arbeitskriftepools und zur vermitt-
lungsorientierten Arbeitnehmeriiberlassung, die sich auf Arbeitnehmergruppen kon-
zentrieren, die am Arbeitsmarkt benachteiligt sind (vgl. Weinkopf 1995; Weinkopf,
Krone 1995; Weinkopf 1996). In diesem Zusammenhang wurden auch die Gewerk-
schaften aktiv, die in dieser Form der Arbeitnehmeriiberlassung eine Méglichkeit sa-
hen, sie sozialvertriglicher zu gestalten (vgl. Weinkopf 1996, 3). Die vermittlungsori-
entierte Variante der Leiharbeit hat sich jedoch nicht etablieren kénnen. Bereits im
ersten Jahrzehnt dieses Jahrhunderts haben lediglich vier Prozent aller Einsatzbe-
triebe diese Variante genutzt (vgl. Promberger 2006, 124).

Nach der Jahrtausendwende kamen einzelne Studien zu Stressempfinden und
Arbeitszufriedenheit (Galais, Moser 2001) sowie Studien zur Kompetenzentwicklung
und Qualifizierung in der Leiharbeit hinzu, darunter befindet sich auch eine Untersu-
chung des BIBB (Miinchhausen 2007). Diesen Studien ist gemein, dass sie die Quali-
fizierungsmoglichkeiten im Rahmen von Leiharbeit als problematisch einschitzen
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(Pietrzyk 2003; Bolder, Naevecke, Schulte 2005; Galais, Moser, Miinchhausen 2007;
Seidel, Miinchhausen 2007). Die damit verbundenen Interessengegensitze im Hand-
lungsfeld Leiharbeit in Bezug auf Kompetenzentwicklung und Qualifizierung werden
insbesondere von Axel Bolder, Stefan Naevecke und Sylvia Schulte (2005) herausgear-
beitet. Gerhard Syben (2009) stellt aber in diesem Zusammenhang in einer jiingeren
Studie fest, dass die Arbeitstitigkeiten und Arbeitskontexte in Leiharbeit durchaus
heterogene Bedingungen fiir das Lernen im Prozess der Arbeit bereithalten und dass
berufsspezifische Besonderheiten zu berticksichtigen sind (vgl. ebd., 126 ff.). Qualifi-
zierung und Kompetenzentwicklung in der Leiharbeit bedtirfen demnach nicht nur
einer spezifischen Gestaltung und Regulierung, sondern auch einer differenzierten
Erforschung.

Auch aktuelle Studien zu Weiterbildung und Kompetenzentwicklung in der Ver-
leihbranche zeigen ein dhnliches Bild: Es iiberwiegen nach wie vor erhebliche Defizite
(Dusseldorf, Wolf 2013, 1511t.; Voss 2013, 49 ff.; Kaufhold, Fischer 2013). Zudem wird
betont, dass diese Thematik kaum in den Qualifizierungsprogrammen der Disponen-
ten verankert ist, womit sich ein weiterer ,dringender Handlungsbedarf* (Dobischat,
Diisseldorff, Wolf 2013b, 448) konstituiert. Hier zeigt ein Blick iiber den Tellerrand,
dass in anderen europdischen Lindern die Gestaltung bereits reguliert wird. In Frank-
reich und den Niederlanden existieren z.B. schon sehr lange Weiterbildungsfonds
und weitere Regelungen zur sozialen Absicherung der Leiharbeitskrifte vor den Risi-
ken diskontinuierlicher Beschiftigung. Weiterbildungsfonds gibt es auch in Belgien
und Italien sowie — seit kurzem —in Osterreich (vgl. Voss 2013, 49).

Gerade im Hinblick auf die Verbesserung von Beschiftigungsperspektiven ist
Weiterbildung ein zentrales Moment. Leiharbeit ist in diesem Zusammenhang nicht
nur Ausdruck problematischer Beschiftigungsperspektiven, sie dient zudem ihrer
Bewiltigung (vgl. Brose, Schulze-Boing, Wohlrab-Sahr 1987b, 508). Zu diesem Aspekt
finden sich unterschiedliche aktuelle Studien. Sie nehmen bspw. die Erwerbsverliufe
und individuellen Positionierungen von Arbeitenden in der Leiharbeit in den Blick.
Berthold Vogel und Peter Noller untersuchen zu Beginn des 21. Jahrhunderts berufs-
und beschiftigungsbezogene Positionierungen und Handlungsstrategien von Leih-
arbeitskriften in der Automobilindustrie im Kontext der Ubergiinge zwischen Zonen
regulirer Beschiftigung, beruflich-sozialer Gefihrdung und Zonen der Exklusion
(vgl. Vogel 2003, 40 ff.; Vogel 2004a/b; Noller 2003). Diese arbeits- und industriesozio-
logischen Untersuchungen thematisieren den Wandel der Beschiftigung und ihre
individuellen Folgen, die Entwicklung von Formen prekirer Erwerbsarbeit und die
damit verbundenen Formen sozialer Ungleichheit und Armut.

Dagegen untersuchen Simone Siemund (2013) und Raphaela Schreiber (2014)
vor dem Hintergrund berufs- und wirtschaftspddagogischer Fragestellungen die Leih-
arbeit bzw. befragen Leiharbeitskrifte zu spezifischen berufsbezogenen Aspekten.
Simone Siemund analysiert im Rahmen einer qualitativen Studie die Bedingungen
von Arbeitszufriedenheit und die Begriindungen der Arbeitsmotivation von Leih-
arbeitskriften (vgl. Siemund 2013, 10 ff.). Raphaela Schreiber erforscht auf der Grund-
lage einer standardisierten Befragung die berufliche Identititsentwicklung im Kon-
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text prekirer Erwerbsarbeit (vgl. Schreiber 2014). Dabei bedeutet Leiharbeit nicht nur
prekire Beschiftigung, sondern ebenso ein hohes Risiko fiir berufliche Dequalifizie-
rungsprozesse. Es kulminieren Gefihrdungspotenziale fiir den Aufbau und den Er-
halt stabiler beruflicher Identititen.

Zusammenfassend zeigt sich fiir die Leiharbeit ein sehr vielschichtiges und hete-
rogenes empirisches Bild, das je nach Titigkeitsbereich und Qualifikationsniveau
variiert. Es kann konstatiert werden, dass bisherige Forschungsaktivititen ein grund-
legendes Verstindnis iiber diese atypische Erwerbsform ermdéglichen. Trotzdem zei-
gen sich nach wie vor Forschungsdefizite, nicht alle Besonderheiten der Leiharbeit
konnen zufriedenstellend expliziert werden. Wichtig erscheint ein berufs- und qualifi-
kationssensibler, branchen- und einsatzspezifischer Blick, da sich Leiharbeit hinsicht-
lich dieser strukturgebenden Aspekte deutlich unterscheiden kann. Insgesamt bewegt
sich die Diskussion um Leiharbeit nach wie vor im Spannungsfeld von wirtschaft-
lichen Nutzen- und Gewinnkalkiilen, arbeitsmarkt- und beschiftigungsbezogenen
Wirkungen sowie individuellen und gesellschaftlichen Folgen.

Leiharbeit riickte vor allem im ersten Jahrzehnt des 21. Jahrhunderts aufgrund
ihrer Bedeutungszunahme fiir den Arbeitsmarkt bzw. im Rahmen der arbeitsmarkt-
und sozialpolitischen Reformen in den 6ffentlichen und politischen Fokus. Eine Folge
dessen waren zusitzliche Forschungsaktivititen. Untersuchungen zur Leiharbeit fan-
den tiberwiegend um die Jahrtausendwende bis Mitte der 2010er Jahre statt. Fiir die
aktuelle Situation liegen weitaus weniger Befunde und Daten vor.

Erginzend soll an dieser Stelle auf die Begriffsverwendung eingegangen werden,
da relativ unterschiedliche Benennungen existieren, wie z. B. Leiharbeit, Zeitarbeit,
Personalleasing oder Arbeitnehmeriiberlassung. Die Verwendung dieser unterschied-
lichen Begriffe sind nicht ganz ohne Bedeutung, da mit ihnen verschiedene norma-
tive Positionierungen verbunden sind (vgl. Weinkopf, Vanselo 2008, 4; Syben 2009,
103). So wurden in den 1970er Jahren mit Zeitarbeit und Leiharbeit noch ganz unter-
schiedliche Erwerbsformen bezeichnet. Zeitarbeit bedeutete ein zeitlich befristetes
Arbeitsverhiltnis, wie Ferienarbeit, Saisonarbeit und andere kurzfristige Jobs. Der Be-
griff Leiharbeit wurde dagegen immer schon fiir die gewerbsmiflige Arbeitnehmer-
uberlassung genutzt (vgl. Wagner 1984, 11). Gegenwirtig ist es eher iiblich, von Zeitar-
beit, Personaldienstleistung oder Personalleasing zu sprechen. Die Dachverbinde'?
der Verleihbranche tragen diese Bezeichnungen in ihren Titeln. Von gewerkschaft-
licher Seite findet nach wie vor der Begriff Leiharbeit Verwendung. Der Gesetzgeber
und andere staatliche Akteure nutzen tiberwiegend die Begriffe Arbeitnehmeriiber-
lassung und Leiharbeit. Wihrend die Bezeichnung Leiharbeit u.a. das spezifische
Dreiecksverhiltnis betont, tritt mit der Bezeichnung Zeitarbeit das Merkmal des be-
fristeten Arbeitseinsatzes in unterschiedlichen Unternehmen in den Vordergrund.
Auch in internationalen Diskussionen ist mit den Bezeichnungen ,temporary work*

12 Zudiesen Verbinden gehéren: 1) Der Interessenverband Deutscher Zeitarbeitsunternehmen e. V. (IGZ), der mit mehr als
3.000 Mitgliedsunternehmen einer der stirksten Arbeitgeberverbidnde ist. 2) Der Bundesverband Zeitarbeit Personal-
Dienstleistungen e.V. (BZA), der der dlteste Verband der Branche war, und auch auf internationaler Ebene agierte. Er
fusionierte im Jahr 2011 mit dem Arbeitgeberverband Mittelstindischer Personaldienstleister (AMP) zum Bundesarbeit-
geberverband der Personaldienstleister (BAP).
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bzw. ,temporary employment* der zeitliche Aspekt namensgebend. Letztere umfas-
sen aber generell befristete Beschiftigungen. Stirker als in Deutschland werden
bspw. in Frankreich befristete Beschiftigung und Leiharbeit eng miteinander disku-
tiert und reguliert (vgl. Brose, Schulze-Bsing, Meyer 1990, 33).

Bereits mit ihrer Wiederzulassung in Deutschland wurde iiber die Bezeichnung
Leiharbeit kontrovers diskutiert. Auch die Begriffe Verleiher, Entleiher und Leihar-
beitnehmer wurden wegen ihrer Nihe zur Terminologie der rémisch-rechtlichen
Sklavenmiete abgelehnt (vgl. Becker 1971, zit. n. Schroder 1998, 187; Sandmann 1973,
22011.). Dabei ist Gerhard Syben (2009) zuzustimmen, wenn er betont, dass sich nega-
tive Bedeutungsgehalte nicht durch verinderte Bezeichnungen auflgsen lassen (vgl.
ebd., 103). Die gesellschaftliche Wahrnehmung der Leiharbeit wird vielmehr durch
die Erfahrungshorizonte und Bilanzierungen der von ihr Betroffenen geprigt.

1.3 Der Beruf als Forschungsgegenstand in einer
multidisziplindren Forschungslandschaft

Die folgenden Ausfithrungen nehmen zunichst die Vielschichtigkeit der Forschungs-
landschaft zum Beruf in den Blick. Dabei wird u. a. auf einen Ordnungsvorschlag ein-
gegangen, mit dessen Hilfe die unterschiedlichen Arbeitsfelder und Forschungsrich-
tungen der Berufsforschung systematisiert werden konnen. Weiterhin werden
verschiedene Zuginge und Betrachtungsebenen thematisiert, die fiir die Berufsbil-
dungsforschung von Bedeutung sind. Abschlieflend erfolgt eine Benennung wesent-
licher Forschungsparadigmen, die in Bezug auf die verschiedenen Zuginge und
Betrachtungsebenen Orientierung fiir die Berufsbildungsforschung und Berufsbil-
dungsgestaltung geben. In diesem Zusammenhang wird im Besonderen auf das ge-
staltungsorientierte Paradigma abgehoben.

Die wissenschaftliche Berufs(-bildungs-)forschung ist ein relativ junger For-
schungsbereich. Erst seit ungefihr flinfzig Jahren — vor allem mit der Griindung des
Bundesinstituts fiir Berufsbildungsforschung (BBF)' 1969 — wird von systematischer
Forschung mit Gibergeordneten analytischen Ansitzen gesprochen (vgl. Pahl 2013,
18 ff.; Rauner 2006a, 10; Lipsmeier 2006, 23)'*. Zugleich existieren bis zum gegenwir-
tigen Zeitpunkt grundlegende Definitions- und Abgrenzungsprobleme, die auch mit
der Multidimensionalitit des ,Materialobjekt[s] Beruf* (Pahl 2013, 19; Hervor. i.0O.)
zusammenhingen. Dartiber hinaus existieren iiberwiegend monodisziplinire Analy-
sen und Untersuchungsansitze. Es fehlen ein grundlegendes konsensuelles wissen-
schaftstheoretisches Fundament sowie einheitliche Bedeutungszuschreibungen und
Verstindnishorizonte. Eine tibergeordnete Berufswissenschaft existiert bisher nicht.

13 Im Jahr1976 erfolgte die Umbenennung in Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB).

14 Bereits vorher existierten Ansitze einer systematischen Gestaltung von Berufsstrukturen, bspw. durch die Arbeiten von
DATSCH und DINTA (vgl. Lipsmeier 2006, 21 ff.; Pahl 2013, 22). Zudem wurden mit der Entstehung und Etablierung der
Berufsschule als zentrale Institution der Bildung und Qualifizierung fiir die Arbeitswelt — unterhalb der akademischen
(Aus-)Bildung — theoretische Ansitze und Konzeptionen zum Beruf entwickelt und teilweise auch kritisch diskutiert (vgl.
Pitzold 2006b, 136 ff.; Lipsmeier 2006, 21 ff.).
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Das kann einerseits mit der besonderen Wesensart des Forschungsgegenstandes be-
griindet werden, andererseits stehen aber auch heterogene Wissenschaftsstrukturen'
und multidisziplinire Forschungsansitze'® im Feld der Berufsforschung dem Ausbau
einer eigenstindigen berufswissenschaftlichen Forschungsdisziplin entgegen (vgl.
Dostal 2013b; Rauner 2013a, 1391).

Relativ viele wissenschaftliche Disziplinen betreiben Berufsforschung: For-
schungs- und Gestaltungsfragen zu Berufen werden nicht nur durch die Berufsbil-
dungsforschung bearbeitet, sondern auch in der Arbeitsforschung, Soziologie, Ar-
beitspsychologie, in den Wirtschaftswissenschaften und den Rechtswissenschaften.
Hinzu kommen Forschungen der Fachwissenschaften, die fiir Berufe auf fachlich-in-
haltlicher Ebene Wissen produzieren und bereithalten und tiber die Berufsinhaber ihr
charakteristisches Berufsverstindnis herstellen (vgl. Pahl 2013, 19ff). Berufsfor-
schung ist immer auch eng verbunden mit den Titigkeits- und Arbeitsanalysen der
jeweiligen Fachwissenschaften (vgl. Rauner 2006b, 558). Nicht zuletzt initiieren, un-
terhalten oder unterstiitzen unterschiedliche gesellschaftliche Interessengruppen (So-
zialpartner, Berufsverbinde, Kammern und Innungen, Politik, Krankenkassen etc.)
Berufsforschung mit Blick auf ihre genuinen Erkenntnis- und Gestaltungsinteressen
(vgl. Pahl 2013, 19f1.). Forschungserkenntnisse werden somit aus den unterschied-
lichsten berufswissenschaftlichen Arbeitsgebieten von verschiedenen gesellschaft-
lichen Interessengruppen verarbeitet und in die gesellschaftliche Praxis getragen.

Dabei scheint die Problematik der Abgrenzung und Verhiltnisbestimmung zwi-
schen diesen unterschiedlichen Forschungsrichtungen sowie ihre Konstituierung zu
einer expliziten Berufsforschung ein offener Diskussionspunkt zu sein (vgl. Dostal
2013b, 148ff.; Rauner 2013a, 140ftf.; Pahl 2013, 23ff)). In diesem Zusammenhang
schligt Jorg-Peter Pahl (2013) eine Systematisierung vor, die — anders als andere Ord-
nungsvorschlige! — die Forschungsgebiete Beschiftigungs- und Arbeitsmarktfor-
schung, Berufsbildungsforschung und soziologische Arbeitsforschung gleichberech-
tigt in eine Ordnungsstruktur integriert. Dabei wird zwischen einer allgemeinen
Berufswissenschaft (generalisierendes Erkenntnis- und Gestaltungsinteresse) und
einer spezifischen Berufswissenschaft (Erkenntnis- und Gestaltungsinteresse zu Ein-
zelberufen oder spezifischen Berufsfeldern) unterschieden (vgl. ebd., 24 f.).

15 Fiir Felix Rauner ist insbesondere die institutionell und rechtlich fixierte Struktur der Berufs(-bildungs-)forschung, wie sie
als gesellschaftlicher Auftrag an unterschiedlichen Forschungseinrichtungen, wie dem IAB und dem BIBB, etabliert und
staatlich autorisiert wurde, mit zu beriicksichtigen, wenn die Multidisziplinaritit dieses Forschungsgebiets diskutiert wird
(vgl. Rauner 2013a, 139 ff.). Dariiber hinaus ist selbst die Berufsbildungsforschung durch eine heterogene Forschungs-
landschaft gepragt. Adolf Kell fasst dabei folgende Institutionen und Einrichtungen zusammen: (1) Staatliche Einrichtun-
gen der Berufs(-bildungs-)forschung sind das IAB der Bundesagentur fiir Arbeit, das iiberwiegend unabhingige Arbeits-
markt- und Arbeitskrifteforschung betreibt sowie das BIBB, das neben der Berufsforschung wesentlich zur Strukturent-
wicklung (Ordnungsarbeit) von Berufen beitrigt. (2) Die universitire Forschungslandschaft ist u. a. fiir die Ausbildung
von Berufsschullehrern und Berufsschullehrerinnen verantwortlich. (3) Auferuniversitdre Einrichtungen auf Linder-
ebene, wie Landesinstitute, bearbeiten vor allem anwendungsbezogene Forschungsfragen der Bildungsplanung und
Schulpraxis. (4) Hinzu kommen auferuniversitire Organisationen und weitere Institutionen mit Berufsbildungsfor-
schung (vgl. Kell 2006, 56 fF.).

16 Rauner betont explizit die Multidisziplinaritdt des Forschungsfeldes — wobei er sich auf die Berufsbildungsforschung
konzentriert — im Gegensatz zu einer gewiinschten Interdisziplinaritat (vgl. ders. 2006a, 10). Letztere wiirde sich stirker
durch kooperative und vernetzte Forschungsprogramme auszeichnen, erstere lasst sich vielmehr durch ,Vielfalt und
Unabgestimmtheit“ (Kell 2006, 55) kennzeichnen.

17 Alternative Ordnungsvorschlige sehen bspw. eine Integration der Berufsforschung in die Berufsbildungsforschung vor
(vgl. Dostal 2013b; Rauner 2013b).



Der Beruf als Forschungsgegenstand in einer multidisziplindren Forschungslandschaft 29

Fragestellungen, die im Rahmen einer allgemeinen Berufswissenschaft bearbei-
tet werden, betreffen u.a. die Genese und Transformation der Berufsform, soziolo-
gische Aspekte, generalisierbare Ver- und Entberuflichungsprozesse, allgemeine
Fragen zur Berufswahl, zu Zugingen und sozialer Mobilitit, zu generellen Entwick-
lungen in Aus- und Weiterbildungssystemen, von Beschiftigungsverhiltnissen oder
auch zur allgemeinen Entwicklung und Gestaltung (qualifizierter) Erwerbsarbeit im
nationalen wie internationalen Kontext. Dagegen wird die spezifische Berufswissen-
schaft in eine enge und eine weite Berufswissenschaft unterteilt. Eine enge spezifi-
sche Berufswissenschaft bezieht sich auf die jeweiligen Bezugswissenschaften von
(akademischen/nicht-akademischen) Einzelberufen, auf fachspezifisches Wissen, ty-
pische Arbeitsprozesse, Arbeitsorganisations- und Gestaltungsfragen usw. Sie orien-
tiert sich eng an den Titigkeiten, Anforderungen und Qualifikationen eines Berufs.
Typischerweise finden sich hier spezifische Berufs- und Fachdidaktiken. Eine weite
spezifische Berufswissenschaft beschiftigt sich mit Fragen der beruflichen Identitit
und Identifikation, mit berufsbiographischen Fragen, der Berufsgenese von Einzelbe-
rufen und Kompetenzschneidungen, mit Zugingen, Aufstiegs- und Ausbildungs-
moglichkeiten zu einem bestimmten Beruf oder einem Berufsfeld (vgl. Pahl 2013, 27).
Hier lassen sich auch Analysen zur horizontalen oder vertikalen Abgrenzung bzw.
Durchlissigkeit zu anderen Berufen oder innerhalb von Berufsfeldern zuordnen.

Mit einer solchen Systematisierung der berufswissenschaftlichen Forschungsland-
schaft sind Hoffnungen einer organisatorischen Integration der multidiszipliniren
und teilweise partikularen Forschungen zum Zweck einer interdiszipliniren Ausrich-
tung und kooperativen Stirkung verbunden (vgl. Pahl 2013, 34f.). Unter anderem wird
dieses Bestreben im Rahmen einer Stellungnahme des Wissenschaftsrats zur Arbeits-
markt- und Berufsforschung angeregt (vgl. Wissenschaftsrat 2007, zit. n. Pahl 2013,
26). Forderungen nach einer systematischen Weiterentwicklung der Berufsforschung
existieren dabei seit Mitte der 1970er Jahre. Gleichwohl werden solche Forderungen
seit den 1990er Jahren mit stirkerem Nachdruck offeriert, da ein beschleunigter Wan-
del von Technik, Arbeit und Gesellschaft eine intensivere und vor allem vernetzte For-
schung, Entwicklung und Gestaltung von Berufen erfordert (vgl. Pahl 2013, 23).

Dass eine systematische Berufs(-bildungs-)forschung nachdriicklich eingefor-
dert wird, erscheint sinnvoll und notwendig fiir eine Gesellschaft, die explizit als , Be-
rufsgesellschaft“ (Flurstenberg 2013) definiert wird. Erwerbsarbeit wird in Deutsch-
land tberwiegend durch (akademische/nicht-akademische) Berufe organisiert, sie
bestimmen Arbeitsmarktstrukturen, Arbeitsteilung, Arbeitsorganisation und Qualifi-
kationsbiindel. Erwerbsarbeitsalltag und die Praxis qualifizierter Erwerbsarbeit wer-
den damit durch den Beruf kulturell'® geprigt. Berufskulturen prigen damit aber
auch gesellschaftliche Wirklichkeit. Auch deshalb ist Pahl zuzustimmen, wenn er fest-
stellt: ,Berufsforschung hat eine hohe gesellschaftliche, bildungs- und arbeitsmarkt-
politische Bedeutung® (ebd. 2013, 29). Rauner verweist in diesem Zusammenhang auf
die Schliisselrolle insbesondere der beruflichen Bildung beziiglich des Erhalts und

18 Als Kultur wird hier eine gestaltete Leistung einer Gemeinschaft/Gesellschaft als Ausdruck menschlicher Lebensweisen
verstanden, die einem spezifischen Prinzip folgt.
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der Erweiterung (globaler) Wettbewerbsfihigkeit von Unternehmen und Volkswirt-
schaften, womit sich zugleich das hohe staatliche Interesse an beruflicher Bildung
erklirt (vgl. ebd. 2006a, 9).

In diesem Sinn ist zu fragen, welche Zuginge zum Forschungsgegenstand Beruf
fiir die Berufsbildungswissenschaft entscheidend sind. Fiir Adolf Kell (2010) ergeben
sich diese Zuginge zunichst aus der Definition von Berufsbildung, die von ihm wie
folgt bestimmt wird (vgl. ebd., 355 ff.). Sie ist:

1. Ziel beruflicher Miindigkeit und Tiichtigkeit

2. Dimension und Ergebnis personaler Entwicklungsprozesse

3. Ordnungsbegriff fiir die Organisation von beruflichen Lehr-Lern-Prozessen (vor-
berufliche Bildung, berufliche Erstausbildung und berufliche Weiterbildung)

4. gesellschaftliche Organisation von Erwerbsarbeit

Weiterhin ergeben sich die Zuginge der Berufsbildungsforschung, so Frank Achten-
hagen (2006), aus der Bestimmung ihres genuinen Untersuchungsgegenstandes. Sie
analysiert laut der Denkschrift der Deutschen Forschungsgemeinschaft (DFG) zu For-
schungsergebnissen und -desideraten der Berufsbildungsforschung

»die Bedingungen, Abldufe und Folgen des Erwerbs fachlicher Qualifikationen sowie per-
sonaler und sozialer Einstellungen und Orientierungen, die fiir den Vollzug beruflich or-
ganisierter Arbeitsprozesse bedeutsam erscheinen.“ (DFG 1990, 1; zit. n. Achtenhagen
2006, 123)

Achtenhagen erweitert diesen zentralen Fokus der Berufsbildungsforschung im
Sinne einer Explikation und zielgerichteten Beeinflussung der Wirkungen von Be-
rufs- und Arbeitssituationen (ebd. 2006, 123). Das iibergeordnete Ziel ist dabei die
Unterstiitzung lebenslanger individueller Entwicklungsprozesse. In diesem Zusam-
menhang sind ebenso Beziige zur Erwachsenenbildung, zur erziehungswissenschaft-
lichen Biographieforschung, Jugendforschung sowie zur Genderforschung und Hoch-
schulforschung zu finden. Im Weiteren benennt die Denkschrift der DFG einzelne
Forschungsaufgaben, die das Spektrum der Berufsbildungsforschung umreifien.
Diese werden von Jiirgen van Buer und Adolf Kell in einer Strukturmatrix geordnet,
wodurch u. a. die Zugangs- und Analyseebenen der Berufsbildungsforschung konkre-
tisiert werden (vgl. van Buer, Kell 2000, zit. nach Kell 2010, 357f.). Giinter Kutscha
(2008a) ordnet in dhnlicher Weise der Berufsbildungsforschung spezifische Zuginge
bzw. Beobachterperspektiven zu (vgl. ders. 2008a, 346 {f.). Werden diese Ordnungen
zusammengefasst, ergeben sich folgende Zugangs- und Analyseebenen:

« Zugangs- und Analyseebene I: Berufliches Lehren und Lernen; handlungstheo-
retische und personale Perspektive der Entwicklung von Handlungs- und Kom-
petenzstrukturen (Mikrosystem)

« Zugangs- und Analyseebene II: Organisations- und institutionstheoretische Per-
spektive (Mesosystem)

« Zugangs- und Analyseebene III: Gesellschaftstheoretische und soziokulturelle
Perspektive; Gestaltung und Politik; Formen und Funktionen von Beruflichkeit;
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gesamtgesellschaftlicher Zusammenhalt; Beziehungen zwischen gesellschaft-
lichen Subsystemen und Subjekten im Kontext kultureller Zusammenhinge
(Exosystem)

« Zugangs- und Analyseebene IV: Reflexion und Theorie (Makrosystem)

Daruiber hinaus existiert fiir die Berufsbildungsforschung, wie fiir viele andere Wis-
senschaftsdisziplinen, kein grundlegend konstituierendes Forschungsparadigma, das
eine primire Orientierung fiir diese Zuginge bietet. Nach der Abkehr von der sog.
klassischen Berufsbildungstheorie seit den 1950er bzw. 1960er Jahren im Kontext der
yrealistischen Wende“ in der Erziehungs- und Bildungswissenschaft existierten unter-
schiedliche theoretische Paradigmen in der Berufsbildungsforschung, die zunichst
getrennt voneinander diskutiert wurden (vgl. Arnold, Gonon 2006, 166 {t.). Dabei wer-
den folgende theoretische Positionen als dominante Ansitze der Berufsbildungsfor-
schung betrachtet (vgl. Zabeck 2009, 143; Kell 2010, 360 ft.):

1. Paradigma des kritischen Rationalismus

2. geisteswissenschaftlich-verstehendes Paradigma

3. kritisch-emanzipatorisches Paradigma

Doch bereits in den 1970er und 1980er Jahren wurde von Vertretern und Vertreterin-
nen der Berufsbildungsforschung ein Paradigmenpluralismus (vgl. Zabeck 1978) bzw.
ein interparadigmatischer Ansatz (Lempert 1980) eingefordert. Eine Forderung, die
nach wie vor aktuell ist, wobei die heutige Forschungspraxis je nach Erkenntnisinte-
resse und Forschungsgegenstand durchaus unterschiedliche Paradigmen miteinan-
der verkniipft (vgl. Kutscha 2008b, 2; Zabeck 2009, 138f.; Kell, Nickolaus 2010, 389).
Perspektivisch konnte der gestaltungsorientierte Ansatz eine Losung fiir das Pro-
blem eines grundlegenden konstituierenden Forschungsparadigmas der Berufsbil-
dungsforschung sein. Er vereint nicht nur analysierende und gestaltende Forschungs-
aufgaben und fordert Interdisziplinaritit und Paradigmenpluralismus in Richtung
einer partizipativen Forschung ein (vgl. Rauner 2006b, 558; Heidegger 2006, 575f.).
Ein gestaltungsorientierter Ansatz kénnte zudem, so Karin Biichter (2005), entschei-
dende Anregungen fiir eine Berufstheorie liefern: Mit dem ,Zentralgedanken der Dia-
lektik zwischen Struktur und Handeln“ stellt er eine analytische Grundlage fiir die
Explikation von Berufen und beruflichem Handeln dar, wobei er u. a. ,alltigliches Ak-
teurshandeln“ im Rahmen von ,relativ labilen und damit prinzipiell verhandelbaren
beschiftigungs-, sozialpolitischen und pidagogischen Leitbildern“ einerseits und
prinzipiell interpretationsbediirftige (berufliche) Handlungsriume andererseits in
den Blick nimmt (ebd., 271). Eine gestaltungsorientierte Berufsforschung expliziert
soziale und gesellschaftliche Prozesse der Berufsentwicklung, die gekennzeichnet
sind von ,heterogenen Akteurskonstellationen, asymmetrischen Machtbeziehungen,
mehr oder minder komplexen Verliufen von Kommunikation, Verhandlungen unter
Einsatz von Ressourcen und subtilen Steuerungsmechanismen® (ebd.). Damit ist
auch der Anspruch verbunden, sich als Berufsbildungsforscher*in in diesen Kontex-
ten wahrzunehmen und zu verorten, denn auch ,das eigene Tun und Lassen [...] be-
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einflusst die Zukunft von Beruflichkeit“ (Lempert 2007, 462). Gestaltungsorientierte
Berufsforschung zielt zudem darauf ab, Qualifikationen und Orientierungen zu ver-
mitteln, die Erwerbstitige benétigen, um Strukturen und Bedingungen beruflicher
und betrieblicher Handlungsriume mitgestalten zu konnen (Rauner 2013a, 133).

1.4 Individuelles berufliches Handeln in der Leiharbeit:
Forschungsfrage, Erkenntnisinteresse und
wissenschaftliche Verortung

Eingangs wurde die Forschungsfrage mit Bezug auf aktuelle Entwicklungen in Wirt-
schaft und Gesellschaft thematisiert. Im Rahmen der folgenden Darstellung wird eine
wissenschaftliche Verortung der Arbeit vorgenommen, in Bezug auf die hier einge-
nommene Perspektive auf den Beruf bzw. die Berufsform und auf das individuelle
berufliche Handeln. Anzumerken ist, mit der Entscheidung fiir eine konkrete Frage-
stellung ist notwendigerweise eine Reduktion der Vielfalt des zu untersuchenden Fel-
des verbunden: Bestimmte Aspekte werden in den Fokus genommen, andere treten
zurtick (vgl. Strauss, Corbin 1996, 23). Dabei ist zu berticksichtigen, dass die Fragestel-
lung nicht zu eng, im Sinne einer schon vorgenommenen Ergebnisbegrenzung, ge-
fasst wird. Sie sollte Raum fiir Flexibilitit geben, um auch unbekannte Variablen und
Probleme, die erst im Forschungsverlauf entdeckt werden, in den Forschungsprozess
aufnehmen zu kénnen. Mit Anselm Strauss (1994, 50) kann die Forschungsfrage als
»generative Frage“ charakterisiert werden, womit auch auf die permanente Reflexion
und Reformulierung der Fragestellung im Forschungsprozess verwiesen wird. Erst
im laufenden Forschungsprozess wird sie sich endgtiltig konkretisieren.

Das zentrale Erkenntnisinteresse der vorliegenden Arbeit wird durch folgende
Forschungsfrage expliziert:

Inwiefern wirken verdnderte Beschiftigungsverhdltnisse wie die Leiharbeit auf das berufliche
Handeln der Arbeitenden und damit aufihre individuelle Beruflichkeit?

Sie ist mit weiteren Fragen verbunden:
« Welche beruflichen Erfahrungen machen Arbeitende in der Leiharbeit?
« Welche Handlungsanforderungen werden durch die Leiharbeit an sie gestellt und wie
gehen sie damit um?
o Welche individuellen beruflichen Handlungsstrategien entwickeln sie?

Ziel dieser Arbeit ist es, das individuelle berufliche Handeln im Rahmen von Leih-
arbeit zu untersuchen. Im Zentrum der Arbeit steht damit die Mikroebene des Berufs,
handlungstheoretische und subjektbezogene Aspekte des beruflichen Handelns ste-
hen im Vordergrund (Zugangs- und Analyseebene 1). Zugleich werden aber auch As-
pekte der Meso- und Exoebene beriicksichtigt, da individuelles Handeln stets in
einem gesellschaftlichen und sozialen Kontext eingebettet ist, fiir berufliches Han-
deln gilt dies im Besonderen.
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Dariiber hinaus finden sich bisher kaum Uberlegungen und Ansitze, die Be-
schiftigungsverhiltnisse und Erwerbsformen in Bezug auf Bildung und Qualifizie-
rung fiir die Erwerbsarbeit thematisieren. Das heifét, in der Berufsbildungsforschung
auf der Mikroebene liegt der Fokus iiberwiegend auf der Bestimmung und Entwick-
lung des Arbeitshandelns im Rahmen betrieblicher Erfordernisse. Wie das indivi-
duelle Handeln der Arbeitenden durch die Erwerbsformen beeinflusst wird, spielt bis-
her eher keine Rolle.

In Bezug auf die Exo- und Mesoebene ist der Beruf als relevante intermediire
gesellschaftliche Institution zu betrachten, die rechtlich und kulturell stark verankert
ist. Er stellt als abstraktes und tiberbetriebliches Qualifikationsbiindel ein 6konomi-
sches Ordnungsprinzip und Arbeitskraftmuster dar und verweist in diesem Sinn auf
spezifische Tatigkeitszuschnitte sowie Kompetenz- und Qualifikationsbiindel zu-
gleich (vgl. Dostal, Stoof3, Troll 1998, 440). Mit der Berufsform ist die Definition von
Qualifikationsstandards, die Organisation der Bildung und Qualifikation fiir Erwerbs-
arbeit in formalen Strukturen sowie die kollektive Absicherung von Gratifikationen
verbunden. Die Berufsform ist von zentraler Bedeutung fuir die tibergeordnete Steue-
rung auf administrativer, 6ffentlicher Ebene unter Einbezug unterschiedlicher Inte-
ressengruppen (vgl. Biichter, Meyer 2010, 325). In diesem Sinn kommt der Berufs-
form im Kontext aktueller 6konomischer und gesellschaftlicher Verinderungen eine
hohe Bedeutung zu.

Auf der Mikroebene, d. h. der handlungspraktischen Ebene, lisst sich der Beruf
als institutionell gestalteter Handlungs- und Orientierungsrahmen betrachten, dem
spezifische Handlungen des Einzelnen zugeordnet werden koénnen (vgl. Corsten
1995, 39 ff.). Diese beruflichen Handlungen beziehen sich nicht nur auf konkrete be-
triebliche Arbeitshandlungen an Arbeitsgegenstinden mit Arbeitsmitteln, sondern
sie gehen tiber diese Bereiche hinaus und beziehen sich auch auf erwerbsbezogene
Handlungsstrategien und auf den Arbeitsmarkt. Sie verweisen ebenso auf das Sub-
jekt: auf individuelle Sinndimensionen und Bedeutungszuschreibungen, Identitit
und Biographie.

Die beruflichen Strukturen der Arbeitswelt stellen einen Orientierungsrahmen
fur die individuelle Beruflichkeit dar. Das Individuum entwickelt individuelle Beruf-
lichkeit im Rahmen von Arbeitswelt und Beruf — d. h. im Rahmen von Berufsausbil-
dung, beruflicher Weiterbildung und Berufstitigkeit. Fiir das Individuum ist der Be-
ruf daher mehr als fachliche Qualifikation, er ist mit subjektiven Erfahrungen,
Gefiihlen, Interessen und Werten der ganzen Person verbunden (vgl. Pfeiffer 2003,
196; Bohle 2010a, 157; Zimmer 2010, 6f.). In diesem Sinn kann der Beruf als indivi-
duelle Beruflichkeit verstanden werden, die explizit auf die subjektive Ebene des Be-
rufs verweist. Sie umfasst neben ganzheitlicher beruflicher Handlungskompetenz in-
dividuelle Identifikation, Personlichkeits- und Identititsentwicklung im Beruf und sie
ermdoglicht berufsbiographische Orientierung. Zugleich bleibt individuelle Beruflich-
keit in den subjektiven Personlichkeitsstrukturen, Lern- und Lebensbedingungen be-
griindet.
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Der Beruf erméglicht auf der Ebene des Subjekts die Entwicklung von Commit-
ments, die Ausbildung eines spezifischen Berufshabitus und die Herausbildung spe-
zifischer Uberzeugungen, Werte- und Weltvorstellungen, d. h. eine berufliche Identi-
tit (vgl. Corsten 1995, 42). Zur Diskussion um berufliche Identitit wire festzuhalten,
dass Berufstitigkeiten sich nicht immer fiir eine positive Identifikation eignen bzw.
diese auch verhindern kénnen. Dann kann es eher zur Identifikation mit einem be-
stimmten Arbeitsbereich, einem Arbeitsgegenstand oder mit dem Betrieb kommen
(vgl. Beck, Brater, Daheim 1980, 221). Grundsitzlich kann aber davon ausgegangen
werden, dass sich Personen immer zu ihren individuellen Erfahrungen im Rahmen
von Beruf und Erwerbsarbeit positionieren, diese reflektieren und bewerten. Es wer-
den individuelle Sinnbeziige und Gestaltungsvorstellungen entwickelt, ob nun positiv
oder negativ bzw. erweiternd oder restriktiv. Dariiber hinaus wird in aktuellen Theo-
rieansitzen zur beruflichen Identitit davon ausgegangen, dass sie ein dynamischer,
lebenslanger Prozess ist und tiglich Identititsarbeit geleistet wird (vgl. Keupp u.a.
2008).

Damit ist individuelle Beruflichkeit, wie sie hier verstanden wird, nicht gleichzu-
setzen mit Vorstellungen einer individualisierten Beruflichkeit bzw. einem Individu-
alberuf, wie diese prominent im Konzept des Arbeitskraftunternehmers expliziert
werden (vgl. Vof3 1998; Vof 2002; siehe dazu 2.2.4).

Von besonderer Relevanz fiir die Betrachtung des individuellen beruflichen Han-
delns in dieser Arbeit ist die Orientierung an der subjektwissenschaftlichen Hand-
lungstheorie Klaus Holzkamps (1985). Primires Anliegen einer Handlungstheorie
vom Standpunkt des Subjekts ist es dabei, Handlungen zu begriinden, wie sie durch
die Handelnden im Kontext der gesamtgesellschaftlichen Vermitteltheit individueller
Existenz bzw. im Kontext individueller Welt- und Selbstbezogenheit realisiert werden.
Die subjektiven Begriindungen der Handlungen kommen ebenso in den Blick wie
ihre Einbettung in gesellschaftliche Bedingungs- und Bedeutungszusammenhinge
(vgl. Holzkamp 1985, 356 ff.; Markard 2000). Damit werden mit der vorliegenden Ar-
beit weder individuelle Einstellungen und daraus abzuleitende Motivationslagen zu
Beruf und Erwerbsarbeit noch persénlichkeitsbezogene Merkmale untersucht (vgl.
Witzel, Kithn 1999; Heinz 2006).

Um individuelles berufliches Handeln in Leiharbeit zu untersuchen, wird ein
qualitatives Untersuchungsdesign genutzt. So kann der ,lebensweltlichen Authentizi-
tat“ (Hopf 1982, 309), durch die Handlungsbegriindungen erst versteh- und analysier-
bar werden — durch die Art der Datenerhebung und -auswertung — Rechnung getra-
gen werden.

»Die empirische Analyse subjektiver Interpretationen legt auf der einen Seite einen For-
schungszugang nahe, der sich an den Anforderungen des individuellen Sinnverstehens
orientiert und in dem die Rekonstruktion von individuellen Sinngehalten — Bedeutung
von Begriffen, Bedeutung von Sitzen, Bedeutung von komplexen Argumentationsmus-
tern — eine wichtige Rolle spielt. Sie ist andererseits im Rahmen der Soziologie [nicht nur
da; A.P.] in Fragestellungen eingebunden, die tiber den Einzelfall hinausgehend und ihn
integrierend kollektive Sinngehalte zum Gegenstand haben [...].“ (ebd.)
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Dabei lassen sich im Rahmen qualitativer Forschung im Wesentlichen drei grund-
legende Forschungsperspektiven finden: 1) es geht um die Analyse eines ,subjektiv
gemeinten Sinns*, 2) um die Erklirung von ,sozialem Handeln in sozialen Milieus®
oder 3) um eine ,Rekonstruktion deutungs- und handlungsgenerierender Struktu-
ren“ (Steinke 1999, 17ff.; siehe auch Flick 2000, 66). Die hier eingenommene For-
schungsperspektive liegt jedoch eher quer zu diesen drei grundlegenden Analysefor-
men, da anhand subjektiver Sinn- und Bedeutungsbeziige und individueller Hand-
lungsbegriindungen berufliche Handlungsformen und -strategien herausgearbeitet
werden, wobei die damit verbundenen handlungsgenerierenden Strukturen in der
Analyse ebenso Beriicksichtigung finden. Dabei werden neben den Handlungsbe-
grindungen der Leiharbeitskrifte ebenso die Perspektiven weiterer Akteure und
Akteurinnen des Handlungsfeldes Leiharbeit (Disponenten und Disponentinnen,
Stammbkollegen und Betriebsratsmitglieder) in die Analyse einbezogen.

Wenn mit Berufsbildung die Organisation von beruflichen Lehr-Lern-Prozessen
mit dem Ziel beruflicher Miindigkeit und Tuchtigkeit sowie die Dimension und das
Ergebnis personaler Entwicklungsprozesse im Rahmen gesellschaftlich organisierter
Erwerbsarbeit benannt wird (vgl. Kell 2010, 355f.), dann fokussiert die vorliegende
Arbeit Aspekte der Miindigkeit und Tiichtigkeit sowie personale Entwicklungsmog-
lichkeiten und -prozesse im Rahmen gesellschaftlich organisierter Erwerbsarbeit. Da-
ritber hinaus kénnen die Ergebnisse der vorliegenden Arbeit durchaus Impulse und
Anregungen fiir zukiinftige Lehr-Lern-Prozesse geben, die bspw. auf die Entwicklung
und Forderung berufsbiographischer Gestaltungskompetenz abzielen.

In diesem Zusammenhang sei auf Kutscha verwiesen, der mit Blick auf Flexibili-
tit und Mobilitdt in der Arbeitswelt zu Beginn der 1990er Jahre fiir eine ,neue Beruf-
lichkeit“ (Kutscha 1992, 535) plidierte. Diese Form der Beruflichkeit sollte Arbeitende
im Rahmen der vielfiltigen 6konomischen Verinderungen dazu befihigen — entspre-
chend den Postulaten Miindigkeit und Emanzipation — autonom handeln und ent-
scheiden zu kénnen.

,Denn wenn das Individuum in der modernen Gesellschaft gezwungen ist, die Entwick-
lung seiner Fihigkeiten auf die Anforderungen der Arbeitswelt zu beziehen, und genétigt
ist, Arbeit und Beruf in individueller Verantwortung zu iibernehmen und auszuiiben,
dann muf es als Handlungssubjekt auf externe Zwinge und die ihm zugemutete Ent-
scheidungs- und Handlungsfreiheit gleichermaflen vorbereitet werden.“ (Kutscha 1992,
542)

Das heifdt, es wird mit dieser Arbeit auch ein Betrag im Rahmen der berufs- und wirt-
schaftspidagogischen Auseinandersetzungen um das Berufskonzept geleistet. Wobei
davon ausgegangen wird, dass nicht nur die Verinderungen von Arbeitsinhalten,
-mitteln und -werkzeugen sowie Arbeitsformen in den Diskussionen um Beruflich-
keit und berufliche Handlungskompetenzen berticksichtigt werden sollten. Auch die
Verinderungen der Beschiftigungsverhiltnisse sollten mit Blick auf berufsbiographi-
sche Briiche und Diskontinuititen im Konzept von Beruflichkeit Berticksichtigung
finden.
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Die vorliegende Arbeit ist in der Berufsbildungsforschung sowie in der Berufs-
pidagogik'® verortet. Dabei ist das Erkenntnisinteresse einer allgemeinen Berufs(-bil-
dungs-)wissenschaft zuzuordnen: Es werden grundlegende Entwicklungen von Er-
werbsarbeit aufgegriffen bzw. Bedingungen und Folgen verinderter Berufs- und
Arbeitssituationen in den Blick genommen, ohne dass auf spezifische Berufe oder
einzelne Berufsfelder Bezug genommen wird (vgl. Achtenhagen 2006, 123; Kell 2010,
3551f). Da in dieser Arbeit Handlungsstrukturen und -bedingungen individuellen
beruflichen Handelns im Mittelpunkt stehen, dient vor allem das gestaltungsorien-
tierte Forschungsparadigma als Orientierung.

Die vorliegende Arbeit betrachtet die Wirkungen veranderter Beschiftigungsver-
hiltnisse auf das berufliche Handeln der Arbeitenden am exemplarischen Beispiel
der Leiharbeit. Sie nimmt die Handlungsbedingungen der Erwerbsarbeit in Leih-
arbeit sowie die Handlungsformen und -strategien der Leiharbeitskrifte in den Blick,
die tiber die Titigkeiten an spezifischen betrieblichen Arbeitsplitzen hinaus von Be-
deutung sind. Es geht im Besonderen um die Art und Weise, wie sich Arbeitende die
Bedingungen der Leiharbeit aneignen. Es wird Beruflichkeit im Wandel von Arbeit,
Beschiftigung und Arbeitsmarkt thematisiert. Bisherige Studien lassen vermuten,
dass Leiharbeit als spezifisches Beschiftigungsverhiltnis das individuelle berufliche
Handeln der Leiharbeitskrifte prigt und verdndert.

1.5 Aufbau der Arbeit

Soll der Forschungsprozess der vorliegenden Arbeit im Ganzen charakterisiert wer-
den, so lisst sich festhalten, dass zum einen ein deduktives Durchschreiten vom
Allgemeinen zum Besonderen erfolgte. Zum anderen fanden auch iterativ zyklische
Verschrinkungen statt, da die empirische Auswertung wiederum die theoretische Be-
trachtungsweise beeinflusste und umgekehrt. Dabei werden zunichst theoretische
Auseinandersetzungen und Klirungen dargelegt: zu 6konomischen und gesellschaft-
lichen Umbriichen, zum Beruf und zur Berufsform sowie zur Leiharbeit und zum
individuellen beruflichen Handeln. Hieran schlief3t sich der empirische Teil der Ar-
beit an. AbschlieRend werden aus den gewonnenen empirischen Erkenntnissen
Schlussfolgerungen fur die berufspiadagogische Diskussion sowie fiir die Leiharbeit
gezogen. Im Einzelnen wird nach diesem einleitenden Kapitel eins wie folgt vorgegan-
gen:

Kapitel zwei beinhaltet eine vielschichtige Auseinandersetzung mit tiefgreifen-
den Skonomischen und gesellschaftlichen Umbriichen. Das Ziel ist eine Darlegung
des Kontextes, in dem sich Erwerbsarbeit und vor allem Beschiftigung verindern.

19 Die wissenschaftliche Disziplin Berufs- und Wirtschaftspidagogik ist eine Teildisziplin der Erziehungswissenschaften
und besitzt zwei unterschiedliche historische Urspriinge: Die Wirtschaftspadagogik entwickelte sich aus der Handelsleh-
rerbildung, kaufméannische und 6konomische Bereiche stehen hier im Vordergrund. Die Berufspidagogik geht dagegen
aus der Gewerbelehrerbildung hervor. Diese unterschiedlichen Urspriinge wirken teilweise bis heute nach und zeigen sich
u.a. in den Rezeptionen unterschiedlicher (historischer) Schriften und interdiszipliniren Orientierungen. In diesem Sinn
ist diese Arbeit vielmehr der Berufspiddagogik zuzuordnen.



Aufbau der Arbeit 37

Zunichst wird auf sog. Megatrends, wie Digitalisierung, Globalisierung und Finan-
zialisierung eingegangen, da sie in Begriindungszusammenhingen oft als Ursache
und Triebfeder fiir die Verdnderungen von Erwerbsarbeit und Beschiftigung genannt
werden. Es folgt eine Darlegung zu den Diskussionen um die Auswirkungen dieser
Megatrends auf Erwerbsarbeit. Diese lassen sich mit den Stichworten Hoéherqualifi-
zierung, Subjektivierung, Flexibilisierung und Entgrenzung umreiffen. Sie stellen
Pole dar, zwischen denen sich die Diskussionen um die Folgen der ckonomischen
Wandlungsprozesse bewegen. Im Anschluss werden Konturen des Wandels anhand
ausgewihlter empirischer Befunde betrachtet. Sie nehmen vor allem Bezug auf indi-
viduelle Erwerbsteilhabe. Dabei zeigt sich, dass der Wandel nicht nur Arbeitsinhalte
und -formen betrifft, sondern ebenso Arbeitsbedingungen und Beschiftigungsver-
hiltnisse erfasst. Es wird festgehalten, dass der verinderte Zugriff auf Erwerbsarbeit
kategorial ist. Da veridnderte Beschiftigungsverhiltnisse das zentrale Forschungsinte-
resse der Arbeit zur Leiharbeit tangieren, werden im nichsten Schritt Konzepte und
Theorien niher betrachtet, die die Verinderungen des Arbeitsmarktes und der Be-
schiftigungsverhiltnisse zum Gegenstand haben. Sie nehmen in den Blick, was ne-
ben Hoherqualifizierung, Subjektivierung und neuen Formen der Entgrenzung von
Leistung noch Verinderungsprozessen unterliegt. Abschliefend wird in den Blick ge-
nommen, dass auf konomische Verinderungen bzw. Megatrends und verinderte Er-
werbsarbeit auch in Diskussionen um gesamtgesellschaftliche Transformationspro-
zesse Bezug genommen wird. Betrachtet werden zwei Gesellschaftsentwiirfe, die aus
unterschiedlichen Griinden relevant erscheinen. Auf die Wissensgesellschaft wurde
und wird auf breiter Basis Bezug genommen, unterschiedliche politische Programme
beziehen sich auf sie. Der Finanzmarktkapitalismus nimmt insbesondere die jiinge-
ren Entwicklungen der Finanzialisierung und Vermarktlichung — auch in weiteren
gesellschaftlichen Bereichen — in den Blick. Werden beide Modelle zusammen ge-
dacht, ergibt sich ein ganzheitliches Bild gegenwirtiger Entwicklungen. Insgesamt
wird in diesem Kapitel iiberwiegend auf arbeits- und industriesoziologische Befunde
und Diskussionen Bezug genommen.

Das Kapitel drei dient der theoretischen Verortung des Berufs bzw. der Berufs-
form. Zunichst wird die Berufsform als komplexe relationale Kategorie betrachtet, die
uber unterschiedliche Entititen und vielfiltige gesellschaftliche Beziige auf der Ma-
kro-, Meso- und Mikroebene verfiigt. Mit Blick auf die Forschungsfrage zielt dieses
Kapitel auf eine grundlegende Auseinandersetzung mit den vielfiltigen Verflechtun-
gen der Berufsform im Rahmen gesellschaftlicher Strukturen. Als intermediire ge-
sellschaftliche Institution sind mit dem Beruf wesentliche Aufgaben und Funktionen
fiir die gesellschaftliche (Re-)Produktion, Okonomie, fiir das einzelne Individuum so-
wie fiir die Bildung und Qualifizierung fiir die Arbeitswelt verbunden. Es folgt eine
Darlegung zu den Aufgaben und Funktionen, die der Beruf/die Berufsform fiir die
berufs- und wirtschaftspidagogische Disziplin besitzt. Hieran schlieft eine Betrach-
tung der berufspidagogischen Diskussion der Verinderungen von (qualifizierter) Er-
werbsarbeit an, wie sie im Kontext der Begriffe Beruf und Beruflichkeit erfolgt. Dabei
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wird erkennbar, dass die berufspidagogische Diskussion um die Krise des Berufs nur
begrenzt 6konomische Verdnderungen der Arbeitswelt aufnimmt.

Im Rahmen des vierten Kapitels wird der Forschungsstand zur Leiharbeit aufgear-
beitet. Die unterschiedlichen Perspektiven erméglichen es, das Phinomen Leiharbeit
analytisch zu fassen, die besonderen Strukturmerkmale dieses atypischen Beschifti-
gungsverhiltnisses zu beschreiben und die Konstitution von Beschiftigung und Ar-
beitstitigkeit in Leiharbeit niher zu beleuchten. Atypische Beschiftigungsverhalt-
nisse besitzen nicht nur unterschiedliche Merkmale, sondern beinhalten auch unter-
schiedliche Risiken. Leiharbeit werden in diesem Zusammenhang hohe Armuts- und
Prekaritits- sowie Dequalifizierungsrisiken zugeschrieben. Im Rahmen des Kapitels
stehen die Entwicklung und Bedeutung der Leiharbeit fiir den Arbeitsmarkt, die
Strukturen, Geschifts- und Nutzungsstrategien der Verleihunternehmen und Ein-
satzbetriebe im Vordergrund. Den beschiftigungs- und qualifikationsbezogenen Be-
dingungen, mit denen Leiharbeitskrifte konfrontiert werden, fillt beziiglich der For-
schungsfrage ein besonderes Interesse zu, da sie den Rahmen der beruflichen Hand-
lungsmoglichkeiten in Leiharbeit mitbestimmen. Diese Darlegungen dienen der
theoretischen Fundierung der empirischen Untersuchung in Bezug auf die zentrale
Forschungsfrage, die auf die Wirkung abzielt, die die Arbeits- und Beschiftigungsbe-
dingungen in Leiharbeit auf das berufliche Handeln der Leiharbeitskrifte ausiiben.

Kapitel fiinf dient der theoretischen Grundlegung des individuellen beruflichen
Handelns in Anlehnung an die subjektwissenschaftliche Theorie. Mit Blick auf die
bisherigen Ausfiihrungen ist damit eine Perspektivverschiebung verbunden. Im Fo-
kus stehen jetzt die arbeitenden Subjekte und ihre beruflichen Handlungsbegriin-
dungen. Wird der Beruf als institutionell geformter Handlungsrahmen betrachtet
(vgl. Corsten 1995, 43), ist es moglich, die 6konomischen und gesellschaftlichen
Strukturen, in die Erwerbsarbeit und Beruf eingebettet sind, gleichermaflen wie die
individuellen Bedeutungszuschreibungen und Handlungsbegriindungen der Arbei-
tenden zu berticksichtigen. Um in dieser Hinsicht individuelles berufliches Handeln
explizieren zu konnen, erfolgt ein Riickgriff auf die subjektwissenschaftliche Theorie,
die Handeln in den Mittelpunkt stellt und individuelles Handeln grundlegend vom
Standpunkt des Subjekts aus betrachtet, ohne die Form gesamtgesellschaftlicher Ver-
mitteltheit individueller Existenz zu ignorieren. Im Fazit dieses Kapitels werden sechs
Handlungsriume definiert, die u. a. als heuristischer Rahmen fiir die empirische Un-
tersuchung dienen.

In Kapitel sechs wird das Forschungsdesign der empirischen Untersuchung erliu-
tert. Damit dient Kapitel sechs der Dokumentation der vorliegenden empirischen Un-
tersuchung. In diesem Sinn werden in einem ersten Schritt Beziige zum Symboli-
schen Interaktionismus — einem klassischen Bezugsrahmen qualitativer Forschung —
sowie zur Subjektwissenschaft hergestellt. Anschliefend erfolgt eine Darstellung der
Erhebungs- und Analysemethoden, wobei vor allem auf die Methode der leitfadenge-
stiitzten Interviews abgehoben wird. Weiterhin werden die Auswahl der Interview-
partner*innen bzw. der Interviewgruppen sowie die Gestaltung der Leitfiden darge-
legt. Da die Daten bereits im Jahr 2008 im Raum Hamburg erhoben wurden, erfolgt
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eine Gegeniiberstellung des Entwicklungsstands der Hamburger Leiharbeit fiir die
Jahre 2008, 2015 und 2019. Es kann aufgezeigt werden, dass sich die Situation der
Leiharbeit in Hamburg in diesem Zeitraum - trotz der allgemein sinkenden Leih-
arbeitsquote seit 2017/2018 — kaum verindert. Nach wie vor zihlt Hamburg zu den
Bundeslindern mit den héchsten Verleihquoten bundesweit. Zudem zeigt sich in
Hamburg bereits frith eine Expansion der Leiharbeit in Dienstleistungsbereiche. An-
schlieffend werden die interviewten Personen hinsichtlich ihrer Beziige zur Leih-
arbeit und entlang allgemeiner Merkmale vorgestellt. Das Kapitel endet mit einer
abschliefenden Reflexion des Erhebungs- und Auswertungsprozesses.

Kapitel sieben beinhaltet die Prisentation der empirischen Befunde. Im Fokus
stehen die erwerbs- und arbeitsbezogenen Handlungsbedingungen in Leiharbeitsver-
hiltnissen sowie die individuellen Bedeutungszuschreibungen und Handlungsstrate-
gien der Leiharbeitskrifte. Die Darstellung der Ergebnisse wurde so gewihlt, dass das
individuelle Handeln in Leiharbeit aus zwei unterschiedlichen Perspektiven betrach-
tet werden kann: Zum einen wird die Leiharbeit als besonderes Handlungsfeld darge-
stellt, in dem Leiharbeitskrifte mit spezifischen Handlungsbedingungen und -anfor-
derungen konfrontiert werden. Diese Handlungsbedingungen und Handlungsanfor-
derungen stehen im Vordergrund der Darlegungen zu Handlungsriumen und
Handlungsbedingungen in der Leiharbeit. Zum anderen wird dargestellt, wie Arbei-
tende mit Handlungsbedingungen und -anforderungen der Leiharbeit umgehen, wel-
che Handlungsformen und -strategien sie entwickeln und sich aneignen. Diese
Handlungsformen und -strategien konnen als Aspekte individueller Beruflichkeit —
wie sie in dieser Arbeit verstanden wird — betrachtet werden.

Die Handlungsriume in der Leiharbeit lassen sich in Bezug auf Zielrichtung,
Bedingungen, Interaktionsformen und Akteure und Akteurinnen voneinander unter-
scheiden. Insgesamt wurden vier Handlungsraume unterschieden. Der erste Hand-
lungsraum umfasst den Zugang zur Leiharbeit. Der zweite Handlungsraum bezieht
sich auf den Prozess, durch den eine Leiharbeitskraft in einen betrieblichen Einsatz
vermittelt wird. Handlungsraum drei fokussiert auf die konkrete Arbeitstitigkeit in
einem Detrieblichen Einsatz und der vierte Handlungsraum nimmt Bezug auf das
Ende eines Einsatzes sowie die damit verbundenen Ubergiinge (erneuter Einsatz, Ar-
beitslosigkeit usw.). Um den spezifischen Merkmalen dieser vier Handlungsriume
Rechnung zu tragen, sind ihre Bezeichnungen so gewihlt, dass sie die Perspektive der
Leiharbeitskrifte widerspiegeln.

Das Bedingungsgefiige der Leiharbeit, wie es sich aus der Sicht der Leiharbeits-
krifte darstellt, entfaltet sich innerhalb dieser vier Handlungsriume. Leiharbeits-
krifte verhalten sich zu diesem Bedingungsgefiige auf der Basis ihrer subjektiven
Handlungsformen und Handlungsstrategien. Diese Handlungsformen und Hand-
lungsstrategien werden im Rahmen von drei Dimensionen und zehn Kategorien ni-
her betrachtet. Es zeigt sich, Leiharbeit stellt ein fragmentiertes Arbeits- und Beschif-
tigungsverhiltnis dar, dass durch doppelte ckonomische Verwertungsinteressen
gekennzeichnet ist. Leiharbeitskrifte miissen sich tiberwiegend mit verkiirzten beruf-
lichen Handlungsméglichkeiten und einem spezifischen marktbezogenen Drift ar-
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rangieren, zugleich evoziert Leiharbeit berufliche Identititsarbeit. Hinzu kommt die
Entwicklung erwerbsbezogener Handlungsstrategien in Bezug auf die Rahmenbedin-
gungen der Leiharbeit. Lohnarmut, Unsicherheit und Diskontinuitit miissen in den
Alltag und die Lebensplanung integriert werden.

Kapitel acht beinhaltet die Schlussfolgerungen, die aus den Ergebnissen der Un-
tersuchungen gezogen werden. Zunichst werden wesentliche Befunde und Resultate
der Arbeit kapitelweise zusammengefasst. Das Kapitel schliefst mit einem Resiimee
zu den wesentlichen Ergebnissen und Erkenntnissen in Bezug auf die zentrale Frage-
stellung der Untersuchung. Anschlieflend werden Schlussfolgerungen und Impulse
fuir die berufspidagogische Diskussion zur Berufsform sowie fiir das Handlungsfeld
Leiharbeit abgeleitet. In Bezug auf die berufspidagogische Diskussion werden fol-
gende Punkte thematisiert: Berufliches Handeln wird als ein Handeln nicht nur in
Bezug auf Arbeit, sondern auch in Bezug auf den Erwerb betrachtet. Das heifdt, der
Tauschwertseite wird besondere Beachtung geschenkt. Hinsichtlich des Bedeutungs-
zuwachses externer und sekundirer Arbeitsmarktsegmente wird vorgeschlagen, ne-
ben den Referenzkontexten Betrieb und Bildung weitere Referenzkontexte stirker in
den Blick zu nehmen und auch die Bestimmung des Berufskonzepts hinsichtlich
einer Sensibilisierung fiir erwerbs- und beschiftigungsbezogene Aspekte zu erwei-
tern. Anschlussméglichkeiten werden in dieser Hinsicht im bildungspolitischen Leit-
bild , Erweiterte moderne Beruflichkeit der IG Metall gesehen (vgl. KaRebaum, Res-
sel 2015, 1). Es werden zudem Ansatzpunkte fiir die berufspidagogische Bearbeitung
verinderter Beschiftigungsverhiltnisse dargelegt und es wird vorgeschlagen, wesent-
liche berufs- und erwerbsbezogene Interessen der Arbeitenden stirker in den Fokus
des Diskurses zu stellen. Schlussfolgerungen auf das Handlungsfeld der Leiharbeit
zielen auf die politische und rechtliche Ebene sowie auf die Moglichkeiten der betrieb-
lichen Gestaltung, in der Betriebsriten und Personalvertretungen eine besondere
Bedeutung zukommen kénnte. Es wird auf die Moglichkeiten der Einrichtung einer
Flexibilititspauschale sowie eines Weiterbildungsfonds verwiesen, wie sie in unter-
schiedlichen europiischen Nachbarlindern bereits existieren. Schlussendlich wird
vorgeschlagen, Leiharbeitskriften im Rahmen von Bildungsangeboten zur Entwick-
lung und Férderung berufsbiographischer Gestaltungskompetenz einen Raum zu
geben, um Erfahrungen aus der Leiharbeit reflektieren und bearbeiten zu kénnen.
Es folgt ein abschliefender Ausblick, in dem weitere Forschungsschritte angeregt
werden.



2 Okonomische und gesellschaftliche
Umbriiche

,Dieser Befund ist allerdings in zweierlei Hinsicht triigerisch:

Zum einen verdndert der Umstand, dass offenkundig Teilhabemuster,
die in fritheren Zeiten kaum praktiziert wurden, nunmehr an
Bedeutung gewinnen, wihrend das vormals ,Normale‘ an Bedeutung
verliert, die ,Topografie‘ der Lebens- und Arbeitswelt, in der sich
Menschen selbst verorten und Perspektiven entwickeln. Wenn eine
,Normalerwerbsbiographie‘ auch nur relativ unwahrscheinlicher wird,
steigt der Druck, zum oberen statt zum unteren Rand zu gehéren.
(Mayer-Ahuja, Bartelheimer, Kidtler 2012, 38; Hervor. i. O.)

Das zweite Kapitel beinhaltet ausgewihlte Aspekte der Diskussionen um die tiefgrei-
fenden 6konomischen und gesellschaftlichen Wandlungsprozesse, die sich teilweise
bereits seit den 1970er Jahren abzeichnen. Ziel ist es, den iibergeordneten 6konomi-
schen und gesellschaftlichen Rahmen niher darzulegen, in dem die Berufsform als
intermediire Institution verankert ist und einen Bedeutungswandel erfihrt und sich
Leiharbeit als atypisches Beschiftigungsverhiltnis etablieren konnte. Die tiefgreifen-
den 6konomischen und gesellschaftlichen Wandlungsprozesse fithren zu bedeuten-
den Verinderungen im 6konomischen Feld. Inhalte, Formen und Bedingungen der
Erwerbsarbeit sind von ihnen grundlegend betroffen. Hinzu kommen aber auch ge-
samtgesellschaftliche Verinderungsprozesse, die dazu fithren, dass Erwerbsarbeit in-
dividuell relevanter wird.

Der erste Abschnitt thematisiert zunichst die hiufig als Megatrends bezeichne-
ten allgemeinen Gkonomischen Entwicklungsprozesse, die das ckonomische Feld
verandern, wie z. B. Globalisierung, Digitalisierung, Vermarktlichung und Finanzia-
lisierung. Sie werden hiufig als Ursache und Triebfeder fiir den Wandel von Erwerbs-
arbeit genannt. Daraufhin werden die damit verbundenen Folgen fiir Erwerbsarbeit
einer niheren Betrachtung unterzogen, in den Diskussionen finden sich hierfiir die
Termini Hoherqualifizierung, Subjektivierung, Flexibilisierung und Entgrenzung. Im
Anschluss an diese Darlegungen zu Megatrends und den diskutierten Folgen fiir Er-
werbsarbeit werden die gegenwirtigen Konturen des Wandels anhand ausgewihlter
empirischer Befunde dargestellt. Auf diese Weise kann die gegenwirtige 6konomi-
sche und gesellschaftliche Entwicklungsrichtung konkretisiert werden (2.1).

Es wird sich zeigen, dass der ckonomische Wandel nicht nur zu verinderten
Arbeitsinhalten und Arbeitsformen fiihrt, sondern ebenso Auswirkungen auf Arbeits-
marktstrukturen und Beschiftigungsverhiltnisse besitzt. Da dies eng mit dem For-
schungsinteresse der vorliegenden Arbeit zur Leiharbeit korreliert, werden im nichs-
ten Schritt Konzepte und Theorien betrachtet, die die Verinderungen des Arbeits-
marktes und der Beschiftigungsverhiltnisse thematisieren (2.2).
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Parallel dazu finden sich Diskussionen, die die 6konomischen Verinderungen in
einem gréfleren gesamtgesellschaftlichen Wandel betrachten und diesen anhand un-
terschiedlicher Gesellschaftsmodelle diskutieren. Bedeutsam erscheinen die Wissens-
gesellschaft, da diese breit diskutiert wurde und Eingang in politische Programme
gefunden hat, und der Finanzmarktkapitalismus, da er in jlingerer Zeit im Rahmen
von arbeits- und industriesoziologischen Diskussionen einen breiteren Konsens erzielt
(2.3). Ein abschliefSendes Fazit fasst die Ergebnisse zusammen und zeigt in Bezug auf
Erwerbsarbeit zweierlei auf. Aufgrund der okonomischen und gesellschaftlichen
Wandlungsprozesse wird Erwerbsarbeit vielfiltiger und sie wird fiir den Einzelnen
bedeutsamer, die Moglichkeiten der Teilhabe an Erwerbsarbeit werden zugleich aber
ungleicher und riskanter (2.4).

21 Langfristige 6konomische Wandlungsprozesse und ihre
Auswirkungen auf Erwerbsarbeit

Seit den 1970er und 1980er Jahren zeichnet sich ein fortschreitender Wandel der Ar-
beitswelt ab, der mehr ist als eine Anpassung an neue technische und technologische
Entwicklungen. Er stellt einen tiefgreifenden Wandlungsprozess grundlegender cko-
nomischer und auch gesellschaftlicher Strukturen dar und hat seinen Ursprung u. a.
in technischen Entwicklungen, wie der TuK-Technologie. Hinzu kommen verinderte
okonomische Interessen, durch die Produktionsprozesse und Arbeitstitigkeiten global
umgestaltet werden. Weltweite Konkurrenz, Rationalisierung und die zunehmende
Dominanz der Finanzmirkte schlagen dabei bis auf die betriebliche Ebene durch. Da-
mit verindern sich Arbeitstitigkeiten, Arbeitsinhalte und Arbeitsbedingungen grund-
legend. IuK-Technologien durchdringen nahezu jeden Arbeitsbereich, verinderte
Organisationsstrukturen fithren zu flachen Hierarchien und erméglichen neuartige
Entfaltungsmoglichkeiten oder erfordern mehr Flexibilitit und Optimierungen. Be-
schiftigungsstrukturen werden heterogener und dynamischer an 6konomische Be-
darfe angepasst. Diese Verinderungen werden durchaus kontrir diskutiert. Einigkeit
besteht lediglich dariiber, dass trotz tiefgreifender Umbriiche Erwerbsarbeit nach wie
vor einen herausragenden Stellenwert besitzt (vgl. Minssen 2012, 7; Bohle, VoR,
Wachtler 2010, 11). Im ersten Schritt werden ausgewihlte tiefgreifende 6konomische
Wandlungsprozesse als sogenannte Megatrends niher beschrieben (2.1.1). Im zwei-
ten Schritt erfolgt eine Auseinandersetzung mit der Diskussion {iber die Auswirkun-
gen des Wandels auf Erwerbsarbeit (2.1.2). Anschlieflend werden ausgewihlte empiri-
sche Befunde dargestellt, durch die die Konturen und Entwicklungsrichtungen des
Wandels verdeutlicht werden kénnen (2.1.3). Das Kapitel schlieflt mit einem Zwi-
schenfazit (2.1.4).
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211 Megatrends - Zeichen tiefgreifender 6konomischer Umbriiche
Okonomische und gesellschaftliche Entwicklungen, die, anders als temporire Trends,
nachhaltig und langfristig wirken, werden hiufig als Megatrends bezeichnet.

,Es handelt sich um grundlegende und tiefgreifende Verinderungen, die zwar relativ
langsam vor sich gehen, sich dafiir aber tiber eine grofRe Zeitspanne hinziehen und den
Rahmen bilden fiir viele andere, davon beeinflusste Entwicklungen. (Piepenbrink 2015, 2)

Der Begrift Megatrend wurde Anfang der 1980er Jahre von John Naisbitt, einem Zu-
kunftsforscher, in die wissenschaftliche Diskussion um die Globalisierung einge-
fithrt. Zukunftsforschung beschiftigt sich dabei mit grundlegenden Entwicklungen
und entsprechenden gesellschaftlichen Gestaltungsprozessen. Megatrends sind Wand-
lungsprozesse in sozialen Zusammenhingen, die u.a. durch Technik bedingt sein
kénnen und die zu charakteristischen Veranderungen von Strukturen und Verhiltnis-
sen fiithren (vgl. Endruweit 2014, 95f.). Sie kénnen Wegweiser sein fiir langfristige
strategische Planungen (vgl. Naisbitt 2015, 3). Haufig wird der Begriff inflationir ge-
braucht, gleichwohl erméglicht er, langanhaltende und nachhaltige Entwicklungs-
linien pragnant zu benennen (Horx 2014, 8). Zu solchen grundlegenden und nachhal-
tigen Wandlungsprozessen kénnen die folgenden Entwicklungen gezihlt werden:

1. Digitalisierung

2. Globalisierung

3. Reorganisation und Vermarktlichung

4. Finanzialisierung

Inwiefern in diesem Zusammenhang Vermarktlichung und Reorganisation wie auch
Finanzialisierung als Megatrends definierbar sind, wird durchaus kontrovers disku-
tiert. Gleichwohl ldsst sich mit der ckonomischen Durchdringung relevanter Politik-
bereiche und den Entwicklungen, die in Verbindung mit der globalen Finanz- und
Wirtschaftskrise 2008/2009 stehen, durchaus ein tiefgreifender Wandlungsprozess
nachzeichnen (vgl. Dérre, Rackwitz 2016).

Digitalisierung
Die Digitalisierung entwickelt sich seit den 1970er Jahren zunehmend rasant zu einer
universellen, allumfassenden Technologieform, die mittlerweile nicht nur den 6kono-
mischen Bereich, sondern alle gesellschaftlichen Sphiren erfasst. Der Begriff Digitali-
sierung bezeichnet zwei Vorginge, die miteinander in Verbindung stehen. Zunichst
ist damit die Transformation von jeglichen Formen analoger Informationen mittels
Technik in digitale Daten gemeint. Dartiber hinaus wird mit Digitalisierung der ge-
sellschaftliche Wandel in der Nutzung digitaler Daten bezeichnet, denn Informations-
generierung und -gebrauch erfolgen im Rahmen sozialer Kontexte, sie sind Momente
menschlicher Interaktionen (vgl. Boes, Pfeiffer 2006, 21f.).

Die Bezeichnung digitale Revolution geht noch einen Schritt weiter. Mit ihr wird
Digitalisierung zu einem tiefgreifenden gesellschaftlichen Umbruch mit disruptiven
sozialen und 6konomischen Folgen, dem dhnliche Wirkungen zugeschrieben werden
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wie der industriellen Revolution (vgl. Hirsch-Kreinsen 2015, 10). Digitalisierung ist
ein Prozess des soziodkonomischen Wandels, der durch die Entwicklung digitaler
Technologien und ihrer Vernetzung angestofien wird und die nachhaltige Verinde-
rung wirtschaftlicher und gesellschaftlicher Strukturen zur Folge hat (ebd.).

Die Anfinge liegen in der systematischen Informatisierung gesellschaftlicher
Arbeit, d. h. in der Verschriftlichung von Arbeitsvorgingen und Entwicklung metho-
discher Daten-Informationssysteme (z.B. Konstruktionszeichnungen, Stiicklisten,
Arbeitspline, Buchfithrung). Erst diese Informationsebene ermdéglicht eine Digitali-
sierung (vgl. Schmiede 1996, 20 ff.). Die heutige Form der Digitalisierung wurde tiber-
wiegend durch umfangreiche Automatisierungen industrieller Produktionstechnolo-
gien in den 1970er und 1980er Jahren eingeleitet (vgl. Projektgruppe Automation und
Qualifikation 1987; Schmiede 1996, 20t.). Sie folgten noch den Prinzipien des Taylo-
rismus. Eine zweite Entwicklungswelle zeichnete sich in den 1980er und 1990er Jah-
ren ab und fiihrte letztendlich zu einem qualitativen Sprung. Zentral fiir diese Ent-
wicklung sind der PC als universelle Werkzeugmaschine, das Internet als ,Mega-Me-
dium*“ (vgl. Baukrowitz 2006, 109) bzw. globaler, zeitunabhingiger Informations- und
Interaktionsraum sowie darauf folgend die Herausbildung von flexiblen Unterneh-
mensnetzwerken (vgl. Baukrowitz 1996, 56 ff.; Schmiede 1996, 33 ff.).

Alktuell wird, insbesondere im Rahmen der Debatte um Industrie 4.0, ein weite-
rer qualitativer Sprung diskutiert, in dessen Mittelpunkt die technologische Entwick-
lung von sogenannten smarten Produkten auf der Grundlage von cyber-physischen
Systemen (CPS) sowie das Internet der Dinge und Dienste stehen (vgl. Kagermann,
Lukas, Wahlster 2011; Kagermann, Wahlster, Helbig 2013). Die Debatte Industrie 4.0
basiert auf einer Initiative aus Wirtschaft und Wissenschaft, die erstmals zur Hanno-
ver Messe im Jahr 2011 vor eine breitere Offentlichkeit trat und Handlungsempfeh-
lungen fiir ein sog. Zukunftsprojekt aussprach (vgl. Kagermann, Lukas, Wahlster
2011, 2; Kagermann, Wahlster, Helbig 2013). Industrie 4.0 ist Eckpfeiler der Hightech-
Strategie 2020 der Bundesregierung, mit der die globale Wettbewerbsstellung
Deutschlands durch technische Innovationen und Investitionen gesichert werden soll
(vgl. BMBF 2013; zur Kritik siehe Hirsch-Kreinsen 2016; Ittermann, Niehaus 2015;
Pfeiffer 2015a/b).

Es geht um eine durchgingige digitale Vernetzung méglichst aller Elemente des
Produktionsprozesses (Maschinen, Werkzeuge, Produkt/Rohling, Arbeitskraft) sowie
der damit verbundenen Dienstleistungen (vgl. Kagermann, Wahlster, Helbig 2013;
BMBEF 2013; Pfeiffer 2015a, 7). Organisationsstruktur, Informationsfluss und Ressour-
cenverteilung werden grundsitzlich neu und dynamisch gestaltbar. Durch digitale Or-
ganisationstechnologie kann jegliche Teileinheit und jeder Arbeitsplatz an ein durch-
gingiges digitales Informationsnetz angeschlossen werden (smart factory). Neben
inner- und zwischenbetrieblichen Zusammenhingen werden aber auch Kundenbe-
ziehungen von der Informationsebene erfasst. Kaufvorginge losen sich von Off-
nungszeiten und Kaufentscheidungen werden zu Produktionsentscheidungen (vgl.
Sauer 2006, 86 ff.). Hinzu kommt, digitale Werkzeuge und Maschinen blenden nicht
nur wichtige Informationen ein und warnen vor Fehlgriffen, sie erzeugen auch per-
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manent Daten {iber Arbeitstitigkeiten und Arbeitskrifte (z.B. Aufzeichnung von
Stresslevel, Vitaldaten, Tastaturanschligen, Screenshots) (vgl. Pfeiffer 2015a, 7; Boes
u.a. 2014: 33f). Auch wird die Kunden- und Konsumentenbeziehung durch digitale
Vernetzung genutzt, um Innovationen zu generieren und Aufgaben aus den Berei-
chen Innovation, Design, Entwicklung, Vertrieb sowie Einfachtitigkeiten werden
iiber sogenannte Crowd-Plattformen quasi fiir jedermann ausgeschrieben (vgl. Boes
u.a. 2014, 61f.). Crowdsourcing richtet sich entweder an eine relativ unbestimmte
Masse von Menschen, an spezifische Auftragnehmer, die zumeist als Freelancer arbei-
ten oder aber an das unternehmenseigene Personal. Viele Grofdunternehmen betrei-
ben solche Plattformen, um bspw. den Innovationsprozess voranzutreiben: z. B. IBM,
Deutsche Telekom, Procter & Gamble, Unilever, SAP AG, Dell, Starbucks, BMW
Group (vgl. Boes u. a. 2014, 6f.).

Andreas Boes und Sabine Pfeiffer sehen in der Digitalisierung von Erwerbsarbeit
und ihrer Organisation einen besonderen Produktivkraftsprung, der mit Globalisie-
rungsprozessen und verdnderten Vorstellungen der Wertschépfung einhergeht (vgl.
ebd. 2006). Hartmut Hirsch-Kreinsen verweist dabei auf eine breite Forschung der
Arbeits- und Industriesoziologie, die aufzeigt, dass Transformationen zu keinem his-
torischen Zeitpunkt bruchlos erfolgten und Transformationsprozesse nicht allein
durch technologische Machbarkeit in Gang gesetzt werden (vgl. Hirsch-Kreinsen
2016, 14).

Das hoch elastische Potenzial der TuK-Technologie verindert aber nicht nur Oko-
nomie und Arbeitswelt, es verindert im betrichtlichen Mafle auch das gesamte gesell-
schaftliche Zusammenleben. Die Digitalisierung des Alltags bringt ungeahnte Még-
lichkeiten der Organisation, Kooperation und Kommunikation. Sie erméglicht aber
auch eine fremdbestimmte Nutzung personenbezogener Daten und Informationen,
die die Freiheits- und Selbstbestimmungsrechte demokratischer Gesellschaften unter-
laufen kénnen (vgl. Hofstetter 2015; Stocker 2015).

Globalisierung

Mit der Digitalisierung entstehen neue Formen einer weltweiten Arbeitsteilung, mit
global verteilten Produktions-, Arbeits- und Geschiftsprozessen (z. B. Outsourcing,
Offshoring; vgl. Baukrowitz u. a. 2006). Damit ist eine weitere Entwicklung angespro-
chen, durch die der aktuelle Wandlungsprozess von Arbeit und Gesellschaft geprigt
wird. Durch zunehmende 6konomische Verflechtungen, Deregulierungen und Libe-
ralisierungen der Mirkte bzw. durch die Globalisierung werden viel stirker als zuvor
lokale betriebliche Entscheidungsprozesse beeinflusst, u.a. auch dadurch, dass Pro-
duktionsprozesse weltweit verteilt sind.

Neben den 6ffentlichen Debatten tiber Globalisierungsfolgen geht es in wissen-
schaftlichen Diskussionen zur Globalisierung auch um die Frage, wann sie begann
bzw. inwiefern nicht bereits vorantike Migrationsbewegungen und Kolonialismus
durch Globalisierungsprozesse gekennzeichnet sind. So restimiert Rudolf Stichweh:

»Semantiken globaler Vergesellschaftung existieren seit mehr als 2000 Jahren als
Formen des Nachdenkens tiber Weltbiirgerschaft (Kosmopolitismus), in der Vorstel-
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lung einer naturrechtlich fundierten Sozialitit, die alle Menschen einschlieflt, und in
anderen Varianten der Menschheitsidee.“ (Stichweh 2008, 93)

Thomas H6hne verweist darauf, dass bereits Karl Marx und Friedrich Engels die
kapitalistische Industrialisierung im Rahmen eines kosmopolitischen Gestaltungs-
prozesses der Produktion und Konsumtion aller Linder beschrieben (vgl. Marx, En-
gels 1848, 466; zit. n. Hoéhne 2015, 2). Neben den zunehmenden ckonomischen Ver-
flechtungen ldsst sich der aktuelle Globalisierungsprozess durch eine Zunahme von
transnationalen Netzwerken aus Nationalstaaten, Global Playern und weiteren Orga-
nisationen sowie durch zunehmende 6konomische Deregulierungen durch inter-
nationale Abkommen wie GATS und TTIP kennzeichnen (vgl. ebd., 3).

Die so verstandene Globalisierung begann in den 1960er und 1970er Jahren mit
einer Zunahme des Welthandels: Er ist seit dieser Zeit um mehr als das 14-fache ge-
stiegen, wihrend sich die Warenproduktion weltweit im gleichen Zeitraum lediglich
verfiinffachte. Besonders rasant stieg der Warenhandel seit den 1990er Jahren. Zen-
trale Impulse erhielt die Globalisierung durch die Entwicklung der IuK-Technologien,
durch neue Transporttechnologien (Containerisierung, Expansion der Schiffstragfi-
higkeit und Logistikentwicklungen) und sinkende Transport- und Energiekosten so-
wie durch eine Liberalisierung des Welthandels aufgrund des Abbaus von Zollschran-
ken und wachsender Freihandelszonen (vgl. Hartmann 2010/2011).

Wirtschaftliche Globalisierung bedeutet global verteilte Fremdfertigung bzw.
umfangreiche nationale Auslagerungen von zuvor betriebsinternen Geschifts- und
Produktionsprozessen an internationale Dienstleistungsunternehmen und Tochter-
unternehmen. In diesem Zusammenhang gewinnen michtige multinationale Unter-
nehmen (Global Player) an Bedeutung, ihr Bestand hat sich allein seit den 1960er Jah-
ren bis zur Jahrtausendwende versechsfacht (vgl. Hartmann 2010/2011). Sie sind
wichtige Akteure im Globalisierungsprozess und tiben Druck auf politische Entschei-
dungstriger aus.

Neben der globalen Vernetzung im Produktions- und Dienstleistungsbereich ist
ein besonderes Merkmal des derzeitigen Globalisierungsprozesses, dass er mit einer
Internationalisierung der Finanzmarkte verbunden ist. Bereits in den 1970er Jahren
konnte dieser Sektor rasch wachsen. Doch erst seit den 1990er Jahren spielt der Fi-
nanzsektor eine besondere Rolle fiir die globale Okonomie (vgl. Hartmann 2010/2011;
Boes, Kimpf 2006).

Hiufig entsteht der Eindruck, es handelt sich um eine quasi naturgegebene Ent-
wicklung, die keiner aktiven Protagonisten und Gestaltungsprozesse bedarf. Kritisiert
wird, dass mit Verweis auf die Globalisierung bestimmte politische Regulierungen
durchgesetzt werden (vgl. ebd., 3; Héhne 2015). Der Globalisierungsprozess kann
aber als expansive Landnahme zur stetigen Umwandlung von Ressourcen in privates
Eigentum und progressive Erzeugung neuer Mirkte — auflen wie innen — verstanden
werden (vgl. Dorre 2009, 37; Hohne 2015, 1).

Mit dem Prozess der Globalisierung ist demnach eine transnationale Durchdrin-
gung von dkonomisierenden Prinzipien in vielen gesellschaftlichen Bereichen ver-
bunden. Solche Prozesse lassen sich auch fiir den Bildungsbereich erkennen: der Bo-
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logna-Prozess zur Schaffung eines einheitlichen europiischen Hochschulraums, die
Entwicklung des Europiischen Qualifikationsrahmens, die Programmatiken und
Diskurse um Kompetenz, Employability und Output-Orientierung zeugen davon. Ver-
bunden ist damit das Interesse, die Arbeitskriftemobilitit auf einem internationalen
bzw. europiischen Arbeitsmarkt zu erhéhen (vgl. Hohne 2015, 4; Powell, Bernhard,
Graf 2012, 444 £, zit. n. Finger 2014, 42).

Die Globalisierung ist zudem mit einem ilteren Megatrend, der Tertidrisierung,
verbunden. Tertidrisierung meint eine Bedeutungsverschiebung zwischen einzelnen
Wirtschaftssektoren, wobei von einem Drei-Sektoren-Modell ausgegangen wird. Es
umfasst einen primiren Sektor (Rohstoffgewinnung: Landwirtschaft und Montan-
industrie), einen sekundiren Sektor (Rohstoffverarbeitung: Industrie) sowie einen
tertidren Sektor (Dienstleistung). Diese Sektorenverschiebung lisst sich bereits fur
die Zeit der 1920er und 1930er Jahre verzeichnen. Sie fithrte zu Jean Fourastiés (1954)
prominenter These, die besagt, dass sich Industriegesellschaften hin zu Dienstleis-
tungsgesellschaften entwickeln. Diese sind u.a. durch Merkmale wie eine starke Be-
schiftigung im Rahmen von Dienstleistungstitigkeiten, verlingerte Ausbildungszeiten
und eine Verwissenschaftlichung von Erwerbsarbeit gekennzeichnet (vgl. Baethge,
Wilkens 2001, 9).

Seit den 1960er und 1970er Jahren treten diese Verschiebungen deutlicher in Er-
scheinung und verstirken sich mit der globalisierten Arbeitsteilung zum Ende des
20. Jahrhunderts. Globale Arbeitsteilung fithrt dabei zu linder- und kontinentiiber-
greifenden Trennungen dominanter 6konomischer Kernbereiche. Das heifdt, Indus-
trien verschwinden nicht einfach, weltweit kann fiir die Jahre um die Jahrtausend-
wende sogar ein Zuwachs der Industriebeschiftigung verzeichnet werden (vgl.
Flecker 2006; Greinert 2007, 13). Insgesamt zeichnet sich der Dienstleistungssektor
durch eine ausgeprigte Heterogenitit aus. Neben Kleinbetrieben stehen transnatio-
nale Dienstleistungsunternehmen, Geschifts- und Tatigkeitsfelder verindern sich
mit einer hohen Dynamik und es existiert ein hoher Anteil an prekiren Beschifti-
gungsformen (vgl. Flecker 2006, 339; Bosch, Weinkopf 2011b, 440 f.).

Reorganisation und Vermarktlichung

Wie die Ausfithrungen zur Digitalisierung und Globalisierung zeigen, entstanden mit
den IuK-Technologien neue Méglichkeiten fiir die Organisation von Produktions- und
Arbeitsprozessen. IuK-Technologien erméglichen Produktions- und Arbeitseinheiten
stirker dezentral und in Netzwerken zu organisieren sowie generell dynamisch verin-
derbare Organisationsstrukturen zu bilden. Riickblickend sind drei Phasen der be-
trieblichen Reorganisation erkennbar (vgl. Sauer 2006, 841f.). Die ersten zwei Phasen
waren auf einzelne Organisationsbereiche konzentriert. Die {iberwiegend gesell-
schaftspolitisch orientierte Phase in den 1970er Jahren bezog sich auf Restriktionen
im Arbeitsprozess und geringe Autonomiegrade. Durch staatliche Unterstiitzungen
(staatliches Aktions- und Forschungsprogramm ,Humanisierung der Arbeitswelt®,
1974 bis 1989), Gewerkschaftspolitik und wissenschaftliche Forschung entstanden
zunehmend ganzheitlich und demokratisch orientierte Arbeitsformen (z.B. Projekt-
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arbeit, Teamarbeit und Qualititszirkel), die Partizipations- und Entfaltungsmoglich-
keiten in der Erwerbsarbeit betonten. Der zweite technologiebetonte Reorganisations-
zyklus in den 1980er Jahren wurde von den Entwicklungen industrieller Automatisie-
rung dominiert (vgl. Projektgruppe Automation und Qualifikation 1987). Der dritte
Reorganisationszyklus, der sich seit den 1990er Jahren abzeichnet, nimmt die vor-
herigen Entwicklungen auf: flache Hierarchien, flexible Organisationsformen und
digitalisierte Massenproduktion. Eine digitalisierte Organisations- und Steuerungs-
technologie koordiniert alle betrieblichen Teilmomente. Sie zielte zunichst auf die
Personal- und Organisationsebene, da hier die grofleren Rationalisierungsmdoglich-
keiten vermutet werden (vgl. Miiller-Jentsch 1998, 576), hat aber grundsitzlich die Ra-
tionalisierung des Gesamtprozesses (systemische Rationalisierung) im Blick und wird
argumentativ mit einer zunehmenden globalisierten Konkurrenz verkniipft (vgl. Boes
u.a. 2014, 36).

Produktions- und Arbeitsbereiche lassen sich so segmentieren und modularisie-
ren, um sie je nach Kunden- und Auftragserfordernis neu zu strukturieren und in
Beziehung zu setzen. Organisationen werden zu flexiblen Netzwerken, die zeitnah
und unmittelbar auf (globale) Marktanforderungen reagieren kénnen. Damit gewinnt
der Markt zunehmend an Bedeutung gegeniiber betriebsinternen Abliufen (vgl.
Sauer 2006; Neubauer, Oehlke 2009, 94). Die aktuelle Diskussion um Industrie 4.0
greift diese Entwicklungen erneut auf und diskutiert verinderte Geschiftsmodelle,
Kundenbeziehungen und Nutzungsformen von Arbeitskraftleistungen bspw. im Rah-
men von Crowdsourcing (vgl. Kagermann, Wahlster, Helbig 2013; Boes u.a. 2014).

Insgesamt ist die dritte Welle der Reorganisation und Restrukturierung durch
folgende Merkmale gekennzeichnet (vgl. Sauer 2006, 88 f1.):

1. konsequente Digitalisierung aller Geschifts-, Arbeits- und Produktionsbereiche
fiir eine zentrale Prozesskoordination bei gleichzeitiger Segmentierung und De-
zentralisierung einzelner Einheiten mit eigenen (Markt-)Zustindigkeiten (indi-
rekte Steuerung)

2. Orientierung an Prinzipien der Vermarktlichung im innerbetrieblichen Kontext
sowie an globalen Méglichkeiten der Wertschépfung

3. Effizienzsteigerung durch ganzheitliche Restrukturierung von Organisation,
Produktion und Arbeit

4. permanente Reorganisation

Damit sind verdnderte Steuerungskonzepte verbunden. Im Fokus stehen vielmehr
Selbstorganisation und offene, flexible Arbeitsformen in modularisierten und dezen-
tralisierten Teileinheiten. Zugleich zeigt sich eine immer tiefer gehende digitale Erfas-
sung von Arbeitsabldufen und Prozessen und deren Zufithrung zu Wissensmanage-
ment- und Controllingsystemen (vgl. Boes u. a. 2014, 36£.).

Grundlegender Subtext dieser Entwicklungen sind verinderte Fithrungskon-
zepte und Handlungsstrategien, die als neue Formen der Okonomisierung und Ver-
marktlichung diskutiert werden (vgl. Moldaschl, Sauer, 2000; Dérre, Rottger 2003;
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Brinkmann, Dérre 2006).20 Traditionell wurde der Produktionsprozess von Schwan-
kungen und Risiken des Marktes ferngehalten, was zu einer starken Grenze zwischen
Unternehmen und Markt fithrte und die Ausbildung hierarchischer Entscheidungs-
strukturen und stabiler Arbeitsbereiche ermdglichte (vgl. Miiller-Jentsch 1998, 576).
Diese gelten aktuell als schwerfillig und unflexibel, weshalb marktférmige Durch-
dringungen der Unternehmensorganisation befiirwortet werden. Argumentiert wird
mit einem globalen Markt, der eine hohe Flexibilitit erfordert. Um diesen Anforde-
rungen innerbetrieblich gerecht werden zu kénnen, werden Marktstrategien zuneh-
mend innerbetrieblich genutzt. Dies wird als entscheidende Voraussetzung fiir die
Bewiltigung von immer weniger planbaren und sich dynamisch verindernden Anfor-
derungen angesehen (vgl. Moldaschl, Sauer 2000; Dérre 2002; Sauer 2006, 90£.).

Markt- und Produktionsékonomie gehen so flieRend ineinander iiber. Die neuen
Formen der Vermarktlichung wirken dabei in zwei Richtungen: Sie betreffen die Au-
Renbeziehungen von Unternehmen, wobei die Unternehmensgrenzen durchlissiger
werden, und sie betreffen die innerbetrieblichen Abliufe und Prozesse, bspw. in der
konsequenten Weiterfithrung des Konzepts der Kundenorientierung fir vor- oder
nachgeordnete Arbeitsbereiche innerhalb des Betriebes. Zudem kann jeder Unter-
nehmensbereich durch Outsourcing und Offshoring tatsichlich zum Marktkunden
werden. Innerbetriebliche Vermarktlichung betrifft auch Arbeit und Beschiftigung,
wobei einerseits Arbeitskraftleistung kurzfristig je nach Auftragslage angefordert wird
und andererseits neue Controlling- und Kennzahlensysteme die Marktgrenze in das
Arbeitshandeln hinein verlegen. Diese Durchstellung des Marktdrucks er6ffnet dem
Management zudem neue Spielrdume. Es stellt eine hochst wirksame Moglichkeit
dar, die traditionelle Verantwortung fiir Arbeitsergebnis und Rendite zu verlagern und
den Wettbewerbsdruck aus der Organisationsumwelt innerhalb des Unternehmens
weiterzugeben (vgl. Brinkmann, Dérre 2006, 139; Sauer 2006, 89 £.; Vormbusch 2006,
145 fF)).

Aber auch Okonomisierung und Vermarktlichung stellen keine quasi naturwiich-
sigen Effekte auf verinderte Wirtschaftsbedingungen und damit reine Sachzwinge
dar. Auch sie sind Artefakte einer durch Menschen geschaffenen Wirklichkeit, die auf
spezifischen Werten?' basiert (vgl. Vormbusch 2006, 146 ff.). Zudem lassen sich aktu-
ell dhnliche Entwicklungen fiir die Bereiche Politik, Staat und Bildung verzeichnen
(vgl. Schaal, Lemke, Ritzi 2014; Héhne 2015).

20 Studien, die diese Rationalisierungsentwicklungen bereits frith aufgenommen und diskutiert haben, waren bspw. die von
Kern und Schumann zum ,,Ende der Massenproduktion (1984), Piore und Sabel zum , Ende der Arbeitsteilung“ (1984)
und die vom ISF Miinchen zum ,,Neuen Rationalisierungstyp“ (1986) (vgl. Sauer 2006, 85).

21 Kalkulationsmuster besitzen eine eigensinnige Wirkmichtigkeit: die Macht der Zahl. Rechenhaftigkeit und Kalkulations-
wesen erzeugen eine eigene Realititsebene, die oft prominenter und realititsmichtiger erscheinen als andere Beschrei-
bungs- und Erfahrungsméglichkeiten (Erfahrungswissen, sinnlich-leibliche Erfahrung, handwerkliches Kénnen, wissen-
schaftlich geprigtes Wissen). Ihre starke Lesart verbietet es, sie lediglich als Datenschatten zu bezeichnen. Accounting
beeinflusst damit den Rahmen der méglichen Kategorien, Diskurse, Erfahrungs-, Denk-, und Handlungsoptionen (vgl.
Vormbusch 2006, 149).
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Finanzialisierung

Die mit dem Begriff der Vermarktlichung beschriebenen verinderten Management-
prinzipien und Rationalisierungsstrategien stehen im Zusammenhang mit einer neu-
artigen finanzorientierten Machtverschiebung, die sich als betriebliches Ordnungs-
und Steuerungsprinzip zeigt und mit einem Bedeutungszuwachs globaler Finanz-
mirkte einhergeht. In arbeits- und industriesoziologischen Diskussionen wird dieser
Prozess als Finanzialisierung bezeichnet. Globale Finanzmirkte {iben iiber Fonds-
und Investmentgesellschaften zunehmend Einfluss auf Unternehmen und Betriebe
aus. Fonds- und Investmentgesellschaften — auch , Eigentiimer ohne Risiko“ (Windolf
2008) benannt — zielen auf kurzfristige Gewinnmaximierungen, weshalb Unterneh-
mensstrategien und Betriebsfithrung deutlich auf den Aktienwert (Shareholder Value)
eines Unternehmens ausgerichtet werden. Neben diesen neuen Eigentiimern zeigen
aber auch klassische Finanzanleger ein verandertes Anlageverhalten (bspw. Versiche-
rungen). Dariiber hinaus werden Bedeutungsverschiebungen in den Leitbildern des
Wirtschaftens sichtbar (vgl. Minssen 2012, 23). Jiirgen Kidtler beschreibt diese im Zu-
sammenhang mit einer ,Neujustierung von Machtverhiltnissen“ durch Finanzialisie-
rungsprozesse (ebd. 2010, 626), gemeint ist eine

,Neuordnung der Hierarchie von Griinden, die von ganz verschiedenen Akteuren fiir
wirtschaftliches Handeln ins Feld gefiihrt werden und werden kénnen — [sie] betrifft die
wechselseitige Beeinflussung von okonomischer Wissenschaft, wirtschaftlicher Praxis
und politischer Regulierung.“ (Ebd.)

Die finanzorientierten Machtverschiebungen stehen im engen Zusammenhang mit
der Globalisierung der Finanzmirkte. Sie wurde in Zusammenarbeit mit nationalen
Regierungen seit den 1970er Jahren durch eine sukzessive Liberalisierung lokaler/
nationaler Finanzmirkte und einem Abbau von Kapitalverkehrsbeschrinkungen her-
beigefiihrt. Fiir Deutschland lassen sich diese Entwicklungen seit den 1990er Jahren
beobachten (vgl. Kidtler 2010, 624 ff.; Minssen 2012, 20 fF.).??

Besonders profitieren Finanzmirkte von der Moglichkeit, tiber das weltweit ver-
fugbare Internet grofle Kapitalstrome ohne Aufwand, in kiirzester Zeit, global ver-
schieben zu kénnen. Entscheidend dabei ist, dass Unternehmensfinanzierungen
zunehmend tiber Aktien und weniger iiber Bankkredite erfolgen und Banken zuneh-
mend ihr Kerngeschift auf den Handel an Finanzmirkten ausrichten (Investment-
banken). Der Einfluss der globalen Finanzmarkte bzw. der Fonds- und Investmentge-
sellschaften auf betriebliche Managementkonzepte und Fithrungsstrategien erscheint
dabei anonym und versachlicht, quasi durch globale Marktkrifte verursacht. Gleich-

22 Urspriinglich wurde der deutsche Finanzmarkt mit seiner korporatistischen Organisation zwischen Banken und Aktienge-
sellschaften als eine starke Ordnungsmacht wahrgenommen. Dabei bringt der Riickzug der Banken aus den Unterneh-
mensgremien seit Mitte der 1990er Jahre (,Auflosung der Deutschland AG*) den Fond-Gesellschaften neue Verfiigungs-
méglichkeiten. Auch die Deutsche Bérse wird zunehmend von Pensions- und Investmentfonds kontrolliert. Flankiert wird
diese Entwicklung durch eine zunehmende starke Verrechtlichung, wodurch einerseits mehr Transparenz erzeugt wird
(,nachholende Modernisierung“). Andererseits werden aber auch Vermarktlichung und Finanzialisierung institutionell
verankert (vgl. Windolf 2005a, 13 f).
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wohl sind sie Ausdruck verinderter 6konomischer Handlungsstrategien michtiger
gesellschaftlicher Gruppen (vgl. Windolf 2005, 49 ff.; Boes, Kimpf 2006).

Insgesamt wuchs der weltweite Aktienhandel in den letzten 35 Jahren um den
Faktor 371, wihrend der Aktienbestand nur um den Faktor 23 stieg. Finanzspekulatio-
nen nehmen damit einen hoheren Stellenwert ein als Investitionsfinanzierungen und
Vermogensanlagen. Hinzu kommt: Aktien werden zunehmend schneller verkauft, im
Durchschnitt nach sechs bis acht Monaten. Im Jahr 1980 erfolgte ein Verkauf erst
nach ca. zehn Jahren. Im Jahr der Finanzkrise 2008 erhohte sich die Umschlagshiu-
figkeit sogar um das 35-fache, d. h., Aktien wurden nur ca. drei Monate lang gehalten.
Ursache dieser Beschleunigung des Aktienhandels ist u. a. seine Digitalisierung, der
sog. Hochfrequenzhandel reagiert innerhalb von Millisekunden auf Borsensignale
(vgl. Hartmann 2010/2011).

Das Besondere des Bedeutungszuwachses der Finanzmarkte und ihrer Wirkun-
gen auf die betrieblichen Produktions- und Arbeitsprozesse ist, dass eine Verdopp-
lung des Gewinninteresses stattfindet, durch Unternehmenseigentiimer (Produktiv-
kapital) einerseits und durch Aktionire bzw. Investment- und Fondsgesellschaften
(Geldkapital) andererseits. Es entsteht ein hoher innerbetrieblicher Druck zur Profit-
maximierung, bei gleichzeitiger , Externalisierung“ (Candeias 2003, 74) bzw. ,Maskie-
rung“ (Dorre 2002, 389) der Ursachen, die scheinbar entpersonalisiert und als Sach-
zwang auf das Unternehmen wirken. Der globale Finanzmarkt wird zur Begriindung
und Legitimierung verinderter unternehmensinterner Strategien herangezogen
(siehe auch: Kidtler 2003; Boes, Pfeiffer 2006, 281.).

Finanzspekulationen entwickeln eine besondere exponentielle Dynamik. Sie kon-
nen Finanzierungsrisiken erzeugen, die im Fall von Zusammenbriichen zu Insolven-
zen von global agierenden, marktbeherrschenden Unternehmen oder auch ganzen
Nationalstaaten fithren. Das zeigte eindrucksvoll die globale Finanzkrise im Jahr
2008/2009. Sie fithrte in eine globale Wirtschaftskrise, zu hohen Staatsverschuldun-
gen und einzelne Nationalstaaten biifdten zeitweise ihre Zahlungsfihigkeit ein (vgl.
Dérre, Rackwitz 2016, 12 ff.). Die damit einhergehenden Austerititsstrategien fithrten
u.a. zu hohen Arbeitslosigkeitszahlen und zum Anstieg von Armut (vgl. Hermann
2016, 38 fF).

2.2 Héoherqualifizierung, Subjektivierung, Flexibilisierung und Entgrenzung
— Auswirkungen der Umbriiche auf Erwerbsarbeit
Die im vorherigen Abschnitt dargelegten grundlegenden 6konomischen Wandlungs-
prozesse beeinflussen auf unterschiedliche Weise und Intensitit die Arbeitsinhalte
und Arbeitsbedingungen. Diese Veranderungen werden in der Forschung seit jeher
kontrir diskutiert. Einigkeit besteht aber dariiber, dass trotz tiefgreifender Umbriiche
Erwerbsarbeit einen herausragenden gesellschaftlichen Stellenwert besitzt (vgl. Mins-
sen 2012, 7; Bohle, Vof3, Wachtler 2010, 11). Folgende Argumentationslinien zeigen, in
welchem Rahmen die Verinderungsprozesse von Erwerbsarbeit diskutiert werden:
1. Informationstechnologien durchdringen jeden Arbeitsbereich und fithren zu-
nehmend zu komplexen Verarbeitungs-, Kontroll- und Steuerungsaufgaben. Zu-
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dem erfordern globale Datengenerierungen permanente Informationsaneig-
nung und -verarbeitung. Wissen wird komplexer und unsicherer. Die damit
verbundenen Arbeitsinhalte erfordern vermehrt schopferische und kreative Ver-
arbeitungsweisen.

2. Produktions- und Arbeitseinheiten, die sich dynamisch verindern und dezentral
organisiert sind, bieten abwechslungsreiche Aufgabenzuschnitte und neue Ent-
faltungsmoglichkeiten. Sie fordern aber auch permanente Flexibilitit und Offen-
heit.

3. Effizienz- und Optimierungsstrategien auf quasi jeder Arbeitsebene beeinflus-
sen die Handlungsmodi der Arbeitenden nachhaltig. Gepaart mit zunehmender
Selbstverantwortung fithren sie zu neuen Optimierungs- und Rationalisierungs-
formen.

4. Personalbestinde werden durch neue Effizienzbestrebungen reduziert, weshalb
Beschiftigungsstrukturen heterogener und unsicherer werden. Sie werden flexi-
bel an die betrieblichen Bedarfe angepasst.

Die bestehenden Diskussionen zu den Verinderungen von Erwerbsarbeit kénnen an-
hand der Begriffe Hoherqualifizierung und Subjektivierung sowie Flexibilisierung
und Entgrenzung umschrieben werden (vgl. Minssen 2012; Bohle, Vo, Wachtler
2010; Kratzer, Sauer 2005; Moldaschl, Vof3 2003). Sie bewegen sich regelmifig in die-
sem Begriffsradius.

Hoherqualifizierung und Subjektivierung beziehen sich auf erhéhte Qualifika-
tionsanforderungen und eine stirkere Orientierung an den subjektiven Potenzialen
der Arbeitenden. Damit sind im Kontext prozessorientierter Arbeitsorganisation Ent-
faltungs- und Selbstverwirklichungsméglichkeiten, aber auch marktbezogene For-
men der Selbstoptimierung und der permanenten Rationalisierung verbunden. Die
Diskussionen um Flexibilisierung und Entgrenzung stellen dagegen die Offnung und
Pluralisierung der Arbeitsinhalte, -titigkeiten und Arbeitsbedingungen, der Orts- und
Zeitstrukturen sowie der Beschiftigungsverhiltnisse in den Fokus der Betrachtung.
Es wird ein veridnderter — entstandardisierter und heterogener — Modus der Regulie-
rung von Erwerbsarbeit festgestellt. Insgesamt sind die Auswirkungen der Umbriiche
auf die Erwerbsarbeit vielschichtig und gegensitzlich. Erwerbsarbeit wird chancenrei-
cher und risikovoller zugleich.

Héherqualifizierung

Die Diskussionen um Prozesse der Hoherqualifizierung beziehen sich auf den Um-

stand, dass das Qualifikationsniveau der bisherigen Erwerbsarbeitstitigkeiten insge-

samt ansteigt und sich grundlegend von tayloristisch geprigten, stark zergliederten

Tatigkeiten unterscheidet (vgl. Baethge, Baethge-Kinksy 1998, 467). Die Erweiterun-

gen der Anforderungen beziehen sich u. a. auf folgende Ebenen:

1. Theoretisches Wissen: z.B. aufgrund der zunehmenden Notwendigkeit, sich

wiederkehrend in unterschiedlichen Gebieten Wissen anzueignen und aufgrund
der Zunahme von komplexen Tatigkeiten
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2. Kommunikativ-soziale Handlungsstrategien: z.B. aufgrund von berufs-, be-
reichs- und betriebstibergreifenden Netzwerken, Arbeits- und Projektgruppen

3. Organisationswissen: systemische Rationalisierungen erfordern z.B. ein Ver-
stindnis fiir technische, konomische und organisatorische Zusammenhinge
sowie unternehmerisches Denken

Zunehmende Wissensaneignung und lebenslanges Lernen, zunehmende Kommuni-
kation und Kooperation sprechen Arbeitskrifte in ihrer ganzen Personlichkeit an.
Wihrend das Subjekt in tayloristischen Arbeitszusammenhingen weitgehend durch
begrenzte Handlungsriume, Zugriffs- und Entscheidungsrechte und durch hierarchi-
sche Strukturen kontrolliert wurde, zielen aktuelle Strategien darauf ab, individuelle
und kreative Potenziale ganzheitlich fiir betriebliche Interessen zu nutzen (vgl.
Schoénberger, Springer 2003, 7 f.; Kratzer, Sauer 2005, 128f.).

Hinzu kommt ein veridndertes Wissensverstindnis, das nunmehr interpretie-
rungsbediirftiger, unsicherer und fraktal erscheint (vgl. Schénberger, Springer 2003,
7ft.). Der Anteil an Wissensarbeit und Wissens6konomie wichst, denn informations-
technologische Verfahren ermoglichen einen qualitativen Sprung in der Gewinnung
und Nutzung von extrem groflen Wissens- und Informationsbestinden. Gewinnung,
Bearbeitung und Nutzung von Wissen, selbst wenn dies durch digitalisierte Daten-
banken und Expertensysteme unterstiitzt wird, bleibt jedoch abhingig von einem
Subjekt, das im Rahmen eines spezifischen Kontextes Wissen anwendet und entspre-
chend handelt (vgl. Schonberger, Springer 2003, 12).

Parallel dazu verschwinden zunehmend Einfacharbeitsplitze, die vorwiegend im
industriellen Sektor angesiedelt waren. Hinzu kommt, mdglicherweise schrumpfen
der primire und sekundire Sektor auch in den kommenden Jahren, wobei der Dienst-
leistungssektor das Verschwinden von Einfacharbeitsplitzen kaum kompensiert (vgl.
Bolder 2010, 816). Zugleich haben sich auch einfache Arbeitstitigkeiten verindert: Sie
gewinnen an Komplexitit und die Anteile mit Selbstverantwortung nehmen zu. Auch
hier miissen vermehrt Informationen digital verarbeitet werden, es gibt weniger Rou-
tinen und feste Arbeitsmuster sowie verinderte Kooperationsformen usw. (vgl. Zeller,
Richter, Dauser 2004).

Dabei fithrt Beschiftigungsabbau bei gleichzeitigem Anforderungszuwachs im
Bereich einfacher Arbeit zu einem erhohten Risiko fiir an- und ungelernte Arbeits-
krifte, arbeitslos zu werden und aufgrund nicht zu bewiltigender Anforderungen
auch arbeitslos zu bleiben. Insgesamt driften die Chancen auf Erwerbsarbeit fur qua-
lifizierte und hochqualifizierte Arbeitskrifte auf der einen Seite und fiir un- und ange-
lernte Arbeitskrifte auf der anderen Seite immer mehr auseinander (vgl. Dostal
2005b, 4881.). Das heifit, es gibt fiir den Bereich der einfachen Titigkeiten eine hohe
Arbeitsmarktreserve, womit ein zusitzlicher Druck auf Erwerbspersonen in diesem
Bereich verbunden ist:

»Das [Beschiftigungs-]System arbeitet also unter den Bedingungen epochal verengter Ar-
beitsmarkte hochselektiv.“ (Bolder 2010, 818)
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Subjektivierung

Die Diskussionen um Hoherqualifizierung und Subjektivierung sind eng miteinan-
der verbunden. Mit dem Prozess der Subjektivierung von Erwerbsarbeit sind deutlich
erweiterte Handlungsspielrdume verbunden sowie zunehmende Mdéglichkeiten, Kre-
ativitit und Engagement in die Erwerbsarbeit einzubringen. Eine Subjektivierung von
Erwerbsarbeit wird zugleich von den Arbeitenden selbst eingefordert (,normative
Subjektivierung“ nach Baethge 1991). Menschen suchen interessante und anspruchs-
volle Erwerbstitigkeiten, die ihnen Entfaltungsméglichkeiten bieten. Hinzu kommen
Wiinsche nach flexiblen Arbeitsformen, um Lebenswelt und Erwerbsarbeit besser
miteinander verbinden zu kénnen. Mit der Subjektivierung von Erwerbsarbeit, mit
verinderten Forderungen nach Eigenverantwortung, Eigenstindigkeit und Entfal-
tung verindern sich — komplementir — die individuellen Erwartungen bzw. Einstel-
lungen und Werte, die mit Erwerbsarbeit verbunden werden. Verinderte Anforderun-
gen werden adaptiert. Ferner bilden auch generell héhere Bildungsbeteiligungen und
Bildungsniveaus die Grundlage fiir einen Zuwachs an Autonomie- und Selbstverwirk-
lichungserwartungen (vgl. Schénberger, Springer 2003, 7 ff.; Koppetsch 2006; Heiden-
reich, Zirra 2012, 323 1).

Diese Subjektivierungsprozesse von Erwerbsarbeit stehen nicht in einem herr-
schaftsfreien Raum, gleichwohl die Mechanismen der Herrschaft latenter geworden
sind (Peter 2003, 174 f.). Der Abbau von Handlungsbegrenzungen, der notwendig ist,
um individuelle Potenziale und Engagement betrieblich aktivieren zu kénnen, wird
zugleich flankiert von verdnderten Anreiz- und Leistungssystemen, die auf Eigenver-
antwortlichkeit abzielen. Klaus Dorre spricht in diesem Zusammenhang von ,Zonen
ttberwachter Autonomie* (2003, 20). Dabei zielen prozess- und kostenorientierte Ma-
nagementstrategien auf eine umfassend effiziente Nutzung der Arbeitskraftleistung
bzw. des Arbeitsvermégens der Arbeitenden ab (Human-Ressource-Management).
Der Prozess der Subjektivierung von Erwerbsarbeit wird so im Zusammenhang einer
neuen Logik der Rationalisierung diskutiert (vgl. Moldaschl 2003, 29). Die Arbeiten-
den werden zu ,mitdenkenden Unternehmern“ und Intrapreneuren, die zwar gro-
Rere Autonomie- und Partizipationsméglichkeiten vorfinden, zugleich aber auch mit
eigenverantwortlichen Rationalisierungsverpflichtungen konfrontiert werden (vgl.
Miiller-Jentsch 1998, 576; Kratzer, Sauer 2005, 128 1.).

Die Entwicklungen zur Subjektivierung von Erwerbsarbeit, wie sie sich seit den
1990er Jahren abzeichnen, nehmen die Ideen der Humanisierung von Arbeit der
1970er und 1980er Jahre auf, verbinden diese aber mit einer verinderten Nutzung der
Potenziale der Arbeitenden. Das klassische Transformationsproblem, die betriebliche
Sicherung und Kontrolle der Arbeitsleistung, wird der Arbeitskraft selbst tibertragen.
Diese Entwicklung wird auch als ,Internalisierung des Marktes“ (Moldaschl, Sauer
2000, 205 ff.) benannt. Dorre spricht in diesem Zusammenhang von einer Subjektiva-
tion, die defensive Aneignungsprozesse und Habitualisierungen durch externe Krifte
beinhaltet (vgl. Dérre 2003, 27). Auf diese Entwicklungen rekurriert auch der Arbeits-
kraftunternehmer (vgl. Vo2, Pongratz 1998; Pongratz, Vof3 2003), der im Rahmen
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theoretischer Ansitze und Modelle, die vor allem verinderte Beschiftigung in den
Blick nehmen, noch ausfiihrlicher dargestellt wird (2.2.4).

Dariiber hinaus zeichnen sich mit diesen Verinderungen neue Formen von Ar-
beitsbelastungen, Gefihrdungen und Risiken ab, wie Zunahmen von Stresszustin-
den, Versagensingsten und Burnout-Fillen verdeutlichen (vgl. Peter 2003; Koppetsch
2000, 571t.). Insgesamt werden in den arbeitssoziologischen Diskussionen um Belas-
tungen und Risiken folgende Schwerpunkte thematisiert (vgl. Bohle 2010b, 466 ff.):

1. Belastungen, die durch die Ausweitung von Qualifikationsanforderungen sowie

Handlungs- und Dispositionsspielriumen entstehen

2. Belastungen, die durch eine Ausweitung von sozialer Interaktion und Koopera-
tion (kommunikativer Stress) entstehen

3. Belastungen durch (personenbezogene) Dienstleistungsarbeit, z. B. durch instru-
mentalisierte Emotionsarbeit und der Forderung nach personalisierten Kunden-
beziehungen und

4. Belastungen, die durch die Entgrenzung von Erwerbsarbeit das Spannungsver-
hiltnis zwischen Erwerbsarbeit und Leben betreffen (,Work-Life-Balance)

Im Rahmen dieser Diskussion geraten zudem Belastungen in den Blick, die spezifi-
sche Anerkennungsmodi der Erwerbsarbeit thematisieren oder das zu objektivierende
subjektive Arbeitshandeln betreffen (vgl. Holtgrewe 2003; Bolte, Porschen 2006). Auch
verschwinden korperliche Belastungen nicht einfach, sondern verindern sich zuneh-
mend. Neben schwere korperliche Arbeit treten Belastungen durch die Stillstellung
des Korpers und einer Vereinseitigung sinnlicher Wahrnehmung (vgl. Bohle 2010,
475).

Die Subjektivierung der Erwerbsarbeit erfihrt so hchst ambivalente Bewertun-
gen. Sie ist komplex und gegensitzlich. Inwieweit mit ihr neue Autonomie-, Gestal-
tungs- und Entfaltungsmoglichkeiten in der Erwerbsarbeit verbunden sind oder viel-
mehr neue Formen der 6konomischen Unterwerfung, wodurch neue Qualititen der
Entfremdung entstehen, lisst sich nicht pauschal beantworten (vgl. Holtgrewe 2003).
Frank Kleemann und Glinter Vof8 konstatieren, dass , die Debatten [...] noch im Gange
sind“ (2010, 4306). Zeitgleich fordert Fritz Bohle mit Verweis auf verdnderte und neu-
artige Belastungserscheinungen eine gesellschaftspolitische Auseinandersetzung zur
Qualitdt von Arbeit (vgl. 2010, 467). Solche Debatten werden bspw. gefiihrt in der Dis-
kussion um , Arbeiten 4.0 (vgl. BMAS 2015a, 2015b) und sind mit Bezug auf den
jahrlichen DGB-Index Gute Arbeit?* méglich.

Flexibilisierung und Entgrenzung

Die Diskussionen um Hoherqualifizierung und Subjektivierung sowie Flexibilisie-
rung und Entgrenzung von Erwerbsarbeit sind eng miteinander verwoben. Nicht im-
mer finden sich eindeutige Abgrenzungen. Die Entgrenzungsdebatte setzt mit zeit-
licher Verzégerung zu den anderen Debatten Ende der 1990er Jahre ein. Sie bezieht
sich vor allem auf die systematische Deregulierung und Flexibilisierung der Organisa-

23 Verfugbar unter: https://index-gute-arbeit.dgb.de/veroeffentlichungen/jahresreports (Zugriff am: 27.08.2021).
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tion von Erwerbsarbeit, die sich in der tayloristisch-postfordistischen Phase herausge-
bildet hatten (Kleemann, Vof8 2010, 432). Ein verdnderter Zugriff auf Arbeitsleistung
wird damit méglich.

Prozesse der Flexibilisierung und Entgrenzung lassen sich wie folgt beschreiben:
Ein permanenter Wandel der Organisationsstrukturen, wechselnde Projekte und Ko-
operationsnetzwerke fiihren nicht nur zur Auflésung konstanter Titigkeitsinhalte,
sondern auch zur Auflésung konstanter Arbeitsbeziehungen. Daraus folgt ein perma-
nenter Wechsel in den Qualifikationsanforderungen. Dariiber hinaus finden zeitliche
und riumliche Entgrenzungen von Erwerbsarbeit statt. Sie fithren u. a. durch die An-
wendung digitaler IuK-Technologien zur Ausweitung und Zergliederung von Erreich-
barkeiten, Arbeitszeiten und Arbeitsorten (vgl. Heidenreich, Zirra 2012, 324f.)

Glinter Vof8 (1998) konstatiert, dass alle Ebenen der Erwerbsarbeit von diesem
Wandel betroffen sind, und identifiziert folgende Entgrenzungsdimensionen: Zeit,
Raum, Arbeitsmittel/ Technikeinsatz, Sozial- und Arbeitsorganisation, Arbeitsinhalt
und Qualifikation sowie Motivation und Sinn (vgl. ebd., 474f.). Martin Baethge und
Volker Beathge-Kinsky (1998) unterscheiden in dhnlicher Weise Verinderungen auf
der inhaltlichen, rdumlichen und zeitlichen Ebene der Arbeitstitigkeiten. Sie bezie-
hen sich auf die Tatsache, dass Tdtigkeiten bisher auf einen bestimmten Modus der
Be- und Verarbeitung abzielten, die in einem relativ stabilen innerbetrieblichen Be-
reich, der Fachabteilung, stattfanden und eine hohe Bestindigkeit aufwiesen. Inhalt-
liche Flexibilisierung bedeutet in diesem Zusammenhang bspw. eine Ausweitung auf
weitere Betriebsprozesse und sich verindernde Produkte, projektbezogene Kunden-
und Lieferantenkontakte oder eine Dynamisierung der Verfahrens- oder Bearbei-
tungstechniken. Sie kénnen mit rdumlichen Flexibilisierungen einhergehen, wobei
innerbetriebliche Titigkeitsfelder immer wieder neu zusammengesetzt werden und
vermehrt Aufsenkontakte, auch zu outgesourcten Betriebsaufgaben, hinzukommen
konnen. Zahl und Vielfalt der sozialen Kontakte erhchen sich, wobei neben Fach-
kulturen und Denkgewohnheiten anderer Berufsgruppen durch globale Produktions-
ketten auch Kontakte mit anderen gesellschaftlichen Kulturen méglich sind (z.B.
transnationale Entsendungen). Zeitliche Flexibilisierung umfasst in diesem Zusam-
menhang Formen der Verdichtung und Beschleunigung der Titigkeiten und Anforde-
rungen, die durch die Dynamisierung der Innovationszyklen und der Schnelligkeit
hochtechnisierter digitalisierter Produktions- und Kommunikationsabldufe hervorge-
rufen werden. Dariiber hinaus werden Verdichtungen und Beschleunigungen durch
kurzfristige markt- und kostenbezogene Unternehmensstrategien verursacht (vgl.
Baethge, Baethge-Kinksy 1998, 466 {.; siehe auch Baethge 2004, 342 f).

Zeitliche Flexibilisierungen konnen aber auch die Arbeitszeiten betreffen, die
verlingert und neu strukturiert werden oder aber die Trennung zwischen Arbeits- und
Lebenswelt verschieben (vgl. Baethge, Baethge-Kinksy 1998, 466f.). Aktuell existiert
eine Vielzahl von Zeitmodellen, die es Unternehmen ermdéglichen, auf kurzfristige,
saisonale und konjunkturelle Marktbedarfe zu reagieren. Bei einigen Modellen wer-
den nicht nur Zeitguthaben, sondern auch Zeitschulden angespart, sie kénnen fur
kurzfristige (bis zu einem Jahr) oder langfristige Ausgleiche (mehr als ein Jahr) oder
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als Lebensarbeitszeitkonten (fiir lingere Unterbrechungen oder vorzeitigen Ruhe-
stand) gefithrt werden und unterscheiden sich demgemif auch im Stundenumfang.
Flexibilisierte Zeitmodelle kénnen fiir Arbeitende durchaus Zugewinne in der Zeit-
autonomie bedeuten, vorausgesetzt, die Bediirfnisse der Arbeitskrifte finden generell
Beriicksichtigung im Gesamtkontext der betrieblichen Arbeitsorganisation (vgl. Zapf
2012; Ellgut u. a. 2013).

Eine weitere Form der Flexibilisierung betrifft die Beschiftigungsverhiltnisse.
Sie sind verbunden mit der Tendenz, dass Unternehmen grundsitzlich ihre Personal-
bestinde verringern. Auftrags- und Produktionsschwankungen werden weniger
durch intern vorgehaltenes Personal, sondern kurzfristig durch zusitzliches Personal
kompensiert. Fiir die Arbeitenden geht das mit einer Pluralisierung der Beschifti-
gungsverhiltnisse sowie einem Anstieg an diskontinuierlichen Erwerbsverliufen ein-
her.

Heterogene Beschiftigungsverhiltnisse nehmen dementsprechend seit den
1990er Jahren kontinuierlich zu, wihrend der Anteil an sogenannten Normalarbeits-
verhiltnissen (NAV) sukzessive abnimmt. Seit den arbeitsmarktpolitischen Deregu-
lierungen nach der Jahrtausendwende, insbesondere seit den sog. Hartz-Reformen,
ist der Anteil an atypischen Beschiftigungsverhiltnissen an allen Beschiftigungsver-
hiltnissen deutlich gewachsen — wie im folgenden Abschnitt niher dargestellt wird.
Im Rahmen von Flexibilisierung und Deregulierung wurden und werden auch fol-
gende Entwicklungen diskutiert:

1. die Zunahme von Praktika junger Akademiker*innen in der Phase des Uber-

gangs vom Studium in Erwerbsarbeit (vgl. Grithn, Hecht 2007)

2. die Zunahme von Werkvertrigen in dem ersten Jahrzehnt nach der Jahrtausend-

wende (vgl. Manske, Scheffelmeier 2015, 33)

3. die Entstehung von Mikrojobs, bspw. iiber Crowdworking, das tiber digitale Platt-

formen organisiert wird (vgl. Boes u. a. 2014)

Flexibilisierungsprozesse werden im Vergleich zum sog. Normalarbeitsverhiltnis
(NAV) betrachtet. Mit dem NAV wird ein Beschiftigungsverhiltnis beschrieben, das
allgemein anerkannte Merkmale bzw. normative Standards umfasst.

So existieren Definitionen, die bspw. die Lage der Arbeitszeit, die minnliche
Alleinverdiener-Rolle mit einer genderbezogenen Familienarbeitsteilung sowie eine
lebenslange Dauerbeschiftigung bei nur einem Arbeitgeber fiir konstituierend anse-
hen. Ahnliches findet sich fiir berufsqualifizierende Elemente wie der vorgeschalteten
Berufsausbildung (Dostal, Stoof3, Troll 1998, 453). Das statistische Bundesamt defi-
niert dagegen das NAV als unbefristete sozialversicherungspflichtige Beschiftigung
mit einer wochentlichen Arbeitszeit von mehr als 20 Stunden (Statistisches Bundes-
amt 2020). Mit der Erosion normativer Standards von Erwerbsarbeit, die die gesell-
schaftliche Praxis prigen, geht ein empirischer Bedeutungsverlust des NAV einher.

In diesem Zusammenhang betrachtet Nicole Mayer-Ahuja (2019) die Verinde-
rungen aus historischer Perspektive und zeigt auf, wie sich gesellschaftliche Stan-
dards etablieren konnten und welchen Veridnderungsprozessen diese unterliegen.
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Dabei sind diese Standards einer inhirenten gesellschaftlichen Dynamik unterworfen
und Ausdruck einer spezifischen historisch-rdumlichen Konstellation gesellschaft-
licher Gestaltungsmdoglichkeiten (ebd., 168; dazu auch ebd. 2003). Als aktiver Akteur
im Kontext dieser Verinderungen kann die staatliche Politik identifiziert werden, die
seit den 1980er Jahren, am stirksten jedoch durch die sog. Hartz-Reformen, zur Ent-
grenzung bzw. Erosion der normativen Standards von Erwerbsarbeit beitrigt (vgl.
Mayer-Ahuja 2019, 177f)).

Die folgende Aufzihlung umfasst Standards, die von Edeltraud Hoffmann und
Ulrich Walwei (1998) als zentral und konsensfihig in Bezug auf Erwerbsarbeit einge-
schitzt werden. Thnen folgend umfasst das NAV (vgl. ebd., 410):
ein unbefristetes Beschiftigungsverhiltnis
ein an Vollzeit orientiertes Arbeitszeitmuster
eine tarifvertragliche Entlohnung
einen vollstindigen Versicherungsschutz
eine Weisungsbefugnis des Arbeitgebers

A wN -

Bedeutsam erscheint zudem die kollektivvertragliche Aushandlungsform. Es kann als
,stabile, sozial abgesicherte, abhingige Vollzeitbeschiftigung“ bezeichnet werden, die
die Existenz langfristig sichert und , deren Rahmenbedingungen (Arbeitszeit, Léhne,
Transferleistungen) kollektivvertraglich oder arbeits- bzw. sozialrechtlich auf einem
Mindestniveau geregelt sind“ (Bosch 1986, zit. n. Bosch u. a. 2001, 25).

Flexibilisierungsformen von Erwerbsarbeit stellen insgesamt kein neuartiges
Phinomen dar. Es bildet sich aber ein verinderter Flexibilisierungsmodus heraus (vgl.
Kratzer, Sauer 2005, 127f.). Der neue Bezugspunkt der Flexibilisierung ist das Indivi-
duum. Das heifdt, institutionalisierte Standards und kollektive Muster verlieren ihre
grundlegende Giiltigkeit, wihrend Individualisierungsprozesse von Titigkeitszu-
schnitten, Beschiftigungsverhiltnissen, Zeit- und Ortsbeziigen usw. an Bedeutung
gewinnen. Demgemif kann von einer Verschiebung standardisierter Flexibilisierung
hin zu einer individualisierten Flexibilisierung gesprochen werden, die tiberwiegend
auf der Mikroebene stattfindet.

Hoherqualifizierungs- und Subjektivierungsprozesse fithren einerseits zur Stei-
gerung von kognitiven Anspriichen, zur Erweiterung und Anreicherung von Tatig-
keitszuschnitten. Sie nehmen zum einen Autonomie- und Entfaltungswiinsche der
Arbeitenden auf, gleichzeitig wird dem Subjekt aber auch die Transformation von Ar-
beitskraft und Arbeitsvermégen in unternehmerische Verwertungsprozesse selbst
utberantwortet. Arbeitende miissen ihre Verfiigbarkeiten und die Formen der Rationa-
lisierung ihrer Arbeit selbst in die Hand nehmen. Insgesamt zeichnet sich ein intensi-
vierter Zugrift auf das Leistungsvermogen der Arbeitskrifte ab. Dabei werden ihnen
auch vermehrt Marktrisiken zugemutet. Mit Letzterem gehen Polarisierungen der Ar-
beits- und Erwerbsbedingungen einher. Sie sind die Folge von Flexibilisierungs- und
Entgrenzungsprozessen. Neben gesicherten und privilegierten Beschiftigungsver-
hiltnissen entstehen damit vermehrt Beschiftigungssegmente, die durch Diskonti-
nuitit und Prekaritit gekennzeichnet sind. Zudem sind die Verinderungsprozesse
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der Erwerbsarbeit nicht abgeschlossen, bspw. werden sie in den Debatten um Indus-
trie 4.0 und Arbeiten 4.0 aufgegriffen und fortgefiihrt (vgl. Pfeiffer 2015a, 6 ff.; BMAS
2015a, 12ff; Hirsch-Kreinsen 2016, 10ff.). In diesem Zusammenhang wurde auch
eine breite Substituierbarkeit von Berufen durch die Digitalisierung von Arbeitstitig-
keiten prognostiziert (vgl. Dengler, Matthes 2015).

2.1.3 Empirische Trends zu Ausmaf und Form der Verinderungsprozesse —
Konturen des Wandels

Ziel der folgenden Betrachtungen ist es, die Konturen der tiefgreifenden konomi-
schen Umbriiche und ihre Auswirkungen auf Erwerbsarbeit anhand ausgewihlter
empirischer Befunde nachzuzeichnen. Damit ist es einerseits moglich, die Entwick-
lungsrichtung des Wandels niher zu bestimmen, im Vergleich zu den bisher darge-
legten Diskussionen um Megatrends, Hoherqualifizierung, Subjektivierung und Ent-
grenzung. Andererseits geht es um eine nihere Betrachtung empirischer Befunde,
die vor allem die Entwicklung von Beschiftigung und Arbeitsmarkt niher beleuchten,
da diese mit Blick auf die zentrale Forschungsfrage besonders interessieren. Die Fol-
gen der 6konomischen und gesellschaftlichen Umbriiche fithren insgesamt zu vielfil-
tigen Veridnderungen der Erwerbsarbeit, sie betreffen — tiber die Beschiftigungsver-
hiltnisse hinaus — auf vielfiltige Weise inhaltliche, riumliche und zeitliche Ebenen
sowie Einkommen und Erwerbsverliufe, die wiederum Folgen auf die Lebenslage
haben konnen. Schlaglichtartig werden daher weitere Befunde zu diesen Aspekten
niher betrachtet.

Zugleich merken Peter Bartelheimer und Jiirgen Kidtler im zweiten Bericht zur
sozio6konomischen Entwicklung Deutschlands (2012) an, dass die aktuellen Wand-
lungsprozesse nicht in ihrer Ginze empirisch erfassbar sind bzw. dass auch empiri-
sche Analyseinstrumente neu justiert und entsprechend den Verinderungen modifi-
ziert werden miissen (vgl. ebd., 41fF.). Sie halten fest, dass sich das Produktions- und
Sozialmodell im Umbruch befindet, was ebenso die individuellen Teilhabechancen
sowie die Sozialstruktur tangiert. Auch an anderer Stelle wird betont, dass es schwieri-
ger geworden ist, eindeutige Befunde und Erkenntnisse iiber Erwerbsarbeit zu gene-
rieren, da der Untersuchungsgegenstand heterogenen Einfliissen auf unterschied-
lichen Ebenen ausgesetzt ist. Darliber hinaus wandelt sich auch die Arbeits- und
Industriesoziologie und erfihrt neben thematischen Erweiterungen neuartige diszi-
plinire Offnungen (vgl. Minssen 2012, 10; Bshle, Vof3, Wachtler 2010, 12).

Auch in Bezug auf die Ursachenforschung fiir die Entwicklung atypischer Be-
schiftigungs- und Erwerbsformen wird eine ,merkwiirdige ,Diskrepanz zwischen
Beschreibung und Erkliarung* (Keller, Nienhtiser 2014, 7, zit. n. Seifert 2017, 9) festge-
stellt:

,Eine Theorie atypischer Beschiftigung fehlt, und es ist auch fraglich, ob sie angesichts
der Heterogenitit der Formen und ihrer spezifischen Funktionsmechanismen leistbar
ist.“ (Ebd., 9)
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Komplexe Analysen, die Mikro- und Makroebenen verkniipfen und unterschiedliche
Flexibilisierungsinstrumente aufeinander beziehen, existieren kaum (vgl. ebd., 10).

Mit Blick auf die Makroebene werden zunichst ausgewihlte Aspekte zur Verin-
derung des 6konomischen Feldes, bspw. in Bezug auf Digitalisierung und Finanziali-
sierung sowie regionale Disparititen dargelegt (2.1.3.1). Anschlieflend folgt eine ein-
gehende Betrachtung verinderter Teilhabe an Erwerbsarbeit, Aspekte zur Entwicklung
von Arbeitslosigkeit, insbesondere Langzeitarbeitslosigkeit, sowie von atypischen Be-
schiftigungsverhiltnissen stehen im Vordergrund (2.1.3.2). Dariiber hinaus werden
schlaglichtartig Befunde zu Entwicklungen von Arbeitszeit, Arbeitsbelastung und
Lohn (2.1.3.3) sowie von Erwerbsverldufen und Lebenslagen (2.1.3.4) vorgestellt.

2.1.3.1 Verinderungen des 6konomischen Feldes

Hinsichtlich empirisch darstellbarer Verinderungen im 6konomischen Feld werden
im Rahmen dieses Abschnittes folgende Aspekte niher betrachtet: der Verbreitungs-
grad betrieblicher Reorganisation, d. h. das Ausmaf} dezentraler und flexibler Produk-
tions- und Geschiftsformen, der Verbreitungsgrad betrieblicher Finanzialisierung,
der digitale Wandel sowie die Struktur regionaler Ungleichheiten. Die Verinderungen
des okonomischen Feldes, die hier in den Blick genommen werden, beziehen sich
zum einen auf verinderte 6konomische Rahmenbedingungen — d. h. auf das Umfeld
der Betriebe — und andererseits auf damit verbundene betriebliche Handlungsstrate-
gien, die sich wiederum an einer vorherrschenden Semantik bzw. an den vorherr-
schenden Leitbildern des Wirtschaftens orientieren (vgl. Minssen 2019, 45 ff.).

Dezentrale und flexible Produktions- und Geschiftsformen

Die Reorganisation wurde als langfristiger Prozess des Organisationswandels be-
schrieben, mit dem Ziel der Dezentralisierung und innerbetrieblichen Vermarkt-
lichung (siehe 2.1.1). Eine Vielzahl von industriesoziologischen Fallstudien zeigen sol-
che Verinderungen, sie geben jedoch kaum Hinweise zum Verbreitungsgrad der
Reorganisation (zusammenfassend Funder 2018). Hinzu kommt, die Umsetzung von
Reorganisationsmafinahmen ist in der Praxis vielfiltig und heterogen. Auch ihr be-
trieblicher Durchdringungsgrad ist hoch differenziert, hiufig sind nur bestimmte be-
triebliche Abteilungen und Beschiftigungsgruppen betroffen (vgl. D’Alessio, Hacket
2012, 3601t.). Angesichts dieser Komplexitit, die sich zudem branchen- und unter-
nehmensspezifisch anders darstellen kann, ist eine flichendeckende Analyse schwie-
rig. Versuche gab es in den 1990er Jahren sowie jiingst in den 2000er Jahren (vgl.
Funder 2018).

Auskunft tiber den Verbreitungsgrad von dezentralen und flexibilisierten Ar-
beits- und Produktionsformen gibt demnach eine Panelstudie des IAB, die Betriebe
hinsichtlich der Einfithrung von Reorganisationsmafinahmen untersucht (vgl. Kirch-
ner, Oppen, Bellmann 2008). Es wird erhoben, inwiefern Betriebe im Zeitraum von
1993 bis 2004 zentrale Elemente der Dezentralisierung und Flexibilisierung, wie
Gruppenarbeit, Center-Konzepte und eine Verlagerung von Verantwortung in opera-
tive Bereiche, eingefithrt haben.
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Im Rahmen dieser Studie werden die Konzepte Gruppenarbeit, Center-Struktu-
ren (Voraussetzung fiir innerbetriebliche fiktive Mirkte) und die Verlagerung von Ver-
antwortung als ,High Performances Work Practices“ (HPWP) bezeichnet. Sie gelten
als besonders innovativ und elementar fiir mehr Dezentralisierung und Flexibilisie-
rung. Dabei werden zwei Moglichkeiten der Reorganisation unterschieden: 1) pro-
gressive Strategien: Gruppenarbeit und/oder Center-Konzepte werden mit der Verla-
gerung von Verantwortung gekoppelt. 2) konservative Strategien: Nur eins der
Elemente wird eingefithrt oder Center-Strukturen und/oder Gruppenarbeit werden
ohne die Verlagerung von Verantwortung eingefithrt. Nur die Kombination Gruppen-
arbeit und/oder Center-Strukturen plus Verlagerung von Verantwortung wird als sub-
stanzieller Organisationswandel definiert (vgl. Kirchner, Oppen, Bellmann 2008, 18f.;
D’Alessio, Hacket 2012, 363 f.).

Progressive Dezentralisierungsstrategien und damit substanzielle Veridnde-
rungen in der Arbeits- und Produktionsorganisation haben insgesamt 53 Prozent der
befragten Betriebe vorgenommen. Von ihnen haben 26 Prozent alle drei zentralen
Elemente (Gruppenarbeit, Center, Verlagerung von Verantwortung) miteinander
kombiniert. Progressive Strategien werden tiberwiegend von Grofibetrieben realisiert,
aber auch Betriebe mit Personalbestinden von 50 bis 249 Beschiftigten setzen zu
47 Prozent Mafdnahmen ein, die zu substanziellen Verinderungen in den Arbeits-
organisationen fithren. Dagegen haben im angegebenen Zeitraum auch 21 Prozent
der befragten Betriebe keine der erwihnten Reorganisationsmafnahmen durchge-
fuihrt (vgl. Kirchner, Oppen, Bellmann 2008; D’Alessio, Hacket 2012, 363 ff.).

Deutlich wird, dass in allen wirtschaftlichen Sektoren Reorganisationsmafinah-
men durchgefiihrt wurden, wobei das verarbeitende Gewerbe und der Dienstleis-
tungssektor am stirksten vertreten waren. Weniger hiufig dezentralisierte der 6ffent-
liche Sektor (Progressive Strategien: verarbeitendes Gewerbe 30 %, Dienstleistungs-
sektor 23%, Offentlicher Sektor 15%; vgl. Kirchner, Oppen, Bellmann 2008, 32).
Dezentralisierungsprozesse hatten zu Beginn der 1990er Jahre Hochkonjunktur. Be-
reits Ende der 1990er Jahre wurden nur noch wenige Reorganisationen vorgenom-
men, wobei diese Entwicklungen im 6ffentlichen Sektor zeitverzogert abliefen.

Die Autoren merken jedoch an, dass die Erhebungsform der Studie Liicken auf-
weist, da sie den Zeitraum von 1993 bis 2004 nicht in Ganze erfasst und sich auf we-
nige Dezentralisierungsformen beschrinken muss. Andere Formen wie ein vermehr-
ter Zukauf von Produkten/Leistungen, die Verinderung der Kundenbeziehungen, die
Einfihrung von Projektarbeit bleiben unberticksichtigt (vgl. Kirchner, Oppen, Bell-
mann 2008, 31{f.; Alda, Bellmann 2002, 529). Auch bilden die Ergebnisse lediglich die
alten Bundeslinder ab. Betriebe der neuen Bundeslinder sind mit geringen Fallzah-
len in diese Studie eingegangen, sodass keine verlissliche Auswertung erfolgen
konnte (vgl. Kirchner, Oppen, Bellmann 2008, 17). Zudem zielte die Studie auf Reor-
ganisationsmafinahmen bereits bestehender Betriebe ab, neu gegriindete Betriebe
und Unternehmen, die von Beginn an dezentrale Organisationskonzepte nutzen,
blieben unberiicksichtigt.
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Insgesamt wird eine Aufspaltung der Betriebe und Unternehmen festgestellt, in
ein Feld mit dezentralisierten Arbeits- und Produktionsstrukturen und ein Feld mit
konservativen Arbeits- und Produktionsstrukturen (vgl. Kirchner, Oppen, Bellmann
2008, 30f.). Dezentralisierte Unternehmenstypen orientieren sich grundsitzlich an
den bereits erwdhnten verdnderten ,Formen des Wirtschaftens“ (Minssen 2012, 17)
und neuen 6konomischen Leitbildern (vgl. Kirchner, Oppen, Bellmann 2008, 30f.).

Jungste Fallstudien zeigen zudem, Dezentralisierungsbestrebungen haben nicht-
intendierte Folgen, die mit den Paradoxien und Dilemmata des Dezentralisierungs-
prinzips bzw. mit einer zu starken Vereinzelung und Verselbststindigung von Teilbe-
reichen zusammenhingen, sodass sich neue Formen der Standardisierung und
Zentralisierung etablieren (vgl. Funder 2018).

Aktuell werden im Rahmen der Debatte um Industrie 4.0 weitere technologisch
induzierte Veranderungen der Unternehmensorganisation und Arbeitsprozesssteue-
rung diskutiert (vgl. Hirsch-Kreinsen 2015, 12 f.). Digitalisierte und internetbasierte
Planungs- und Steuerungsformen sollen dabei fortschreitende Dezentralisierungen
und Flexibilisierungen erméglichen. Sie fithren zu Formen der Arbeitsorganisation
wie sie sich bspw. im Cloudworking und Crowdsourcing zeigen. Merkmale dieser For-
men der Arbeitsorganisation sind: weitgehende organisationale Entgrenzung; lockere
Vernetzung qualifizierter Arbeitskrifte ohne fest definierte Aufgaben (Gefahr von
Mikrojobs); ein hohes Maf} an selbstorganisierter Arbeitsteilung (vgl. ebd., 21ff.). Da-
mit kénnte eine erneute Pendelbewegung von Rezentralisierungsprozessen hin zu
Dezentralisierungsprozessen verbunden sein. Heiner Minssen (2019) merkt jedoch
an, dass Industrie 4.0 vielmehr eine Diskussion zu einer Zukunftsvision darstellt und
als Resultat erfolgreicher Offentlichkeitsarbeit betrachtet werden kann (vgl. ebd. 2019,
70; siehe auch: Pfeiffer 2015a/b; Baethge-Kinsky u. a. 2017).

Betriebliche Finanzialisierung
Unter Finanzialisierung des 6konomischen Feldes werden unterschiedliche Entwick-
lungen und Prozesse verstanden. Sie zeigen sich bspw. im Anteil bérsennotierter Un-
ternehmen sowie im Anteil neuer institutioneller Finanzmarktakteure, der generellen
Entwicklung der Kapitalmirkte und in den finanzmarktorientierten Steuerungs- und
Kontrollformen von Unternehmen. Hinzu kommt, dass sich die fiir Deutschland typi-
sche Form der engen personellen und institutionellen Verflechtung zwischen den
Unternehmen sowie zwischen Unternehmen und Banken (Deutschland AG/corpo-
rate governance) auflost. Seit der Finanz- und Wirtschaftskrise 2008/2009 bestehen
wenig Zweifel, dass Finanzmairkte eine hohe Skonomische Bedeutung besitzen.
Gleichwohl mittlerweile eine hohe Anzahl an Studien zur Entwicklung des Finanz-
marktes und zur Finanzialisierung des 6konomischen Feldes zu verzeichnen ist, wer-
den die Befunde in Bezug auf ihre Skonomischen und gesellschaftlichen Wirkungen
als widerspriichlich eingeschitzt (vgl. Faust, Thamm 2015, 12f.; Haipeter 2016, 30;
Bartelheimer u. a. 2019, 28 ff.; Faust, Thamm 2019, 197 ff.).

Es existieren Studien, die einzelne Entwicklungen der Finanzialisierung bspw. in
ausgewihlten Unternehmen, Branchen oder in Bezug auf die Folgen fiir die Arbeits-
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organisation und -regulierung sowie fiir die Mitbestimmung untersuchen (vgl. Miinch,
Guenther 2005; Haipeter, Latniak, Lehndorff 2016). Andere Studien untersuchen viel-
mehr den generellen Verbreitungsgrad der Finanzialisierung der deutschen Wirt-
schaft anhand der Finanzierungsform, dem Ausmafl der Bérsennotierung und Bor-
senkapitalisierung sowie der Auflosung der sogenannten Deutschland AG (vgl.
D’Alessio, Hacket 2012; Faust, Thamm 2015%4). Diese zeigen einerseits, dass die be-
trieblichen Finanzierungsformen in der Bundesrepublik einem moderaten Wandel
unterliegen. Die etablierte Form der Kreditfinanzierung fiel erstmals zwischen den
Jahren 2000 und 2005 negativ aus, wihrend der Anteil an Anleihen im gleichen Zeit-
raum deutlich anstieg. Dabei nehmen nach wie vor klein- und mittelstindische Be-
triebe (KMU) iiberwiegend Kreditfinanzierungen in Anspruch. Auch hat der Anteil
der Aktienfinanzierung insgesamt eine nachrangige Bedeutung (vgl. D’Alessio, Ha-
cket 2012, 376).

In dhnlicher Weise zeigen Michael Faust und Lukas Thamm (2015), dass der An-
teil der deutschen boérsennotierten Unternehmen auch im internationalen Vergleich
sehr gering ausfillt. Die Borsenkapitalisierung in Deutschland liegt hinter Frank-
reich, Japan, USA, GroRbritannien und der Schweiz (vgl. ebd., 24). Im Jahr 2014 gab es
595 inldndische borsennotierte Unternehmen und damit weniger als noch im Jahr
1991, wobei es im Jahr 1999 mit einer Anzahl von {iber 1000 einen regelrechten Boom
gab (vgl. ebd., 20).

Bedeutsam in diesem Zusammenhang sind jedoch die Privatisierungen ehema-
liger Staatsunternehmen. Dariiber hinaus zeigt sich, inwiefern diese Unternehmen
tiber Aktienemissionen enorme Kapitalerhthungen generieren konnen, insbeson-
dere vor der Krise der ,New Economy* im Jahr 2000 und der Finanz- und Wirtschafts-
krise 2008/2009 (vgl. ebd., 22). Die Eigentumsstrukturen borsennotierter Unterneh-
men zeigt, zunichst nimmt die Konzentration des Eigentums im Zeitablauf ab,
jedoch verfiigen im Jahr 2014 insgesamt knapp 60 Prozent der bérsennotierten Unter-
nehmen tiber wichtige Ankerinvestoren (,geduldiges Kapital“), wobei Familien und
Griindende nach wie vor eine relevante Position einnehmen (vgl. ebd., 66 ft.). Trotz-
dem zeichnen sich auch ,einige der Flaggschiffe“ der deutschen Okonomie (z. B. Sie-
mens, Bayer, BASF und Daimler) durch institutionellen Streubesitz aus, wie er fiir
einen Markt der Unternehmenskontrolle relevant ist (ebd., 92).

Hinsichtlich des Verbreitungsgrades der Finanzialisierung des 6konomischen
Feldes lasst sich fiir die Bundesrepublik nur eine moderate Entwicklung feststellen.
Relevanter sind aber, so Faust und Thamm (2015), institutionelle Reformen des Kapi-
talmarktes zugunsten von Aktiondren sowie ein nicht zu unterschitzender Wandel
der Leitideen der Unternehmensfithrung in Wissenschaft, Unternehmensberatung
und Management seit den 1990er Jahren. Sie verdndern Handlungsstrategien und Be-
grundungsordnungen relevanter Akteure, und zwar nicht nur in bérsennotierten
oder bérsenfihigen Unternehmen (siehe auch Minssen 2012, 17 ). Insgesamt stellen
sie eine zunehmende Profitorientierung in den Unternehmensfithrungen fest, die
jedoch beziiglich ihrer Strukturen und Wirkungskomplexe noch einer stirkeren em-

24 Faust und Thamm nennen weitere Studien (vgl. ebd., 2015,12).
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pirischen Analyse bedarf (vgl. Faust, Thamm 2015, 96, insb. Fn. 82). Auch in ihrer
jungeren Veroffentlichung bestitigen Faust und Thamm (2019) diesen Befund:

,Der Grad der Kontroll-Finanzialisierung ist in Deutschland nicht so ausgeprigt, dass er
die ganze Last der Erklirung von Innovations- und Wachstumsschwiche oder Prekarisie-
rung der Arbeit tragen kénnte. Die Finanzmarktkapitalismuskonstellation mit institutio-
nellem Streubesitz und funktionierendem Markt fiir Unternehmenskontrolle, die von ei-
nigen Autoren fiir solche Wirkungen verantwortlich gemacht wird, ist nur eingeschriankt
gegeben.“ (Ebd., 198)

Gleichwohl hat sich die Bedeutung der bankdominierten Finanzstruktur fur die Ge-
samtwirtschaft — und auch fiir (Privat-)Haushalte — deutlich verdndert (vgl. Tyrell,
Zimmermann 2019). Entsprechende Entwicklungen zeichneten sich insbesondere in
den 1990er Jahren ab. Sie erhielten jedoch durch die Finanzkrise eine deutliche Kor-
rektur. So zeigt sich einerseits eine erhohte betriebliche Eigenkapitalfinanzierung, in
der Zeit von 2000 bis 2014 stieg diese bei GroRunternehmen von 26 Prozent auf
31,5 Prozent und bei klein- und mittelstindischen Unternehmen von 9,5 Prozent auf
25,5 Prozent, um insgesamt unabhingiger vom bestehenden Finanzsystem interagie-
ren zu konnen (vgl. ebd. 136 f.). Andererseits ist nach wie vor ein zunehmender Trend,
Finanzierungen iiber Geldmarkt- und Investmentfonds zu titigen, vorhanden. Diese
sind mittlerweile neben Banken relevante Akteure im Finanzsystem geworden. Insge-
samt zeichnet sich das Banken- und Finanzsystem durch eine massive Zunahme glo-
baler Verflechtungen aus, unterstiitzt durch IuK-Technologien. Diese Verflechtungen
besitzen ein hohes Potenzial fiir globale Finanzkrisen (vgl. ebd. 154f.).

Digitalisierung von Erwerbsarbeit

Eine reprisentative Studie, die im Kontext der Diskussion um Arbeiten 4.0 im Auftrag
des BMAS (Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales) durchgefithrt wurde, zeigt,
dass die Auswirkung der Digitalisierung bereits heute nahezu flichendeckend in allen
Bereichen der Erwerbsarbeit feststellbar ist (vgl. Arnold u.a. 2016, 6ff.). So nutzen
83 Prozent aller Beschiftigten digitale Technologien im Rahmen ihrer Arbeitstatigkei-
ten, niedrig Qualifizierte benétigen diese zu gut 50 Prozent und hoch Qualifizierte zu
rund 98 Prozent (vgl. ebd., 6). Am hiufigsten werden digitale Technologien im Rah-
men unternehmensbezogener Dienstleistungen (98 %), IT-Dienstleistungen und na-
turwissenschaftlicher Dienstleistungen (89 %) sowie im Bereich Gesundheit (88 %),
in der Fertigungstechnik (86 %) und im Handel (86 %) eingesetzt. Weniger hiufig
erfolgt ein Einsatz in den Branchen Bau und Ausbau (59 %) sowie in der Lebensmit-
telindustrie und im Gastgewerbe (52 %). Im Zusammenhang mit der Einfithrung von
IuK-Technologien nehmen Beschiftigte eher gestiegene Anforderungen an ihre Ar-
beit und eine Arbeitsverdichtung wahr (vgl. ebd., 11). Zu dhnlichen Ergebnissen
kommt auch eine reprisentative Betriebsbefragung des IAB. Sie stellt fest, dass na-
hezu alle befragten Betriebe Digitalisierung betreiben, jedoch in unterschiedlicher
Form (vgl. Warning, Weber 2017). Unterschieden werden eine interne Digitalisierung
(innerbetriebliche Produktions- und Dienstleistungsketten), eine externe Digitalisie-
rung (in Bezug auf Dienstleistende und Kunden) sowie der Einsatz lernender Sys-
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teme. Betriebe sehen dabei fiir die interne und externe Digitalisierung entweder einen
starken Trend (39 % und 41 %) oder aber keine betriebliche Relevanz (29 % und 24 %)
(vgl. ebd., 2).

Im Kontext der Digitalisierung wurde jiingst die Frage nach der Substituierung
von Arbeitstitigkeiten bzw. auch von Berufen durch digitale Automatisierungstechnik
gestellt. Analysen zeigen, vor allem Berufe der Industrieproduktion beinhalten hohe
Anteile an Arbeitstitigkeiten (mehr als 70 %), die potenziell ersetzbar wiren. Es arbei-
ten rund 15 Prozent der sozialversicherungspflichtigen Beschiftigten in solchen Be-
rufen (vgl. Dengler, Matthes 2015, 6). Damit geht allerdings nicht zwangsliufig einher,
dass diese Berufe verloren gehen, vielmehr ist mit einem spezifischen Reorganisati-
onsprozess im Rahmen dieser Arbeitstitigkeiten zu rechnen. Es lisst sich zeigen,
dass mit einem erhohten Digitalisierungsgrad zunehmend Aufgaben zur Stérungsbe-
wiltigung und vor allem spezifisches Erfahrungswissen benétigt werden (vgl. Hirsch-
Kreinsen 2016, 15; Umbach u.a. 2020). Weiterhin zeigen Langzeitstudien tiberra-
schenderweise eine hohe Bestindigkeit in den beruflichen Inhalten, insbesondere
unterhalb akademischer Qualifikationen (vgl. Tiemann 2012, 60 f.). Es wird eher von
einem Umbau als von einer Substituierung ganzer Berufe ausgegangen, der mog-
licherweise zunichst hoherqualifizierte Personen begiinstigt, grundsitzlich aber eine
breite Form der beruflichen und betrieblichen Weiterbildung erfordert (vgl. Warning,
Weber 2017, 5f.; Bartelheimer u. a. 2019, 26 f.; Umbach u. a. 2020). Deshalb sei an die-
ser Stelle auf Ulrich Beck, Michael Brater und Hansjiirgen Daheim (1980) verwiesen.
Sie untersuchten, inwiefern Berufsentwicklungen diversen gesellschaftlichen Einfluss-
groflen unterliegen — dies wird u. a. Gegenstand des dritten Kapitels sein (siehe 3.2).

Relevant erscheint im Zusammenhang mit der betrieblichen Digitalisierung zu
sein, dass diese einhergeht mit zunehmenden Flexibilititsanforderungen an die Be-
schiftigten, d.h. mit haufig wechselnden inhaltlichen Arbeitstitigkeiten, die positiv
wie auch negativ bewertet werden sowie mit Flexibilisierungsanforderungen in Bezug
auf Arbeitszeiten. Hinzu kommen ein erhohter Termindruck und zunehmende Ar-
beitsverdichtungen (vgl. Warning, Weber 2017, 7f.). Diese Befunde bestitigt auch die
reprisentative Erhebung durch den DGB-Index Gute Arbeit 2016, an der rund 10.000
Beschiftigte teilnahmen (DGB 2016). Ein Anteil von 82 Prozent der Befragten gab an,
dass ihre Arbeit durch Digitalisierungsprozesse beeinflusst wird, 62 Prozent waren
von diesen in hohem und sehr hohem Mafle betroffen. Diese berichten zudem von
héheren Arbeitsbelastungen, Arbeitsverdichtung und zunehmenden Multitasking-
Anforderungen. Hinzu kommt die Zunahme von Uberwachung und Kontrolle der
Arbeitsleistung (vgl. ebd.).

Regionale Ungleichheiten und die Situation der neuen Bundeslidnder

Die gesamtwirtschaftlichen Verinderungen und der ckonomische Strukturwandel
treffen die Regionen der Bundesrepublik Deutschland in sehr unterschiedlichem
Mafle und beeinflussen damit auch sehr unterschiedlich Erwerbsméglichkeiten, Ein-
kommenschancen und Lebenslagen. Regionale Disparititen existieren zu jeder Zeit.
Sie zeigten sich lange Zeit in einem traditionellen Stadt-Land-Gefille, das sich seit den
1980er Jahren zu einem Siid-Nord-Gefille wandelte und mit Beitritt der ehemaligen
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DDR-Gebiete seit den 1990er Jahren von einem ausgeprigten West-Ost-Gefille tiber-
lagert wird (vgl. Neu 2012, 185).

Dabei ist der Siiden der westdeutschen Bundesrepublik Deutschland nahezu
durchgingig durch positiv zu bewertende wirtschaftliche und soziodemographische
Merkmale geprigt (z.B. jiingere Sozialstruktur, unterdurchschnittliche Sozialtrans-
fers und Unterbeschiftigungsquoten, hohere Einkommen). Je nordlicher die Regio-
nen der alten Bundeslinder liegen, desto differenzierter und zunehmend negativer
fillt ihre Bewertung aus, punktuell finden sich positive Bewertungen, stark industriell
geprigte Regionen erhalten viel mehr mittelmifige Bewertungen (vgl. ebd., 195 ft.).

Fiir die neuen Bundeslinder zeigt sich dagegen, dass die aktuellen Wandlungs-
prozesse auf den postsozialistischen Transformationsprozessen der 1990er Jahre auf-
liegen, weshalb der aktuelle Wandel mit anderen Ausgangsbedingungen verbunden
ist. Holger Alda (2012) spricht in diesem Zusammenhang von einer doppelt gelager-
ten Umbruchsproblematik (vgl. ebd., 396). Die neuen Bundeslinder sind von einer
fragmentierten wirtschaftlichen Entwicklung und starken regionalen Unterschieden
geprigt, die im Vergleich zu den alten Bundeslindern nur fiir sehr wenige Regionen
nicht tiber mittlere Bewertungen hinauskommen. Das heifét, die in den 6ffentlichen
Medien oft protegierten wirtschaftlichen Leuchttiirme der neuen Bundeslinder, wie
Jena, Erfurt, Potsdam und Dresden, liegen in ihrer sozio6konomischen Bewertung
gleichauf mit Hannover, Liibeck und Bremen (vgl. Neu 2012, 197 ff.). Lediglich zwolf
Kreise und vier kreisfreie Stidte erhalten mittlere soziockonomische Bewertungen,
wihrend 85 Prozent der ostdeutschen Kreise und Stidte deutlich negativ bewertet
werden (vgl. Neu 2012, 195 ff.). Insgesamt liegen nur neun der 105 Kreise und kreis-
freien Stidte mit negativer Bilanz (Bevélkerungsriickgang, Alterung, Unterbeschifti-
gung, Armutsrisiko) in den alten Bundeslindern (z. B. Pirmasens in Rheinland-Pfalz,
Gelsenkirchen in Nordrhein-Westfalen, Bremerhaven zu Bremen gehorend, Wil-
helmshaven in Niedersachsen; vgl. ebd.).

Gravierend sind diese Befunde auch deshalb, weil tiberwiegend negative sozio-
okonomische Merkmale sich durch Uberlagerung zu regionalen Krisen entwickeln
konnen: ausgediinnte Siedlungsstrukturen; Abwanderungen der jungen, gut ausge-
bildeten Erwerbspersonen und Uberalterung der verbleibenden Bevélkerung; hohe
Unterbeschiftigungsquoten und Sozialtransfers; verminderte Kaufkraft und Steuer-
einnahmen bedingen eine Verschlechterung der regionalen Infrastrukturen (vgl. Neu
2012, 189; Mayer-Ahuja, Bartelheimer, Kidtler 2012, 20). Damit verbunden ist auch
eine neue Form sozialer Segregation, bei der ganze Bevolkerungsteile und Regionen
uberfliissig erscheinen (vgl. Busch, Land 2012b, 183; siehe auch: Land, Willisch 2006).
Der jiingste Bericht zu regionalen Disparititen der Friedrich-Ebert-Stiftung weist in
dhnlicher Weise auf diese Entwicklungen hin und zeigt zudem, dass sich diese in den
vergangenen Jahren verfestigten, wobei einzelne Stidte langfristig boomen und an-
dernorts ganze Regionen langfristig abgehingt werden. Im Durchschnitt sinkende
Arbeitslosigkeit, steigende Beschiftigung und starkes Wirtschaftswachstum sind re-
gional mit sehr unterschiedlichen Ausprigungen verbunden (vgl. Fink, Hennicke,
Tiemann 2019, 3).
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2.1.3.2 Entwicklungen von Arbeitszeit, Arbeitsbelastung und Lohn

In den bisherigen Ausfithrungen wird an verschiedenen Stellen deutlich, dass die Ver-
inderungen in der Arbeitswelt u.a. zu einem verinderten Zugriff auf Arbeitskraft
bzw. Arbeitsleistung fithren. Verinderte Zugriffe beziehen sich auf die Rahmenbedin-
gungen der Arbeitstitigkeiten innerhalb der betrieblichen Kontexte und zeigen sich
bspw. durch erhéhte Flexibilititsanforderungen oder Arbeitsverdichtungen. Im Rah-
men dieses Abschnittes werden folgende Rahmenbedingungen niher betrachtet: Ar-
beitszeiten, Arbeitsbelastung und Leistungsdruck, allgemeine Lohnentwicklung und
die Herausbildung unterschiedlicher Lohnsegmente.

Arbeitszeiten

Der zweite Bericht zur sozio6konomischen Berichterstattung fiir die Bundesrepublik
Deutschland betrachtet Verdnderungen in den Arbeitszeiten auf der Grundlage inter-
nationaler Daten und erméglicht damit, die Entwicklungen in Deutschland in einen
europdischen Kontext zu stellen (vgl. Lehwef3-Litzmann 2012, 244). Festzuhalten ist,
dass flexible Arbeitszeiten, heterogene Arbeitszeitmuster und Mehrarbeit zur neuen
Normalitit im betrieblichen Alltag (Lehwef-Litzmann 2012, 257) vieler Betriebe geho-
ren.

So nutzen in Deutschland Unternehmen ab einer Groéfie von mehr als 250 Be-
schiftigten zu fast 80 Prozent flexible Arbeitszeiten. Damit nutzen sie diese deutlich
hiufiger als Unternehmen in Frankreich (42 %), Grofbritannien (20 %) oder in den
Niederlanden (24 %; Ergebnisse fiir das Jahr 2003). Im produzierenden Gewerbe wer-
den flexible Arbeitszeiten noch etwas hiufiger eingesetzt (83 %) als im Dienstleis-
tungsbereich (75 %) (vgl. Lehwefk-Litzmann 2012, 256).

Dartiber hinaus nutzen Unternehmen zunehmend die Méglichkeit nicht doku-
mentierter Arbeitszeiten: bereits in den Jahren 2001/2002 haben nur noch 30 Prozent
der Beschiftigten feste Arbeitszeiten, neun Prozent der Beschiftigten arbeiten ohne
Festlegung von Lage und Umfang ihrer Arbeitszeit, was Mehrarbeit begiinstigt. Ins-
besondere Hochqualifizierte sind so von exzessiver Mehrarbeit betroffen: 57 Prozent
mit freier Arbeitszeitgestaltung arbeiten mehr als 42 Wochenstunden, 36 Prozent ar-
beiten sogar mehr als 48 Wochenstunden (vgl. Mayer-Ahuja, Bartelheimer, Kadtler
2012, 32). Damit nimmt Deutschland den europiischen Spitzenplatz ein, 87 Prozent
aller deutschen Betriebe und Unternehmen nutzen Uberstunden (vgl. LehweR-Litz-
mann 2012, 256 f.).

In dhnlicher Weise zeigt dies eine Studie, die im Auftrag des Bundesministe-
riums fiir Arbeit und Soziales (BMAS) durchgefithrt wurde (BMAS 2015b): Fiir rund
ein Viertel der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten fallen in einer typischen Ar-
beitswoche keine Uberstunden an; circa ein Drittel der Beschiftigten erbringen bis zu
fiinf Uberstunden; ein weiteres Viertel der Beschiftigten leisten fiinf bis zehn Uber-
stunden und rund 17 Prozent der Beschiftigten leisten zehn und mehr Uberstunden
pro Woche. Wihrend neun Prozent der Beschiftigten stindig Uberstunden leisten,
geben aber auch 44 Prozent der Befragten an, dass Uberstunden eher selten oder fast
nie anfallen (vgl. BMAS 2015b, 44£.).
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Hinzu kommt ein Wandel im Umgang mit Uberstunden. War in den 1980er Jah-
ren die Auszahlung von Uberstunden noch vorherrschend, so ist in den 2000er Jahren
der Freizeitausgleich dominierend. Auch hier belegt Deutschland den Spitzenplatz
(Freizeitausgleich 65 %; Auszahlung 21%; Ergebnisse fiir 2004/2005). Der Uberstun-
denausgleich durch Freizeit gilt in diesem Zusammenhang als Form interner Anpas-
sung an betriebliche Auftragsschwankungen, er wird zu einem grofen Teil in deut-
schen Betrieben unter diesem Gesichtspunkt genutzt (vgl. Lehwef3-Litzmann 2012,
257).

Damit verwischen die festen Zeitgrenzen zwischen Erwerbsarbeit und freier
Zeit, Feierabend und Wochenende verlieren an Stabilitit. So arbeiten bspw. auch
61 Prozent der Vollzeitbeschiftigten gelegentlich und 20 Prozent regelmifRig an den
Wochenenden. Auch Nacht- und Wechselschichten haben fiir Minner und Frauen in
den letzten 20 Jahren um funf Prozent zugenommen (vgl. Mayer-Ahuja, Bartelhei-
mer, Kidtler 2012, 32; Fuchs 2012, 433). Andererseits arbeiten 57 Prozent der Beschif-
tigten mit festen Arbeitsstunden pro Tag und 74 Prozent mit einer festen Anzahl an
Arbeitstagen pro Woche (vgl. Lehwef3-Litzmann 2012, 259).

Insgesamt zeigen sich damit keine vollig neuen Arbeitszeitmuster, aber neben
etablierten Arbeitszeitmodellen finden sich deutliche Verschiebungen, weshalb insge-
samt die Anforderungen an zeitliche Flexibilitit steigen. Hinzu kommt, dass die Ar-
beitszeitbedingungen insgesamt ungleicher werden. So findet sich neben den extrem
hohen Anteilen an Uberstunden auch der Wunsch, vor allem von geringfiigig Be-
schiftigten der neuen Bundeslinder, im Durchschnitt 15 Stunden wochentlich mehr
arbeiten zu kénnen (Minner: 21 Stunden) (vgl. Hacket 2012b, 673). Eine weitere Stu-
die zeigt zudem, dass die Geschlechterunterschiede — in West- und Ostdeutschland
gleichermaflen — bei den vereinbarten und tatsichlichen Arbeitszeiten im Zeitverlauf
grofler geworden sind (vgl. Sopp, Wagner 2019, 220). Auch die Teilzeitquote hat sich
im Geschlechtervergleich weiter gedffnet. Zudem differieren bei Frauen die Arbeits-
zeitunterschiede je nach Qualifikationsniveau: Hoher qualifizierte Frauen haben lin-
gere Arbeitszeiten und niedrig qualifizierte Frauen haben die kiirzesten Arbeitszei-
ten. Diese Differenz zeigt sich bei Mdnnern nicht (vgl. ebd., 231).

Uberlange Arbeitszeiten werden oftmals mit Beschiftigungssicherung begriin-
det und reduzierte Arbeitszeiten werden oftmals aufgrund mangelnder Alternativen
oder fehlender familiirer Betreuungsangebote in Kauf genommen (vgl. Hacket 2012,
673; Lehwef-Litzmann 2012, 265 ff.). Eine jiingere Studie zeigt zudem, dass lange Ar-
beitszeitdauern erheblich mit betrieblichen Faktoren, wie Termin- und Leistungs-
druck sowie Arbeitsmenge und -pensum, d. h. mit der betrieblichen Leistungskultur
einhergehen (vgl. Sopp, Wagner 2019, 250).

Arbeitsbelastung und Leistungsdruck

Im Rahmen der Darlegungen zu den Skonomischen Verinderungen, vor allem in
Bezug auf Reorganisations- und Vermarktlichungsprozesse der betrieblichen Digitali-
sierung und veranderte Arbeitszeitmuster, werden Verdnderungen von Erwerbsarbeit
diskutiert, die zu Formen zunehmender Subjektivierung und Entgrenzung fiithren.
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Solche Verdnderungen lassen sich u. a. durch Erhebungen zu Belastungsprofilen em-
pirisch nachweisen, wie sie zum Beispiel vom DGB oder auch durch das BIBB und
das IAB in Kooperation mit der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
(BAuA) durchgefiihrt werden. Hier liegen teilweise auch lange Zeitreihen vor (vgl.
Fuchs 2012, 427 f1).

Zunichst zeigt sich, dass schwere korperliche Belastungen, die durch Lirm,
Schmutz, ungiinstige Kérperhaltung sowie schwere Lasten verursacht werden, wie sie
typisch fiir das produzierende Gewerbe sind, seit Ende der 1970er Jahre zuriickgehen.
Gleichwohl finden sich fiir das Jahr 2006 in anderen Titigkeitsfeldern dhnlich hohe
und sogar hohere Werte als Ende der 1970er Jahre. Hiervon sind besonders die Dienst-
leistungsbereiche Handel, Gesundheits- und Erziehungswesen sowie die Nahrungs-
mittelproduktion betroffen (vgl. ebd., 430f.).

Hinzu kommen deutlich verinderte Belastungsprofile im Rahmen kognitiver
und psychischer Anforderungen. Fiir Belastungsformen wie hoher Termin- und Leis-
tungsdruck, vermehrte Stérungen und Unterbrechungen und Verrichten von ver-
schiedenen Titigkeiten zur gleichen Zeit existieren durchweg sehr hohe Werte von
nahezu 90 Prozent fiir Teilzeitbeschiftigte und fast 100 Prozent fiir Vollzeitbeschif-
tigte (Daten aus BIBB-IAB- und BIBB-BAuA-Erhebungen, vgl. ebd., 434f.). Im Ver-
gleich mit Werten der 1980er Jahre (alte Bundeslidnder) zeigt sich ein deutlicher An-
stieg um rund 20 Prozentpunkte. Dieser Befund kann als Indiz fiir verinderte
Formen des Wirtschaftens (zunehmender interner Wettbewerb, erhohtes Effizienz-
streben) bewertet werden (vgl. Fuchs 2012, 434 ).

In dhnlicher Weise bestitigt der DGB-Index Gute Arbeit (2015) diese Ergebnisse.
Hier geben rund 52 Prozent der Befragten an, dass sie unter Zeit- und Leistungsdruck
arbeiten (,sehr hiufig*: 23 %, ,oft“: 29 %) (vgl. DGB-Index Gute Arbeit 2015, 4{1.). Sie
miissen u. a. verschiedene Arbeiten gleichzeitig erledigen, ihre Arbeit wird hiufig ge-
stort und unterbrochen und Arbeitspausen werden verringert. Besonders betroffene
Bereiche und Branchen sind: Information und Kommunikation, Finanzdienstleistun-
gen und Versicherungen, 6ffentliche Verwaltung, Chemie, Maschinen- und Fahrzeug-
bau, Erziehung und Unterricht (vgl. ebd., 9). In diesem Zusammenhang sind auch die
Ergebnisse zu betrachten, die im Rahmen einer reprisentativen Erhebung zum raum-
lich und zeitlich flexiblen Arbeiten erbracht wurden. Sie zeigen, dass vor allem die
Informationsflut durch die Nutzung von IuK-Technologie als zunehmende Beein-
trichtigung und Belastung empfunden wird (vgl. Arnold, Steffes, Wolter 2015, 14).

Auch der jungste Bericht des DGB-Index Gute Arbeit zur Arbeitsbelastung besti-
tigt diese Befunde (DGB 2019). Er basiert auf einer Befragung von ca. 6.500 abhingig
Beschiftigten und untersucht das Ausmafl von Arbeitsintensitit sowie deren Zusam-
menhinge mit Arbeitsbedingungen und Belastungsfolgen. Es zeigt sich, dass alle
Qualifikationsgruppen, wenn auch in unterschiedlichem Ausmaf}, sowie Minner und
Frauen gleichermaflen von zu hohen Arbeitsbelastungen betroffen sind. Ein Viertel
der Befragten kann dabei die geforderte Arbeitsmenge oftmals nicht in der vorhande-
nen Arbeitszeit bewiltigen. Am stirksten betroffen sind folgende Berufssektoren: IT-
Berufe und naturwissenschaftliche Berufe (35%), unternehmensbezogene Dienst-
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leistungsberufe (29%), personenbezogene Dienstleistungsberufe (26%), sonstige
wirtschaftliche Dienstleistungsberufe (24 %) und Produktionsberufe (22 %) (vgl. ebd.,
5). Deutlich zeigen sich entsprechende Auswirkungen auf Gesundheit, Regeneration
und zukunftige Arbeitsfihigkeit. Beziiglich der Leistungssteuerung, die die Arbeitsin-
tensitit mitbestimmt, werden unterschiedliche Formen genannt: Am hiufigsten wird
diese durch Vorgesetzte (60 %) beeinflusst, aber auch Anforderungen durch Kunden
und Kundinnen und Klienten und Klientinnen (58 %) und langfristige Zielvereinba-
rungen (58 %) sind entscheidend fiir die typische Arbeitsmenge pro Arbeitstag (vgl.
ebd., 16).

Aligemeine Lohnentwicklung und die Herausbildung unterschiedlicher
Lohnsegmente

Wihrend die Kopplung von Lohnhéhe und Produktivitit ein charakteristisches Merk-
mal des fordistisch-tayloristischen Produktionsregimes darstellt, kann fiir die Ent-
wicklung der letzten Jahrzehnte festgehalten werden, dass Lohn und Produktivitit
lange Zeit deutlich auseinanderfielen und erst in der jiingsten Zeit wieder allgemeine
Lohnanstiege zu verzeichnen sind (vgl. Busch, Land 2012a, 122 ff;; Drosdowski u. a.
2019, 991.). Dagegen lisst sich fiir den Zeitraum von 1950 bis 1975 eine auch im inter-
nationalen Vergleich leicht iiberproportionale Lohnsteigerung gegeniiber der Produk-
tivititssteigerung festhalten. Der Lohn konnte in den Jahren von 1950 bis 1975 unge-
fahr um das Finffache steigen. Nach 1975 lag die durchschnittliche Lohnsteigerung
bei knapp 80 Prozent der Produktivititssteigerung (vgl. Busch, Land 2012a, 122 ff.).

Im Zuge des Beitritts der ehemaligen DDR-Gebiete und der damit verbundenen
Sonderkonjunktur fiir die alten Bundeslidnder zeichnete sich noch einmal eine kurze
Lohnsteigerung ab. Doch fiir den Zeitraum von 2004 bis 2010 ist fiir die Reallohnent-
wicklung nahezu kein Wachstum zu verzeichnen. Im Vergleich dazu stiegen die Un-
ternehmenseinkommen seit den 1980er Jahren deutlich schneller als die Produktivi-
tit. Ab dem Jahr 2003 kam die Produktivititssteigerung allein den Unternehmens-
und Vermogenseinkommen zugute und erhohte sich drastisch, wihrend der Abstand
zwischen Realeinkommen aus Beschiftigung und Produktivititssteigerung immer
grofler wurde (vgl. ebd., 126). Mit der Finanz- und Wirtschaftskrise kehrt sich der
Trend leicht um, die Lohnentwicklung liegt etwas hoher als die Entwicklung der Pro-
duktivitit ebenso wie die Preisentwicklung. Das Verhiltnis zwischen Gewinneinkom-
men und Lohneinkommen liegt fiir das Jahr 2015 bei 43 Prozent und es wird eine
leichte Steigerung bis auf 46 Prozent fuir das Jahr 2025 prognostiziert (Drosdowski
u.a.2019,99f1).

Zugleich bilden sich aber mit einer zunehmenden Veridnderung der Betriebs-
und Unternehmenslandschaft in Deutschland differenzierte Lohnsegmente heraus.
Diese Entwicklung lasst sich mit allgemeinen Bezugsgréfen wie Bruttostundenlohn,
Produktivititsrate und Gewinneinkommen nicht abbilden. Auch weil ,die Orientie-
rung an einem Signallohn (...) stark nachgelassen [hat].“ (Drosdowski u. a. 2019, 991.).
Alda (2012) unterscheidet insgesamt drei Lohnsegmente mit differenzierten Personal-
und Beschiftigungsstrategien. Die empirischen Daten zeigen ausgeprigte Hochlohn-
und Niedriglohnsegmente neben Betriebs- und Unternehmenssegmenten mit mittle-
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ren Lohnprofilen (vgl. ebd., 396 ff.). Sie werden im Folgenden, differenziert nach neuen
und alten Bundeslidndern, niher dargelegt.

Das Hochlohnsegment umfasst in Westdeutschland tiber 15 Prozent aller Be-
triebe und ein Drittel aller Beschiftigten. Zu einem groflen Teil handelt es sich um
groflere Betriebe mit differenzierten Belegschaften, sie umfassen 11 Prozent aller Be-
triebe und circa ein Viertel aller Beschiftigten. Ungefihr ein Viertel dieser Belegschaf-
ten wird dabei sehr schlecht entlohnt. Hochlohnunternehmen finden sich haufig in
den Bereichen Banken, Versicherungen und unternehmensnahe Dienstleistungen.
Sie weisen insgesamt niedrige Mobilititsraten auf. In Ostdeutschland gehoren ledig-
lich sieben Prozent aller Betriebe zum Hochlohnsegment, sie umfassen neun Prozent
aller sozialversicherungspflichtig Beschiftigten. Diese ostdeutschen Hochlohnbetriebe
zeichnen sich jedoch durch eine homogene Entlohnung aus, von der fast 70 Prozent
der Belegschaft profitieren (vgl. ebd., 397 u. 402).

Zum mittleren Lohnsegment werden fast 50 Prozent aller Betriebe in den alten
Bundeslindern gezihlt. Sie zeichnen sich durch relativ stabile Beschiftigungsformen
und hohe Facharbeiteranteile aus und umfassen fast 50 Prozent aller Erwerbstitigen.
Auch in diesen Betrieben finden sich hohe Anteile an gering entlohnten qualifizierten
Erwerbstdtigen. In den neuen Bundesldndern ist das Betriebssegment mittlerer Lohn-
profile und relativ guter Beschiftigungsstabilitit deutlich kleiner (37 % aller Betriebe),
gleichwohl sind hier ebenso wie in den alten Bundeslindern knapp 50 Prozent aller
Erwerbstitigen beschiftigt (vgl. ebd., 399 ff.).

Niedriglohnbetriebe kommen in allen Wirtschaftsbereichen vor, etwas mehr im
Handel und bei den Dienstleistungen. Zwar arbeiten auch hier Beschiftigte mit ho-
hen Lohnen, jedoch sind sie unterproportional vertreten. Einige Niedriglohnbetriebe
weisen sehr hohe Mobilititsraten auf, mehr als 40 Prozent der befristet Beschiftigten
in den alten Bundeslindern arbeiten im Niedriglohnsektor. Jedoch finden sich niedrig
bezahlte Beschiftigte in allen Betriebstypen und nicht nur im Niedriglohnsegment
(vgl. Alda 2012, 401, 404f.). Das Niedriglohnsegment in den alten Bundeslindern um-
fasst circa ein Drittel aller Betriebe und rund 20 Prozent aller Beschiftigten. Das ost-
deutsche Niedriglohnsegment ist weitaus ausgeprigter als das westdeutsche: Es be-
trifft fast die Halfte aller Betriebe und iiber ein Drittel aller Beschiftigten. Die Lohne
fallen im Vergleich zu Westdeutschland im Durchschnitt noch etwas niedriger aus,
die Befristungen treten etwas hiufiger auf und es werden mehr Facharbeiter*innen
zu diesen Konditionen beschiftigt (vgl. ebd., 397, 402).

Zusammengenommen umfassen das Hochlohn- und Niedriglohnsegment
ebenso viele Betriebe wie das mittlere Lohnsegment. Letztere finden sich hiufiger im
produzierenden Gewerbe, wihrend Hochlohn- und Niedriglohnbetriebe tendenziell
hiufiger Dienstleistungsanbieter sind. In den Betrieben des mittleren Lohnsegments
dominieren weiterhin die Konditionen des sog. fordistischen Modells, gleichwohl
auch hier eine Tendenz zu niedriger Entlohnung und hoherer Beschiftigungsunsi-
cherheit belegbar ist (vgl. Alda 2012, 413 £.).

In den neuen Bundeslindern sind gute Verdienstmoglichkeiten und Beschifti-
gungssicherheiten grundsitzlich weniger zu finden, gleichwohl das formale Qualifi-
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kationsniveau insgesamt hoher ist (mehr Hochschulabsolventen und Hochschul-
absolventinnen und weniger An- und Ungelernte). Auch sind die Lohnprofile insge-
samt niedriger und die Mobilititsraten sind generell hoher (vgl. Alda 2012, 401, 4041.).

Eine jlingere Studie zeigt fur die Entwicklung von Niedriglohnen eine positive
Entwicklung, vor allem fiir die Jahre 2017 bis 2019 (Kalina, Weinkopf 2021). Thorsten
Kalina und Claudia Weinkopf stellen fest, dass der Anteil der Niedriglohnbeschiftig-
ten noch bis zum Jahr 2017 auf hohem Niveau von fast 23 Prozent stagnierte, jedoch
bis 2019 auf knapp 20 Prozent gesunken ist (vgl. ebd., 6). Damit arbeiten im Jahr 2019
in den neuen Bundeslindern rund 25 Prozent und in den alten Bundesldndern knapp
19 Prozent der Beschiftigten unterhalb der Niedriglohnschwelle (zwei Drittel des
mittleren Stundenlohns: 11,50 € brutto/Stunde). Insgesamt sind rund 7, 2 Mio. Be-
schiftigte in einem Niedriglohnjob titig (Mitte der 1990er Jahre 5Mio.). Noch im Jahr
2011 lag der Niedriglohnanteil in den neuen Bundeslindern bei rund 39 Prozent und
in den alten Bundeslidndern bei 20 Prozent. Der deutliche Riickgang wird mit der Ein-
fithrung des Mindestlohns im Jahr 2015 sowie mit der Angleichung der Tarifléhne fiir
die neuen Bundeslinder begriindet (vgl. ebd., 7f.). Zu bedenken ist jedoch, dass die
Mehrheit der Beschiftigten im Niedriglohnsektor zur ,Kerngruppe des Arbeitsmark-
tes“ (ebd., 12) zu zdhlen sind, d.h. sie haben zu einem hohen Anteil die deutsche
Staatsbiirgerschaft (80 %), sind unbefristet beschiftigt (77 %) und haben eine abge-
schlossene Berufsausbildung (60 %). Sie sind zu 60 Prozent Frauen und sie sind zu
39 Prozent in Vollzeit titig, 27 Prozent arbeiten in Teilzeit und ein Drittel arbeitet auf
Minijob-Basis (vgl. ebd.).

2.1.3.3 Heterogene Teilhabe an Erwerbsarbeit

Die folgenden Ausfithrungen beinhalten empirische Befunde zu den Teilhabemog-
lichkeiten an Erwerbsarbeit. Im Fokus stehen die im Allgemeinen als positiv zu be-
trachtenden Entwicklungen von Arbeitslosigkeit und Gesamtbeschiftigung sowie der
vielmehr negativ zu bewertende Verbreitungsgrad atypischer Beschiftigungsverhilt-
nisse. Dabei zeigt sich zunichst, dass seit dem Héchststand von 5Mio. registrierten
Arbeitslosen im Jahr 2005 eine hohe Sockelarbeitslosigkeit deutlich abgebaut werden
konnte. Zeitgleich entwickelte sich jedoch ein breites Segment atypischer Beschifti-
gungen, die mit unterschiedlich starken Beschiftigungsrisiken einhergehen.

Arbeitslosigkeit

Ausgehend von einer annihernden Vollbeschiftigung stieg ab Mitte der 1970er Jahre
die Quote der Arbeitslosigkeit kontinuierlich an und konnte auch in prosperierenden
Zeiten nicht mehr ausgeglichen werden. Dabei umfasste die Arbeitslosenquote? im
Jahr 1975 knapp vier Prozent, stieg jedoch bis zum Jahr 1985 auf iiber acht Prozent
(vgl. Sehnlein, Weber, Weber 2013, 4£.). Danach sank sie leicht, um bis zum Jahr 1997
wiederum auf knapp zehn Prozent zu steigen.?® Nach der Jahrtausendwende sank sie

25 Grundlage der Arbeitslosenquote sind die registrierten Arbeitslosen der Bundesagentur fiir Arbeit, beriicksichtigt werden
nur zivile Erwerbstitige ohne Auszubildende (vgl. Séhnlein, Weber, Weber 2013, 3).

26 Ein Grund fiir die Abnahme der Arbeitslosenquote lag in einer verinderten Berechnungsgrundlage der amtlichen Statis-
tik. Arbeitslose in MaBnahmen wurden dabei nicht mehr als solche gerechnet.
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wiederum leicht auf circa acht Prozent, um 2005 einen neuen Hoéchstwert von iiber
zehn Prozent zu erreichen. Die neuen Bundeslinder, fiir sich betrachtet, zeigen fol-
gende Entwicklung: Im Verlauf der 1990er Jahre stieg die Arbeitslosenquote auf iiber
18 Prozent im Jahr 1997 Ein erneuter Hochststand verzeichnen sie fiir das Jahr 2004
mit knapp 20 Prozent (vgl. ebd., 5).

Werden neben der Differenzierung zwischen ost- und westdeutschen Regionen
auch qualifikationsspezifische Unterschiede in Bezug auf das Risiko, von Arbeitslo-
sigkeit betroffen zu sein, berticksichtigt, zeigen bspw. lange Zeitreihen des IAB auf
der Basis des Mikrozensus, dass hoher qualifizierte Ausbildungen besser vor Arbeits-
losigkeit schiitzen (siehe Tab. 1; vgl. Rottger, Weber, Weber 2020). Hier spielt durchaus
der Kaskadeneffekt eine Rolle. Damit ist gemeint, dass Akademiker*innen in schwie-
rigen Beschiftigungszeiten eher ein Beschiftigungsverhiltnis unterhalb ihrer Quali-
fikationen eingehen, wihrend andere Beschiftigtengruppen eher von Arbeitslosigkeit
betroffen sind (vgl. Baethge-Kinsky 2012, 204). Demzufolge vermag eine akademische
Ausbildung zwar relativ sicher vor Arbeitslosigkeit schiitzen, doch wie im vorherigen
Abschnitt ausgefiihrt, schiitzt diese nicht immer vor Niedriglohnen und Armutsrisi-
ken. Fast neun Prozent Akademiker*innen sind im Jahr 2012 im Niedriglohnbereich
beschiftigt, ihr Anteil unter den Beziehern eines Lohns von weniger als 8,50 € pro
Arbeitsstunde betrigt im gleichen Jahr acht Prozent (vgl. Kalina, Weinkopf 2014, 5ff.).
Bis zum Jahr 2019 ist dieser Anteil der Akademiker*innen im Niedriglohnbereich so-
gar etwas gestiegen und liegt bei knapp elf Prozent (vgl. Kalina, Weinkopf 2021, 11).

Dariiber hinaus zeigen die Datenreihen aber auch, dass Personen ohne Berufs-
abschluss tiberproportional von Arbeitslosigkeit betroffen sind, ihr Beschiftigungs-
risiko ist im Vergleich zu Beschiftigten mit akademischer Ausbildung seit Beginn der
1990er Jahre deutlich gewachsen. Langfristig betrachtet haben sich die Risiken der
Arbeitslosigkeit qualifikationsspezifisch auseinanderentwickelt. Diese Entwicklung
wird noch deutlicher, wenn neben der Arbeitslosenquote fiir akademische Ausbildun-
gen die Erwerbslosenquoten?’ fiir héhere nicht-akademische Berufe, d.h. fiir Fach-
schul-, Meister- und Technikerberufe betrachtet werden. Diese verzeichnen seit Jah-
ren Quoten auf einem duflerst niedrigen Niveau, bspw. liegt diese fiir das Jahr 2014 bei
zwel Prozent und fiir das Jahr 2019 bei 1,2 Prozent (vgl. Réttger, Weber, Weber 2020,
13). Zudem stellt Baethge-Kinsky (2012) in seiner Untersuchung von Erwerbsbiogra-
phien junger Arbeitskrifte bis zum 30. Lebensjahr fest, dass das Problem der Arbeits-
losigkeit nicht allein Personen ohne beruflichen Abschluss betrifft, sondern ebenso
Personen mit niedrigen Berufsabschliissen (vgl. ebd., 209).

27 Seit 2006 konnen fiir Beschiftigte mit Fachschul-, Meister- oder Technikerausbildung die Arbeitslosenquoten nicht mehr
berechnet werden. Daher werden erginzend die qualifikationsspezifischen Erwerbslosenquoten nach ILO-Definition fiir
diese Gruppe ausgewiesen (vgl. Réttger, Weber, Weber 2020, 13). Die ILO-Erwerbslosenquote ist nicht direkt mit der
Arbeitslosenquote der BA vergleichbar. Die Erwerbslosenquote gibt den Anteil der Erwerbslosen im Alter von 15 bis unter
65 Jahren von allen Erwerbspersonen an (alle Personen, die einem moglichen Erwerb nachgehen kénnten). Erwerbslos
sind dabei Personen, die in der Berichtswoche ohne Arbeitsverhiltnis oder nicht selbststindig waren; innerhalb von zwei
Wochen fiir eine Beschiftigung verfiigbar waren und in den vier Wochen vor der Befragung aktiv auf Arbeitssuche waren
oder eine Arbeit gefunden hatten, die sie innerhalb von drei Monaten aufnehmen. Die Grundlage hierfiir bildet das Labour
Force-Konzept der International Labour Organization, in dessen Fokus internationale Vergleiche stehen.
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Tabelle 1: Ausgewihlte qualifikationsspezifische Arbeitslosenquoten (Quelle: vgl. Réttger, Weber, Weber 2020)

. Ohne Berufliche Akademische
Jahre | Region Insgesamt
g g Ausbildung Ausbildung Ausbildung
1991 | Alte Bundeslinder 54% 12,8% 3,7% 3,1%
Neue Bundeslidnder 15,0% 34,0% 13,7% 8,1%
1997 | Alte Bundeslinder 9,5% 24,2% 6,9 % 36%
Neue Bundeslinder 22,4% 56,2% 21,6% 5,8%
2005 | Alte Bundeslinder 10,1% 23,7% 7,4% 3,5%
Neue Bundeslinder 18,6 % 41,3% 17,9% 6,5%
2012 | Alte Bundeslinder 59% 17,3% 39% 2,0%
Neue Bundeslander 10,0% 31,7% 8,7% 4,3%
2014 | Alte Bundeslinder 6,2% 18,3% 4,1% 2,2%
Neue Bundesldnder 9,5% 31,9% 8,0% 4,0%
2019 | Alte Bundesldnder 4,9% 15,9% 2,9% 1,9%
Neue Bundesliander 6,4% 24,8 % 4,7% 2,7%

Parallel zu dieser Entwicklung bildet sich jedoch in den letzten Jahren ein neuer Trend
heraus: Seit dem Hochststand im Jahr 2005, mit knapp fiinf Mio. registrierten Ar-
beitslosen und einer Arbeitslosenquote von 13 Prozent, nimmt die Arbeitslosigkeit
kontinuierlich ab (vgl. Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit 2012, 56 ff.). So werden
ab 2011 jihrlich weniger als drei Mio. registrierte Arbeitslose (7,1%) gezihlt, mit zu-
nehmend sinkender Tendenz. Fiir das Jahr 2019 liegt die Arbeitslosenquote insgesamt
bei fiinf Prozent, das sind rund 2,3 Mio. registrierte Arbeitslose (alte Bundeslinder
4,7 %; neue Bundeslinder 6,4 %) (vgl. Statistisches Bundesamt 2021).

Hinter diesen sukzessive sinkenden Bestandzahlen zur Arbeitslosigkeit steckt
eine erhohte Dynamik von Zu- und Abgingen. So meldeten sich im Jahr 2019 insge-
samt 7,24 Mio. Menschen arbeitslos, insgesamt 7,23 Mio. Menschen verlieRen die re-
gistrierte Arbeitslosigkeit 2019 auch wieder. Zum Vergleich, die Zu- und Abginge im
Jahr 2005 lagen bei 8,43 Mio. (Zuginge) und 8,16 Mio. (Abginge) bei einer Arbeits-
losenquote von 13 Prozent (vgl. IAQ 2021, abbIV78 und abbIV79)%3. Zudem ist die
Bedeutung der Zu- und Abginge aus bzw. in Erwerbstitigkeit im Jahr 2019 deutlich
gesunken. Die Zuginge aus Erwerbstitigkeit in Arbeitslosigkeit umfassen 37 Prozent
(Zuginge 2005: 42 %), die Abginge aus Arbeitslosigkeit in Erwerbstitigkeit liegen bei
30 Prozent (Abginge 2005: 40 %). Der restliche Anteil an Zu- und Abgingen erfolgt

28 Die Angaben entstammen der Datensammlung des Instituts Arbeit und Qualifikation (IAQ) der Universitit Duisburg-
Essen. Sie sind online verfiigbar iiber das Informationsportal www.sozialpolitik-aktuell.de. Bezeichnungen wie ,,abbIV78“
weisen auf einzelne Datenblitter hin. Verfiigbar unter: https://www.sozialpolitik-aktuell.de/arbeitsmarkt-datensamm
lung.html (Zugriff am: 08.09.2021).


http://www.sozialpolitik-aktuell.de
https://www.sozialpolitik-aktuell.de/arbeitsmarkt-datensammlung.html
https://www.sozialpolitik-aktuell.de/arbeitsmarkt-datensammlung.html
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dagegen aus Nicht-Erwerbstitigkeit (z. B. Arbeitsunfihigkeit, fehlende Verfiigbarkeit/
Mitwirkung) oder aus Bildungsmafinahmen (z. B. Ausbildung, arbeitsmarktpolitische
Férderung) (vgl. ebd.).

Die meisten Abginge aus Arbeitslosigkeit in Erwerbstitigkeit erfolgen dabei aus
dem Rechtskreis des SGB III (Versicherungsleistung: Arbeitslosengeld I) (vgl. IAQ
2021, abbIV39 und abbIV51)%°. Sie umfassen im Jahr 2019 rund 42 Prozent. Aus dem
Rechtskreis des SGB II (Grundsicherung: Hartz IV) gelingen Abginge in den ersten
Arbeitsmarkt nur zu knapp 14 Prozent und in den zweiten Arbeitsmarkt zu drei Pro-
zent. Von Bedeutung ist, dass sich mittlerweile der grofite Anteil der registrierten Ar-
beitslosen im Rechtkreis des SGB II befindet, also lediglich eine Grundsicherung
erhilt (2019: 64 % der registrierten Arbeitslosen). Der Grund dafiir ist, dass die Be-
zugsvoraussetzungen fiir das Arbeitslosengeld I — mind. zw6lf Monate Versicherungs-
pflicht in der Arbeitslosenversicherung in einer Rahmenfrist von zwei Jahren — nicht
mehr erfiillt werden. Im Bereich des SGB II befinden sich deshalb neben Langzeit-
arbeitslosen zunehmend Personen, die die Bezugsvoraussetzungen fiir das Arbeits-
losengeld I nicht erfiillen (vgl. ebd.). Diese Befunde deuten auf die Verinderungen in
den Moglichkeiten der Erwerbsteilhabe und auf den Anstieg atypischer Beschiftigung
hin.

Verinderte Erwerbsteilhabe und atypische Beschiftigung
Zunichst ist festzuhalten, dass mit dem positiven Trend der sinkenden Arbeitslosen-
zahlen eine zunehmende Erwerbsteilhabe verbunden ist. Die Zahl der Erwerbstitigen
(Inlandskonzept) ist von rund 39 Mio. im Jahr 2005 — trotz Finanz- und Wirtschafts-
krise — sukzessive auf tiber 45,3 Mio. im Jahr 2016 gewachsen (vgl. Statistisches Bun-
desamt 2021)°. Flankiert wird die Erhshung durch die arbeitsmarktpolitischen Refor-
men zu Beginn der 2000er Jahre (Hartz-Reformen) sowie einer wirtschaftlich positiven
Entwicklung. Mit der Erhéhung der Erwerbstitigen ist neben sinkender Arbeitslosig-
keit auch eine Abnahme von Nicht-Erwerbspersonen verbunden. Das heifit, die Betei-
ligung an Erwerbsarbeit steigt insgesamt in der Bevélkerung. Von diesem Trend profi-
tieren durchaus auch Langzeitarbeitslose®', ihr Umfang sinkt sukzessive (2006:
1,9 Mio.; 2017: 0,9 Mio.), gleichwohl ihr Anteil an Erwerbslosigkeit rund 30 Prozent
betrdgt und im Jahr 2017 auf 35 Prozent angestiegen ist (vgl. Bundesagentur fiir
Arbeit 2018a, 6). Im Wesentlichen sinkt der Anteil der Langzeitarbeitslosen aufgrund
sinkender Ubertritte von Kurzzeitarbeitslosigkeit zu Langzeitarbeitslosigkeit (vgl.
ebd., 7).

Bedeutsam sind diese Entwicklungen der zunehmenden Erwerbsbeteiligung,
der sinkenden Arbeitslosigkeit, trotz erhchter Dynamik von Zu- und Abgingen in Ar-

29 Siehe die Hinweise zum IAQ in der vorherigen Fuinote.

30 Quelle: Arbeitskreis , Erwerbstitigenrechnung des Bundes und der Linder“. Berechnungsstand: Februar 2021, abrufbar
uber Statistisches Bundesamt (Destatis). Verfiigbar unter: https://www.statistikportal.de/de/etr/publikationen (Zugriff
am:11.09.2021)

31 Begriffe wie erwerbsfihige Leistungsbezieher, Hartz-4-Empfinger, Langzeitleistungsbezieher und Langzeitarbeitslose
werden hiufig synonym verwendet. Sie benennen jedoch nicht die gleichen Personengruppen. Die Zahl der Leistungsbe-
zieher*innen ergibt sich durch die Berechtigung auf die Leistungen der Grundsicherung, sie liegt hoher als die Zahl der
Arbeitslosen bzw. Langzeitarbeitslosen (ldnger als ein Jahr arbeitslos) (vgl. Bundesagentur fiir Arbeit 2018, 4).
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beitslosigkeit, weil sie im Wesentlichen auf das Konto atypischer Beschiftigungsfor-
men gehen. Sozialversicherungspflichtige, unbefristete Vollzeiterwerbstitigkeit stellt
zwar nach wie vor eine dominante Erwerbsform dar, im langfristigen Trend ist sie
aber riickliufig. Die folgende Tabelle beinhaltet die Anteile unterschiedlicher Beschif-
tigungsformen an der Gesamtbeschiftigung.

Tabelle 2: Kernerwerbstitige und Erwerbsformen (ausgewahlte Jahre)32 (Quelle: Statistisches Bundesamt
2020; eigene Darstellung und Berechnung in Prozent)

Kernerwerbstitige nach Erwerbs- 1991 2000 2005 2010 2015 2018
formen

Kernerwerbstitige absolut in Tsd. 34.680 33.530 33.116 35.145 36.155 37.282

Solo-Selbststandige 1284 | 1697 | 2110 | 2169 | 1.991 1.874
absolut in Tsd.

BB Pl 2 31386 | 20862 | 28.992 | 31.076 | 32.367 | 33.724
absolut in Tsd.
Normalarbeitnehmer*innen33 26.948 23.850 22.138 23.131 24.832 26.214
86 % 80 % 76 % 74% 77 % 78 %
Davon Teilzeit tiber 20h/Woche 6% 7% 9% 11% 14 % 15%
Atypisch abhingig Beschiftigte 4.437 6.012 6.854 7.945 7.534 7.509
14% 20% 24 % 26 % 23% 22%
Davon befristet 6% 7% 8% 8% 7% 7%
Davon Teilzeit bis 20h/Woche 7% 12% 14% 14% 13% 14%
Davon geringfugig beschiftigt 2% 5% 7% 7% 7% 6%
Davon in Leiharbeit - - - 2% 2% 3%

Seit Beginn der 1990er Jahre steigt der Anteil atypischer Erwerbsformen kontinuier-
lich. Im Jahr 2010 erreichen sie einen Hochstwert von rund 26 Prozent. Aktuell ist ihr
Anteil leicht riicklaufig, gleichwohl sich ihr Umfang in absoluten Zahlen kaum verén-
dert. Der Grund liegt in der Zunahme der sog. Normalarbeitnehmer*innen, diese
Zunahme geht jedoch tiberwiegend auf das Konto der Teilzeitbeschiftigten mit {iber
20 Wochenstunden (vgl. Statistisches Bundesamt 2020). Deutlich wird, atypische Er-
werbsformen stellen einen festen Bestandteil des Arbeitsmarktes dar. Insgesamt ver-
zeichnet die amtliche Statistik fiir das Jahr 2018, dass mehr als 20 Prozent der abhin-
gig Beschiftigten in einer atypischen Beschiftigung titig sind. Hinzu kommen
1,8 Mio. Solo-Selbststindige.

32 Erwerbstitige im Alter von 15-64 Jahren, ohne Bildung, Ausbildung, Wehr-/Zivil- und Freiwilligendienst; 2004 und 2011
Erfassung geidndert — hier nicht abgebildet; Prozentwerte zu einzelnen atypischen Beschiftigungsformen beinhalten
Uberschneidungen; bei fehlenden Zahlenwerten keine statistische Erfassung (betrifft Leiharbeit).

33 Das Statistische Bundesamt definiert Normalarbeitnehmer*innen wie folgt: unbefristet, sozialversicherungspflichtig be-
schiftigte Arbeitnehmer*innen mit einer wéchentlichen Arbeitszeit von mehr als 20 Stunden.
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Wie bereits an anderer Stelle thematisiert, weisen andere Autoren und Autorin-
nen fiir atypische Erwerbsformen weitaus héhere Werte aus (siehe 2.1.2). So berech-
nen Berndt Keller und Hartmut Seifert einen Wert von knapp 38 Prozent fiir das Jahr
2010 (vgl. ebd. 2013, 37). Diese Unterschiede gehen auf unterschiedliche Bestimmungs-
formen von atypischer Beschiftigung zurtick. So zihlt bspw. das Statistische Bundes-
amt Teilzeit nur mit weniger als 20 Wochenstunden zu den atypischen Erwerbsfor-
men. Keller und Seifert definieren Teilzeit dagegen mit weniger als 35 Wochenstunden
als atypische Beschiftigung (vgl. ebd., Fulnote 16). Zudem bestimmen sie Midijobs
als atypische Erwerbsform, da diese hinsichtlich des Prekarititsrisikos dhnlich einzu-
stufen sind wie Minijobs (vgl. ebd., 30 ff.).

Zusitzlich sollten in diesem Rahmen Solo-Selbststindige beriicksichtigt werden.
Ungefihr 20 Prozent der Selbststindigen erarbeiten nur prekire Einkommen, etwas
mehr besitzen keine Altersvorsorge®* (vgl. Gerner, WieRner 2012, 6 f.). Insgesamt liegt
der Anteil an Selbststindigen an den Kernerwerbstitigen im Jahr 2018 bei rund neun
Prozent (3,5Mio.). Der Anteil an Solo-Selbststindigen unter den Selbststindigen liegt
bei rund 52 Prozent (vgl. Statistisches Bundesamt 2020).

Zu den atypischen Erwerbsformen werden folgende Beschiftigungen gezihlt:
Teilzeit, befristete Beschiftigung, Minijobs/geringfiigige Beschiftigung und Midijobs,
Leiharbeit, Solo-Selbststindigkeit sowie Crowdworking. In der Tabelle 3 werden ihre
wesentlichen Merkmale auf der Basis der Analysen von Alda (2005), Nick Kratzer und
Dieter Sauer (2005) sowie Keller und Seifert (2013 u. 2018) zusammengefasst.

Tabelle 3: Atypische Erwerbsformen (Quelle: Vgl. Alda 2005, 252 fF.; Kratzer, Sauer 2005, 137 f,; Keller, Seifert
2013, 25F./2018, 2811.)

Erwerbsform Merkmale

Teilzeit- Teilzeit umfasst den gréfiten Teil der atypischen Beschiftigungsverhiltnisse. Teilzeit-
beschiftigung | beschiftigung betrifft zumeist (westdeutsche) Frauen. Jiingere Studien unterscheiden
haufig vollzeitferne Teilzeit mit weniger als 21 Wochenstunden und vollzeitnahe Teilzeit
mit einem wéchentlichen Umfang von 21 bis 30 Stunden. Vollzeitnahe Varianten unter-
liegen haufig einem ausreichenden Versicherungsschutz, sind unbefristet und tariflich
normiert.

Geringfiigige Geringfiigige Beschiftigungen zeichnen sich durch ein Monatsgehalt von 450€ oder
Beschiftigung/ | durch eine kurzfristige Beschiftigung aus. Sie beinhalten keinen vollstindigen Versiche-
rungsschutz. Auch hier sind Frauen tiberproportional vertreten. Fiir rund ein Drittel der

Minijobs geringfiigig Beschiftigten stellt diese Erwerbsform einen Nebenerwerb dar, z. B. fiir
Rentner*innen, Studierende und Schiiler*innen.
Midijobs Midijobs sind sozialversicherungspflichtige Beschiftigungsverhiltnisse mit progressiv

steigenden Beitragssitzen, die wie Minijobs im Zuge der Hartz-Reformen eingefiihrt
wurden. Sie erhalten kaum politische und wissenschaftliche Beachtung. lhr Prekaritits-
risiko wird dhnlich hoch eingeschitzt wie das der Minijobs. Midijobs sind mit Monats-
gehiltern von tiber 450€ bis 800€ verbunden. Beschiftigte in Midijobs arbeiten durch-
schnittlich achtzehn Wochenstunden, teilweise aber auch in Vollzeit.

34 Eine Analyse des IAB zeigt fiir das Jahr 2008, dass 12,5 Prozent der Solo-Selbststdndigen, aber auch acht Prozent der
Selbststandigen mit Beschiftigten lediglich ein Nettodquivalenzeinkommen unterhalb des monatlichen Armutsgrenz-
werts von 925 € erzielen, knapp 24 Prozent besitzen keine Altersvorsorge (vgl. Gerner, WieRner 2012, 6 f.).
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(Fortsetzung Tabelle 3)
Erwerbsform Merkmale
Befristete Befristete Beschiftigungen haben seit den Deregulierungen in den 1980er Jahren konti-

Beschiftigung | nuierlich zugenommen. Insbesondere Neueinstellungen werden iiber Befristungen vor-
genommen, weshalb jiingere Beschiftigte (bis ca. 35 Lebensjahre) eher betroffen sind.

Leiharbeit Leiharbeit bedeutet, dass Arbeitnehmer*innen an ein Unternehmen entliehen werden.
Sie gilt als Beschiftigungsverhiltnis mit hohem Prekarititsrisiko. Leiharbeit ist hoch
dynamisch, sie reagiert stark auf wirtschaftliche und arbeitsrechtliche Entwicklungen.
Im Vergleich mit anderen atypischen Erwerbsformen ist ihr Anteil eher gering, gleich-
wohl sie durch die Hartz-Reformen hohe Zuwichse erfahren hat.

Solo-Selbst- Solo-Selbststindige sind Selbststindige ohne Angestellte, die tiberwiegend in Dienst-
stindigkeit leistungsfeldern titig sind. Sie stehen neben traditionellen Selbststandigen der freien
Berufe (Arzte und Arztinnen, Anwilte und Anwiltinnen, Architekten und Architektinnen
usw.) sowie den Selbststandigen der Landwirtschaft. Solo-Selbststindige stellen eine
duflerst heterogene Gruppe dar, die oft niedrige Einkommen bei hoher Arbeitsbelastung
erzielen. Ein Teil von ihnen ist nicht kranken- und rentenversichert.

Crowdworking | Crowdworking erfolgt auf der Basis von internetbasierten Plattformen, die Arbeits-
angebote und Arbeitsgesuche — hiufig auf einem lokalen Arbeitsmarkt, weniger hiufig
global — vermitteln (externes crowdsourcing/online outsourcing). Crowdwork umfasst
gering vergiitete, kleinteilig zerlegte Arbeitsauftrage mit geringem Anforderungsniveau
sowie hoch vergiitete, komplexe Projektarbeiten, die Spezialkenntnisse erfordern. Auf-
tragnehmer*innen bilden eine heterogene Gruppe, zu der Selbststindige, Angestellte,
Rentner*innen und Studierende gehdren. Crowdwork wird iiberwiegend als Nebentitig-
keit ausgetibt, der Verdienst betragt oftmals weniger als 500€ monatlich, wenige erzielen
tiberdurchschnittliche Einkommen. Crowdworking unterliegt einer hohen Dynamik und
Konkurrenz, bietet kaum Sicherheit in der Arbeitsregulierung und verstarkt bestehende
Machtasymmetrien in der Aushandlung von Arbeitsauftrigen. Durch sie kénnten
zunehmend hybride Erwerbsformen — auch Mikrojobs — entstehen. Die quantitative
Bedeutung fiir den Arbeitsmarkt wird kontrovers diskutiert, sie wird derzeit auf weniger
als ein Prozent geschitzt.

Atypische Erwerbsformen verteilen sich nicht gleichmifig auf alle Wirtschaftssekto-
ren und Titigkeitsbereiche. Uberproportional hiufig sind sie in den Bereichen Gas-
tronomie (55%), Erziehung und Unterricht (53%) sowie im Gesundheitswesen
(50 %) vertreten. Auch im Dienstleistungsbereich, im Handel und im Grundstiicks-
und Wohnungswesen sind sie mit mehr als 40 Prozent vertreten. Dagegen sind sie im
verarbeitenden Gewerbe mit 18 Prozent relativ wenig zu finden. Hinzu kommt, dass
sich die einzelnen atypischen Beschiftigungsformen unterschiedlich auf die Wirt-
schaftszweige verteilen. So ist bspw. Leiharbeit schwerpunktmiflig im verarbeitenden
Gewerbe zu finden (Werte fiir 2010; vgl. Keller, Seifert 2013, 47 ff.; sieche auch Bosch,
Weinkopf 2011b, 441). Atypische Erwerbsformen betreffen tiberwiegend Frauen,
55 Prozent und damit mehr als jede zweite Frau ist atypisch beschiftigt. Dagegen ar-
beiten Minner zu 84 Prozent in einem Normalarbeitsverhiltnis (vgl. Keller, Seifert
2013, 3911)).

Auch jiingere Studien zeigen, Erwerbsteilhabe wird heterogener und unsicherer
(vgl. Bartelheimer 2019, 9). Erwerbsteilhabe wird insgesamt zwar fiir mehr Menschen
moglich, da Beschiftigung insgesamt steigt und Arbeitslosigkeit sinkt, der Erwerbs-
status beeinflusst jedoch Beschiftigungssicherheit und den Schutz durch soziale
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Sicherungsleistungen. Betriebliche Arbeitsmirkte differenzieren sich aus, Aufstiegs-
chancen bleiben ungleich und prekire Beschiftigung hat kontinuierlich zugenom-
men (vgl. ebd.).

Dartiber hinaus konstatieren unterschiedliche Studien, dass grundlegende Be-
schiftigungsverinderungen ebenso Kerngruppen qualifizierter und hochqualifizier-
ter Fachkrifte betreffen. Auf den Niedriglohnsektor wurde bereits hingewiesen (siehe
2.1.3.2), dessen unterer Rand durch die Einfithrung eines gesetzlichen Mindestlohns
zwar eingedimmt ist, der aber Erwerbsarbeit mit einem Anteil von 22 Prozent (2018)
deutlich prigt (vgl. Kalina, Weinkopf 2020). Es gibt Hinweise fiir eine verinderte in-
stabile und dynamische Koexistenz heterogener Teilarbeitsmirkte, die miteinander
korrelieren und auch konkurrieren und unterschiedlichen Funktionslogiken unterlie-
gen. Teilweise finden sich deutliche Abschottungen interner Arbeitsmirkte, auch ge-
gentiber betriebsinternen Randbelegschaften (Griinert, Lutz 2012). Bekannte Formen
der Benachteiligung, die mit soziodemographischen Merkmalen verbunden sind
(z. B. Geschlecht, Ethnie, Alter), bleiben bestehen und erhéhen fiir diese Erwerbsper-
sonen das Risiko der atypischen Beschiftigung. Atypische Beschiftigung bildet damit
eine komplexe Problemlage, die sich je nach Branche, Region, Beschiftigtengruppe
und Qualifikationsniveau sehr unterschiedlich ausgestaltet.

Atypische Erwerbsformen besitzen hohe Prekarititsrisiken, neben Risiken wie
Einkommensarmut, Beschiftigungsunsicherheit und einer unzureichenden Inte-
gration in die sozialen Sicherungssysteme gehoren dazu auch fehlende betriebliche
Mitbestimmungsmoglichkeiten (Biicker 2016) und ein verringerter Arbeits- und Ge-
sundheitsschutz (vgl. Becker, Engel 2015). Zudem lisst sich geringe Statusmobilitit
nachweisen. Das heifdt, atypisch Beschiftigte landen tiberwiegend wieder in einem
atypischen Beschiftigungsverhiltnis. Dieser Effekt zeigt sich auch, wenn die indivi-
duellen Beschiftigungspriferenzen kontrolliert werden (vgl. Keller, Seifert 2013, 55 ff.;
siehe auch Bosch, Weinkopf 2011b, 443; Diitsch, Struck 2019, 393).

Auch die oben dargestellten Zahlen zur Dynamik in den Zu- und Abgingen der
registrierten Arbeitslosigkeit sowie zum Anteil der Arbeitslosen im Rechtskreis des
SGB II bzw. der Grundsicherung bestitigen diesen Befund. Diskontinuierliche Be-
schiftigungsverliufe und vermehrte Arbeitslosigkeit kénnen zudem langfristig be-
trachtet zu einer vollstindigen Exklusion aus Erwerbsarbeit fithren (vgl. Fromm,
Bartelheimer 2012, 345 f1.).

Anne Hacket (2012a) untersucht in diesem Zusammenhang fiir die Zeit von 1991
bis 2005, inwiefern sich neben typischen bereits neuartige Erwerbsverlaufsmuster
entwickelten und wie sich ihre Verteilung in der Gesamtbevolkerung darstellt. Basie-
rend auf der Datenbasis des soziotkonomischen Panels®® identifiziert sie folgende
fiinf Erwerbsverlaufsmuster (vgl. ebd., 512 ff):

35 Hackets Datenbasis umfasst verschiedene Wellen des Panels. Insgesamt wurden 60 Monate und zwei Zeitrdume (von
1991 bis 1995 und von 2001 bis 2005) und drei Geburtskohorten (die Jahrginge 1951 bis 1955, 1961 bis 1965 sowie 1971 bis
1975) in die Untersuchung einbezogen (vgl. Hacket 2012a, 510fF.).
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+ Normalerwerbsverliufe mit stabilen und homogenen Vollzeiterwerbstitigkeiten,
fast 80 Prozent der Personen in diesem Cluster sind Manner (Hiufigkeit: 52 %)

« Diskontinuierliche Erwerbsverliufe, bei denen sich Vollzeit- und Teilzeittitig-
keiten abwechseln und zu 50 Prozent lingere Phasen der Arbeitslosigkeit (im
Durchschnitt tiber sieben Monate) oder Familienarbeit und lingere Bildungszei-
ten auftreten, Minner und Frauen sind gleichermaflen vertreten (Hiufigkeit:
13 %)

- Prekire Erwerbsverliufe, die durch diskontinuierliche Erwerbstitigkeiten (26 von
60 Monaten) und Arbeitslosigkeit (14 von 60 Monaten) geprigt sind, Frauen sind
mit 69 Prozent iberproportional vertreten (Hiufigkeit: 11 %)

« Zuverdienst-Erwerbsverliufe mit einem Frauenanteil von 91 Prozent, in denen
diskontinuierliche Teilzeiterwerbstitigkeiten (51 von 60 Monaten) und Familien-
arbeit deutlich iiberwiegen (Hiufigkeit: 12 %)

« Klassische Familienarbeitsverliufe, die deutlich geprigt sind von Familienarbeit
(fast 50 von 60 Monaten) sowie teilweise von Teilzeittitigkeiten (40 %), Vollzeitta-
tigkeiten (14 %) und Arbeitslosigkeit (20 %), 99 Prozent der Personen in diesem
Cluster sind Frauen (Hiufigkeit: 11 %)

Die Autorin kommt unter Hinzuziehung dhnlicher Studien zu folgendem Ergebnis:
In keiner von ihr untersuchten Kohorte hat sich fiir den Beobachtungszeitraum ein
vollig neues Erwerbsverlaufsmuster herausgebildet, aber neben Muster, wie sie
fuir das tayloristisch-fordistische Produktionsmodell typisch waren, sind weitere For-
men getreten, die wenig Kontinuitit aufweisen und prekir sein kénnen (vgl. Hacket
2012a, 516 f1.). Erkennbar ist jedoch, dass in den alten Bundeslindern das klassische
(westdeutsche) Normalerwerbs-Familienarbeits-Modell zunehmend durch das Zuver-
dienstmodell erginzt wird. In den neuen Bundeslindern ging das Normalerwerbs-
muster seit Anfang der 1990er Jahre deutlich zuriick und umfasst nach der Jahrtau-
sendwende nur noch rund 47 Prozent, hinzu kommen je rund 20 Prozent diskontinu-
ierliche und prekire Erwerbsverlaufsmuster (vgl. Hacket 2012a, 516 fI.; siehe auch
Bartelheimer 2005, 115f.).

Die Differenzierungen steigen {iber die Generationen und zeigen fiir jiingere Er-
werbstitige hohere Werte. Polarisierungen zeigen sich fiir unterschiedliche Bildungs-
und Qualifikationsniveaus. Diskontinuierliche und prekire Erwerbsverlaufsmuster
finden sich hiufiger fiir niedrige und mittlere Bildungs- und Qualifikationsniveaus.
Insgesamt erhéhen sich aber die Bildungs- und Ausbildungszeiten in den jiingeren
Kohorten. Die Zuginge zur Erwerbsarbeit differenzieren sich zudem nach Geschlecht
(vor allem in den alten Bundeslindern), Region (vor allem in den neuen Bundes-
lindern), Alter und Ethnizitit (vgl. Hacket 2012a, 5181f.; siehe auch Schmidt 2012,
466 ft.).

Insgesamt sind weniger Erwerbsverliufe von durchgingiger Vollzeitbeschifti-
gung gekennzeichnet. Erwerbsarbeit streut stirker in Lage und Dauer. Diese Streu-
ung erfolgt deutlich ungleich, sodass sie zu differenzierten Lebensverldufen fithrt und
sich explizit diskontinuierliche und prekire Muster herausbilden kénnen. Das heifdt
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auch, Erwerbsverldufe besitzen eine Historie, vergangene Ereignisse und Entschei-
dungen bzw. Beschiftigungs- und Arbeitsbedingungen beeinflussen die aktuellen
Chancen und Perspektiven (vgl. Bartelheimer, Kidtler 2012, 69; Schmidt 2012, 466f£.).
Dynamischer und ungleicher sind aktuell besonders der Einstieg in Erwerbsarbeit wie
auch der Ubergang in den Ruhestand geworden. Das iiberrascht wenig, da sich diese
Ergebnisse mit den Befunden aus anderen Bereichen zur Bildungsbeteiligung, Ar-
beitslosigkeit und Erwerbsteilhabe decken (vgl. Baethge, Solga Wieck 2007; Baethge-
Kinsky 2012, 203 ff.; Ebert, Trischler 2012, 546 f.).

Erwerbsarbeit prigt neben Familie und Bildung markant Lebensverlaufsmuster.
Letztere sind wechselseitig mit unterschiedlichen gesellschaftlichen Bereichen und
Institutionen verbunden. Verindern sich diese, verindern sich auch die Bedingungen
der Lebensverliufe. Hinzu kommt, Lebensverliufe verindern sich auch, wenn sich
die subjektiven Vorstellungen tiber das Leben und Zusammenleben dndern. Aktuell
zeigen sich viele Verdnderungen: erh6hte Bildungsbeteiligungen, verlingerte und dif-
ferenzierte Bildungs- und Qualifizierungswege, verzégerte Eintritte in Erwerbsarbeit,
verinderte Partnerschafts- und Familienformen, zunehmende Erwerbslosigkeit und
Beschiftigungsunsicherheiten, erh6hte Varianz im Renteneintritt und steigende Le-
benserwartungen (vgl. Schmidt 2012, 452 ff.).

2.1.4 Zwischenfazit zum postulierten Wandel und den empirischen Befunden
Die empirischen Befunde verdeutlichen, welche Konturen die 6konomischen und ge-
sellschaftlichen Wandlungsprozesse aktuell besitzen und in welche Richtung sich Er-
werbsarbeit nachhaltig verindert. Auch wenn die Konturen des Wandels von Erwerbs-
arbeit Bezlige zu den diskutierten Megatrends, zu Digitalisierung und Globalisierung
sowie Vermarktlichung/Reorganisation und Finanzialisierung aufweisen, wird ebenso
deutlich, dass diese Beziige nicht immer signifikant und eindeutig sind. Sie greifen
ineinander oder zeigen Briiche auf.

Dezentralisierungsprozesse hatten zwar zu Beginn der 1990er Jahre Hochkon-
junktur, doch bereits Ende der 1990er Jahre wurden nur noch wenige Reorganisa-
tionen vorgenommen. Neben dezentralisierten Arbeits- und Produktionsstrukturen
finden sich nach wie vor konservative Strukturen. Hinzu kommt, Dezentralisierungs-
bestrebungen haben nicht-intendierte Folgen, weshalb von Pendelbewegungen aus-
gegangen wird und sich neue Formen der Standardisierung und Zentralisierung eta-
blieren. Auch beziiglich einer Finanzialisierung des ckonomischen Feldes zeigen sich
fuir die Bundesrepublik lediglich moderate Verinderungen. Befunde in Bezug aufihre
okonomischen und gesellschaftlichen Wirkungen werden als widerspriichlich einge-
schitzt. Zudem lisst sich die angekiindigte digitale Revolution im 6konomischen Feld
empirisch nicht nachweisen, tiefgreifende gesellschaftliche Veranderungen mit dis-
ruptiven sozialen und ckonomischen Folgen haben bisher nicht stattgefunden. Rele-
vant erscheint jedoch, dass betriebliche Digitalisierungsprozesse mit zunehmenden
Flexibilititsanforderungen an die Beschiftigten, Arbeitsverdichtungen und Termin-
druck einhergehen.
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Hartmut Seifert betont, vor allem mit Blick auf die Entwicklung atypischer Be-
schiftigungsverhiltnisse eine ,merkwiirdige ,Diskrepanz zwischen Beschreibung
und Erklirung*“ (Keller, Nienhtiser 2014, 7 zit. n. Seifert 2017, 9), gleichwohl die Erkli-
rungen durch Megatrends einsichtig sind, deuten sie Wirkungszusammenhinge le-
diglich an (vgl. ebd., 10). Minssen sieht dagegen vor allem im Wandel der Leitideen
des wirtschaftlichen Handelns eine nicht zu unterschitzende Erklarungskraft fur die
Verinderungen von Erwerbsarbeit (vgl. ebd. 2019, 5). Zunehmende Profitorientierung
verindert Handlungsstrategien und Begriindungsordnungen relevanter Akteure im
okonomischen Feld (vgl. ebd., 18 ff.).

Auch Gert Schmidt geht diesem Gedanken nach und hilt fiir die makrogesell-
schaftliche bzw. -wirtschaftliche Ebene fest: ,Von der Stakeholder Economy zur Share-
holder Economy verdndert sich der strategische Zugriff auf Arbeit kategorial“ (ebd.
2018, 161). Damit sind auf der Mesoebene verinderte Formen von Arbeitsorganisation
und Arbeitsregulierung verbunden, die sich z. B. mit den Begriffen Entgrenzung, De-
zentralisierung und Digitalisierung beschreiben lassen und auf der Mikroebene zei-
gen sich u. a. neue Erfahrungen von atypischer und prekirer Erwerbsarbeit (vgl. ebd.).

Fur Erwerbsarbeit ldsst sich festhalten, dass die aktuellen Entwicklungen nicht
nur mit Prozessen der Subjektivierung, zunehmenden (Mit-)Gestaltungsoptionen und
Hoherqualifizierung einhergehen, sondern auch mit neuen Formen der Verdichtung
von Erwerbsarbeit, mit atypischen und diskontinuierlichen Beschiftigungsverhiltnis-
sen, Niedriglohnbereichen und prekiren Armutslagen. Die Wandlungsprozesse sind
mit Prozessen der Rekommodifizierung von Arbeitskraft verbunden.

In diesem Zusammenhang verdeutlichen die Befunde auch, dass der Zuwachs
an atypischen Erwerbsformen mit sehr unterschiedlichen Sicherheiten und Risiken
beztiglich dieser Vermarktlichungsprozesse einhergeht. Zudem kénnen Erwerbsver-
ldufe im Rahmen atypischer Beschiftigungen eine gewisse Pfadabhingigkeit besit-
zen. Die Folge ist, dass das Risiko, durch diskontinuierliche Beschiftigungen und
wiederkehrende Arbeitslosigkeit in eine prekire Lebenslage oder Armutslage zu ge-
langen, deutlich angestiegen ist, und dass Erwerbsarbeit nicht mehr in jedem Fall vor
Armut schiitzt.

Hinzu kommt, dass in Folge der Verinderungen des Wohlfahrtsregimes indivi-
duelle Erwerbsbeteiligung einen Bedeutungszuwachs erfuhr (vgl. Lehwef-Litzmann,
Leffmann 2019, 43). Das Wohlfahrtsregime kann nicht nur als erwerbszentrierter be-
zeichnet werden, sondern individuelle Erwerbsbeteiligung wird zugleich zur zentra-
len Norm. Parallel dazu ist der Arbeitsmarkt dynamischer geworden und zeichnet
sich durch neue Segmentierungen und Polarisierungen aus, die u.a. in Bezug auf
Arbeitszeit, Arbeitsbelastung und Lohn divergieren (siehe 2.1.3.2). Deutlich wird dies
auch durch die oben thematisierten Befunde zur Absicherung von Arbeitslosigkeit
und der Inanspruchnahme von Arbeitslosengeld I (siehe 2.1.3.3).

Mit den Verinderungen von Arbeit und Wohlfahrt geht einher, dass sich die Risi-
kogruppen fiir prekire Lebenslagen verindert haben. Waren in den 1960er und 1970er
Jahren noch iltere Menschen und vor allem Frauen von Armut betroffen, ist derzeit
mit Arbeitslosigkeit das héchste Armutsrisiko verbunden — vor allem seit den Hartz-
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Reformen (alte Bundeslinder: 62 %; neue Bundeslinder: 72 %) (vgl. Goebel, Krause
2016, 186 f.). Hinzu kommt, neben Armut durch Arbeitslosigkeit tritt eine Armut trotz
Arbeit. Rund neun Prozent der atypisch Beschiftigten erhalten zusitzlich Sozialleis-
tungen, fur sieben Prozent sind diese die Haupteinnahmequelle (Angaben fiir 2007)
(vgl. Fromm, Bartelheimer 2012, 338 ff.). Auch im Jahr 2014 sind knapp 30 Prozent der
Leistungsbezieher*innen erwerbstitig (vgl. Bruckmeier u. a. 2015, 2 f.).

Hinzu kommt, Bildung ist fiir den 6konomischen Erfolg relevanter geworden,
schiitzt aber nicht in Gédnze vor Unsicherheiten. Mit hoheren Qualifikationen ist ein
geringeres Arbeitslosigkeitsrisiko verbunden und héher Qualifizierte sind weniger im
Niedriglohnsegment anzutreffen, vor allem in den alten Bundeslindern. Baethge-
Kinsky spricht in diesem Zusammenhang von einer ,Neudefinition biirgerlicher
Grundbildung® (ebd. 2012, 203). Der Hauptschulabschluss und teilweise auch der
mittlere Schulabschluss haben ihre Bedeutung als solide Grundlage fiir eine existenz-
sichernde Erwerbsarbeit verloren, da sie keine hinreichende Bedingung mehr fiir eine
qualifizierende Berufsausbildung darstellen. Selbst ein Berufsabschluss stellt keine
hinreichende Bedingung mehr fiir einen reibungslosen Ubergang in das Erwerbssys-
tem und eine stabile Erwerbsbiographie dar. Eine jiingere Studie zeigt, dass vor allem
die Geburtsjahrginge 1993 bis 2004 von hohen Erwerbsrisiken betroffen sind, in die-
sen Kohorten wurden 20 Prozent der Uberginge von der Ausbildung in Erwerbsarbeit
als prekir und exkludierend identifiziert (vgl. Baas, Philipps 2019, 4311T.).

Aber auch betrieblich-berufliche Weiterbildung hat einen Bedeutungszuwachs
erfahren. Vor allem Beschiftigte, die ihre Qualifikationen regelmiflig durch Weiter-
bildung aktualisieren und ausbauen, scheinen besser vor Beschiftigungsrisiken ge-
schiitzt zu sein (vgl. Diitsch, Struck 2019). Neben der Divergenz zwischen tiberpropor-
tional stirkeren Weiterbildungsteilnahmen von héher Qualifizierten gegeniiber
Geringqualifizierten — die sich in den letzten Jahren leicht abschwichte — kommt al-
lerdings hinzu, dass die Chancen auf berufliche und betriebliche Weiterbildungsteil-
nahme auch in Bezug auf unterschiedliche Erwerbsformen variieren. So zeigt eine
Studie, die auf Daten der BIBB/BAuA-Erwerbstitigenbefragung basiert, dass atypisch
Beschiftigte zunehmend weniger an (betrieblicher) Weiterbildung teilnehmen (Be-
fund basiert auf einem Vergleich der Jahre 2005/2006 und 2011/2012) (vgl. Bellmann
u.a. 2013, 211)). Jungere Befunde zeigen zumindest fiir Teilzeitbeschiftigte eine posi-
tive Trendwende (Bilger u. a. 2017, 60 ).

Um das Gefiige der Verinderungen begrifflich zu fassen, kann in Anlehnung an
die sozio6konomische Berichterstattung von einem ,Arbeits- und Sozialmodell im
Umbruch“ gesprochen werden (Bartelheimer, Kidtler 2012, 69). Die Konturen eines
solchen ,Arbeits- und Sozialmodells im Umbruch® zeigen: einerseits zeichnen sich
deutliche Verinderungen in den Strukturen und Bedingungen sowie in den damit
verbundenen praktischen Auswirkungen auf der Meso- und Mikroebene ab. Anderer-
seits sind fordistisch-tayloristische Prigungen nicht verschwunden. Auch lésen sich
traditionelle Familien- und Lebensweisen nicht in Ginze auf. Zugleich zeigen sich
aber neue divergierende Muster.
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2.2 Verinderte Beschiftigung: Konzepte und Theorien

Die Betrachtungen der Skonomischen und gesellschaftlichen Umbriiche im Ab-
schnitt 2.1 zeigen, dass die Verinderungen von Erwerbsarbeit, wie sie mithilfe der
Termini Hoherqualifizierung, Subjektivierung, Flexibilisierung und Entgrenzung be-
schrieben und diskutiert werden, nicht nur die Arbeitsinhalte und -formen, sondern
auch die Arbeitsbedingungen und Beschiftigungsverhiltnisse betreffen. Verinderte
Beschiftigungsverhidltnisse implizieren unterschiedliche Formen der Erwerbsteil-
habe, wobei sich Segmentierungen abzeichnen, die auch zur dauerhaften Exklusion
aus dem Arbeitsmarkt fithren konnen. Fiir das Erkenntnisinteresse der vorliegenden
Arbeit sind Verinderungen von Beschiftigungsverhiltnissen und Arbeitsmarktstruk-
turen von besonderem Interesse. Aus diesem Grund werden in diesem Abschnitt fol-
gende theoretische Ansitze vorgestellt, die verinderte Beschiftigungsverhiltnisse
und Arbeitsmarktstrukturen sowie deren individuelle und gesellschaftliche Auswir-
kungen analytisch in den Blick nehmen:

« Theorien zu dynamischen und polarisierten Arbeitsmirkten

« Employability/individuelle Beschiftigungsfihigkeit

« Flexicurity

« der Arbeitskraftunternehmer

+ Prekaritit

Die theoretischen Uberlegungen zu dynamischen, externen Arbeitsmirkten sind
eher jlingeren Datums. Sie erméglichen, die Verdnderungen zu ordnen sowie deren
Folgen fiir die Beschiftigung zu explizieren und stellen noch keine abgeschlossenen
Theorien dar (2.2.1). Employability/individuelle Beschiftigungsfihigkeit stellt primir
ein Konzept der europdischen Arbeitsmarkt- und Beschiftigungspolitik dar und steht
im Kontext umfangreicher Deregulierungen dieses Bereichs. Es entwickelte sich nicht
nur zu einer tragenden Siule der Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik bzw. staatlicher Ar-
beitsforderung und -vermittlungspraxis. Es dient auch der inhaltlichen Neugestaltung
akademischer Studienginge und wird im Kontext beruflicher Bildung bzw. innerhalb
der Berufs- und Wirtschaftspidagogik und Weiterbildung diskutiert. Fiir jeden dieser
Bereiche existieren kontroverse Diskussionen iiber seine Tragfihigkeit fur zukiinftige
Herausforderungen (vgl. Kraus 2006; Greinert 2008b; Wolter 2013; Butterwegge 2015,
771t). Aufgrund seiner breiten Rezeption wird es im Folgenden hinsichtlich seiner
Relevanz fiir den Arbeitsmarkt dargelegt, wihrend im dritten Kapitel (siehe 3.4.1) eine
Darlegung zur (berufs-)pidagogischen Diskussion erfolgt (2.2.2). Flexicurity stellt
ebenso eine politische Strategie im Rahmen aktueller Arbeitsmarktpolitik dar. Dieses
Konzept verbindet Flexibilisierungsbestrebungen mit verinderten Formen von Si-
cherheit im Rahmen von Erwerbsarbeit. Hierzulande ist es weniger bekannt, wihrend
es bspw. fiir den niederldndischen Arbeitsmarkt eine wichtige Rolle spielt. Es wird
kritisiert, dass im Rahmen dieses Konzepts die betrieblichen Interessen stirker fokus-
siert werden, wihrend die Interessen der Arbeitenden weniger Beriicksichtigung fin-
den (2.2.3). Das Konzept des Arbeitskraftunternehmers und Prekaritit bestimmen in
gewisser Weise zwei Pole, die die Folgen der 6konomischen, beschiftigungs- und so-
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zialpolitischen Entwicklungen rahmen. Der Arbeitskraftunternehmer steht fiir eine
Zustandsbeschreibung hinsichtlich der Leistungs- und Verhaltensanforderungen, die
an Arbeitende — u.a. im Rahmen des Postulats der Beschiftigungsfihigkeit — heran-
getragen werden. Er stellt eine pointierte Prognose bzw. These zur gesellschaftlichen
Entwicklung von Arbeitskraft dar (2.2.4). Auch das Konzept des Arbeitskraftunterneh-
mers fand Eingang in (berufs-)pidagogische Diskussionen um verinderte Beschifti-
gung, weshalb es im dritten Kapitel wieder aufgegriffen wird (siehe 3.4.1). Prekarisie-
rung, Prekaritit und prekire Erwerbsarbeit beleuchten insbesondere die individuel-
len und gesellschaftlichen Risiken, die mit den verinderten Erwerbsbedingungen
und Beschiftigungsverhiltnissen verbunden sind (2.2.5).

2.21 Dynamische und polarisierte Arbeitsmarkte

Konzepte wie Employability, Arbeitskraftunternehmer oder Prekaritit kénnen als Teil-
stiicke unterschiedlicher Perspektiven auf ein sich wandelndes Arbeitsmarkt- und Be-
schiftigungssystem verstanden werden. Dieser Wandel ist gekennzeichnet durch ein
verindertes Zusammenspiel von internen und externen Teilarbeitsmirkten sowie ge-
sellschaftlichen Strukturen und Institutionen, die Arbeitsmarktbewegungen beein-
flussen (vgl. Bosch 2014b, 921t,; Struck 2014, 125ft)). Die folgenden Ausfithrungen
nehmen diesen strukturellen Wandel in den Blick.

Die jiingeren Debatten um Arbeitsmarktentwicklungen zeigen zunichst, dass
von deutlichen Differenzierungen in unterschiedlichen Teilarbeitsmirkten ausgegan-
gen werden kann. So zeigt sich fiir Deutschland einerseits eine Zunahme von atypi-
schen Beschiftigungsverhiltnissen und ein wachsender Niedriglohnsektor und ande-
rerseits eine hohe Beschiftigungsstabilitit mit Betriebszugehorigkeiten von durch-
schnittlich rund zehn Jahren (vgl. Bosch 2010b, 656). Zum einen wird diskutiert, dass
externe Teilarbeitsmirkte an Bedeutung gewinnen und dies zugleich mit stirkeren
Separationen einhergeht. Externe Arbeitsmirkte sind dabei einer gréferen Dynamik
unterworfen. Sie bewirken diskontinuierliche Erwerbsverldufe mit unterschiedlichen
Risiken bei Beschiftigungswechsel. Zum anderen werden der Zuwachs an qualifizier-
ten Beschiftigten, der Riickgang von Einfacharbeit, die Bedeutung der Mitbestim-
mung im deutschen Beschiftigungssystem sowie die geringere Konjunkturabhingig-
keit des dominierenden Dienstleistungssektors ins Feld gefiihrt (vgl. ebd.).

Uberlegungen, die diese Arbeitsmarktentwicklungen aufgreifen und in theoreti-
sche Konzepte einbinden, sind noch relativ jung (vgl. Krause, Kohler 2012; Kohler,
Weingirtner 2018). Sie versuchen das komplexe Gefiige auf Arbeitsmirkten, die un-
terschiedlichen Qualititen von Erwerbsverhiltnissen, Erwerbslagen und -méglichkei-
ten, die betrieblichen Beschiftigungsstrategien sowie deren Wechselwirkungen mit
anderen gesellschaftlichen Bereichen und Institutionen analytisch zusammenzufiih-
ren. Dabei konnten diese Entwicklungen mit herkommlichen arbeits- und industrie-
soziologischen Analyseinstrumenten nur wenig eingefangen und abgebildet werden
(vgl. Lutz 2007; Griinert, Lutz 2012, 57 ff., Bartelheimer, Lehwef-Litzmann 2012, 73 ff.).
Christoph Kohler und Alexandra Krause konstatieren daher:

,Ohne Zweifel haben wir es hier mit einer Gro8baustelle der Forschung iiber betriebliche
Beschiftigungssysteme und Arbeitsmarktstrukturen zu tun.“ (Ebd. 2010, 404)
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Unter welchen strukturellen und institutionellen Bedingungen Erwerbstitige und Be-
triebe auf Arbeitsmirkten miteinander interagieren, das ist ein voraussetzungsvoller
und komplexer gesellschaftlicher Prozess. Denn Arbeitsmirkte sind eingebettet in ein
gesellschaftliches Gefiige mit spezifischen Sozial- und Bildungsstrukturen, Ge-
schlechterarrangements, Normen und Werten. Sie werden flankiert von Wirtschafts-
und Arbeitsmarktpolitik sowie von Sozial-, Familien- und Bildungspolitik. Arbeits-
mairkte sind besondere Mirkte, sie sind grundsitzlich von anderen Mirkten (z.B.
Giiter- oder Finanzmirkten) zu unterscheiden, auch wenn sie mit diesen und den dort
vorherrschenden Funktionslogiken und Leitbildern verbunden sind. Gleichwohl wir-
ken Marktprozesse, die zu unterschiedlichen Graden und Qualititen der Integration
in den Arbeitsmarkt und Teilhabe an Erwerbsarbeit fithren. Auf dem Arbeitsmarkt
spiegeln sich Ungleichheiten in den Einkommen, Arbeitsbedingungen und Sicher-
heiten wider. Die Ungleichheiten sind Ergebnisse, die sich aus der Kombination fol-
gender Dimensionen ergeben (vgl. Kriiger 2003):
1. betriebliche Beschiftigungsstrategien
2. institutionelle Strukturen wie Aus- und Weiterbildungsstrukturen, Arbeits- und
Tarifrecht, Wohlfahrtsproduktion, Kinderbetreuungsangebote
3. subjektive Erwerbsentscheidungen bzw. -arrangements im Familien- und Le-
benszusammenhang
4. historisch-gesellschaftliche Entwicklungen und individuelle biographisch rele-
vante Ereignisse

Fir eine theoretische Explikation dieser Phinomene etablierte sich bereits in den
1970er Jahren auf breiter, nicht nur arbeitssoziologischer Basis der Miinchner Seg-
mentationsansatz®® (vgl. Lutz, Sengenberger 1974). Mit dem segmentationstheoreti-
schen Ansatz lisst sich erkliren, dass zwischen den Teilarbeitsmarkten unterschied-
liche Niveaus der Schliefung und Durchlissigkeit existieren und dass sie unter-
schiedlich starke Tendenzen der Dekommodifizierung und Rekommodifizierung
besitzen. Die theoretischen Annahmen tiber unterschiedliche Typiken von Teilarbeits-
mirkten wurden empirisch vielfach nachgewiesen. Beziiglich der aktuellen Entwick-
lungen verfiigt der Segmentationsansatz tiber gute Voraussetzungen fiir theoretische
Erweiterungen (vgl. Kohler, Krause 2010; Griinert, Lutz 2012; ausfiihrlich: Kéhler,
Weingirtner 2018, 562 ff.). Seinen Ursprung hat der Miinchner Segmentationsansatz
im Konzept des dualen Arbeitsmarkts, das zu Beginn der 1970er Jahre in den USA
entwickelt wurde. Bereits hier findet sich der Grundgedanke eingeschrinkter Mobili-
titsmoglichkeiten zwischen unterschiedlichen Teilsegmenten des Arbeitsmarkts und
auch eine Mehr-Felder-Matrix (vgl. Lutz 2007, 53 ff.; Griinert, Lutz 2012, 46 ft.).

Im kritischen Anschluss an den Segmentationsansatz wurde mit Blick auf die
jungeren empirischen Befunde ein Konzept entwickelt, das unterschiedliche betrieb-
liche Beschiftigungssysteme als Teilmengen von Arbeitsplidtzen und Erwerbstitigen

36 Aufdie unterschiedlichen theoretischen Modelle zu Arbeitsmirkten, wie dem neoklassischen Ansatz, der Humankapital-
theorie oder dem Insider-Outsider-Modell, die aus verschiedenen theoretischen Traditionen und Akteursperspektiven
Entstehung und Funktion von Arbeitsmarkten erkldren, soll hier nicht weiter eingegangen werden.
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innerhalb von Erwerbsorganisationen versteht, die sich in ihrer Logik nach innen
(betriebliche Arbeitsbereiche untereinander) oder nach auflen (auflerbetrieblicher
Arbeitsmarkt) orientieren und unterschiedliche Schlieffungstendenzen aufweisen
(vgl. Kohler, Weingirtner 2018, 555). In diesem Segmentationsansatz dynamischer
und polarisierter Teilarbeitsmirkte wird die enge Verbindung zwischen Beschifti-
gungssystem und Qualifikationstyp sowie zwischen Betrieb und Teilarbeitsmarkt ge-
lockert. Erwerbsorganisationen nutzen in der Regel fiir unterschiedliche Arbeitsberei-
che unterschiedliche Beschiftigungssysteme. Zudem ist der externe Arbeitsmarkt ein
beruflich strukturierter Arbeitsmarkt. Hinzu kommt mit dem Niedriglohnsektor ein
weiterer Typus von Beschiftigungssystemen (vgl. ebd., 556).

So entsteht eine Vier-Felder-Matrix, die auf horizontaler Ebene interne und ex-
terne Mirkte unterscheidet (siehe Tab.4). Interne Mirkte sind innerbetriebliche Ar-
beitsmirkte, die durch Dekommodifizierung, Investitionen in betriebsspezifisches
Wissen, langfristige Beschiftigung und betriebsinterne Karrierewege gekennzeichnet
sind. Externe Mirkte zeichnen sich durch kurz- und mittelfristige Beschiftigung und
stirkere Markteinfliisse aus. Dartiber hinaus wird auf einer vertikalen Ebene zwi-
schen primiren und sekundiren Teilarbeitsmirkten unterschieden, die auf der Basis
von Lohnniveaus, Arbeitsinhalten und -bedingungen zu differenzieren sind.

Tabelle 4: Dynamische und polarisierte Teilarbeitsmirkte und betriebliche Beschiftigungssysteme
(Quelle: Kéhler, Weingartner 2018, 556)

Interner Arbeitsmarkt Externer Arbeitsmarkt
Geschlossene Beschiftigungssysteme Offene Beschiftigungssysteme

Primér Langfristige Beschiftigung Begrenzte Beschiftigungsdauern
Arbeitsplatzsicherheit Beschiftigungssicherheit
Mittlere und hohe Einkommen Mittlere und hohe Einkommen

Sekundér Langfristige Beschiftigung Begrenzte Beschiftigungsdauern
Arbeitsplatzsicherheit Beschiftigungsrisiko
Niedriglshne Niedrigléhne

Fiir den Arbeitsmarkt in Deutschland spielen berufliche Strukturen eine heraus-
ragende Rolle. Sie bestimmen nicht nur interne Arbeitsmirkte, sondern erméglichen
auch eine hohe zwischenbetriebliche Mobilitit ohne Lohn- und Statusverluste. Sie
prigen ebenso den primiren externen (beruflichen) Arbeitsmarkt. Burkart Lutz zeigt
fuir den westdeutschen Arbeitsmarkt, dass bis in die 1980er Jahre interne Mirkte und
berufsfachliche Mirkte miteinander harmonierten und konstruktive Wechselwirkun-
gen aufwiesen (vgl. Lutz 2007, 53 ff.; Griinert, Lutz 2012, 46 ff.).

Jingere Analysen zeigen, dass innerhalb interner Arbeitsmirkte zunehmend se-
kundire Teilarbeitsmirkte entstehen. Sie zeichnen sich bspw. durch eine hohe Be-
schiftigungsstabilitit bei gleichzeitiger niedriger Entlohnung aus (vgl. Kohler, Krause
2010, 393ff). Zudem stehen interne Arbeitsmirkte zunehmend nicht mehr an- und
ungelernten Arbeitskriften zur Verfiigung. Auch gehen innerbetriebliche Aufstiege
generell zurtick und erfolgen zunehmend durch leistungsbasierte anstatt senioritits-
basierte Kriterien, was zu einem Bedeutungszuwachs externer beruflicher Arbeits-
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mirkte fithrt (vgl. Kéhler, Krause 2010, 400 ff.; Bosch 2014a, 9f.). Zusitzlich nehmen
nicht nur akademische Abschliisse auf den externen beruflichen Arbeitsmirkten zu,
sondern externe, sekundire Arbeitsmirkte zeichnen sich auch durch eine vermehrte
Verberuflichung aus (vgl. ebd.). Trotz der Verberuflichung von externen, sekundiren
Arbeitsmirkten zeigen sich fiir einige Berufsgruppen deutlich stirker als fiir andere
Unsicherheiten, Diskontinuititen und Prekarititsrisiken. Sonja Bandorski und Frank
Molzow-Voit nennen in diesem Zusammenhang folgende Beschiftigungsbereiche:
Bautechnik, Textiltechnik und Textilgestaltung, Labor- und Prozesstechnik, Ernih-
rung und Hauswirtschaft, Agrarwirtschaft, Transport, Verkehr, Logistik und Gastwirt-
schaft (vgl. 2014, 11).

Peter Bartelheimer und René Lehwef-Litzmann gehen davon aus, dass rund
51 Prozent der Erwerbstitigen in Deutschland internen Arbeitsmirkten zuzuordnen
sind, davon sind 41 Prozent in priméiren und zehn Prozent in sekundiren Segmenten.
Auf externen Arbeitsmirkten bewegen sich rund 21 Prozent der Erwerbstitigen in
primiren und 28 Prozent in sekundiren Segmenten (vgl. 2012, 81). Sie halten fest,
dass diese Zuordnung mit Vorsicht zu interpretieren ist, da es methodisch und daten-
spezifisch schwierig ist, die Gréfle von Teilarbeitsmirkten zu bestimmen (vgl. ebd.
2012, 79). Etwas weniger optimistisch ist Gerhard Bosch, er geht fiir das Jahr 2011
davon aus, dass sich insgesamt 45 Prozent der Erwerbstitigen auf internen Arbeits-
mirkten bewegen (vgl. 2014a, 9).

In diesem Zusammenhang identifizieren Kohler und Krause folgende Entwick-
lungsprozesse im Rahmen sich verindernder Arbeitsmarktstrukturen (vgl. ebd. 2010,
400 fF):

1. dynamische Externalisierungs- und Reinternalisierungsprozesse: Insbesondere
mittlere und grofle Unternehmen im Industrie- und Dienstleistungssektor reor-
ganisieren ihre Beschiftigung zugunsten externer Beschiftigungsstrategien
(z. B. Outsourcing von Finanzberatungsabteilungen in Banken). Hinzu kommen
Gegenbewegungen (Reinternalisierungen), bspw. in Bereichen mit (prognosti-
ziertem) Fachkriftebedarf. Diese werden jedoch als kurzfristige Prozesse ver-
standen (vgl. Griinert, Lutz 2012, 54).

2. Sekundarisierungsprozesse: Besonders in Bereichen niedriger Qualifizierung er-
folgt eine starke Orientierung auf mittel- bis kurzfristige Beschiftigung. Hiufig
sind diese Prozesse auch mit Externalisierungen (z.B. durch Outsourcing) ver-
bunden. Sie betreffen bspw. Wachdienste, Titigkeiten in Cafeterien und Reini-
gungen. Sie gehen zudem mit Lohnsenkungen sowie erhéhten Beschiftigungs-
unsicherheiten einher.

3. Transformationsprozesse interner Mirkte: Weit verbreitet, doch wenig beachtet
scheint der Trend, dass interne primire Beschiftigungssysteme eine Transfor-
mation der seniorbasierten Regeln hin zu leistungsbasierten Regeln erfahren.
Damit veridndert sich nicht nur die Geschlossenheit des internen Marktes, son-
dern auch die Regeln der Beschiftigungssicherheit unterliegen einem Wandel:
Es dominieren weniger soziale Kriterien (Alter, Familie) als Leistungsfaktoren.
Hinzu kommt eine erhthte interne Konkurrenz um wenige Aufstiegsmoglich-
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keiten aufgrund abgebauter Hierarchien. Damit verdndern sich aber weniger die
empirisch zu beobachtenden durchschnittlichen Verweildauern fiir interne be-
triebliche Mirkte als die Selektionslogiken zwischen internen und externen
Mirkten (vgl. Bosch 2010b, 668). Im Rahmen statistischer Erhebungen erschei-
nen sodann interne Arbeitsmirkte nach wie vor als stabile Segmente, gleichwohl
sich aus Arbeitnehmerperspektive das betriebliche Sicherheitsversprechen deut-
lich verschoben hat.

4. Rekommodifizierungsprozesse externer Mirkte: Externe bzw. offene betriebliche
Beschiftigungssysteme unterliegen ebenso einer Transformation durch deutlich
verringerte Beschiftigungsdauern, einer Abnahme betrieblicher Qualifizie-
rungsmoglichkeiten und strengen Kontroll- und Gratifikationssystemen.

Relevant fiir die strukturellen Entwicklungen auf den Arbeitsmirkten ist, dass sich
interne Arbeitsmarkte nicht auflésen, gleichwohl sie einen Teil ihrer Dominanz und
Hegemonie einbiiffen. Auch wenn in nicht unwesentlichen Teilsegmenten — tiberwie-
gend im industriellen und produktiven Sektor — stabile Beschiftigungen vorherr-
schen, zeichnen sich andere Teilsegmente — iiberwiegend im Dienstleistungsbereich
— durch hohe externe Mobilitit aus, die mit unterschiedlichen Risiken verbunden ist.
Insgesamt bleiben damit die Aufspaltungen des Gesamtarbeitsmarktes bestehen, zu-
gleich zeigen sich dynamische Prozesse der Offnung und SchlieRung (vgl. Kohler,
Weingirtner 2016, 231f£.).

Es wird von einer instabilen und dynamischen Koexistenz heterogener Teil-
arbeitsmirkte ausgegangen, die miteinander korrelieren und auch konkurrieren¥,
mit unterschiedlichen Funktionslogiken und Formen der Allokation, der Lohnbil-
dung, mehr oder minder eigenstindigen institutionell-normativen Regelungen und
Regulierungsgraden und unterschiedlichen markttypischen Qualifikationsprofilen
(vgl. Kohler, Krause 2010, 404; Griinert, Lutz 2012, 59). Fiir die neuen Bundeslinder
zeigt sich zudem eine stirkere Abschottung der internen Arbeitsmirkte gegeniiber
den externen Arbeitsmirkten sowie gegentiiber betriebsinternen Randbelegschaften.
Polarisierung, Sekundarisierung und Rekommodifizierung sind hier stirker verbrei-
tet (vgl. Kohler, Krause 2010, 403).

Fir die Arbeitenden ergeben sich daraus unterschiedliche Chancen und Risiken
der Mobilitit und Méglichkeiten, Uberginge zu bewiltigen sowie Einkommen zu er-
zielen. Arbeitsmarktstrategien unterscheiden sich dabei fiir Arbeitende auf internen
und externen bzw. dynamischen Arbeitsmirkten (vgl. Bartelheimer, Lehwef3-Litz-
mann 2012, 73 ff.). Interne Arbeitsmirkte erzeugen berufliche Stabilitit, stabile Posi-
tionen dominieren. Fiir Erwerbstitige auf externen Mirkten steht Beschiftigungs-
sicherung durch wechselnde Erwerbsverhiltnisse unter wechselnden Marktlagen im
Vordergrund. Dies kann auch Berufswechsel oder berufliche Dequalifizierung bedeu-
ten. Der Unterschied zu fritheren Zeiten besteht u. a. darin, dass Arbeitende auf exter-

37 Insbesondere in der Prekarisierungsforschung wird argumentiert, dass sekundire Arbeitsmérkte eine besondere Strahl-
kraft aufinterne Arbeitsmarkte haben und gewissermafen alle Erwerbstitigen unter Druck setzen (siehe 2.2.5).
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nen Mirkten nicht mehr unbedingt in einem solchen Maf} entlohnt werden, dass
keine Aufstockung durch Sozialleistungen notwendig ist (vgl. Bosch 2014b, 92).
Werden die externen Arbeitsmirkte niher betrachtet, konnen folgende Funk-
tionslogiken fiir ausgewihlte Titigkeitsfelder und Beschiftigtengruppen identifiziert
werden (vgl. Kohler u. a. 2008; Bosch 2010b; Krause, Kéhler 2012, Krause 2012):

1. Siedienen als Durchgang zu internen Mirkten (z. B. fiir Hochqualifizierte).

2. Sie stellen einen reguliren Erwerbszugang dar (z.B. flir Journalisten, Kunst-
schaffende oder in den Bereichen Weiterbildung, Sozialarbeit, Gesundheit und
Pflege).

3. Sie werden zur Passage zwischen Nicht-Erwerbsarbeit und Beschiftigung (z. B.
im Finzelhandel; fiir Saisonarbeiter*innen im Tourismusbereich oder in der
Landwirtschaft).

Gegenwirtig stabilisiert sich diese Struktur von polarisierten und dynamischen Ar-
beitsmarktsegmenten mit Vorwirts- und Riickwirtsbewegungen, wobei von weiteren
Spaltungsprozessen ausgegangen wird aufgrund verhandlungsstarker Gruppierun-
gen aufseiten der Beschiftigten, eine weitergehende Rekommodifizierung wird je-
doch nicht erwartet (vgl. Kéhler, Weingirtner 2018, 559). Christoph Kéhler und Simon
Weingirtner sehen in dieser Erweiterung des segmentationsanalytischen Bezugsrah-
mens einen ,fruchtbaren Ausgangspunkt, um neue Phinomene mehrdimensional
analytisch bearbeiten zu kénnen. Sie verweisen auf die langanhaltende Theorietradi-
tion dieses Ansatzes und zeigen auf, dass sich arbeitssoziologische Studien auf breiter
Basis an ihm orientieren (vgl. ebd., 561ft.).

2.2.2 Employability: Individuelle Beschiftigungsfahigkeit

Mit Employability im Sinne einer individuellen Beschiftigungsfiahigkeit ist ein ambi-
valent diskutiertes politisches wie wissenschaftliches Konzept gemeint. Beschifti-
gungsfihigkeit meint im Allgemeinen: das Potenzial einer Person, das sie benétigt,
um eine Erwerbsbeschiftigung zu finden, in dieser zu bleiben, sie auszubauen sowie
in eine alternative Beschiftigung zu wechseln (vgl. Kraus 2006, 59f.). Beschiftigungs-
fihigkeit wurde seit Mitte der 1990er Jahre zu einer der wichtigsten Strategien der EU-
Arbeitsmarktpolitik, um Europa zum wettbewerbsfihigsten und dynamischsten wis-
sensbasierten Wirtschaftsraum der Welt zu entwickeln (siehe auch Lissabon-Strategie
der EU). Mit der Agenda 2010 gehort Beschiftigungsfihigkeit auch zur Zielrichtung
der Bundesregierung im Rahmen von Beschiftigungs-, Sozial- und Bildungspolitik.
Dabei findet individuelle Beschiftigungsfihigkeit auch im Rahmen der Diskussionen
zur Umsetzung der Bologna-Deklaration Verwendung, d. h. in der Ausgestaltung be-
rufsqualifizierender Bachelor- und Masterstudienginge (vgl. Lenzen 2012; Wolter
2013).

Die Urspriinge von Employability liegen im Beginn des 20. Jahrhunderts in
Grofbritannien und den USA. Hier diente sie der Unterscheidung zwischen Arbeits-
fihigkeit und Arbeitsunfihigkeit, was zur damaligen Zeit u. a. mittels genomisch-bio-
logischen Erklirungsmodellen begriindet wurde. Employability ist — wenngleich auch
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anders begriindet — heute noch das verbindende Element im angelsichsischen Bedin-
gungsgeflige von Beschiftigungs- und Armutspolitik sowie Arbeitsmarkt und Er-
werbsqualifizierung (vgl. Gazier 2001, 23; Kraus 2006, 115). In den 1950er und 1960er
Jahren fand Beschiftigungsfihigkeit im Sinne einer gesundheitlich bedingten Be-
schiftigungs-, Arbeits- und Dienstunfihigkeit im Rahmen von Rehabilitation und
Reintegrationsmafnahmen fiir den Arbeitsmarkt Verwendung (vgl. Gazier 2001,
241f.; Wolter 2013, 179f.). Erst mit zunehmender Langzeitarbeitslosigkeit wurde das
Konzept auf andere Risikogruppen ausgeweitet. Spezifische individuelle Férdermaf-
nahmen und Qualifizierungsprogramme standen im Vordergrund der Entwicklung
von Beschiftigungsfihigkeit. Die aktuelle Diskussion zeichnet sich dadurch aus, dass
Beschiftigungsfihigkeit mit Blick auf alle Arbeitskrifte diskutiert wird. Bernard Ga-
zier beleuchtet in seiner historischen Genese die Dehnbarkeit des Konzepts Beschifti-
gungsfihigkeit (vgl. Gazier 2001, 21ff.). Diese Dehnbarkeit findet sich auch in den
aktuellen Bestimmungen und Verwendungen wieder.

In der Bundesrepublik kommt Beschiftigungsfihigkeit in den neuen Gesetzen
der Arbeitsférderung und Sozialpolitik zum Tragen, die zu Beginn des 21. Jahrhun-
derts (Hartz-Reformen) verabschiedet wurden. Sie ist rechtlich verankertes Ziel der
Arbeitsférderung nach dem SGB III und eng mit den Modalititen ,aktivierender Ar-
beitsmarktpolitik“ verbunden. Hier ist sie verbunden mit der zentralen Forderung
nach erhohter Eigenverantwortung und Initiative seitens Arbeitsuchender. Beschifti-
gungsfihigkeit und Vermittelbarkeit werden zu personalen Voraussetzungen bei der
Uberwindung von Arbeitslosigkeit. Medial vermittelt wurde diese neue Form der Ar-
beitsmarktpolitik durch die Formel , Férdern und Fordern“. Zugleich ist sie aber mit
erheblichen Kiirzungen in allen Bereichen der Arbeitsmarktférderung, mit betricht-
lichen restriktiven Mafnahmen gegeniiber Arbeitslosen sowie einem deutlichen Ab-
bau von Leistungen und praventiven Mafnahmen verbunden (vgl. Butterwegge 2015,
120 ff.). Letzteres fithrte vor allem zu massiven Kiirzungen im Bereich Qualifizierung
und Weiterbildung, wobei iberwiegend nur noch Personengruppen mit giinstigen
Eingliederungschancen giinstige Forderbedingungen erfahren (vgl. Reetz, Beiler
2013) (siehe 3.4.1). Hinzu kommt, dass die verschirften Regelungen der Zumutbarkeit
bei der Wiederaufnahme von Beschiftigung auch zur Aufthebung des Berufs- und
Qualifikationsschutzes fithren. Zugleich restimierte Bundeskanzler Gerhard Schro-
der im Jahr 2005 die Reform auf dem Weltwirtschaftsforum in Davos folgender-
maflen: ,\Wir haben einen der besten Niedriglohnsektoren aufgebaut, den es in Eu-
ropa gibt. [...] und wir haben bei der Unterstiitzungszahlung Anreize dafiir, Arbeit
aufzunehmen, sehr stark in den Vordergrund gestellt.“ (Schréder 2005, zit. n. Butter-
wegge 2015, 141)33. Insgesamt sollten die Uberlegungen zu Beschiftigungsfihigkeit
im Kontext dieser restriktiven Arbeitsmarktpolitik betrachtet werden.

Studien zeigen zwar, im Anwendungsbereich aktivierender Arbeitsmarktpolitik
werden mit Beschiftigungsfihigkeit durchaus auch qualifikationsbezogene — und da-
mit berufsbezogene — Komponenten mitgedacht, doch die arbeitsmarktbezogenen

38 Bundeskanzler Gerhard Schréder hielt seine Rede vor dem Word Economic Forum in Davos, am 28. Januar 2005 (vgl.
Butterwegge 2015, 141).
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Komponenten besitzen aktuell einen deutlichen Vorrang (vgl. Brussig, Knuth 2009,
288f.). Hinzu kommt, die individuellen Attribute verlieren sich in unterschiedlichen
und vielfiltigen Anforderungen an Arbeitende und Arbeitssuchende. Zu diesen An-
forderungen gehéren bspw. Engagement, Motivation, Arbeits- und Leistungsbereit-
schaft, Durchhaltevermégen, Zielstrebigkeit, Eigeninitiative, Lernbereitschaft, Kon-
zessionsbereitschaft. In diesem Punkt lisst sich eine offene Kontroverse feststellen
(vgl. Promberger u.a 2008, 71). Diese Problematik zeigt sich auch in anderen Anwen-
dungsbereichen, wie in der Personalentwicklung und Berufspidagogik (siehe 3.4.1).

Dariiber hinaus tendiert aktivierende Arbeitsmarktpolitik dazu, Beschiftigungs-
fihigkeit unabhingig von der Arbeitsmarktlage und dem arbeitsmarktpolitischen
Umfeld als Summe individueller Merkmale zu bestimmen (vgl. Apel, Fertig 2008, 7).
Die wechselseitigen Wirkmechanismen zwischen subjektiven, berufsbiographischen
Bedingungen, der regionalen Arbeitsmarktlage und einzelnen Unternehmensstrate-
gien sowie weiteren gesellschaftlichen Ressourcen (die u.a. durch die Agentur fur
Arbeit und einzelne Bildungsinstitutionen gewahrt werden) bleiben unberiicksichtigt
(vgl. Bartelheimer 2009, 135). Beschiftigungsfihigkeit wird so einseitig als indivi-
duelle Beschiftigungsfihigkeit bestimmt. Ein Ausschluss von Erwerbsarbeit ist damit
allein ein Prozess des Selbstausschlusses. Ohne Kontextvariablen fithrt das Konzept
der individuellen Beschiftigungsfihigkeit zur einseitigen Verengung und Personali-
sierung komplexer Arbeitsmarkt- und Beschiftigungsprozesse. Die Chancen auf Be-
schiftigungsteilhabe stehen aber immer im Zusammenhang mit institutionellen Be-
dingungen des Arbeitsmarktes. Sie sind Ergebnis einer komplexen sozialen Praxis,
die somit ausgeblendet wird.

Dabei existiert in der Arbeitsmarktpolitik und -forschung auch ein interaktiver
Ansatz, der zugleich auf strukturelle, d. h. institutionelle und marktbezogene Bedin-
gungen abhebt und bspw. betriebliche Nachfragemuster, arbeitsmarktrechtliche For-
dermafdnahmen, soziale und gesundheitliche Unterstiitzungsmaglichkeiten, Fort- und
Weiterbildungsangebote berticksichtigt (vgl. Gazier 2001; Promberger u. a. 2008, 71f.).
Wirkungsforschung zur Arbeitsmarktpolitik in den 1990er Jahren bezog sich noch
verstirkt auf diesen interaktiven Ansatz, wihrend heute beide Bereiche hiufig ge-
trennt voneinander bearbeitet werden (vgl. Promberger u. a. 2008, 72; siehe auch Apel,
Fertig 2008, 7 ff.).

Vereinzelt werden auch theoretische Bestimmungen von Beschiftigungsfihig-
keit diskutiert, die die Verflechtung von Beschiftigungsfihigkeit und berufsfach-
lichen Kompetenzen in den Vordergrund stellen. Markus Promberger u.a. (2008)
konzentrieren sich z.B. in ihrem erweiterten Konzept von Beschiftigungsfihigkeit
auf den Aspekt der Entfaltung von Arbeitsvermdgen in spezifisch geprigten Arbeits-
feldern und Organisationskulturen. Beschiftigungsfihigkeit tangiert damit beruf-
liches Handlungs- und Erfahrungswissen sowie den beruflichen Habitus. Berufsfeld-
spezifische Erfahrungsbestinde und Umfeldwissen erscheinen besonders relevant
fiir den Zugang zu entsprechender Beschiftigung. Bosch (2001) betont in dhnlicher
Weise, dass Employability, mit der im Grunde ,Beschiftigbarkeit im Verlauf eines
ganzen Erwerbslebens” (ebd., 419) gemeint ist, als individuelle Leistungsfihigkeit in
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Bezug auf Aufbau, Erhalt und Ausbau gedacht werden kann. Individuelle Leistungs-
fihigkeit im Kontext von Erwerbsarbeit ist aber immer auch an fachliche Qualifika-
tionen bzw. berufliche Handlungskompetenz gebunden. Dariiber hinaus betont
Bosch die Orientierungsfunktion von Berufen fiir Betriebe und Individuen, sie er-
moglichen externe und interne Mobilitit und sichern damit eben auch Beschifti-
gungsfihigkeit (vgl. ebd., 430).

2.2.3 Flexicurity: Flexibilitat und Sicherheit

Flexicurity ist ein englisches Kunstwort, das aus den englischen Begriffen ,flexibility“
und ,security“ (Flexibilisierung und Sicherheit) zusammengesetzt ist. Flexicurity
steht wie Employability im Rahmen aktueller deregulierender Arbeitsmarktreformen.
Mit Flexicurity soll auf politisch-normativer Ebene ein mdglichst ausgeglichenes
Zusammenspiel von 6konomischen FlexibilisierungsmafRnahmen bei gleichzeitiger
sozialer Absicherung der benachteiligten Arbeitnehmergruppen verfolgt werden. Es
versteht sich als Antwort auf Flexibilisierungs- und Entgrenzungsprozesse von Er-
werbsarbeit und wurde urspriinglich in den Niederlanden3 entwickelt. Hier diente es
Mitte der 1990er Jahre der politischen Durchsetzung von Arbeitsmarktreformen, die
einen rechtlichen Ausgleich zwischen standardisierten und flexibilisierten Beschif-
tigungsverhiltnissen zum Ziel hatten. Parallel dazu fand das Wortpaar ,flexibility-
security“ zunehmend in der sich entwickelnden Beschiftigungsstrategie der Europii-
schen Union Verwendung (vgl. Wilthagen 1998). Im Dezember 2000 wurde in diesem
Rahmen die Europiische Sozialagenda verabschiedet, die neben der Ausweitung von
Beschiftigung — in deren Kontext Employability steht — auch Flexicurity bzw. die Mo-
dernisierung des Sozialschutzes zum Ziel hatte. Auch das Nachfolgeprogramm der
Lissabon-Agenda (Europa 2020) beinhaltet Flexicurity-Strategien (vgl. Wilthagen, Tros
2004, 1671)).

Flexicurity als politische Strategie wird aus sozialwissenschaftlicher Sicht skep-
tisch betrachtet, auch die Interessenvertretungen der Arbeitnehmer*innen bewerten
sie kritisch (vgl. Kaufmann, Schwan 2007; Keller, Seifert 2008; Sommer, Bsirske,
Rhode 2010). So konzentrieren sich die Strategien der EU iiberwiegend auf die Seite
der unternehmensbezogenen Flexibilisierung. Sie ist primires Mittel zur Steigerung
von Beschiftigung, einem zentralen Ziel der EU-Arbeitsmarktpolitik. Richtlinien zur
Kompensation von sozialen Unsicherheiten und Risiken besitzen grofle Spielriume
oder beziehen sich lediglich auf die Absicherung vor Arbeitslosigkeit, wobei letztere in
ihrer Form zur Aufnahme von Beschiftigung motivieren soll. Insgesamt basiert die
Umsetzung des ohnehin offen gestalteten Flexicurity-Konzepts auf einer freiwilligen
Umsetzung seitens der Mitgliedsstaaten, weshalb es von kritischen Stimmen als ge-
scheitert betrachtet wird. Es wird gefragt, inwiefern es der Legitimation weiterer Dere-
gulierungs- und Flexibilisierungsmafinahmen dient.

39 Der niederldndische Soziologe Hans Adriaansen — der u. a. als Politikberater titig war — publizierte das Konzept in Inter-
views und Gesprichen im Rahmen der gesetzlichen Konstituierung. Das Besondere, so Adriaansen, besteht in der Veran-
derung von ,Sicherheit im Rahmen eines Beschiftigungsverhiltnisses“ hin zur ,Sicherheit durch Beschiftigung* bzw.
,Sicherheit durch Beschiftigungsfahigkeit* (vgl. Wilthagen 1998, 13).
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Dartiber hinaus ldsst sich fiir Deutschland vielmehr eine Strategie der inner-
betrieblichen Flexibilisierung beobachten, die bis zur Finanz- und Wirtschaftskrise
2008/2009 im europidischen Rahmen als konservativ und beschiftigungshemmend
angesehen wurde (vgl. Keller, Seifert 2002; Ebert 2012, 132 ff.). Aber auch hier erfolgt
der Ausbau von Beschiftigung tiberwiegend in Form von atypischen Erwerbsverhilt-
nissen, die zu neuartigen Segmentationsprozessen auf den Arbeitsmirkten und er-
hohten Prekarititsrisiken fiir benachteiligte Erwerbspersonen fithren (siehe 2.1.3.3
und 2.2.1).

Fir die Arbeitsmarktforschung stellt Flexicurity dagegen ein Analyseinstrument
dar, das im Rahmen der Deregulierung von Erwerbsarbeit und Arbeitsmarkt Untersu-
chungen und Vergleiche zu unterschiedlichen nationalen Flexibilisierungs- und Si-
cherheits-Regimes ermdglicht (vgl. Tangian 2008). Diesen Vergleichsstudien haftet
jedoch ein analytisches Problem an, denn hiufig werden lediglich gut quantifizierbare
Parameter (z.B. Kindigungsschutz, Lohnkosten, Arbeitszeiten) berticksichtigt. So
wird angemerkt, dass der Blickwinkel auf soziale und gesellschaftliche Komplexitit
verloren geht und kaum Riickschliisse auf spezifische historisch-regionale, soziokul-
turelle und gesellschaftsstrukturelle Wechselwirkungen méglich sind (vgl. Tangian
2008; Vobruba 2009, 20f.; Lehwef-Litzmann 2012, 278 ff.). LehweR-Litzmann zeigt
indes, dass in einem nationalen Beschiftigungssystem nicht nur eine dominierende,
sondern unterschiedliche Flexicurity-Losungen existieren kénnen. Er identifiziert fiir
das deutsche Beschiftigungssystem bspw. Flexicurity-Varianten fur Stamm- und
Randbelegschaften sowie fiir Haupt- und Nebenverdienende (vgl. ebd. 2012, 265).

Mit Blick auf die ckonomischen und gesellschaftlichen Umbriiche steht das
Konzept im Kontext unterschiedlicher 6konomischer Interessen verschiedener ge-
sellschaftlicher Gruppen. Ton Wilthagen und Frank Tros (2004) diskutieren ein diffe-
renziertes Flexicurity-Konzept, das mehr als nur Kiindigungsschutz und soziale Si-
cherheit berticksichtigt, da auch Erwerbstitige iiber Flexibilisierungsinteressen und
-bedarfe verfligen, die auf betrieblicher Seite zu Unsicherheitsfaktoren werden. Sie
unterscheiden vier Formen der Flexibilisierung (extern-numerische, intern-numeri-
sche und funktionale Flexibilitit sowie Lohnflexibilitit) sowie vier Formen von Sicher-
heit (Arbeitsplatzsicherheit, Beschiftigungssicherheit, soziale Sicherheit und Verein-
barkeitssicherheit) (vgl. Wilthagen, Tros 2004, 171).

Auch Keller und Seifert (2007, 2013) untersuchen die Risiken atypischer Beschif-
tigungsverhiltnisse und erginzen die Dimensionen von Wilthagen und Tros um die
Dimensionen Einkommenssicherheit und Beschiftigungsfihigkeit. Letztere bezie-
hen sich im Gegensatz zur Diskussion um Beschiftigungsfihigkeit auf individuelle
Partizipationsmoglichkeiten an betrieblicher und beruflicher Weiterbildung (vgl.
ebd., 2007, 23; ebd., 2013, 61). Michael Ebert fiigt hinzu, dass seitens der Erwerbstiti-
gen die Perspektive der Planungssicherheit von besonderer Relevanz ist (vgl. Ebert
2012, 48). Dieser Aspekt trifft den grundlegenden Kern aktueller Flexibilisierungspro-
zesse, die tiberwiegend durch die Betriebe dominiert werden.

Eine dhnliche Perspektive fiigt Lehwef-Litzmann (2013) der Diskussion um Fle-
xicurity hinzu. Er diskutiert im Kontext von Flexicurity und flexibilisierter Erwerbs-
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arbeit den Capability-Ansatz (Amartya Sen 1984/2004), der die Verwirklichungs-
chancen des Einzelnen in den Mittelpunkt gesellschaftlicher Wohlfahrt stellt (vgl. ebd.
2013, 17). Dabei fragt er u.a. nach der Verfiigungsmacht im Kontext von Flexibilitit,
selbst wenn diese abgesichert ist:

Wie verhilt sich Flexicurity zu einer Vorstellung von Erwerbsarbeit als Teil einer Lebens-
weise, die Menschen mit guten Griinden wertschitzen konnen sollen?* (Ebd. 2013, 17;
Herv.i.0.)

Insgesamt lassen sich auf der Seite der Arbeitenden folgende sieben Interessen im
Kontext flexibilisierter Erwerbsarbeit bzw. verinderter Arbeitsmirkte und Beschifti-
gungsmoglichkeiten identifizieren:
1. Arbeitsplatzsicherheit: betrifft die Chance, auf einem Arbeitsplatz zu bleiben
2. Beschiftigungssicherheit: betrifft die Chance, generell beschiftigt zu bleiben,
durch ein Arbeitsverhiltnis oder aufeinanderfolgende Arbeitsverhiltnisse
3. Einkommenssicherheit: betrifft die Aufrechterhaltung eines Einkommens zur
Existenzsicherung bzw. des (erarbeiteten) Lebensstandards, auch in Zeiten von
Erwerbslosigkeit und tiber die Erwerbsphase hinaus
4. Soziale Sicherheit: betrifft die Chance auf soziale Sicherheit (z. B. durch Renten-
versicherung, Krankenversicherung, Arbeitslosenversicherung oder Biirgerein-
kommen)
5. Vereinbarkeitssicherheit: betrifft die Chance der Vereinbarkeit von beruflichen
und privaten Verpflichtungen (Work-Life-Balance)
6. Qualifizierungssicherheit: betrifft die Chancen des Ausbaus und der Erweiterung
von beruflichen bzw. betrieblich benétigten Qualifikationen
7. Planungssicherheit und Verfiigungsmacht: betrifft die Chancen der Mitbestim-
mung tber betriebliche Flexibilisierungsstrategien und der Berticksichtigung
eigener Flexibilisierungsinteressen (Entscheidungsfreiheit und Planungshori-
zonte)

Ein Flexicurity-Konzept als Ensemble verschiedener Flexibilisierungs- und Sicher-
heitsinteressen unterschiedlicher Interessensgruppen, die gleichwertig und gleich-
rangig nebeneinanderstehen, konnte eine ,diskursive Arena“ (Lehwef-Litzmann
2012, 243) im Gestaltungsprozess von Erwerbsarbeit darstellen, obgleich an unter-
schiedlichen Stellen angezweifelt wird, inwieweit ein tatsichlicher Konsens zwischen
Erwerbstitigen und Betrieben herbeigefiithrt werden kann. Méglicherweise beinhaltet
Flexicurity immer einen inhaltlichen Widerspruch, der aus dem traditionellen Ver-
hiltnis von Kapital und Arbeit hervorgeht (vgl. Wilthagen, Tros 2004, 168; Keller, Sei-
fert 2008, 4).

Dimensionen von Sicherheit spielen immer schon im Rahmen von Erwerbs-
arbeit eine Rolle. Angesichts der aktuellen 6konomischen und gesellschaftlichen Um-
briiche erhalten die Dimensionen von Sicherheit jedoch wieder eine gréfiere Bedeu-
tung. Soziologische Flexibilisierungs-Sicherheits-Diskurse sind zudem nicht neu,
bspw. konzentrierten sie sich in den 1970er Jahren auf die Flexibilisierung und Ver-
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kiirzung von Arbeitszeit (vgl. Vobruba 2006, 26 ff.). Der Umbruch in der aktuellen
Diskussion lisst sich kennzeichnen als ein Wandel von , Sicherheit durch ein Normal-
arbeitsverhiltnis“ hin zur ,Sicherheit durch Beschiftigung” (vgl. Wilthagen 1998, 13;
in Anlehnung an Adriaansen), wobei Sicherheit durch Beschiftigung stark vom aktu-
ellen regionalen Arbeitsmarkt abhingt, vor allem, wenn soziale Sicherung weniger
auf Absicherung von Marktrisiken als auf Erwerbsaktivierung abzielt und 6konomi-
sche Flexibilisierung zusitzlich befordert.

2.2.4 Der Arbeitskraftunternehmer

Das Konzept des Arbeitskraftunternehmers basiert auf Untersuchungen zum Struk-
turwandel von Erwerbsarbeit der 1980er und 1990er Jahre. Aus den Befunden wurden
Konsequenzen abgeleitet, die die individuelle Lebensfithrung betreffen (vgl. Projekt-
gruppe ,Alltigliche Lebensfithrung” 1995; Vof2, Pongratz 1998; Vofd 2001a). Der Ar-
beitskraftunternehmer steht im Zusammenhang mit entgrenzten Nutzungsformen
von Arbeitskraft und verinderten Relationen zwischen Erwerbsarbeit und Leben.
Giinter Vo8 und Hans Pongratz (1998), die Urheber des Konzeptes, bringen es Ende
der 1990er Jahre forciert in die Debatten um eine veridnderte Arbeitswelt ein. Es wurde
kontrovers und langanhaltend aus fachwissenschaftlicher sowie arbeits- und gesell-
schaftspolitischer Perspektive diskutiert (vgl. Kuda, Straufl 2002; Pongratz, Vof
2004b; Gerst 2005; Elster 2007). Der Arbeitskraftunternehmer stellt eine pointierte
Prognose zur langfristigen Verinderung der gesellschaftlichen Verfassung von Ar-
beitskraft dar (vgl. VoR3, Pongratz 1998, 139 ff.). Er steht fiir eine Zunahme von Selbst-
Verwertung und Selbst-Okonomisierung und fiir eine Auflésung bisheriger Schutz-
und Integrationsmechanismen fiir Arbeitende. Nachhaltige Auswirkungen auf
Wirtschaft und Gesellschaft werden angenommen.

Dabei erscheint der Arbeitskraftunternehmer begrifflich ein Paradox zu sein. Er
steht inhaltlich dem Konzept der individuellen Beschiftigungsfihigkeit sehr nahe, da
beide Konzepte dhnliche Verhaltenspostulate beschreiben, die von auf3en an die Sub-
jekte herangetragen werden (z. B. erhohte Flexibilitit). Mit ihm ist zudem eine Indivi-
dualisierung beruflicher Strukturen und Qualifikationsanforderungen verbunden.
Der Beruf als gesellschaftlich getragene Arbeitskraftform wird in Frage gestellt. Darii-
ber hinaus impliziert das Konzept des Arbeitskraftunternehmers eine zunehmende
effizienzorientierte Ausrichtung des Alltags.

Ausgangspunkt fiir die Uberlegungen zu diesem Modell ist die These einer um-
fassenden Entgrenzung der bisherigen gesellschaftlichen Verfassung von Erwerbs-
arbeit. Entgrenzungen zeigen sich vielfiltig, d. h. zeitlich, rdumlich, sozial, fachlich,
sinnhaft, motivational sowie technisch und medial (Vof3, Pongratz 1998, 141). Sie fiih-
ren, so die Annahme, zu einem neuen gesellschaftlichen Leittypus von Arbeitskraft
im globalen Kapitalismus bzw. im Turbokapitalismus (Vofs 2001a) oder in der Hyper-
arbeitsgesellschaft (Vo 2002).

Als Arbeitskraftunternehmer gehen Arbeitende aufgrund zunehmender Selbst-
kontrolle im ganzheitlichen Gebrauch ihrer Arbeitskraft mit dieser wie Unterneh-
mer*innen um (vgl. Vo8 1998, 477; Pongratz, Vo3 2004b, 11ff.). Sie verkaufen ihre
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Arbeitskraft nicht nur, sondern verwerten, nutzen, verwalten und managen diese ge-
zielt und strategisch. Folgende primire Merkmale kennzeichnen den Arbeitskraft-
unternehmer:
1. verstirkte Selbst-Kontrolle, aufgrund veridnderter betrieblicher Steuerung und
Nutzung von Arbeitskraft
2. zunehmende Selbst-Okonomisierung, was auf eine erweiterte strategische Ent-
wicklung und Entfaltung der eigenen Qualifikationen sowie ein verstirktes
Selbstmarketing abzielt
3. Selbst-Rationalisierung, insbesondere der Lebensfiihrung beziiglich einer quali-
tativ neuartigen Ausrichtung des tiglichen Lebens auf die Erfordernisse der Er-
werbssphire

Arbeitskraftunternehmer sind strategisch handelnde Akteure und auch Akteurinnen,
die ihre Fihigkeiten fiir Verwertungszusammenhinge aktiv und permanent unter
okonomischen Kriterien selbst erzeugen und auf verschirften innerbetrieblichen wie
externen Mirkten vermarkten. Hinzu kommt eine bewusst entwickelte und effizienz-
orientierte Alltagsorganisation, um der erweiterten Selbstvermarktung gerecht werden
zu konnen (doppelte Selbst-Okonomisierung). Die Folge ist eine erwerbsgerichtete
Durchgestaltung des tiglichen Lebens sowie des gesamten Lebensverlaufs (vgl. ebd.).

Das Modell des Arbeitskraftunternehmers unterscheidet zwischen dem verberuf-
lichten Arbeitnehmer (Fordismus) und dem verbetrieblichten Arbeitskraftunterneh-
mer (Postfordismus), womit eine Erosion der Berufsform verbunden ist. Genauer be-
trachtet besitzt das Modell des Arbeitskraftunternehmers einen eher diffusen Bezug
zur Berufsform. Zunichst wird der Beruf als elementares Moment des Fordismus
gekennzeichnet. Er 16st sich — so die These — mit diesem Produktionsmodell auf. Be-
griindet wird dies mit der grundlegenden Entgrenzung von Erwerbsarbeit, die ebenso
die Qualifikationen und Qualifizierungswege erfasst (vgl. Vof3, Pongratz 1998; Vof3
1998).

Die zunehmende Selbst-Okonomisierung fiihrt zur weitgehend selbststindigen,
kontinuierlichen Entwicklung des individuellen Arbeitsvermogens, fachspezifische
Fihigkeiten treten dabei in den Hintergrund. Es werden personlich gestaltete, offene
und ganzheitliche Kompetenzprofile entwickelt, nur diese sind vermarktbar (vgl. Vo
1998, 484). Dabei zeigt die Begriffswahl ,verbetrieblichter Arbeitskraftunternehmer”
bereits an, welcher Bezugspunkt den fachlich orientierten und verallgemeinerten Be-
ruf ersetzt.

Der Beruf als standardisiertes Arbeitskraftmuster soll in diesem Rahmen vom
Finzelnen aktiv restrukturiert werden. Der Beruf wird einerseits zum ,, Individualbe-
ruf, der als ,personale Form* durch den Einzelnen selbst hervorgebracht und kulti-
viert wird (vgl. Vof3 2002, 309). Der Arbeitskraftunternehmer gestaltet sein persén-
liches Kompetenzprofil sehr eng an einer marktférmigen Nutzung. Aber auch sein
gesamtes Leben, sein Alltag und seine gesamte Person werden zur ,Warenform*
transferiert (vgl. ebd., 304). Andererseits orientiert sich der neue Arbeitskrafttypus
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durchaus an standardisierten Qualifizierungsmustern fiir spezifische Arbeitsmarkt-
segmente und er nutzt die Méglichkeiten zertifizierter Abschliisse (vgl. ebd., 299f.).

An anderer Stelle beschreibt Vo8 (vgl. 2001a, 164f.), welche weiteren Kompeten-
zen den Arbeitskraftunternehmer auszeichnen: Neben ,hoch entwickelten Fachfertig-
keiten“ (ebd., 165) sowie Kreativitit und hohem persénlichen Engagement sind dies
Fihigkeiten und Fertigkeiten fiir ein kontinuierliches Kompetenzmanagement zur
Selbstvermarktung, zur Gestaltung und Umgestaltung der Lebensfithrung gemaf? fle-
xibler Erwerbsarbeit, zur aktiven Netzwerkpflege sowie zur Leistungs- und Belas-
tungsregulation. Sie werden als Schliisselkompetenzen der Beschiftigungsfihigkeit
zusammengefasst (vgl. ebd., 165).

Kritische Stimmen richten sich weniger gegen die Darlegung der 6konomischen
Verinderungen, diese gehen konform mit vielfiltigen (industrie-)soziologischen Be-
funden. Es wird vielmehr die Annahme in Frage gestellt, dass es sich um einen empi-
risch abgrenzbaren Typus von Arbeitskraft handelt, der sich zudem zu einem neuen
Leittypus von Arbeitskraftmuster entwickelt. Die Reichweite dieser Wandlungsthese
wurde bereits frith zuriickgewiesen (vgl. Bosch 2000; Deutschmann 2001). Dem Kon-
zept wird eine zu starke Engfithrung der historischen Typisierungen , Proletarisierter
Lohnarbeiter”, ,Verberuflichter Arbeitnehmer“ und ,Verbetrieblichter Arbeitskraft-
unternehmer” konstatiert. So ldsst sich unternehmerisches und selbststindiges Ar-
beitshandeln auch fiir den verberuflichten Arbeitnehmertypus nachweisen (vgl. Drexel
2002, 126; Gerst 2005). Hinzu kommt, empirische Forschungen zum Arbeitskraft-
unternehmer finden ihre Bestitigungen tiberwiegend im hochqualifizierten Segment
(z. B. Kultur- und Medienindustrie, New Economy oder Organisationsberatung). Das
zeichnet sich jedoch weniger durch Merkmale der Verberuflichung als durch Merk-
male von Professionen aus (vgl. Pongratz 2002, 16; Pongratz, Vof3 2004b).

Spannungsreich ist die Diskussion um den Arbeitskraftunternehmer zudem,
weil er sich ohne Schwierigkeiten in eine sog. aktivierende Arbeitsmarkt- und Sozial-
reform sowie in die 6konomischen Prozesse der Finanzialisierung und Vermarkt-
lichung einfiigt. Die Risiken und Gefahren auf der Seite der Arbeitenden sowie fur
das gesamte soziale und gesellschaftliche Gefiige werden jedoch nicht hinreichend
thematisiert (vgl. Gerst 2005). Zugleich scheinen institutionelle Strukturen zum
Schutz unterlegener Gruppen auf dem Arbeitsmarkt und kollektive Interessenvertre-
tungen im Modell des Arbeitskraftunternehmers keine Zukunft zu haben. Es wird
nicht dargelegt, dass gesellschaftliche Entwicklung stets durch Aushandlung konfli-
gierender Interessen unterschiedlicher Gruppen geprigt ist (vgl. Deutschmann 2001;
Matuschek, Kleemann, Brinkhoff 2004).

Auch findet ein gestaltendes und selbststindig handelndes Subjekt, das mog-
licherweise jenseits 6konomisch-rationaler Interessen handelt, keinen Raum (vgl. Ma-
tuschek, Kleemann, Brinkhoff 2004, 116 ff.). Dem Arbeitskraftunternehmer fehlen da-
mit 6konomische Handlungsstrategien, die auf seine genuinen (Lebens-)Interessen
verweisen, wie bspw. das Interesse nach Vereinbarkeit von beschiftigungsbezogenen
und lebensweltbezogenen /biographischen Anliegen und Verpflichtungen. Sie kon-
nen angesichts unterschiedlicher Erwerbsperspektiven und biographischer Ereig-
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nisse zu unterschiedlichen Erwerbsstrategien fiihren, die auch jenseits von Rationali-
sierung und Okonomisierung liegen (vgl. Bescherer, Rébenack, Schierhorn 2008). So
finden bspw. Andreas Witzel und Thomas Kithn (1999) diverse berufsbiographische
bzw. erwerbsbezogene Gestaltungsmodi, die neben Karriereambitionen ein Streben
nach Autonomiegewinn oder Personlichkeitsentfaltung beinhalten kénnen.

Jedoch berticksichtigt das Konzept des Arbeitskraftunternehmers einen verin-
derten Arbeitsmarkt. Er ist gekennzeichnet durch eine zunehmende Vermarktung
von Arbeitskraft, nicht nur auf externen Arbeitsmirkten. Arbeitskraftunternehmer
miissen Beschiftigungswechsel hiufiger in Kauf nehmen. In diesem Zusammen-
hang wird jedoch die Marktfunktion des Berufs nicht in seiner gesamten Reichweite
bedacht: Kanalisierung von Konkurrenz und Ausbau des eigenen Marktwertes sind
Funktionen des formal standardisierten Berufs und somit auch wichtige Schutzele-
mente fiir einen Unternehmer oder eine Unternehmerin der eigenen Arbeitskraft
(vgl. Beck, Brater, Daheim 1980, 75ff.; siehe 3.2.2). Mit einer Entstrukturierung des
Berufs wird dem Arbeitskraftunternehmer eine wichtige Grundlage fiir marktbezo-
gene Handlungsoptionen genommen.

Das Modell des Arbeitskraftunternehmers eignet sich jedoch als Referenzfolie,
um die Folgen des verinderten Zugriffs auf Erwerbsarbeit bzw. Arbeitskraft sowie die
Gefahren und Risiken, die seitens der Arbeitenden mit flexibilisierter und entgrenzter
Erwerbsarbeit einhergehen, empirisch betrachten und analysieren zu kénnen. Fiir Ar-
beitende ist damit u. a. verbunden, dass sie eigene sowie kollektive Perspektiven und
Handlungsstrategien in Bezug auf diesen verinderten Zugriff auf Arbeitskraft entwi-
ckeln miissen. In dieser Hinsicht findet das Modell des Arbeitskraftunternehmers
eine breite Rezeption (zusammenfassend siehe auch: Vof8 2019, 50 {1.).

2.2.5 Prekaritit: Erwerbsarbeit — Lebenslage — gesellschaftlicher Prozess
Prekaritit als analytisches Konzept steht u. a. in einer engen Verbindung mit einer —
zwar kurzlebigen, aber doch duflerst 6ffentlichkeitswirksamen — Debatte zu Beginn
des 21. Jahrhunderts um die Herausbildung einer neuen Unterschicht, dem Prekariat,
die sich zunehmend von der gesellschaftlichen Mitte separiert (vgl. Castel, Dorre
2009). Prekaritit und Prekariat waren damit zundchst zeitdiagnostische Begriffe zur
Charakterisierung sozialer Umbriiche im Transformationsprozess entwickelter Ar-
beitsgesellschaften (vgl. Kraemer 2008, 87). Prekariat als Signalwort fiir neue Formen
sozialer Ungleichheiten schien zudem an ein anderes, in Vergessenheit geratenes
Wort, das Proletariat, zu erinnern (vgl. Brinkmann u. a. 2006, 7; dazu auch: Vogel 2009,
197fF).

Frither als im deutschsprachigen Raum wurde bereits in Frankreich, Italien und
Grof3britannien die Diskussion um Prekaritit und Prekarisierung gefiihrt (vgl. Dérre
2009, 181ft.). Mit der Rezeption dieser Diskurse in der Ungleichheitsforschung und
Arbeitssoziologie im Zusammenhang mit Auseinandersetzungen um die Arbeits-
markt- und Sozialreformen (Hartz-Gesetze) sowie mit Phinomenen wie Armut trotz
Arbeit hielt Prekaritit als Begriff und Kategorie Einzug in die deutschsprachige sozial-
wissenschaftliche Forschung.
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Prekaritit als analytische Kategorie erlaubt es, soziookonomische und gesell-
schaftliche Entwicklungen theoretisch zu durchdringen und veridnderte soziale Reali-
titen zu analysieren. Prekaritit ist dabei — wie Armut — eine relationale Kategorie,
deren Aussagekraft grundlegend von der Bestimmung gesellschaftlich ausgehandel-
ter Normalititsstandards abhingt (vgl. Dorre 2009, 183). Erschwerend kommt hinzu,
dass sich auch diese Normalititsstandards in Inhalt und Form verdndern und bisher
etablierte Standards nicht mehr uneingeschrinkt zur Geltung kommen. Mayer-Ahuja
verdeutlicht diese Prozesse bspw. anhand der Standards fiir Erwerbsarbeit (vgl.
Mayer-Ahuja 2003, 2011). Insgesamt werden derzeit drei analytische Dimensionen
von Prekaritit unterschieden: (1) prekire Erwerbsarbeit, die sich mehrdimensional
herleiten ldsst; (2) eine Zone der Prekaritit, die als soziale Zwischenschicht Merkmale
defizitirer gesellschaftlicher Integration und Teilhabe aufweist und (3) der gesell-
schaftliche Prozess der Prekarisierung als neuartiger Herrschafts- und Kontrollmo-
dus. Diese drei Dimensionen werden im Folgenden niher dargestellt.

Prekare Erwerbsarbeit

Prekire Erwerbsarbeit wird hiufig gleichgesetzt mit atypischer Beschiftigung, jedoch
greift diese Logik zu kurz. Prekir ist Erwerbsarbeit, wenn Beschiftigung und Einkom-
men langerfristig ungewiss sind, Arbeitnehmerrechte nur eingeschrankt gelten und
der Wertigkeitsstatus fragil ist. Zentral ist die jeweilige Integrationsform in Erwerbs-
arbeit. Sie zeigt sich bspw. anhand der Arbeitsmarktoptionen einer Person, in der
Wahrscheinlichkeit ihrer Beschiftigungsmoglichkeiten und in den individuellen
Moglichkeiten, tiber Ressourcen und Einkiinfte zu verfiigen, die mit Blick auf Un-
sicherheiten entlasten (vgl. Dérre 2006, 111.).

Prekire Erwerbsarbeit kann immer nur in Relation zu anderen Beschiftigungs-
formen bewertet werden, sie ist ein Ergebnis sozialer Zuschreibungen und Aushand-
lungen normativer Standards. Den Referenzmafistab fiir prekire Beschiftigung bil-
den das NAV und der Normalerwerbsverlauf (vgl. Miickenberger 1985; Kraemer 2008,
85). Das Ausmafd an Prekaritit zeigt sich in den negativen Abweichungen von diesen
Standards. Zugleich muss konstatiert werden, dass auch ein NAV nicht per se gleich-
zusetzen ist mit gesicherter Beschiftigung jenseits von Prekaritit. Gerhard Bosch und
Claudia Weinkopf betonen: ,Unsicherheit und niedrige Lohne [sind] tief ins klas-
sische Normalarbeitsverhiltnis eingedrungen®, weshalb auch die ,ubliche Gegen-
uberstellung von Normalarbeitsverhiltnis und sogenannten atypischen Beschifti-
gungsverhiltnissen lingst nicht mehr [aus-]reicht“ (2011b, 440) (aktuelle Befunde zum
Niedriglohnsektor: siehe 2.1.3.2). Hinzu kommt, im Kontext atypischer Beschiftigung
finden sich auch gut abgesicherte und gut bezahlte Erwerbsformen. Aus diesem
Grund hat es sich etabliert, prekire Erwerbsarbeit anhand einer dauerhaften Unter-
schreitung von Einkommens- und Schutzstandards sowie eines sozialen Integrations-
niveaus zu definieren, die in der Gegenwartsgesellschaft als Standard gelten und
allgemein anerkannt sind (vgl. Dérre, Holst 2010, 33; Bosch, Weinkopf 2011b, 440).
In dhnlicher Weise wird auch in internationalen Kontexten prekire Erwerbsarbeit
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definiert (vgl. Brinkmann u. a. 2006; Pelizzari 2009). Dementsprechend kann prekire
Erwerbsarbeit anhand folgender Kriterien niher bestimmt werden:
1. Befristung bzw. kurzfristige Arbeitsplatzsicherheit
2. nicht-existenzsichernde Entlohnung bzw. Entlohnungsniveau unterhalb der
mehrheitlich anerkannten Standards
3. keine oder marginale Moglichkeiten der sozial- und arbeitsrechtlichen Absiche-
rung
4. mangelnder Einfluss auf die Arbeitssituation und defizitire betriebliche/beruf-
lich-soziale Integrationsméglichkeiten

Die Betrachtung dieser Kontraktbedingungen allein lisst jedoch noch nicht auf alle
Dimensionen von prekirer Erwerbsarbeit schliefen, dazu gehoren auch qualitative
Dimensionen der Arbeitstitigkeiten, wie sie sich im zuletzt genannten Kriterium zei-
gen. Denn prekire Erwerbsarbeit kann auch die Arbeitsinhalte, deren Organisation
und Gestaltung betreffen, bspw. Arbeitszeiten, Leistungsbedingungen, Bedingungen
der Kommunikation und Anerkennung sowie die Zugangsmoglichkeiten zu betrieb-
lichen und/oder beruflich-sozialen Netzwerken (vgl. Kraemer 2008, 79f.; Paugam
2009, 1751t)). Prekdre Arbeit beinhaltet dariiber hinaus eine subjektive Dimension.
Objektiv als prekir bewertete Erwerbsarbeit kann subjektiv unterschiedlich gedeutet
und verarbeitet werden (vgl. Linne, Vogel 2003; Brinkmann u.a. 2006; Bescherer,
Robenack, Schierhorn 2008; Dérre, Holst 2010, 33 ).

Das Prekarititsrisiko von Erwerbsarbeit kommt dabei umso stirker zur Geltung,
je linger sie besteht, wenn sie wiederkehrend auftritt oder zum Dauerzustand wird.
Die strukturellen Benachteiligungen, die mit unsicheren Beschiftigungsverhiltnis-
sen verbunden sind und die sich zu prekiren Erwerbsverlaufsmustern entwickeln
kénnen, kénnen sich zu einem Modus sekundirer Integration in Erwerbsarbeit ver-
festigen. Erwerbsarbeit wird dann zur Ubergangsphase, sie wechselt mit Phasen in
Arbeitslosigkeit, geférderten Arbeitsgelegenheiten oder Qualifizierungsmafinahmen
(vgl. Alda u.a. 2004; Dérre 2006). Dieser Aspekt wurde bereits im Abschnitt zu den
Konturen des aktuellen Wandels dargelegt (siehe 2.1.3.3). Wird dieser Gesichtspunkt
beriicksichtigt, erweitert sich die analytische Konzeption von prekirer Erwerbsarbeit
um die Dimensionen Erwerbslage und Erwerbsverlauf. Gefragt wird, wie Uberginge
zwischen den einzelnen Arbeitsverhiltnissen gelingen, inwiefern hiufige Wechsel
forderlich sind, ob prekire Erwerbsarbeit ein temporires Phinomen bleibt oder aber
den Erwerbsverlauf dominiert und seinen , Neigungswinkel“ (Brinkmann u. a. 2006,
17) und damit auch die Lebenslage bestimmt.

Fiir die Ungleichheitsforschung erscheint es zudem sinnvoll, Haushaltskontext
und Verdienendenmodelle mit zu beriicksichtigen. Die Beachtung der Lebenslagen
sollte jedoch nicht nur aufgrund méglicher Ausgleichsformen und -arrangements im
Haushaltszusammenhang bzw. im Kontext sozialer Nahbeziehungen erfolgen. Be-
riicksichtigung sollte die Lebenslage auch finden, da sich hier Risikolagen potenzie-

40 Prekar Beschiftigte sind haufig die ersten, die in Krisenzeiten entlassen werden, sie erhalten die unangenehmen, wenig
qualifizierten Arbeiten und sie beziehen oftmals Niedrigléhne (vgl. Dérre 2006; Weinkopf, Vanselow 2008).
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ren konnen, wenn bspw. Kinder zu versorgen sind, zwei atypische Beschiftigungsfor-
men aufeinandertreffen oder prekire Erwerbsarbeit auf Arbeitslosigkeit trifft (vgl.
AndreR, Seeck 2007; Klenner, Menke, Pfahl 2012).4' Mit Blick auf Erwerbsarbeit als
zentraler gesellschaftlicher Integrationsmodus sollte prekire Beschiftigung grund-
sitzlich beziiglich ihrer Erméglichungsbedingungen fiir eine selbstbestimmte Lebens-
weise analysiert werden, auch wenn im Rahmen von Haushaltszusammenhingen
Risiken méglicherweise ausgeglichen werden kénnen. Das heifdt, soziookonomisch
bedingte Problemlagen werden aktiv bearbeitet:

»Dabei beeinflussen der Neigungswinkel der Erwerbsbiographie, individuelle Qualifika-
tionen und Kompetenzen, Konstruktionen von Geschlecht, Nationalitit und Ethnie sowie
das Lebensalter die Art der Auseinandersetzung mit und die Bewertung von prekiren
Arbeits- und Lebensverhiltnissen.“ (Dorre 2017, 258)

Damit zeigen sich die Schwierigkeiten, prekire Erwerbsarbeit empirisch zu erfassen.
Fiir einige Dimensionen prekirer Erwerbsarbeit werden zudem neuartige Erhe-
bungsdesigns benétigt, die die Kombination unterschiedlicher Arten von Mikrodaten
ermoglichen und die zunichst entwickelt werden miissen (bspw. fiir Untersuchun-
gen zur Pfadabhingigkeit; vgl. Alda, Bartelheimer 2008; Bartelheimer 2011). Zu be-
riicksichtigen ist auch, dass ,sich gewihlte Optionen und erzwungene Turbulenzen
des Lebensverlaufs in den gleichen Ubergangsereignissen und Verlaufsmustern iu-
RBern“ (Bartelheimer 2011, 392) konnen, weshalb qualitative Untersuchungen zu Le-
bensplanungen, Erwerbswiinschen und subjektiven Bewertungszusammenhingen
einen Bedeutungszuwachs erfahren sollten (vgl. Brinkmann u.a. 2006; Bescherer,
Rébenack, Schierhorn 2008).42

Insgesamt zeigen die empirischen Befunde, dass sich prekire Beschiftigung in
den meisten europdischen Staaten ausbreitet, wenn auch die Formen stark variieren
(vgl. Dorre 2017, 260£.). Jingere international angelegte Studien, die prekire Erwerbs-
arbeit in Gesellschaften mit wenig entwickelten Wohlfahrtssystemen untersuchen,
zeigen u.a. auf, wie durch transnationale Wertschopfungsketten Prekarisierungsphi-
nomene global auf vielfiltige Weise zusammenhingen (vgl. Dérre 2017, 261).

Zone der Prekaritat

Die Folgen prekirer Erwerbsarbeit im Lebenszusammenhang werden im Rahmen
der Debatte um eine Zone der Prekaritit diskutiert. Prekire Erwerbsarbeit fithrt im
Lebenszusammenhang zu einer ,eigentiimlichen sozialen Schwebelage“ (Kraemer
2008, 79). In der Diskussion wird von einer Respektabilititsgrenze gesprochen. Preka-
ritit bedeutet in diesem Zusammenhang, nicht unter diese Grenze zu geraten, wih-
rend das Risiko greifbar ist. Fiir Betroffene bedeutet dies:

41 Hinzu kommt, der Ausgleich des latenten Risikos atypischer Beschiftigung ist in diesem Zusammenhang nur bei stabilen
Nahbeziehungen méglich. Auch werden 6konomische Abhingigkeiten im privaten Kontext erzeugt.

42 Dieim Abschnitt 2.1.3.3 dargestellten Befunde zu typischen Erwerbsverliufen (vgl. Hacket 2012a) zeigen eine Méglichkeit,
um solche Pfadabhéngigkeiten zu untersuchen. Im Rahmen der Ausfiihrungen zur Leiharbeit wird ein Riickgriff auf quali-
tative Studien erfolgen, die u. a. die Beschiftigungsbedingungen von Leiharbeitskriften untersuchen (vgl. Vogel 2004a/
2004b).
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,Einerseits haben sie den Anschluss an die ,Zone der Normalitit“ noch immer vor Augen
und miissen alle Energien mobilisieren, um den Sprung vielleicht doch noch zu schaffen.
Andererseits sind permanente Anstrengungen nétig, um einen dauerhaften sozialen Ab-
stieg zu vermeiden.“ (Dérre 2006, 12, Hervor. i. O.)

Im Rahmen dieser Zone der Prekaritit** wurde zu Beginn dieses Jahrhunderts die
mogliche Herausbildung einer neuen Unterschicht thematisiert (vgl. Kraemer 2008,
87; Vogel 2008, 13 ff.). In jiingerer Zeit wird eher eine allgemeine Verunsicherung der
sozialen Mittelschicht aufgrund verstirkter sozialer Gefihrdungen und deren Zer-
splitterung diskutiert. Das Prekariat steht fiir Abstiegsbedrohung und Deklassierun-
gen im Rahmen gesellschaftlicher Kernbereiche: ,Status und Wohlstand der Mittel-
klasse stehen unter Druck.“ (Vogel 2008, 14). Empirische Studien** zur Prekaritit
zeigen die Herausbildung einer sozialen Zwischenschicht mit defizitiren Moglichkei-
ten und Perspektiven, in der sich die Prekarititspotenziale von Erwerbsarbeit in der
Verstetigung unsicherer Lebens- und Beschiftigungsformen widerspiegeln.

Prekire Beschiftigung gab es schon immer, auch im Fordismus. Sie betraf An-
und Ungelernte, Hilfsarbeiter*innen, Reinigungskrifte und Haushaltshilfen. Heute
betrifft sie aber auch qualifizierte Facharbeiter*innen, Fachangestellte und Akademi-
ker*innen. Sie ist in den industriellen Kernbereichen, in Banken und Versicherungen
und im o6ffentlichen Dienst zu finden (vgl. Vogel 2008, 15). Das Prekariat ist damit
keine neue soziale Klasse oder Schicht, die unter gegenwirtigen gesellschaftlichen
Verhiltnissen moglicherweise das Proletariat ablst, es ist noch nicht einmal eine klar
eingrenzbare soziale Gruppe. Prekire Beschiftigungen finden sich auf unterschied-
lichen Niveaus und in unterschiedlichen Beschiftigungssegmenten (wie im Abschnitt
zu den Konturen des Wandels dargelegt), womit auch die Zone der Prekaritit all-
gegenwirtig ist (vgl. Castel, Dorre 2009). Andere Autoren sehen durchaus eine stir-
kere Verbindung zu unterschiedlichen sozialen Lagen (vgl. Kraemer 2008).

Prekarisierung als gesellschaftlicher Prozess

Der gesellschaftliche Prozess der Prekarisierung bezieht sich auf eine Metaebene. In
seinem Zentrum steht die Konstitution mehrheitlich getragener allgemeiner Stan-
dards und Wertmafstibe fiir Erwerbsarbeit und Lebensfiithrung, wie sie bspw. auch in
der aktuellen 6ffentlichen Diskussion um Arbeit 4.0 thematisiert werden (vgl. BMAS
2015a/b). Prekarisierung als gesellschaftlicher Prozess fithrt zur Erosion dieser Stan-
dards, er wirkt auf ihre gesamte gesellschaftliche Regulation und Gestaltung (vgl.
Dorre 2009, 183). Hier werden Prekarisierungsingste bedeutsam, da sie zur Diszipli-

43 Mit dem Terminus einer neuen Zwischenzone erfolgt eine theoretische Anlehnung an Robert Castels Modell unterschied-
licher Zonen gesellschaftlicher Integration und Teilhabe (vgl. ebd. 2000, 360f.). Dieses Modell beschreibt Zonen der
Moglichkeiten und Bedingungen gesellschaftlicher Teilhabe, es bezieht gleichermaflen weitere gesellschaftliche Bereiche
wie Recht, Kultur und Bildung mit ein (siehe Abb.1, Kap. 2.4).

44 In einigen dieser Studien werden entsprechende Sozialtypen identifiziert, wie z. B. , Aussichtslose*, ,Verunsicherte*, , Ab-
gehingte®, ,Resignierte, ,Grenzginger® (vgl. Brinkmann u. a. 2006; Friedrich-Ebert-Stiftung 2006; Grimm, Vogel 2008).
Solche Typenbenennungen kénnen aber zu Fehlinterpretationen fiihren und als Charaktere der Betroffenen ausgelegt
werden. Besser wire es, Kategorien zu spezifischen Handlungsmaximen/Handlungspramissen zu definieren, die fir
bestimmte Zonen der Integration/Desintegration in Erwerbsarbeit von besonderer Relevanz sein kénnen bzw. sinnvoll
erscheinen.
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nierung bisher geschiitzter und privilegierter Stammbelegschaften und zu Zuge-
stindnissen hinsichtlich ihrer eigenen Arbeitsbedingungen beitragen. Langfristig ge-
sehen bewirkt prekire Erwerbsarbeit ein Absinken der ,Schwelle fiir ,zumutbare
Arbeit*“ (Dorre 2006, 13), zudem zeigen sich Tendenzen der sozialen Entsolidarisie-
rung aufseiten derjenigen, die noch etwas zu verteidigen haben (vgl. ebd.).

Die Diskussion um prekire Erwerbsarbeit und insbesondere die Erkenntnisse
um prekire Beschiftigungsverliufe flieflen in die Diskussionen zu dynamischen und
polarisierten Arbeitsmirkten ein. Die Definition von prekirer Arbeit anhand von Di-
mensionen wie Arbeitsplatzsicherheit, Beschiftigungsdauer, Entlohnungsniveau,
Einfluss- und Gestaltungsmoglichkeiten beziiglich der Arbeitssituation, sozial- und
arbeitsrechtliche Absicherung oder auch individuelle Erwerbslage und erwerbsbiogra-
phischer Neigungswinkel machen genuine Arbeitnehmendeninteressen im Rahmen
von Erwerbsarbeit und Beschiftigung deutlich.

2.3 Gesamtgesellschaftliche Erklirungsansitze des Wandels

Bisher standen die tiefgreifenden 6konomischen Wandlungsprozesse im Vorder-
grund der Betrachtungen. Sie wurden als Megatrends diskutiert und sie wurden vor
allem in Bezug auf ihre Auswirkungen auf Erwerbsarbeit niher betrachtet. An eini-
gen Stellen konnte bereits deutlich werden, dass Verinderungen jedoch in nahezu
allen gesellschaftlichen Bereichen zu beobachten sind, sodass in den letzten Jahr-
zehnten in wissenschaftlichen wie 6ffentlichen Diskussionen von evidenten gesell-
schaftlichen Umbriichen die Rede ist, die die Gesellschaft als Ganzes erfassen. Im
folgenden Abschnitt werden die bisherigen Darlegungen zum Wandel von Erwerbs-
arbeit in einen grofleren gesamtgesellschaftlichen Zusammenhang gestellt. Gesell-
schaftsbeschreibungen stellen hierfiir den Rahmen.

Wurde noch in den 1980er Jahren vom Ende der Arbeitsgesellschaft und von der
Herausbildung postindustrieller Gesellschaften gesprochen, kamen spiter Uberle-
gungen zur Freizeit- oder Erlebnisgesellschaft und zur Risikogesellschaft hinzu (vgl.
Pongs 1999). Um die Jahrtausendwende kamen vermehrt Diagnosen zur Informa-
tions- und Wissensgesellschaft und Netzwerkgesellschaft hinzu. In jiingerer Zeit fin-
den sich zur Analyse und Klirung des gesellschaftlichen Wandels u. a. Konzepte wie
der Finanzmarktkapitalismus und die Prekarititsgesellschaft in der Diskussion.
Hinzu kommen Gesellschaftsbeschreibungen, die mit den Bezeichnungen Post-Mo-
derne, Post-Fordismus und Neoliberalismus operieren.

Die verschiedenen Diagnosen und Konzepte zum gesellschaftlichen Wandel un-
terscheiden sich in ihren theoretischen und empirischen Fundierungen sowie in
ihren Prognosen zu Ausmafl, Qualitit und Spezifikum der zukiinftigen gesellschaft-
lichen Verinderungen. Die Diskussion der letzten Jahrzehnte zeigt, dass durchaus
verschiedene, auch disparate Interpretationen und Beschreibungen von Gesellschaft
nebeneinanderstehen kénnen. Zudem verdeutlicht dies, dass (noch) kein Konsens
itber die Bestimmung des gegenwirtigen gesellschaftlichen Wandels — dhnlich wie
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fuir den Fordismus/Taylorismus — besteht. Die relativ kurze Abfolge der jeweils disku-
tierten Konzepte und Modelle kann zudem als Indiz eines schleichenden Wandels mit
schwierig zu iiberschauenden, latenten und auch gegensitzlichen Veranderungspro-
zessen verstanden werden. Trotzdem ist die These einer tiefgreifenden Gesellschafts-
transformation in den Sozialwissenschaften nicht nur weit verbreitet, sondern basiert
auf einem allgemeinen wissenschaftlichen Konsens (vgl. Pongs 1999, 23 f.; 2000, 17 f.;
Bohle, Vof3, Wachtler 2010, 12).

Ausgangspunkte der Gesellschaftsbeschreibungen und Gesellschaftsmodelle bil-
den zumeist die oben dargelegten Entwicklungsprozesse, die je nach Definition an-
ders akzentuiert, miteinander verbunden und in Beziehung gesetzt werden. Was je-
weils als Dreh- und Angelpunkt des Wandels spezifiziert wird und welche Faktoren
fur die Dynamik und die Richtung des Wandels identifiziert werden, ist je nach Ge-
sellschaftsmodell verschieden. Gesellschaftsmodelle unterliegen immer einem Inter-
pretations- und Deutungsprozess, sie werden von Interessenkonflikten tangiert und
sie stellen Betrachtungen zu einem ganz bestimmten historischen Zeitpunkt dar.

Im Folgenden werden zwei Modelle vorgestellt, die sich auf unterschiedliche Ent-
wicklungsdynamiken beziehen und in gewisser Weise erginzen. So wird im ersten
Schritt auf das Modell der Wissensgesellschaft eingegangen, ein prominentes Be-
schreibungsmodell des gesamtgesellschaftlichen Wandels, das nicht nur in wissen-
schaftliche Diskussionen, sondern auch in Offentlichkeit, Alltagswelt und Politik
Eingang gefunden hat. Die Wissensgesellschaft hat sich spitestens seit der Jahrtau-
sendwende zum ,dominierenden (Selbst-)Deutungsangebot der spitindustriellen
Gegenwartsgesellschaft“ (Lessenich 2010, 207) bzw. zu einer ,self-fulfilling prophecy“
(Schiitzeichel 2010, 326) entwickelt. Sie gewann enorme, kaum noch hinterfragte
Deutungsmichtigkeit und wird so zu einer der ,groflen Erzihlungen“ (Lyotard
1979/2009; zit. n. Schiitzeichel 2010, 326) der heutigen Zeit. Dabei ist die Wissensge-
sellschaft nicht ohne Kritik geblieben, da nicht alle relevanten gesellschaftlichen Ver-
inderungsprozesse und Entwicklungen im Rahmen der Beschreibungen zur Wis-
sensgesellschaft Beachtung finden bzw. durch sie hinreichend erklirt werden kénnen
(2.3.1).

Ein Gegenentwurf zu dieser stellt der Finanzmarktkapitalismus dar, der im
zweiten Schritt ndher betrachtet wird. Hier werden im Besonderen verdnderte 6kono-
mische Gestaltungsinteressen sowie Finanzialisierungsprozesse und die Macht der
Finanzmarkte in den Blick genommen. Diese hier stirker thematisierten Entwicklun-
gen werden als ,finanzkapitalistische Landnahme“ (Dérre, Haubner 2012, 76, zit. n.
Haipeter 2016, 13) und ,organisatorische Revolution® (Sauer 2013, zit. n. Haipeter
2016, 13) bezeichnet. Thomas Haipeter stellt fiir die Arbeits- und Industriesoziologie
fest: Der , Finanzmarktkapitalismus hat Konjunktur (ebd. 2016, 12). Er dient zuneh-
mend als Referenzpunkt fiir Betrachtungen aktueller Verinderungen in entwickelten
Arbeitsgesellschaften. Moglicherweise entwickelt sich dieses Konzept zu einem zen-
tralen Theoriemodell, das in der soziologischen Diskussion als kohirente Orientie-
rungsfolie dienen kann (vgl. ebd., 17; Minssen 2012, 111t.) (2.3.2).
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Beide Gesellschaftsbeschreibungen betonen unterschiedliche zentrale Entwick-
lungsprozesse und bieten zusammengenommen ein differenziertes Bild zu aktuellen
gesamtgesellschaftlichen Wandlungsprozessen. Deshalb wird im dritten Schritt eine
verschrinkende Perspektive eingenommen (2.3.3). Zweifelsohne bleiben die gesell-
schaftlichen Beschreibungen, die mithilfe dieser beiden Ansitze vorgenommen wer-
den, briichig und liickenhaft. Gesellschaft an sich ist hochkomplex, vielschichtig und
untibersichtlich. Als heuristische Rahmung erméglichen sie aber die Einordnung der
angesprochenen Entwicklungen auf der Makroebene.

2.3.1 Die Wissensgesellschaft: Umstrittenes Beschreibungsmodell und
politischer Leitbegriff

Erste Entwiirfe zur Wissensgesellschaft entstanden bereits in den 1950er und 1960er
Jahren. Zu dieser Zeit analysierte Peter F. Drucker (1958) bereits das zunehmende
Phinomen von sog. Wissensarbeitern und Wissensarbeiterinnen (vgl. Steinbicker
2010a, 22). Auch Daniel Bells (1964) Auseinandersetzungen zur postindustriellen Ge-
sellschaft prigten die Diskussionen zur Wissensgesellschaft (vgl. Steinbicker 2010b,
27). Nico Stehrs gesellschaftstheoretische Konzeption zur ,Knowledge Society“ fand
dabei besonders auflerhalb der wissenschaftlichen Diskussion, in Regierungserkli-
rungen, staatlichen Programmen und 6ffentlichen Diskussionen, hohe Aufmerksam-
keit (vgl. Bochme, Stehr 1986; Stehr 1994, zit. n. Adolf 2010, 60f.).

Konzepte zur Wissensgesellschaft riicken vor allem die IuK-Technologien als
zentrale Schliisseltechnologien sowie die Digitalisierung nahezu aller gesellschaft-
lichen Bereiche in das Zentrum des gesellschaftlichen Wandels. Daher ist neben dem
Begriff der Wissensgesellschaft ebenso der Terminus Informationsgesellschaft zu fin-
den. Dienstleistungen und immaterielle Giiter wie Wissen, Qualifikation und Kompe-
tenz erfahren einen starken gesellschaftlichen wie auch wirtschaftlichen Bedeutungs-
zuwachs. Zudem fithren Globalisierungsprozesse zu einem weltweit relevanten
Informationsfluss.

Grundlegendes, strukturbestimmendes Merkmal von Wissensgesellschaften ist
die zentrale Bedeutung von Wissen als konstitutive gesellschaftliche Kraft und Pro-
duktivkraft. Es kommt zur Zunahme von Forschungs- und Entwicklungsaufgaben,
zur Dynamisierung von wissenschaftlichem und theoretischem Wissen sowie zu
neuen Formen der Wissensproduktion. Wissen wird zur Ware bzw. zu einem begehr-
ten und lukrativen Gut.

Demgemifl nehmen in einer wissensbasierten Okonomie technische, profes-
sionelle und auch administrative Berufe zu. Die zentrale Stellung von Experten und
Expertinnen fiir ein erfolgreiches, Wachstum versprechendes Wirtschaften, aber
auch fiir die politische Gestaltung einer uniibersichtlicheren und dynamischeren
Gesellschaft fithrt zur Herausbildung einer ,knowledge class (Lessenich 2010, 214f))
als neue soziale Schicht mit zentraler gesellschaftlicher Funktion (relevante Status-
gruppe). Die Bildungsexpansion flankiert und unterstiitzt diese Prozesse, insbe-
sondere durch das grofle Angebot an hoch qualifizierten Arbeitskriften (Wissens-
arbeiter*innen, Symbolanalytiker*innen, Informationsvermittler*innen). Bildungsein-
richtungen, Universititen und Wissenschaften erfahren einen Bedeutungszuwachs.
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Ausbildung, Qualifikationslaufbahn und Berufsabschliisse werden zentral fiir
die Positionierung auf dem Arbeitsmarkt (vgl. Bchme, Stehr 1986; Stehr 1994, zit. n.
Adolf 2010, 56 ff.). Bildungsangebote nehmen zu und Bildungsaufforderungen drin-
gen mit der Etablierung des Konzepts zum lebenslangen Lernen in nahezu alle gesell-
schaftlichen Bereiche und Lebensphasen, von der Elementar- bis hin zur Senioren-
bildung. Hinzu kommen neue Formen sozialer (Bildungs-)Benachteiligung bzw.
ungleiche Verteilungen von Bildungspartizipationen (z. B. digital divide). Deutlicher
als zuvor bestimmt Wissen langfristig individuelle Lebenschancen, Partizipation und
Teilhabe an Gesellschaft (vgl. Drucker 1969, zit. n. Steinbicker 2010a, 22 ff.). Bildungs-
bereitschaft wird zum Commonsense der Wissensgesellschaft und wird gesellschaft-
lich erwartet. Wissensgesellschaften orientieren sich beziiglich ihrer Integrationsme-
chanismen besonders an Leistung und formaler Bildung (Meritokratieprinzip) (vgl.
Stehr 2000, zit. n. Adolf 2010, 59 f.; Steinbicker 2010, 31f)).

Die rasante Zunahme von Wissen, die neue Uniiberschaubarkeit in hochdiffe-
renzierten Strukturen kann nur effizient in dezentralen Organisationsformen, in fle-
xiblen, temporiren Projektstrukturen und selbstorganisierten Arbeitsteams bearbei-
tet werden. Die Prozesse der Flexibilisierung und Subjektivierung, die permanente
Notwendigkeit, sich neues Wissen anzueignen, werden in diesem Zusammenhang
gesehen. Die lernende Organisation steht fiir einen effizienten Umgang mit Wissen
und fordert von ihren Mitgliedern hohe Flexibilitits- und Lernbereitschaft (vgl. Willke,
2001, 311, zit. n. Strulik 2010, 69; Kahlert 2010, 150).

Da die Restrukturierungs- und Reorganisationsprozesse der Arbeits- und Orga-
nisationsformen als Folge einer auf Wissen basierten Okonomie und Gesellschaft in-
terpretiert werden, werden sie auch fiir weitere gesellschaftliche Institutionen, wie
Krankenhiuser, Bildungseinrichtungen, Universititen und 6ffentliche Verwaltung,
fiir relevant gehalten (vgl. Willke 2001, 311, zit. n. Strulik 2010, 69). Die verinderten
Organisationsformen und ihre neue Dynamik werden gewissermaflen als struktur-
immanent interpretiert, sie ermoglichen es am besten, die Probleme einer wissensba-
sierten Gesellschaft zu 16sen.

Der Entwurf einer Wissensgesellschaft dient durchaus politischen Strategien als
Leitkonzept und Legitimationsformel fiir wirtschaftliche und soziale Neugestaltun-
gen. So fand er als Label Eingang in arbeitsmarkt- und sozialpolitische Aktivierungs-
programme und die EU wird laut Lissabon-Vertrag zum ,wettbewerbsfihigsten und
dynamischsten wissensbasierten Wirtschaftsraum in der Welt“ (Bithrmann 2010,
335f.). Die ReformanstéfRe zum Aufbau eines europaweit vergleichbaren Schul- und
Hochschulraums (Pisa- und Bologna-Prozesse) erfolgen unter dem Leitkonzept einer
Wissensgesellschaft. Das Postulat zum Lebenslangen Lernen ist eng verkntipft mit
der Wissensgesellschaft. Tradierte Grenzen zwischen Bildung, Wissenschaft und
Wirtschaft werden durchlissiger und neue staatliche Regulierungen werden imple-
mentiert. Auch werden traditionelle (Aus-)Bildungsprogramme revidiert und huma-
nistische Bildungsideen weitestgehend aufgegeben und der Bildungs- und Erzie-
hungsbereich wird unter starken politischen Verinderungsdruck gestellt (vgl. Schiitz-
eichel 2010, 328).
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Dabei nutzen auch Vertretende der Bildungs- und Erziehungswissenschaften das
Modell der Wissensgesellschaft (vgl. Kahlert 2010, 154). Seit den 1990er Jahren finden
sich auf breiter zustimmender Basis entsprechende Rezeptionen, die die Wissensge-
sellschaft oft als langst vorhandene Realitit betrachten. Damit geht u. a. ein theoreti-
scher Paradigmenwechsel mit neuen Leitideen und Schliisselkategorien wie lebens-
langes Lernen, Selbstorganisation und Kompetenz einher.

Neben externen politischen und 6konomischen Kriften, die mit Neugestaltungs-
zwingen auf den Bildungsbereich wirken, mag die breite Bezugnahme auf die Wis-
sensgesellschaft auch politische Griinde haben. So verschafft die Wissensgesellschaft
dem chronisch unterfinanzierten und gesellschaftlich oft wenig wertgeschitzten Bil-
dungs- und Erziehungsbereich einen herausragenden Bedeutungsgewinn (vgl. Kah-
lert 2010, 154f£.).

Hinsichtlich ihrer allgemeinen gesellschaftlichen Verfassung wirkt die Wissens-
gesellschaft fragil, widerspriichlich und konfliktvoll. Wissensexpansion fiihrt zur
mannigfaltigen Zunahme von — auch widerspriichlichen — Handlungsoptionen und
zu stetig wiederkehrenden Orientierungs- und Ordnungsverlusten, womit nicht nur
individuelle Unsicherheiten einhergehen. Organisationen miissen immer wieder neu
erzeugtes Wissen verarbeiten und sich gegebenenfalls entsprechend umstrukturie-
ren. Auf makrostruktureller Ebene bzw. auf staatlicher Ebene wird ein Macht- und
Bedeutungsverlust konstatiert (vgl. Stehr 2000, zit. n. Adolf 2010, 59f.). Argumentativ
wird dies mit Prozessen des staatlichen Riickzugs und der Zuriicknahme struktureller
und institutioneller Regulationen verbunden, womit nicht unerhebliche Auswirkun-
gen auf der sozialen Ebene konstatiert werden (vgl. Willke 2002, zit. n. Strulik 2010,
74).

Andrea Bithrmann stellt im Riickblick fest, dass sich die Diskussion um die Wis-
sensgesellschaft im Laufe der Zeit inhaltlich deutlich verdnderte: Wahrend zu Beginn
der Auseinandersetzungen noch eine positive Grundstimmung beziiglich des Wan-
dels von Arbeit und Leben tiberwiegt und die Universitit eine zentrale Institution
darstellt, geht es in den jiingeren Diskussionen vielmehr um die Notwendigkeit einer
wissensbasierten Okonomie im Kontext globaler Konkurrenz, in die sich alle mit
ihrem individuellen Potenzial einbringen und an deren Erfolg alle teilhaben kénnen
(vgl. Bithrmann 2010, 336).

Uneindeutig sind die wissenschaftlichen Auseinandersetzungen um die Wis-
sensgesellschaft hinsichtlich ihrer Feststellungen, inwieweit solche Gesellschaften be-
reits Realitit sind. Ebenso ist offen, wann der Transformationsprozess begann. Unge-
klart bleibt, ob er durch die Krisensituationen moderner Industriegesellschaften der
1960er/1970er Jahre sowie durch die Bildungsexpansion ausgelést wurde oder ob
er schon mit der Herausbildung des industriellen Kapitalismus im ausgehenden
19. Jahrhundert begann, durch den Wissen bereits als Produktivkraft systematisch in
okonomische Prozesse eingebunden wurde (vgl. Béschen 2010, 160 £.). Kritische Stim-
men verweisen darauf, dass bereits die Frithe Neuzeit Wissenschaft als modernes Pro-
gramm entwarf oder dass Wissen zu jeder historischen Zeit fiir das Handeln der Men-
schen eine bedeutsame Rolle besafl (vgl. Burke 2001, zit. n. Béschen 2010, 160).
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Dagegen herrscht zumeist Einigkeit dartiber, dass die Entwicklung von der mo-
dernen Industriegesellschaft — die notwendigerweise an ihre Grenzen st6f3t — zur Wis-
sensgesellschaft (,zweiten Moderne*, Beck 1986) einen inhirenten, quasi naturgege-
benen Prozess darstellt. Je nachdem, welchen Schwerpunkt der jeweilige Entwurf zur
Wissensgesellschaft besitzt, wird der Ubergang zur Wissensgesellschaft durch Pro-
duktivkrifte, wie Technik, Arbeit und 6konomisches Kapital (vgl. Bell 1976) oder
durch die Digitalisierung (vgl. Castells 2004) oder aber durch eine zunehmende Plura-
lisierung von Gesellschaftsstrukturen und Lebensweisen (vgl. Beck 1986, Stehr 2000)
hervorgebracht.

Zugleich ist die Diskussion um die Wissensgesellschaft mit Blick auf die gesamt-
gesellschaftlichen Verhiltnisse durch eine besondere Zerrissenheit geprigt. Es beste-
hen Divergenzen dariiber, inwiefern die Wissensgesellschaft ein Zukunftskonzept
oder bereits Realitit ist und inwiefern es sich um einen scharfen Epochenbruch oder
lediglich um eine Variante des Kapitalismus handelt. Sie besitzt nur eine geringe Er-
klirungskraft fiir die Zunahme prekirer Arbeits- und Lebensbedingungen bzw. fiir
eine zunehmende Polarisierung zwischen Armut und Reichtum. Die Verweise auf die
Bedeutungszunahme von Wissen durch Digitalisierung und Globalisierung greifen
eher zu kurz. Sie kénnen die gestaltenden Einfliisse und Perspektiven verschiedener
Akteure und Akteurinnen sowie die mit dem Wandel verbundenen sozialen Konflikte
nicht ausreichend erfassen (vgl. Béschen 2010, 160 ff.). Diese Aspekte finden jedoch
im Rahmen der Diskussionen um den Finanzmarktkapitalismus eingehender Beach-
tung.

2.3.2 Der Finanzmarktkapitalismus: Kohérentes soziologisches
Referenzmodell
Konzeptionelle Uberlegungen zum Finanzmarktkapitalismus entstanden erst nach
der Jahrtausendwende. Sie sind im Gegensatz zu den Entwiirfen zur Wissensgesell-
schaft relativ jung und setzen die Entwicklungsprozesse der Finanzialisierung und
Vermarktlichung ins Zentrum ihrer Beschreibungen. Dariiber hinaus wird wie folgt
argumentiert: Die enorme Bedeutungszunahme des globalen Finanzmarktes, die mit
seiner relativen Verselbststindigung gegeniiber der Real-Okonomie einhergeht, fiihrt
zu verinderten Machtverhiltnissen bzw. zu einer neuartigen Marktmacht. Finanziali-
sierung sowie Vermarktlichung stehen zudem im Zentrum der 6konomischen Reor-
ganisations- und Flexibilisierungsprozesse. Sie bewirken — unterstiitzt durch das au-
ferordentliche Potenzial der Digitalisierung — u.a. einen qualitativ veridnderten
Zugrift auf Arbeitskraft. Mit den Verinderungen des ckonomischen Feldes wandeln
sich ebenso Deutungshoheiten und dominante 6konomische Orientierungs- und
Wertmuster (verinderte Hegemoniebildung). Zeitverzogert zeigen sich aber auch
Verinderungsprozesse in weiteren gesellschaftlichen Bereichen und sozialen Repro-
duktionsstrukturen (vgl. Minssen 2012, 17 ff.; Haipeter 2016, 17 ff.; Schmidt 2018, 161).
Durch strukturelle Verinderungen des Finanzmarktes entwickelt sich dieser
zum neuen funktionellen 6konomischen Zentrum. Dabei besitzen finanzorientierte
Handlungsmodi eine starke Wirkung auf die gesamte Wirtschaft, auf das Produk-
tionsregime und seine Institutionen. Moglich wird dies durch verinderte Kontroll-
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und Steuerungsstrukturen sowie durch die Herausbildung ,neuer Eigentiimergrup-
pen“*® (Windolf 2005a, Windolf 2008) und Manager-Eliten (vgl. Miinch, Giinther
2005) sowie externer Kontrollinstanzen, den Ratingagenturen (vgl. Haipeter 2016,
191f). Sie prigen sukzessive die 6konomischen Wandlungsprozesse mit.

Die Verinderungen des 6konomischen Feldes fithren insgesamt zu einer verin-
derten Hegemoniebildung, zu veridnderten Strukturen und ,Leitbilder[n] des guten
Wirtschaftens“ (Minssen 2012, 24) sowie von ,guter Arbeit“ (Miinch, Guenther 2005,
412). Kosten-Nutzen-Kalkiile werden zur dominanten Orientierungs- und Legitima-
tionsgrundlage iiber das betriebliche Management hinaus. Dies fiihrt u.a. zu ver-
inderten Standards fiir Erwerbsarbeit und Leistung (vgl. Deutschmann, 2005b, 61;
Minssen 2012, 24). Weitere Merkmale des Finanzmarktkapitalismus sind u. a. die Zu-
nahme der Ungleichheit zwischen Einkommen und Vermégen sowie einer sinken-
den Lohnentwicklung, die nachlassende Gesamtnachfrage aufgrund verinderter Re-
gulation zwischen Profit, Lohn und Konsum sowie die Zunahme der Absorption des
volkswirtschaftlichen Gewinns durch den Finanzsektor®® (vgl. ebd.). Die Verinde-
rungen von Erwerbsarbeit, die Wirkung des globalisierten Finanzmarkts auf die staat-
liche Finanzpolitik, die anhaltenden Tendenzen zur Deregulierung und Privatisie-
rung offentlicher Bereiche, Dienstleistungen und 6ffentlicher Wohlfahrt fithren zu
weiteren gesellschaftlichen Umgestaltungen, durch die Vermarktlichung und Finan-
zialisierung eine normative kulturelle Gestaltungskraft erhalten.

Die Entwicklungsprozesse gehen zunichst von neuen professionellen, institu-
tionalisierten Anlegern wie Investmentgesellschaften bzw. Kapitalverwaltungsgesell-
schaften, Fonds-Instituten und Versicherungen aus. Diese agieren auf den Finanz-
mirkten neben den Banken als eine Gruppe von ,neuen Eigentiimern® (Windolf
2005a), die global tiber gewaltige Finanzsummen verfiigen, die sie mit maximalem
Gewinn, risikofreudig und ohne gréflere staatliche Regulierungen anlegen. Diese
Geldanlagen allein stellen nicht das Problem dar, hinzu kommen die finanzorientier-
ten Handlungsmodi der neuen Eigentimergruppen, ihre ausgeprigte Orientierung
auf kurzfristig zu erzielende hohe Gewinne, die bis auf die Ebene der Betriebsorgani-
sation und der Managementstrategien wirken. Das zentrale Interesse liegt in schnel-
ler Wertsteigerung® und weniger in langfristig ausgerichteten technik- und produkt-
orientierten Handlungsstrategien.

In diesem Zusammenhang sind permanente betriebliche Reorganisationspro-
zesse, Flexibilisierungen, lean-production und Kennzahlen-Systeme zu sehen. Ver-
marktlichung und Finanzialisierung fiithren so zu Verinderungen der Standards fiir
Erwerbsarbeit: den Leistungskriterien, Arbeitsbedingungen, Formen der Beschifti-
gung und Entlohnung. Sie werden zu Grofen, die flexibel an die Markterfordernisse
angepasst werden. Schutzmechanismen werden zum Ziel entgrenzender Verwer-

45 Zu diesen neuen Eigentiimergruppen bzw. Finanzakteuren gehdren z. B. Investitionsfonds, Pensionsfonds und Hedge
Fonds (vgl. Windolf 2005a, Windolf 2008).

46 Bereits um die Jahrtausendwende tiberschritt das Anlagevermdgen der Fonds in einigen Lindern das jeweilige Brutto-
sozialprodukt: Fiir die USA und GroRRbritannien war es 2001 doppelt so hoch, fiir Luxemburg sogar 41-fach hsher, fiir
Deutschland lag es bei 80 % des Bruttosozialprodukts (vgl. Deutschmann 2005b, 63).

47 Dazu gehoren auch kurzfristige Manipulationen der Aktienkurse.
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tungsstrategien, weshalb Betriebsrite und Gewerkschaften zu stérenden und hinder-
lichen Partnern werden. Insgesamt fithrt dies zu einer Rekommodifizierung von Ar-
beitskraft, deren Folge neue Formen der Prekarisierung sind. Wurde die Rendite
eines Unternehmens abgeschépft, in der Regel nach ein bis zwei Jahren, kann relativ
problemlos das Anlagenobjekt gewechselt und das Kapital in andere Finanzsphiren
transferiert werden (vgl. Windolf 2005b, 24; Kiihl 2005, Dérre, Brinkmann 2005, 98;
Haipeter 2016, 19 ff.).

Im 6konomischen Bereich vollzieht sich damit ein Paradigmenwechsel: Nicht
mehr alle beteiligten Interessengruppen werden gleichermafien einbezogen (Stake-
holder-Value-Orientierung), sondern Eigentiimer und Kapitalgeber dominieren mit
ihren Interessen die Gestaltungsprozesse (Shareholder-Value-Orientierung).*® Hinzu
kommt eine stirkere Trennung zwischen Eigentumsrechten, Entscheidungsmacht
und unternehmerischer Verantwortung. Die Eigentumsrechte konzentrieren sich bei
den Finanzdienstleistern.*> Die Verantwortung auch fiir riskante betriebliche Ent-
scheidungen verbleibt aber beim Unternehmen und seinen Arbeitnehmergruppen,
wobei die Moglichkeit, auch profitable Unternehmen, die die Rendite-Forderungen
der Aktiondre und Fonds nicht erfiillen, zu verkaufen oder zu schliefen, den Druck
erhoht. Hinzu kommt das Risiko der Sparer und Sparerinnen®’, die Fonds-Anteile
gekauft haben und kaum Einblick und Mitspracherecht beziiglich des Investment-
Stils des Finanzdienstleisters besitzen (vgl. Windolf 2005b, 36f.).

Nun lisst sich fragen, inwiefern Vermarktlichung und Finanzialisierung zu
einem tiefgreifenden Wandel fiihren kénnen, gleichwohl sie nicht véllig in alle 6kono-
mischen Sphiren eindringen und mitgestaltende Akteure und Akteurinnen in ihren
Aneignungs-, Handlungs- und Gestaltungsprozessen stets auf ihre eigene Weise Ent-
scheidungen treffen. Minssen spricht in diesem Zusammenhang von einer besonde-
ren Strahlkraft auf das gesamte 6konomische gesellschaftliche Handeln, durch die
sich ,gesellschaftlich giiltige Leitbilder des Wirtschaftens“ (Minssen 2012, 24) in den
letzten zwanzig Jahren grundlegend wandelten. Ausgangspunkt sind die als Mega-
trends beschriebenen Verinderungen. Diese fithrten zu einem komplexen, mehr-
dimensionalen und auch ungleichzeitigen Wandel, der nicht nur die Ebene der Unter-
nehmens- und Arbeitsorganisation betrifft, sondern vielmehr ,einen Bruch mit der
Produktionslogik des koordinierten Kapitalismus“ (Dorre, Brinkmann 2005, 90) be-
deutet. Es wird von einem Wechselspiel zwischen 6konomischem Feld und Organisa-

48 Der hier angesprochene Paradigmenwechsel bezieht sich auf den Unterschied der betrieblichen Finanzierung durch Kre-
dite oder durch Aktien. Bei der Kredit-Finanzierung durch Banken ist diese an einer langfristigen verldsslichen Riickzah-
lungsfahigkeit des Betriebes interessiert. Sie hat ein Interesse an stabilen Méarkten und sie bremst aufgrund ihrer Kontroll-
funktion risikofreudige Managementstrategien. Aktien-Finanzierungen sind erstens nicht an zusitzliche Kapitalbedarfe
der Unternehmen gebunden, zweitens bewirken sie durch kurzfristige Renditeforderungen verdnderte Managementstra-
tegien und drittens sind sie stark durch den globalen Finanzmarkt geprigt, dessen Konkurrenzdruck sie an die Unterneh-
men weitergeben. Dabei wird auch von einem dominanten Einfluss der vorherrschenden betrieblichen Finanzierungsart
auf die nationale Innovationsdynamik bzw. das gesamte Produktionsregime gesprochen (vgl. Windolf 2005b, 22f. u.
39f).

49 Finanzdienstleister halten jeweils nur einen geringen Anteil an Aktien eines Unternehmens, sodass sie diese zu jeder Zeit
verkaufen kénnen. Im Kollektiv mit gleichen Interessen wirken sie auf den Hauptversammlungen der Aktiengesellschaf-
ten auf dessen Managementstrategien, Kontrollmechanismen und Organisationstrukturen ein.

50 Sparer und Sparerinnen, die Fond-Anteile kaufen, geben zwar Kapital, sie delegieren jedoch die Investorenaufgabe an
Fonds-Gesellschaften, die eine neue Schliisselrolle im Finanzmarktkapitalismus einnehmen.
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tionsparadigma ausgegangen (vgl. Miinch, Guenther 2005, 396 ff.). Gestiitzt wurde
die fordistisch-tayloristische Unternehmensorganisation von einem institutionellen
Feld mit einem schiitzenden Staat, kontrollierenden und risikoabwigenden Banken
und Versicherungen sowie weiteren korporatistischen Organisationsverbinden. Die
Verinderungen der makroskonomisch dominanten Leistungsmerkmale konnen auf-
grund der Wettbewerbslogik zu Entsprechungen bei ganz unterschiedlichen, auch
konventionellen Managementkonzepten und Organisationsformen fithren, gleich-
wohl zeigen sich auch Gegenbeispiele®' (vgl. ebd. 2005, 412; Dérre, Brinkmann 2005,
911F).

Dabei treffen die veridnderten ,Machtspiele und Spielregeln“ (ebd., 92) auf ein
soziales, kulturelles und politisch geprigtes 6konomisches Feld mit vielfiltigen Inte-
ressen, Habitusformen und Denkmustern. Wobei je nach betrieblicher Zusammen-
setzung des Arbeitskriftebestandes, des wissenschaftlichen Kapitals des Leistungs-
personals, dem biirokratischen Grad und dem Gewicht der Interessenvertretungen
die verinderten Macht- und Spielregeln verschieden interpretiert und verarbeitet wer-
den (vgl. ebd., 92f.). Und nach wie vor lassen sich auch fachbezogene, kooperative
Verinderungsprozesse finden: Es wird nicht in Ginze auf die etablierten Strukturen
einer fachlich orientierten Organisation verzichtet, deren Vorteile und Stirken sind
ebenso notwendig (vgl. Miinch, Guenther 2005, 413).

Hirsch-Kreinsen stellt zudem fest, dass eine finanzmarktorientierte Betriebs-
fuhrung auch nur teilweise bis auf die Ebene der betrieblichen Innovationen durch-
schligt, in dem Sinn, dass nur noch planbare und kalkulierbare Innovationen
realisiert werden und Innovationsrisiken externalisiert werden (vgl. ebd. 2012). In
dhnlicher Weise entdeckt Dorre keine direkte Verbindung zwischen betrieblicher
Finanzmarktorientierung und betrieblicher Arbeitsorganisation. Lediglich die Spiel-
regeln veridndern sich, inwiefern dies zu veranderten Strukturen der Arbeitsorganisa-
tion fithrt, wird auf der Ebene der betrieblichen Praxis unterschiedlich realisiert (vgl.
Dérre 2012). Dieses komplexe und widerspriichliche Zusammenspiel macht den
Transformationsprozess zum Finanzmarktkapitalismus langwierig, uneindeutig und
vielgestaltig.

Offen bleibt zum aktuellen Zeitpunkt, inwiefern etablierte Strukturen weiterhin
effizient und funktional sind, womit ihr Legitimititsanspruch steht und fillt. Dem-
gegeniiber zeigen die finanzorientierten Verinderungen Sogwirkungen auf weitere
okonomische, aber auch gesellschaftliche Bereiche. Thr Erfolg verleiht ihnen Legitimi-
tit und bereitet so die Umgestaltung weiterer Bereiche vor (Betriebsverfassung, Aus-
und Weiterbildung, Forschung und Entwicklung, politische Verfahrensweisen; vgl.

51 Miinch und Guenther (2005) beziehen sich in ihren theoretischen Uberlegungen auf empirische Daten einer qualitativ
angelegten Studie zum Organisationswandel des Bayer-Konzerns. Dieser nimmt als deutsches GrofRunternehmen eine
Vorreiterrolle im Strukturwandel ein. GrofRe international aufgestellte Unternehmen, die auch nationales politisches Ge-
wicht besitzen, haben starke Wirkungen auf andere Unternehmen bzw. auf die Unternehmenslandschaft (vgl. ebd., 412).
Dérre und Brinkmann (2005) sprechen sich dabei gegen eine suggerierte Linearitdt zwischen Managementhandeln und
Umweltbedingungen aus (vgl. ebd., 90ff. u. Fn. 5). Sie weisen nach, dass marktzentrierte Reorganisationsprozesse An-
fang der 1990er )ahre, zu denen auch eine auf Partizipation und Autonomie gerichtete Arbeitsorganisation gehérten, im
Rahmen eines kooperativen Produktionsmodells noch zu ausgehandelten und Stakeholder-Value-orientierten Ergebnis-
sen fithrten (vgl. ebd.,102).
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Miinch, Guenther 2005, 413). Dabei wird der 6konomische Wandel nicht als natur-
wiichsig angesehen. Er erfolgt auf der Grundlage von sozialen Aushandlungsprozes-
sen und Interessenkonflikten, wobei verinderte Definitionsformen bspw. iiber die
Konstitution und Qualitit von Organisation und Arbeit eine Rolle spielen.

Aufgrund der zentralen gesellschaftlichen Rolle des Produktionsmodells in ent-
wickelten Arbeitsgesellschaften zieht seine Transformation unzweifelhaft einen Wan-
del in weiteren gesellschaftlichen Bereichen bzw. im Sozialmodell nach sich. Dies
vollzieht sich in mehrdimensionalen Prozessen. Zum einen werden sie durch die Ver-
inderungen von Erwerbsarbeit hervorgerufen, verinderte Entlohnung und verinderte
Beschiftigungs- und Arbeitsmarktpolitik sind hier zu nennen. Zum anderen beein-
flussen die Dynamiken des Finanzmarktes das staatliche Geld- und Finanzsystem,
wobei regressive Sparkurse zu verdnderten Verteilungsmechanismen fithren. Die
strukturelle Umgestaltung zentraler 6ffentlicher Sphiren und insbesondere der Mo-
dalititen 6ffentlicher Wohlfahrt sind die Folge.

Dabei erodieren zentrale Institutionen 6ffentlicher Wohlfahrt, wodurch Lebens-
und Marktrisiken ungleich stirker privatisiert bzw. individualisiert werden. Das tra-
dierte Prinzip der Status- und Lebensstandardsicherung wird durch zunehmende
Aktivierung und Eigenverantwortlichkeit ersetzt. Zudem diffundieren die neuen Ma-
nagement- und Steuerungsmodelle der Effizienzsteigerung in den 6ffentlichen Sektor
und finden hier gemifd der Argumentation des besseren Wirtschaftens seit Mitte der
1990er Jahre Anwendung (vgl. Miiller-Jentsch 1998, 577). Prekarisierung und zuneh-
mende Armut sind die Folge. Sie fithren u.a. zu zunehmenden intra- und intergene-
rationalen Abstiegsingsten bis weit in die gesellschaftliche Mitte hinein.

Hinzu kommen zwei weitere Dynamiken: erstens die Tendenz permanenter Mo-
bilisierung privaten Kapitals sowie zweitens das stetige Streben nach neuen Anlage-
moglichkeiten. Die Folgen sind Deregulierungen und Privatisierungen von 6ffent-
lichen Dienstleistungen. Mitte der 1990er Jahre setzte eine Welle der Privatisierung in
Bereichen wie kommunaler Wohnungsbau, Verkehr, Energie- und Wasserversorgung
und Telekommunikation ein. Dieser Trend ist bereits wieder abgeklungen, gleichwohl
finden sich weitere Deregulierungstendenzen im Gesundheits- und Bildungsbereich
(vgl. Deutschmann 2005b, 69f.).

Dabei bringt der Riickbau 6ffentlicher Dienstleistungen bzw. 6ffentlicher Wohl-
fahrt und deren Privatisierung Fondsgesellschaften neue Anlagemoglichkeiten und
neuen Kapitalzufluss, da die sozialen (Mittel-)Schichten, die es sich (noch) leisten
konnen, dazu tendieren, sich vor sozialen Risiken durch private Zusatzversicherun-
gen und Kapitalanlagen zu schiitzen (siehe hierzu auch Vogel 2009)°2.

Charakteristisch fiir den Finanzmarktkapitalismus sind eine hohe Instabilitit
und Krisenanfilligkeit, da Wertpapierpreise potenziell uneingeschrinkt steigerungs-
fahig sind und zu spekulativen Blasen fithren kénnen (vgl. Paul 2012). Zu nennen
sind in diesem Zusammenhang der massive Kursverfall in der New Economy zur

52 Um Mittelschichtangehérige und Kleinanleger fiir den Fonds-Markt zu gewinnen, werden bspw. Kampagnen um den
Zusammenbruch staatlicher Rentensysteme gestartet, fiir dessen Kompensation spezielle Fonds-Versicherungen ange-
boten werden (vgl. Vogel 2009).
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Jahrtausendwende, die globale Finanz- und Wirtschaftskrise 2008/2009 mit ihren gra-
vierenden Folgen fiir einzelne Staaten wie Griechenland, Spanien und Portugal (vgl.
Kraemer, Nessel 2012, 10; Kraemer 2012, 39). Instabilitit und globale Krisen jeglichen
Ursprungs tragen ihrerseits zur Disziplinierung und zum Wandlungsdruck bei. Sie
fithren zu vermehrter Staatsverschuldung und zu weiteren Erosionen des Sozialstaa-
tes. Verinderungen in den gesellschaftlichen Inklusions- und Teilhabeméglichkeiten
sind die Folge.

Offener Diskussionspunkt im Rahmen der Auseinandersetzungen um den Fi-
nanzmarktkapitalismus ist u.a. die Frage, inwiefern sich nationale Varianten entwi-
ckeln. Einerseits wird — im Sinne der Theorie von gesellschaftlichen Entwicklungspfa-
den?? - vermutet, dass sich der Finanzmarktkapitalismus in die historisch geprigten
soziokulturellen Gegebenheiten bzw. in die bestehende Institutionenstruktur einpas-
sen wird (vgl. Bonschier 2005). Andererseits wird argumentiert, dass eine Anglei-
chung nationaler Kapitalismen hin zu einem einheitlich geprigten globalen Finanz-
kapitalismus wahrscheinlicher ist (vgl. Deutschmann 2005b, 60). Zudem wird kritisch
diskutiert, inwiefern mit dem Modell des Finanzmarktkapitalismus die Beschreibung
eines kohirenten gesamtgesellschaftlichen Transformationsprozesses erfolgen kann.
Haipeter identifiziert in diesem Zusammenhang ,Brechungen“ in drei Bereichen
(vgl. 2016, 381.):

1. zwischen Finanzmarkt und Unternehmensstrategien

2. zwischen Unternehmensstrategien und Arbeitsorganisation bzw. -regulierung

3. zwischen Finanzmarktentwicklung/Finanzialisierung und weiteren Entwick-
lungstrends wie die Globalisierung der Produktion, verinderte Arbeitsmarkt-
und Haushaltspolitik sowie wohlfahrtsstaatliche Regulierung

Diese Entwicklungstrends werden einerseits im engen Zusammenhang mit dem Fi-
nanzmarktkapitalismus gesehen oder andererseits eher als lose miteinander verbun-
dene eigenstindige Entwicklungen betrachtet, die aber im Kontext des Finanzmarkt-
kapitalismus eine starke Wirkung erzeugen kénnen (vgl. ebd., 39).

2.3.3 Vergleichende Betrachtung und Perspektivverschrankung

In den Abschnitten 2.3.1 und 2.3.2 wurden die Gesellschaftsentwiirfe der Wissensge-
sellschaft und des Finanzmarktkapitalismus dargestellt. Diese Darstellung ermoglicht
es, die zuvor beschriebenen tiefgreifenden konomischen Verinderungen als Ursa-
che oder Triebfeder eines gesamtgesellschaftlichen Wandels beschreiben und expli-
zieren zu konnen. Dabei nehmen die Gesellschaftsentwiirfe auf unterschiedliche
Weise Bezug auf die 6konomischen Veridnderungen und sind demzufolge mit unter-
schiedlichen Schlussfolgerungen hinsichtlich des gesellschaftlichen Wandels verbun-
den. Im Folgenden werden sie fiir eine ganzheitliche Betrachtung zusammengefiihrt.

53 Pfadabhingigkeit bedeutet, dass gesellschaftlich gewachsene Institutionen historischen Entwicklungen gegeniiber als
relativ resistent gelten. Die grundlegenden Strukturen der deutschen Arbeitsgesellschaft entstanden im Kaiserreich und
in der Weimarer Republik. Sie sind bereits tiber einhundert Jahre alt. Dagegen zeigen die gegenwirtigen Entwicklungen
starke Veridnderungen in den Funktionszusammenhingen der 6konomischen Institutionen bzw. Arbeitsmarktinstitutio-
nen (vgl. Deutschmann 2005b, 60).
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Dies erfolgt in Anlehnung an einen Vorschlag von Michael Vester (2006), der von ge-
sellschaftlichen Kriften mit unterschiedlichen Wirkungsrichtungen ausgeht.

Beide Konzepte beziehen sich auf die gleichen Entwicklungsprozesse, nehmen
aber unterschiedliche Akzentuierungen und Verkniipfungen vor. Was jeweils als Aus-
gangspunkt und Ursache fiir die gesellschaftlichen Verinderungen in den Vorder-
grund gestellt wird, unterliegt unterschiedlichen Interpretationen. Hinzu kommt,
Konzepte zur Wissensgesellschaft werden bereits seit Jahrzehnten diskutiert, sie bie-
ten Erklirungsansitze fiir eine ganze Reihe von Verinderungen, wie z. B. die Tertiiri-
sierung oder auch die Bildungsexpansion. Die neu entstandenen Polarisierungen und
Untibersichtlichkeiten werden im Modell der Wissensgesellschaft mit der Bedeu-
tungszunahme von Wissen verbunden. Dabei bleibt die Wissensgesellschaft fragil
und dynamisch, konfliktvoll und widerspriichlich, ohne dass die treibenden Krifte der
gesellschaftlichen Verdnderungen theoretisch fassbar werden.

Entwiirfe zum Finanzmarktkapitalismus sind jiingeren Datums. Sie bieten vor
allem eine Erklirungsgrundlage, die die Polarisierungen und Uniuibersichtlichkeiten
zusammenbringt. Fiir Minssen werden die 6konomischen und technologischen Ent-
wicklungsprozesse der post-fordistischen Ara im Finanzmarktkapitalismus ,auf den
Punkt gebracht“ (Minssen 2012, 5). Die gegenldufigen Entwicklungsprozesse finden
sukzessive zu einer neuen Form gegenseitiger Entsprechung, auch wenn sie nicht
ginzlich ineinander aufgehen (vgl. ebd.). Entwiirfe zum Finanzmarktkapitalismus
konzentrieren sich auf dynamische Arenen und die hier agierenden Akteursgruppen
im Kontext gesellschaftlicher Strukturen und Moglichkeiten der Einflussnahme.

In den meisten Entwiirfen zur Wissensgesellschaft ist der analytische Blick auf
hegemoniale, ungleiche und polarisierende Strukturen und Prozesse oft wenig ausge-
pragt. Eine Ausnahme bildet der Ansatz zur Wissensgesellschaft von André Gorz, er
erginzt seine Betrachtungen zur Wissensgesellschaft mit der Perspektive auf einen
kognitiven Kapitalismus bzw. er spricht von einem Wissenskapitalismus (vgl. Gorz
2004; zit. n. Baschek 2010, 77 f1.). Vester konstatiert daher:

,Die Entwicklungsdynamik in den Modellen der Wissensgesellschaft verfingt sich in den
hierarchischen Strukturen der Herrschaftsordnung.“ (Vester 2006, 174)

Infolgedessen wird kritisiert, dass mit der Wissensgesellschaft kaum macht- und herr-
schaftsbezogene Aspekte, Gestaltungs- und Akteursperspektiven sowie Ungleich-
heitsprozesse systematisch begriindet werden konnen. Zudem verweisen Kritiker auf
die gesellschaftliche Kontextabhingigkeit von Wissen, in der es hervorgebracht und
angewandt wird. Ebenso wird die Tatsache, dass neoliberale Politikstrategien unter
dem Label der Wissensgesellschaft durchgesetzt werden, kritisch betrachtet (vgl. Bitt-
lingmayer, Bauer 2006; AutorInnenkollektiv 2010; Pasuchin 2012). Bleiben aber Kon-
textabhingigkeit und gesellschaftliche Rahmung unberiicksichtigt, fithrt dies dazu,
dass Teile der sozialen Ursachen und Grundlagen des Wandels ebenso wie Gestal-
tungsmoglichkeiten verdeckt und ausgeblendet werden. Verinderungsprozesse fin-
den dann scheinbar naturwiichsig statt, gleichwohl sie Resultate strategischer und
finanzieller Entscheidungen sowie politischer Durchsetzungsméglichkeiten sind (vgl.
Bittlingmayer, Tuncer 2010, 349 {f.).
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Dabei scheint die wachsende Relevanz von Wissen fiir 6konomische und gesell-
schaftliche Prozesse unbestritten zu sein. Weitgehend Einigkeit besteht auch darin,
dass immer mehr Wissen generiert wird. Verdnderungen in den Forschungs- und
Entwicklungsaufgaben und die Zunahme und Dynamisierung wissenschaftlicher Er-
kenntnisse lassen sich empirisch nachweisen. Hinzu kommen eine langanhaltende
Bildungsexpansion sowie damit korrelierende Requalifizierungs- und Professionali-
sierungprozesse der Erwerbsarbeit.

Eine Moglichkeit, die Konzepte und Befunde zur Wissensgesellschaft und zum
Finanzmarkt-Kapitalismus miteinander zu verkniipfen, bietet der Vorschlag von Ves-
ter (2006). Er unterscheidet zwei unterschiedlich wirkende Krifte: Zum einen geht es
um die Dynamik, die von den gesellschaftlichen Produktivkriften ausgeht bzw. durch
gesellschaftliche Differenzierung und funktionale Arbeitsteilung verursacht wird.
Zum anderen geht es um die Dynamik, die sich aus ungleich verteilten Macht- und
Produktionsverhiltnissen ergibt. Die Dynamik und Entfaltung der Produktivkrifte ist
dabei horizontal und die Dynamik der institutionellen Machtstrukturen ist vertikal
gerichtet. Horizontale Arbeitsteilung und vertikale Machtstrukturen sind damit als
zwei unterschiedliche soziale Prozesse zu verstehen, die funktional ineinandergreifen
und miteinander korrelieren. Sie kanalisieren oder bremsen die Produktivkraftent-
wicklung. Beide zusammengenommen kénnen Dynamiken entwickeln, die sich ge-
genseitig behindern oder auch potenzieren. Wird nicht zwischen diesen beiden Di-
mensionen unterschieden, kénnen ihre inhirenten Widerspriiche kaum dargestellt
und erklirt werden (vgl. Vester 2006, 174 ).

Mit dieser theoretischen Perspektive lassen sich Wissensgesellschaft und Finanz-
marktkapitalismus zueinander in Beziehung setzen, wobei die Beschreibungen zur
Wissensgesellschaft vorrangig die Entwicklungs- und Entfaltungsdynamiken der Pro-
duktivkrifte in den Blick nehmen, wihrend mit den Beschreibungen zum Finanz-
marktkapitalismus stirker verinderte Machtverhiltnisse und wirkméchtige Entschei-
dungsmuster auf der Makroebene erklirt werden. Werden beide Gesellschaftsmodelle
zusammengenommen, kénnen sie als zwei zusammenhingende Entwicklungen ein
und desselben Wandlungsprozesses verstanden werden.

Die Gegentiberstellung verdeutlicht den Konflikt zwischen Kapital- und Verwer-
tungsinteressen und wertschépfender wissensintensiver Arbeit, zwischen horizonta-
len Kompetenzzuwichsen und ungleicher Privilegienordnung (vgl. Vester 2006, 195).
Die enorme gesellschaftliche Steigerung von Wissen und Bildung bei gleichzeitig in-
tensiveren Zugriffen auf Arbeitskraft und iiber lange Zeit stagnierender Entlohnung,
die gestiegenen Bildungsstandards und zunehmend unsicheren Beschiftigungen, die
zunehmende Akkumulation privaten Vermégens und die Erosionen o6ffentlicher
Dienstleistungen kénnen so miteinander verkniipft werden.

Durch die Perspektivverschrinkung wird es moglich, verdeckte Mechanismen
und Prozesse zu begriinden. Hierzu gehort bspw. die Indienstnahme von Wissen fur
die Kontrolle des Einzelnen (vgl. Bithrmann 2010, 3391.). Zudem erfihrt Wissen nicht
nur eine erhebliche gesellschaftliche Bedeutungszunahme, sondern auch einen Ge-
staltwandel hin zur Wissensware. Um Wissen marktfihig halten zu kénnen, wird es
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durch Patentierungen und Lizenzierungen privatisiert und es kann bestimmte Eigen-
schaften verlieren — z. B. Emanzipationspotenziale (vgl. Baschek 2010, 81).

Dariiber hinaus wird der Unterschied zwischen htheren und niedrigeren Ein-
kommen hiufig in der gestiegenen Nachfrage nach qualifizierten Arbeitskriften gese-
hen (vgl. Hradil 2005, 474f.). Wobei diese Nachfrage nach Qualifikation oft mit dem
technologischen Wandel und der Tertidrisierung begriindet wird. Ungleiche Einkom-
mensverteilungen werden jedoch primir durch Deregulierungen des Arbeitsmarkts
und zentraler Arbeitsmarktinstitutionen hervorgerufen. Von dessen Folgen sind vor-
wiegend schwichere Marktteilnehmer betroffen. In der entsprechenden Argumenta-
tion wird aber festgestellt, dass diese die Forderung nach erhohter Qualifikation und
Flexibilisierung nicht erfiillen (vgl. ebd., 475). Die folgende Ubersicht verdeutlicht die
Perspektivverschrinkung, die die Gesellschaftsentwiirfe der Wissensgesellschaft und

des Finanzmarktkapitalismus beziiglich des gegenwirtigen Wandels ermdglichen.

Tabelle 5: Perspektivverschrinkung — Wissensgesellschaft und Finanzmarktkapitalismus

Wissensgesellschaft

Finanzmarktkapitalismus

grundlegende
Merkmale

Wissen und Information erfahren einen
enormen gesellschaftlichen und dkono-
mischen Bedeutungszuwachs.

Der globalisierte Finanzmarkt und seine
Gestaltungsmodi bilden das funktionelle
Zentrum der Okonomie

primére struk-
turelle Verande-
rungen im dkono-
mischen Bereich

Dezentralisierung der Unternehmens-
strukturen und tiberbetriebliche Vernet-
zungen; Enthierarchisierung; temporire
Organisations- und Arbeitsformen;

ideale Organisationsform:
das lernende Unternehmen

Bedeutungszunahme des Kapitalwerts
und von Kennzahlensystemen; Effizienz-
steigerung betrifft alle Unternehmensbe-
reiche;

ideale Organisationsform:
die atmende Fabrik

Auswirkungen
auf Erwerbsarbeit

Trend zur Héherqualifizierung, Subjek-
tivierung und Flexibilisierung der Titig-
keitsanforderungen; hohe Lern- und
Verinderungsbereitschaft werden ein-
gefordert

Entstandardisierung von Erwerbsarbeit
und verinderter Zugriff auf Erwerbs-
arbeit; Rekommodifizierungprozesse

gesellschaftliche
Gruppen, dieim
Zentrum des
Wandels gesehen
werden

Herausbildung einer , knowledge class*;
sie bilden eine neue Status- und Funk-
tionsgruppe, ohne gréRere gesell.
Machtzunahme

neue Eigentimergruppen mit enormer
Finanzmacht; Global Player wirken auf
Nationalstaaten; starke Akteursgruppen
am Markt, identifizieren sich mit den ver-
dnderten skonomischen Anforderungen

Beschreibung zu
gesellschaftlichen
Auswirkungen

Zunehmende Unsicherheit und Fragili-
tat, aufgrund vermehrter, auch kontrirer
Wissensbestidnde; darauf basierende
Abnahme staatlicher Ordnungs- und
Regulationsmacht und zunehmende
allgegenwirtige Orientierungssuche;

Lernbereitschaft wird zur gesellschaft-
lichen Norm

vermehrte Unsicherheit und Diskontinui-
tat durch Bedeutungszunahme des
Marktes und seiner Gestaltungsmodi
auch in weiteren gesellschaftlichen
Bereichen;

Riickzug des Staates, insbesondere
im Rahmen 6ffentlicher Wohlfahrt und
weiteren gesellschaftlichen Dienst-
leistungen

Dimension
gesell. Teilhabe

Stirkere Verankerung des Meritokratie-
prinzips

Zunahme von sozialen Unsicherheiten
und Risiken
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2.4 Fazit zu den 6konomischen und gesellschaftlichen
Umbriichen — Erwerbsarbeit wird bedeutsamer und
riskanter

In Kapitel zwei werden die 6konomischen und gesellschaftlichen Wandlungsprozesse
anhand unterschiedlicher Betrachtungsebenen dargelegt und diskutiert. Zunichst
werden Megatrends, die hiufig als Ursache und Triebfeder fiir die nachhaltigen Ver-
inderungen des 6konomischen Feldes angesehen werden, niher betrachtet. Zu ihnen
gehoren Digitalisierung, Globalisierung, Reorganisation und Vermarktlichung sowie
Finanzialisierung. Sie fithren zu grundlegenden Veranderungen von Erwerbsarbeit,
die im Rahmen der Termini Hoherqualifizierung und Subjektivierung sowie Flexibili-
sierung und Entgrenzung diskutiert werden kénnen. Auch sind sie in unterschied-
lichem Mafle Kennzeichen gesamtgesellschaftlicher Wandlungsprozesse und finden
Eingang in theoretischen Uberlegungen zur Wissensgesellschaft und zum Finanz-
marktkapitalismus.

Mit der Beschreibung der Megatrends werden ihre Verflechtungen deutlich, sie
greifen ineinander und begiinstigen sich teilweise gegenseitig. Sie zeigen einen
grundlegenden Umbruch in Okonomie und Arbeitswelt an. Zugleich wurde bereits
im Zwischenfazit (siehe 2.1.4) festgehalten, dass die Beziige zwischen den langfristi-
gen Gkonomischen Verinderungen und dem grundlegend verinderten Zugriff auf
Erwerbsarbeit Wirkungszusammenhinge lediglich andeuten (vgl. Seifert 2017; Mins-
sen 2019,18 ff.). Es scheint schwieriger geworden zu sein, eindeutige Befunde und
Erkenntnisse iiber die Umbriiche in der Erwerbsarbeit zu erhalten, da sie hetero-
genen Einfliissen auf unterschiedlichen Ebenen unterliegt. Herausgestellt wurde,
dass Megatrends keine naturwiichsigen Prozesse darstellen, sondern sich aufgrund
von Gestaltungsinteressen verschiedener Akteursgruppen entfalten.

Die Verinderungen von Erwerbsarbeit wurden mithilfe der Termini Hoherquali-
fizierung und Subjektivierung sowie Flexibilisierung und Entgrenzung diskutiert. Ne-
ben erhéhten Qualifikationsanforderungen zeigt sich ein Zuwachs an Autonomie-,
Entfaltungs- und Selbstverwirklichungsmoglichkeiten. Letzterer ist jedoch mit markt-
bezogenen Formen der Selbstoptimierung und -rationalisierung verbunden. Die
Folge sind neue Formen der 6konomischen Unterwerfung des Subjekts. Die Diskus-
sionen um Flexibilisierung und Entgrenzung nehmen dagegen die Offnung und Plu-
ralisierung der Arbeitsinhalte, -titigkeiten und Arbeitsbedingungen, der Orts- und
Zeitstrukturen sowie der Beschiftigungsverhiltnisse in den Blick. Erkennbar ist ein
verinderter Flexibilisierungsmodus, dessen Bezugspunkt nicht mehr institutionali-
sierte Standards und Muster sind, vielmehr steht das Individuum selbst im Mittel-
punkt (individualisierte Flexibilisierung).

Insgesamt sind die Auswirkungen der 6konomischen Umbriiche auf Erwerbs-
arbeit vielschichtig und gegensitzlich. Sie fithren zu grofReren Handlungsspielriu-
men, aber auch zu neuartigen Polarisierungen der Arbeits- und Erwerbsbedingun-
gen. Erwerbsarbeit wird chancenreicher und risikovoller zugleich. Neben gesicherten
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und privilegierten Beschiftigungsverhiltnissen entstehen vermehrt Beschiftigungs-
segmente, die durch Diskontinuitit und Prekaritit gekennzeichnet sind.

Zusitzlich unterliegen die Zuginge zu Aus- und Weiterbildung Veridnderungen.
Qualifikationen fiir Erwerbsarbeit werden relevanter und zugleich zeigen sich neu-
artige Schlieffungstendenzen, die sich einerseits in einer ,,Neudefinition buirgerlicher
Grundbildung“ (Baethge-Kinsky 2012, 203) und andererseits in unterschiedlichen
Teilnahmechancen an Weiterbildung fiir Beschiftigte auf primiren und sekundiren
Arbeitsmarktsegmenten zeigen.

Da die Verinderungen sich nicht nur auf die Ebenen der Arbeitsinhalte und Ar-
beitsformen auswirken, sondern ebenso Beschiftigungsverhiltnisse betreffen, wird
ein Fokus auf Theorien und Konzepte zur verinderten Beschiftigung gelegt. Schlief3-
lich sind diese fiir das zentrale Thema der Arbeit bedeutsam. Der strukturelle Wandel
des Arbeitsmarkt- und Beschiftigungssystems ist gekennzeichnet durch ein verinder-
tes Zusammenspiel von internen und externen sowie primiren und sekundiren Ar-
beitsmarktsegmenten, das als dynamisch und polarisierend bezeichnet werden kann.
Dabei lisst sich zum einen eine stirkere Verberuflichung und Professionalisierung
und zum anderen eine stirkere Abschottung interner Arbeitsmarktsegmente gegen-
iiber externen Arbeitsmarktsegmenten sowie gegeniiber betriebsinternen Randbeleg-
schaften feststellen.

Employability in Form individueller Beschiftigungsfihigkeit und der Arbeits-
kraftunternehmer stellen kontrovers diskutierte Konzepte dar, da sie Verhaltenspostu-
late beinhalten, die sich allein an 6konomischen Verwertungsinteressen orientieren.
Gleichwohl Employability in den derzeitigen Debatten eine einseitige Auslegung auf
das einzelne Individuum erfihrt, kann daran erinnert werden, dass dieses Konzept in
fritheren Darlegungen erweiterte strukturelle Perspektiven und Betrachtungsebenen
beinhaltete.

Allgemeiner betrachtet zielen die Diskussionen um Beschiftigungsfihigkeit auf
den Wandel der Relationen zwischen Erwerbsarbeit, Gesellschaft und Individuum. Da
Institutionen wie das NAV, interne Arbeitsmirkte und der Normalerwerbsverlauf ihre
Integrationskraft verlieren, gewinnt Beschiftigungsfihigkeit an Bedeutung. Eine
hohe Arbeitsplatzsicherheit weicht im aktuellen Kontext einer Sicherheit durch Be-
schiftigungsfihigkeit auf unterschiedlichen Arbeitsplitzen, bei unterschiedlichen Ar-
beitgebern und in unterschiedlichen Beschiftigungsformen. Damit verdndert sich
nicht nur das Bindungsverhiltnis zwischen Arbeitnehmern und Arbeitgebern (vgl.
Bottcher 2011), sondern auch der Sozialkontrakt zwischen Staat und Gesellschaft (vgl.
Bosch 2001). Durch den Riickzug des Staates werden die Verantwortlichkeiten fiir
soziale Sicherheit neu verteilt. Fiir die Arbeitenden bedeutet dies aber auch, dass es
zunehmend bedeutsamer wird, die beruflichen Qualifikationen arbeitsmarktgingig
zu halten.

Der Arbeitskraftunternehmer steht fiir eine Zustandsbeschreibung im Rahmen
aktueller Leistungs- und Verhaltensanforderungen, die an Arbeitende — u.a. im Rah-
men des Postulats der Beschiftigungsfihigkeit — herangetragen werden. Mit ihm wird
eine Verbetrieblichung der Lebensfithrung bzw. des gesamten Lebenslaufes verbun-
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den. Fragt Frigga Haug noch im Rahmen der politischen Einfiihrung von Employabi-
lity durch die Agenda 2010, inwiefern hier ein ,neuer Menschentyp“ (Haug 2003) ge-
schaffen wird, verkorpert der Arbeitskraftunternehmer moglicherweise genau diesen.

Flexicurity stellt dagegen ein Konzept dar, das unterschiedliche Interessen an Si-
cherheit aufzeigt, die aufseiten der Arbeitenden im Kontext flexibilisierter Erwerbs-
arbeit im Rahmen eines verinderten Arbeitsmarkt- und Beschiftigungssystems iden-
tifiziert werden kénnen. Es umfasst neben dem Interesse an Arbeitsplatz- und
Beschiftigungssicherheit u. a. Qualifizierungs- und Planungssicherheit. Diese Sicher-
heitsinteressen konnen als unterschiedliche Dimensionen von Verwirklichungs-
chancen im Rahmen von Erwerbsarbeit gelesen werden, wobei Interessen an Sicher-
heit und Flexibilisierung seitens der Arbeitenden auf eben solche seitens der Betriebe
treffen. Beide sollten gleichwertig nebeneinanderstehen. Die Debatten um Prekaritit
spiegeln dagegen die verinderten sozialen Realititen als Folge deregulierter Arbeits-
mirkte und aktivierender Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik wider.

Fir eine tibergeordnete Einordnung der beschriebenen 6konomischen und vor
allem erwerbsbezogenen Verinderungsprozesse werden Gesellschaftsbeschreibun-
gen hinzugezogen. Einerseits besteht ein allgemeiner Konsens dariiber, dass eine tief-
greifende Gesellschaftstransformation stattfindet. Andererseits existieren sehr ver-
schiedene Beschreibungsmodelle fiir die Charakterisierung des gesellschaftlich
Neuen, d.h. auch, es besteht (noch) kein Konsens iiber die Bestimmung des gegen-
wirtigen gesellschaftlichen Wandels — dhnlich wie er fiir den Fordismus/Taylorismus
gefunden wurde.

Die Wissensgesellschaft und der Finanzmarktkapitalismus werden niher darge-
stellt, sie erginzen sich in gewisser Weise. Die Wissensgesellschaft hat als relevantes
gesellschaftliches Deutungsangebot auch in politischen und &ffentlichen Diskussio-
nen Eingang gefunden. Im Mittelpunkt stehen Wissen und Information, die verur-
sacht durch Globalisierung und Digitalisierung einen deutlichen gesellschaftlichen
und ckonomischen Bedeutungszuwachs erfahren. Sie wird flankiert von einer Bil-
dungsexpansion. Méglichkeiten der Selbstverwirklichung und Autonomie, aber auch
entsprechende Notwendigkeiten nehmen zu. In Erginzung zur Wissensgesellschaft
wird auf das Modell des Finanzmarktkapitalismus rekurriert. Dieses ist jiingeren Da-
tums und nimmt vor allem neuartige Polarisierungen und Untibersichtlichkeiten so-
wie verinderte 6konomische Gestaltungsinteressen und neue Akteursgruppen in den
Blick. Finanzialisierungs- und Vermarktlichungsprozesse werden als zentral fiir die
okonomischen, technologischen und gesellschaftlichen Entwicklungen angesehen.

Beide Gesellschaftsbeschreibungen betonen unterschiedliche zentrale Entwick-
lungsprozesse und bieten zusammengenommen ein differenziertes Bild zu den aktu-
ellen gesamtgesellschaftlichen Umbriichen. Deshalb werden sie in Anlehnung an
Vester (2006) als Betrachtungsebenen unterschiedlich wirkender sozialer Prozesse
und Krifte verstanden. Zum einen geht es um die Dynamik, die von den gesellschaft-
lichen Produktivkriften ausgeht (horizontal gerichtete Dynamik) und zum anderen
geht es um die Dynamik, die sich aus ungleich verteilten Macht- und Produktionsver-
hiltnissen ergibt (vertikal gerichtete Dynamik).
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Fiir eine Gesamtschau wird die Bezeichnung , Arbeits- und Sozialmodell im Um-
bruch“ (Bartelheimer, Kidtler 2012, 69) herangezogen, in diesem ,Arbeits- und So-
zialmodell im Umbruch” zeichnen sich einerseits deutliche Verinderungen ab und
andererseits besitzen typische gesellschaftliche Strukturen und Muster fordistischer
Prigung nach wie vor ihre Giiltigkeit.

Wie das Eingangszitat zum Kapitel zwei zeigt, sehen Nicole Mayer-Ahuja, Peter
Bartelheimer und Jurgen Kidtler in den sozio6konomischen Resultaten einen ,triige-
rischen Befund” (2012, 38), da sich offensichtlich zunichst nur Relationen zwischen
ehemals Normalem und Etabliertem zu bisher wenig Praktiziertem und Identifizier-
tem verschieben. Denn

»[W]dhrend das vormals ,Normale‘ an Bedeutung verliert, [verandert sich] die ,Topografie‘
der Lebens- und Arbeitswelt, in der sich Menschen selbst verorten und Perspektiven ent-
wickeln.“ (Ebd., 38; Hervor.i. O.)

Die jiingste Publikation der Berichterstattung zur sozioSkonomischen Entwicklung
Deutschlands trigt den Untertitel ,Exklusive Teilhabe — ungenutzte Chancen“ (vgl.
Forschungsverbund Soziookonomische Berichterstattung 2019). Ein zentraler Befund
des Berichts ist, dass die gesamtwirtschaftliche Entwicklung der Bundesrepublik in
den letzten Jahren stetig aufwirts wies und insgesamt zu verbesserten gesellschaft-
lichen Teilhabebedingungen fiihrte, gleichwohl wichst aber auch in Deutschland die
Ungleichheit weiter (vgl. ebd., 8). In Bezug auf die fiir gesellschaftliche Teilhabe be-
stimmende Erwerbsarbeit heifdt dies u. a.: Erwerbsteilhabe wird heterogener und un-
sicherer; Aufstiegschancen im Beschiftigungssystem bleiben ungleich; materielle
Ungleichheit nimmt zu und verfestigt sich und die Sicherungen gegen Erwerbsrisi-
ken werden schwicher (vgl. ebd., 9£.).

Studien zu Lebenslagen, sozialen Ungleichheiten und Armut beziehen sich hiu-
fig auf Castel (2000), der ein offenes Modell sozialer Differenzierungen mit vier unter-
schiedlichen Zonen vorschligt:

1. Zone der Integration

2. Zone der Verwundbarkeit (Prekaritit)

3. Zone der Fiirsorge

4. Zone der Entkopplung und Ausgrenzung

Diese Zonen unterscheiden sich in ihren Integrations- und Partizipationsformen, zu
denen neben Erwerbsarbeit, Bildung und Kultur der Aufbau von sozialen Netzwerken
und die Integration in soziale Netzwerke gehoren.>* Auch im Rahmen sozioSkonomi-
scher Berichterstattung kommt dieses Modell zur Anwendung: Diese Zonen sind ins-
gesamt keine neuen Erscheinungen, jedoch haben sich in der aktuellen Zeit ihre Rela-
tionen verschoben. Auch kénnen diese Zonen nicht mehr so leicht verlassen werden:

54 Hinzu kommen Méglichkeiten, biirgerliche, soziale und politische Rechte geltend zu machen und die Chancen auf soziale
Sicherung gegeniiber den Risiken des Lebens (durch Aufbau von Anspriichen in den sozialen Sicherungssystemen, Aus-
gleich und Kompensation im Rahmen von Nah-Beziehungen und sozialen Netzwerken).
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»Es gibt hiufiger Ereignisse, die aus gelingender Teilhabe herausfiihren, und es ist
schwieriger geworden, aus einer der unsicheren Zonen in die stabile Zone zu gelangen.“
(Bartelheimer, Kadtler 2012, 82)

Die folgende Abbildung fasst abschlieRend die Verinderungen zusammen, wie sie
sich aufgrund der 6konomischen und gesellschaftlichen Umbriiche auf der Ebene
von Erwerbsarbeit sowie im Kontext von Erwerbsverliufen und Lebenslagen wider-

spiegeln.

Arbeits- und Sozialmodell im Umbruch —
veriinderte gesellschaftliche und 6konomische Rahmenbedingungen

v v v

Verinderungs- " Veriinderte Lebenslagen/
. . verinderte :
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Erwerbsverlaufe .
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Arbeitsmarktzuginge [
l | Prekire Erwerbsverlaufe ‘
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beruflicher (weiblich dominierte) Ausgrenzung
Qualifikationen Familienarbeitsverlaufe

Abbildung 1: Verinderungsdimensionen von Erwerbsarbeit im Kontext eines Arbeits- und Sozialmodells im
Umbruch

Zentral fur das folgende Kapitel drei ist die Auseinandersetzung mit dem Beruf/der
Berufsform als spezifische Arbeitskraftform. Die Verinderungen von Erwerbsarbeit
tangieren unweigerlich den Beruf'in vielfiltiger Weise und Intensitit. Sie fithrten u. a.
zu berufs- und wirtschaftspidagogischen (Krisen-)Debatten um die Berufsform. Es
interessiert zunichst, wie die Berufsform analytisch zu fassen ist, welche gesellschaft-
liche Funktion sie erfiillt und welche Aufgabe sie im Rahmen der Berufs- und Wirt-
schaftspidagogik — u. a. mit Blick auf den 6konomischen Wandel — erfiillt.



3 Beruf und Berufsform: Eine grundlegende
theoretische Bestimmung

,Der fundamentale Unterschied zwischen Arbeit und Beruf besteht
darin, dass die Arbeit ein Konkretum, der Beruf aber ein Abstraktum
ist.“ (Abel 1963, 171)

,Eine Kultur lebt vor allem in der Mannigfaltigkeit ihrer Berufe.“
(Palla 1997, 7; zit. n. Pahl 2013, 21)

In der Einleitung wurde erldutert, dass die Berufsform als ein mehrdimensionaler
Forschungsgegenstand in einer komplexen Forschungslandschaft zu betrachten ist.
Von wesentlicher Bedeutung ist, dass die Berufsform — wie die einleitend angefiithrten
Zitate von Heinrich Abel (1963) und J6rg-Peter Pahl (2013) verdeutlichen — eine inter-
medidre gesellschaftliche Institution darstellt, mit vielen unterschiedlichen Entititen,
die in unterschiedlichen Gesellschaftsbereichen verankert sind und auf die die ver-
schiedenen gesellschaftlichen Interessengruppen zugreifen und Einfluss nehmen.
Ziel dieses Kapitels ist es, die Berufsform in ihren wesentlichen Bestimmungen, Auf-
gaben und Funktionen als wissenschaftliche Kategorie, gesellschaftliche Institution
und berufspidagogisches Leitprinzip zu definieren. Hierfirr wird sie zunichst in ihrer
Komplexitit und Relationalitit dargestellt, denn die Berufsform kann einerseits auf
der Makro-, Meso- oder Mikroebene betrachtet werden und andererseits ist sie mit
unterschiedlichen Bezugsgréfien, wie z. B. nicht-akademische/akademische Ausbil-
dungsberufe oder Erwerbsberufe verbunden (3.1). Es folgt eine Beschreibung der
Aufgaben und Funktionen der Berufsform als intermedidre Institution moderner ent-
wickelter Arbeitsgesellschaften. Thre vermittelnde Funktion kommt vor allem im
Zusammenspiel von Wirtschaft, Gesellschaft, Individuum und (Berufs-)Bildung zur
Geltung. Aus diesem Grund wird vermehrt eine (arbeits-)soziologische Perspektive
eingenommen, um die Aufgaben und Funktionen des Berufs bzw. der Berufsform im
Rahmen von gesellschaftlicher Reproduktion, als 6konomisches Ordnungsprinzip
und Tauschmuster sowie als Moglichkeit der individuellen Integration und Teilhabe
an Gesellschaft darzulegen (3.2). Im Anschluss erfolgt eine Darlegung von Aufgabe,
Funktion und inhaltlicher Bestimmung der Berufsform als Ordnungsrahmen, Quali-
fizierungsprinzip und berufspidagogische Leitkategorie. Im Kontext der berufs- und
wirtschaftspidagogischen Disziplin erfihrt die Berufsform eine pidagogische Modifi-
kation. Ihre Auslegung konzentriert sich auf pidagogische Zielsetzungen im Rahmen
gesellschaftlicher und 6konomischer Zusammenhinge. Dartiber hinaus wird mit Blick
auf die in Kapitel zwei diskutierten tiefgreifenden 6konomischen Verinderungen Be-
zug genommen auf die berufs- und wirtschaftspidagogischen (Krisen-)Debatten um
die Berufsform und ihr Transformationspotenzial (3.3). Es folgt eine Darlegung der
berufspidagogischen Ansitze und Konzepte, die sich mit verinderten Beschifti-
gungsmoglichkeiten auseinandersetzen (3.4). Im abschliefenden Fazit werden die
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wesentlichen Befunde in Bezug auf den Beruf/die Berufsform als analytische Katego-
rie, intermediire gesellschaftliche Institution einer entwickelten Arbeitsgesellschaft
und berufspidagogische Leitkategorie zusammengefasst (3.5).

3.1 Berufsform und Beruf als komplexe relationale Kategorie

Ausgangspunkt fiir die nachfolgenden Ausfithrungen ist die Bestimmung des Berufs
bzw. der Berufsform als konstituierendes Element einer entwickelten Arbeitsgesell-
schaft. Wird iiber den Beruf gesprochen, kommt in den Blick, dass er Teil einer kom-
plexen gesellschaftlichen Arbeitsteilung ist. Hiufig wird er beschrieben als Kombina-
tion von spezifischen Fihigkeiten, Fertigkeiten und Wissen, die im Rahmen von
entsprechenden Tatigkeitszuschnitten auf betrieblichen Arbeitsplitzen (durch Be-
rufsinhaber*innen) zur Anwendung kommen. In dieser Hinsicht sind Berufe hoch
voraussetzungsvoll, da sie eingebettet sind in ein Geflecht gesellschaftlicher Struktu-
ren und gesellschaftlichen Aushandlungs- und Abstimmungsprozessen unterliegen,
durch die sie ihre Legitimation erhalten. Damit stellen sie standardisierte, d. h. tiber-
betriebliche wie auch tiberindividuelle Titigkeits- bzw. Qualifikationsbtindel dar. Mit
Ulrich Beck, Michael Brater und Hansjiirgen Daheim (1980) ldsst sich sagen, Berufe
sind ,relativ titigkeitsunabhingige, gleichwohl titigkeitsbezogene Zusammensetzun-
gen und Abgrenzungen von spezialisierten und institutionell fixierten Mustern von
Arbeitskraft (ebd., 20).

Berufe erméglichen Zugang zu und Ausfithrung von qualifizierter Erwerbs-
arbeit, diese stellt die primire Grundlage und Quelle individueller Existenzsicherung
in entwickelten Arbeitsgesellschaften dar. In diesem Sinn sind Berufe nicht nur Be-
standteile gesellschaftlicher Arbeitsteilung, sie tragen zum gesamtgesellschaftlichen
Erhaltungsprozess bei. Der Beruf ist aber auch eine ,Briicke zur Gesellschaft“ (Kurtz
2005, 46f.). Aufgrund unterschiedlicher gesellschaftlicher Wertzuschreibungen von
Berufen, ihren Markt- und Machtpositionen innerhalb horizontaler und vertikaler Ar-
beitsstrukturen, den damit verbundenen Zugangschancen, Entlohnungsbedingun-
gen und sozialen Renommees tragen Berufe auch zur gesellschaftlichen Segregation
bei. Als Méglichkeit der (qualifizierten) Teilhabe an Erwerbsarbeit gewinnt der Beruf —
indirekt — auch fur den aktuellen Prekarititsdiskurs wieder vermehrt an Bedeutung,
denn einige Berufe bzw. Berufssegmente sind von Deregulierungen, die mit Benach-
teiligungen von Arbeitnehmern und Arbeitnehmerinnen verbunden sind, stirker be-
troffen (vgl. Bartelheimer, Kadtler 2012, 69 ff.; Baethge-Kinsky 2012, 209).

Berufe als Tatigkeits- und Qualifikationsbiindel sind zwar tiberindividuell gestal-
tet, trotzdem bleiben sie personengebunden. Personen sind die Triger beruflicher
Qualifikationen, die sie sich (in der Auseinandersetzung mit ihrer Umwelt) subjektiv
gestaltend aneignen. Das heifdt, Arbeitskraft und Arbeitsvermogen entwickelt eine
Person im Beruf — d. h. im Rahmen von Berufsausbildung, beruflicher Weiterbildung
und Berufstitigkeit — und damit gesellschaftlich spezialisiert, d.h. verfeinert (vgl.
Hesse 1970, 452) und kultiviert (vgl. Harney 2004, 153). Gleichwohl bleiben sie in den
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(sich entwickelnden) subjektiven Personlichkeitsstrukturen, Lern- und Lebensbedin-
gungen begriindet. Fiir das Individuum ist der Beruf mehr als fachliche Qualifikation,
da er mit subjektiven Erfahrungen, Gefiihlen, Interessen und Werten der ganzen Per-
son verbunden ist (vgl. Bohle 2010a, 157; Zimmer 2010, 6f.). Berufe stellen damit
einen Orientierungsrahmen fiir Persénlichkeitsentwicklung, Lebenssinn und Selbst-
verwirklichung dar. Als Briicke zwischen Gesellschaft und Mensch bzw. zwischen
,Nitzlichkeit, ,gesellschaftliche[r] Partizipation“ und , Personlichkeit“ (Harney 2004,
158 ff.) erméglicht der Beruf individuelle Identifikation und Subjektwerdung. Der Be-
ruf fungiert als Rahmung fiir berufsbiographische Orientierung, er erméglicht iiber-
betriebliche Mobilitit.

Thomas Deiflinger (1998) arbeitet heraus, dass die Berufsform vor allem im
deutschsprachigen Kulturraum im Kontext von (Aus-)Bildung und Qualifizierung
Leitprinzip, Ordnungsrahmen und Qualifizierungsstil zugleich darstellt. Hier erfolgt
eine Betrachtung und Ausrichtung der Berufsform auf pidagogisch gestaltete Pro-
zesse der Aneignung und Entfaltung von spezifischem Wissen, Fihigkeiten und Fer-
tigkeiten fiir das berufliche Handeln im Rahmen betrieblicher Arbeitswelten. Die Zu-
ginge zu Berufen und Aneignungsmoéglichkeiten von Berufen sind durch 6ffentlich
anerkannte Bildungs- und Qualifizierungsprogramme formalisiert.

Mit dieser ersten Beschreibung des Berufs zeigt sich seine Komplexitit und Viel-
schichtigkeit. Er stellt ein vielfach vermittelndes Bindeglied zwischen unterschied-
lichen gesellschaftlichen Sphiren, Strukturen und Institutionen dar. Er ist eine Form
spezialisierter Arbeitskraftleistung (titigkeitsbezogenes Ordnungsschema) und Me-
dium fiir Bildung und Qualifizierung (Qualifikationsprofile). Er wirkt in Erwerbsorga-
nisationen und auf Arbeitsmirkten und dient als Verhandlungs- und Gestaltungsrah-
men unterschiedlicher Aushandlungsprozesse. Seine subjektbezogene Seite der
Aneignung macht ihn zum besonderen Bindeglied zwischen Individuum und Gesell-
schaft. Er ist und bleibt ein schillerndes, mehrdeutiges Phinomen (siehe Abb. 2).

Der Beruf kann demnach nur als relationale wissenschaftliche Kategorie betrach-
tet werden. Giinter Kutscha (2008) plidiert mit Blick auf diese Mehrdimensionalitit
und Mannigfaltigkeit des Untersuchungsgegenstandes sowie aufgrund der ,Vielzahl
von Diskursen” iiber die begriffliche Bestimmung des Berufs dafiir, ,die jeweilige Be-
obachterperspektive und die mit ihr intendierte Differenz“ zu reflektieren, ,aus der
heraus Probleme des Berufs und der Beruflichkeit bearbeitet und zu anderen Be-
obachterperspektiven in Beziehung gesetzt werden* (ebd., 346).

Die Vagheit und Vieldeutigkeit des Berufsbegriffs wurde auch zu anderen Zeiten
diskutiert. Bereits vor 100 Jahren definierte ihn Arthur Salz in seinem Aufsatz ,Zur
Geschichte der Berufsidee“ (1913) als etwas, das

»[-..] im Wechsel der Zeiten und Geschicke hochst Verschiedenes (ist), das nur durch fort-
gesetzte Aquivokationen und sehr unzulinglich als ein Stabiles, Unverriickbares und Ein-
deutiges festgehalten werden kann.“ (Salz 1913, 380, zit. n. Luers 1988, 20)

Auch Herwig Blankertz sah Ende der 1960er Jahre den Berufsbegriff als fragwiirdig
an sowie zugleich als unersetzbar (vgl. 1969, 23f.). Circa zehn Jahre spiter definiert
Johannes Baumgardt den Berufsbegriff u.a. als ,mehr oder weniger spezialisierte
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Arbeit“, begriindet auf eine ,mehr oder weniger vorhandene und beeinflussbare Adi-
quanz von Person- und Arbeitsstruktur” sowie ,normiert durch eine mehr oder weniger
fixierte Institutionalisierung® (ders. 1979, 148, zit. n. Luers 1988, 83 f.; Hervor. A. P.).

Gesellschaft und Staat Individuum
Reproduktionsform Gesell- Existenssicherung
Arbeitsteilung schaftliche Kompetenzbiindel
Wohlfahrt Vedi U I eSS e Arbeitsvermogen
Integrationsmodus e Erwerbsform Identitat

Aushandlungs- und sozialer

Gestaltungsrahmen

Erwerbs- und
Lebensverlaut

. Medium individueller Sinn-
Statusaltri- stiftung und Entfaltung

buierun
¢ Medium sozialer Identifizierung und

personaler Identifikation
Arbeitskrafmuster Berufsbiographischer
BERUF Orientierungsrahmen

Ordnungsschemata

formaliserter u. Bl'.'lnd_el von
standardisierter F"t:geEn'ttmssen(i BerufsBildun
i it I1SZi i anigkeiten un ( ,_! g
Rirtschall Lt Fertigkeiten Padagogisches Leitprinzip

Uberbetriebliches
Qualifikations-,

Arbeitsplatzstruktur
betriebliche Organisation des
Arbeitsmarktes
Aushandlungs- und
Gestaltungsrahmen

Ordnungs- und
Gestaltungsrahmen
Qualifizierungsstil
Aushandlungs- und
Gestaltungsrahmen

Abbildung 2: Der Beruf als komplexer Forschungsgegenstand und intermediare Institution

Die Vielschichtigkeit und auch die multidisziplinire Anbindung der Forschung zum
»Materialobjekt Beruf* (Pahl 2013, 19) erschweren die theoretische Fassung und Be-
stimmung. In Anlehnung an Werner Dostal, der die Entwicklung von Berufsfor-
schung ruickblickend bewertet, konnen jedoch fiir die Berufsform folgende Merkmale
und Beschreibungen als wesentlich, d.h. grundlegend akzeptiert bzw. als ,niitzlich
und brauchbar“ sowie ,verstindlich und praxistauglich“ (ebd. 2013b, 150) betrachtet
werden:

1. Der Beruf bzw. die Berufsform ist ein vielfiltiges und mehrdimensionales Phi-
nomen, das als intermediire gesellschaftliche Institution unterschiedliche Ver-
ankerungen in verschiedenen gesellschaftlichen Teilbereichen besitzt und
grundlegend zur gesellschaftlichen Reproduktion beitragt.

2. Je nach disziplinirer Verortung und Erkenntnisinteresse wird der Berufsbegriff
als Beschreibungsformel fiir relativ unterschiedliche Definitionsgréfen genutzt:
Es werden Erwerbsberufe, Ausbildungsberufe, Fort- und Weiterbildungsberufe,
akademische und nicht-akademische Berufe unterschieden.

3. Dem Beruf sind grundlegende Doppelcharaktere implizit. Einerseits vereint der
Beruf Abstraktes und Konkretes zugleich, weshalb zwischen Einzelberufen und
der abstrakten Berufsform unterschieden werden kann. Andererseits umfasst
der Berufsbegriff funktional-strukturelle wie auch subjektiv-individuelle Ausle-
gungen. Zudem besitzt er als Arbeitskraftform einen Gebrauchswert und einen
Tauschwert.
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4. Nicht nur Einzelberufe sind durch eine grundlegende Wandlungsfihigkeit ge-
kennzeichnet, im Kontext historischer Betrachtungen zeigen sich auch fiir die
Berufsform als iibergeordnetes Prinzip Transformations- und Gestaltungsmog-
lichkeiten.

Anhand dieser Merkmalsbestimmung wird der Beruf als wissenschaftliche Kategorie
in den folgenden Ausfithrungen inhaltlich niher definiert.

Der Beruf als mehrdimensionales Phinomen und intermediire Institution

Die Berufsform steht fiir eine grofse empirische Mannigfaltigkeit an Einzelberufen in
hoch differenzierten 6konomischen Bereichen und Sektoren der Arbeitswelt. Berufe
sind in unterschiedliche gesellschaftliche Bereiche eingebettet und unterschiedlichen
Einflissen, Dynamiken und Krifteverhiltnissen ausgesetzt. Sie kénnen kontrire
Wandlungs- und Gestaltungsprozesse durchlaufen. Die Mannigfaltigkeit und Mehr-
dimensionalitit des Berufs erfordert eine grundlegende Anerkennung der Referenz-
kontexte in ihrer Gesamtheit und in ihren wechselseitigen Verbindungen und Bezii-
gen. Dostal verweist bspw. auf die breiten Moglichkeiten eines mehrdimensionalen
Berufskonzepts, wie es in der Forschung des Instituts fiir Arbeitsmarkt- und Berufs-
forschung angewandt wird, um auf diverse gesellschaftlich relevante Fragestellungen
reagieren zu konnen (vgl. ebd. 2013b,150). Andererseits diskutiert Felix Rauner am
Beispiel der berufspidagogischen Debatten um Schliisselqualifikationen und Flexibi-
lisierung inwieweit ein Berufsverstindnis, das die Gesamtheit der Referenzkontexte
vernachlissigt, zu kaum tragfihigen Losungen und zu einer fragmentierten For-
schung fiihrt (vgl. 2013a, 132 ff,; siehe dazu auch Rahn 1999). Als relevante Referenz-
kontexte werden genannt: Individuen, Organisationen und Gesellschaft (vgl. Corsten
1995, 42) bzw. Wirtschaft, Gesellschaft, (Berufs-)Bildung und Individuum (vgl. Kupka
2005, 23 ff.; Kraus 2006, 180 ff.) sowie Betrieb, Bildung, Arbeitsmarkt und Kultur (vgl.
Rauner 2013a,134ff.; siehe auch Kurtz 2005). Vielfiltige Wechselwirkungen und -be-
ziehungen sind damit moglich. In diesem Zusammenhang kann der Beruf als Dis-
kursarena begriffen werden. Er bietet einen Aushandlungs- und Gestaltungsrahmen
fur 6konomische, gesellschaftliche, pidagogische und individuelle Interessen in Be-
zug auf die Konstitution qualifizierter Erwerbsarbeit.

Als gesellschaftliche Institution besitzt der Beruf rechtliche und vertragsstruktu-
relle Merkmale, die auf differenzierte Anerkennungsmomente und Geltungsansprii-
che verweisen und menschliches Handeln in einem begrenzbaren Handlungsfeld
strukturieren (vgl. Corsten 1995, 43). Der Beruf wird hier als institutionell geformter
und normierter Handlungsrahmen verstanden, der spezifische individuelle Handlun-
gen ermoglicht, zu diesen berechtigt und andere Handlungen ausschlief3t (vgl. ebd.,
43; Rahn 1999, 91).

Beruf als Beschreibungsformel fiir relativ unterschiedliche DefinitionsgréfRen

Die Mehrdimensionalitit und die multidisziplinire Forschungslage bedingen, dass
der Beruf als Beschreibungsformel fiir relativ unterschiedliche Definitionsgréfien ge-
nutzt wird. Im Rahmen von Arbeitsmarkt- und Beschiftigungsforschung kommt
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bspw. hiufig eine weite Definition des Berufs als Erwerbsberuf zum Einsatz. Erwerbs-
berufe sind anhand von Kriterien wie Aufgabe, Arbeitsmittel, Qualifikation und hie-
rarchische Stellung beschreibbar (vgl. Dostal 2005a, 36 ff.). Im Kontext von Berufs-
und Wirtschaftspiddagogik findet der Beruf oft synonym zum Ausbildungsberuf
Verwendung (enge Definition). Hinzu kommt, dass dieses Verstindnis von Beruf eng
mit dem dualen Berufsbildungssystem verkniipft wird. Weniger enge Definitionen
ermoglichen dagegen Anschliisse an die Gestaltungsaufgaben akademischer Berufe
(vgl. KaRebaum, Ressel 2015) oder auch vergleichende Beziige zu internationalen For-
schungen tiiber qualifizierte Erwerbsarbeit (vgl. Dostal 2013a, 102).

Die Doppelcharaktere des Berufs

Der Doppelcharakter des Berufs wird insbesondere in soziologisch dominierten, sys-
temtheoretischen Ansitzen expliziert, gleichwohl auch eine berufspidagogische Tra-
dition zu diesem Aspekt existiert (vgl. Abel 1963; Harney 1990; Lange 1999; Kurtz
2001b, 188; einen Uberblick bietet Biichter 2005). So verweist bspw. Sylvia Rahn (1999)
in jhrem Restimee zur berufspidagogischen Diskussion um Tendenzen der Entberuf-
lichung auf diesen Doppelcharakter des Berufs, der sich aus der Verbindung zwi-
schen Abstraktem (gesellschaftliche Formation eines Arbeitskraftsystems) und Kon-
kretem (subjektiv erfahrbare Wirklichkeit von Beruf — sui generis, zu einem konkre-
ten historisch-gesellschaftlichen Zeitpunkt) ergibt. Dieser Doppelcharakter findet sich
auch in der formalen Unterscheidung zwischen duferem Beruf (vocatio externa;
gesellschaftsbezogene Funktion, objektiver Beruf) und innerem Beruf (vocatio spiri-
tualis; subjektiver Beruf; vgl. Conze 1972, 500 ff.; Beck, Brater, Daheim 1980, 14ff;
Rebmann, Tendfelde, Uhe 2005, 78). Ebenso findet man ihn in der Debatte um soge-
nannte klassische Berufsdefinitionen im Gegensatz zum modernen funktional-struk-
turellen Berufsverstindnis als Institution der Moderne und geformten Handlungs-
rahmen (vgl. Rahn 1999, 91). Klassische Definitionen betrachten den Beruf u.a. im
Hinblick einer ,gewissen lebensgeschichtlichen Dauerhaftigkeit“ und verbinden ihn
mit Lernen und (Aus-)Bildung (ebd.). Die Verbindung zum Individuum als Triger
und Trigerin eines Berufs wird deutlich. Zudem ist der Beruf auch im konomischen
Bereich, als besondere Form von Arbeitskraft, mit einem Doppelcharakter bzw. einer
»doppelten Zweckstruktur“ (Beck, Brater, Daheim 1980, 243) verbunden, da er einen
Gebrauchswert und einen Tauschwert umfasst (vgl. ebd., 35 ff.).

Wandlungsfihigkeit und Transformationspotenzial von Beruf und Berufsform

Ein Blick auf die historische Genese des Berufs offenbart die grundlegende Wand-
lungsfihigkeit der Berufsform und damit auch ihr implizites Transformationspoten-
zial (vgl. Pahl 2013, 32). Insgesamt besteht ,ein komplexes, verzweigtes, unsystemati-
sches, mehr oder weniger im Fluss befindliches System von hochspezialisierten
Anlern-, Facharbeiter- und Angestelltenberufen“ (Beck, Brater und Daheim 1980, 19;
ohne Hervor.). Verberuflichungsprozesse fithren bspw. dazu, dass Titigkeiten aus all-
tiglichen, traditionalen Praxisbeziigen in die institutionellen Kontexte von Beruf,
Qualifizierung und Erwerbsarbeit transferiert werden. Das Verschwinden von empi-
risch-konkreten Einzelberufen kann andersherum zu Entberuflichungsprozessen
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fithren. Mit diesen Wandlungsprozessen kann sich auch der zentrale Priferenzcode
des Mediums Beruf verindern (vgl. Kreutzer 1999, 67). Einen solchen Wandel durch-
lief die Berufsform bspw. im Rahmen der Industrialisierung. Klaus Harney und
Heinz-Elmar Tenorth zeigen exemplarisch fur die Zeit der Industrialisierung im
19. Jahrhundert bis zum Beginn des 20. Jahrhunderts, wie sich aus betrieblichen Aus-
bildungsstrukturen mit Vorreiterstatus und staatlichen Interventionen ein erster In-
stitutionalisierungsprozess qualifizierter Berufsausbildung und damit ein Element
moderner Beruflichkeit konstituiert (vgl. Harney, Tenorth 1986, 108). Wenngleich hiu-
fig technologische Innovationen und 6konomische Verinderungen als wesentliche
Ausloser fiir Verberuflichung und Entberuflichung sowie fiir den Wandel der Berufs-
form ins Feld gefithrt werden, sind es genuin soziale Akteure, die diesen Wandel
bestimmen und die jeweiligen Krifteverhiltnisse zwischen ihnen (vgl. Beck, Brater,
Daheim 1980, 42 ff.; Zimmer 1995, 165; Biichter 2005, 270 f.; Lempert 2007, 462).

3.2 Die Berufsform als gesellschaftliche Institution —
Eine (arbeits-)soziologische Perspektive

Im folgenden Abschnitt wird der Beruf in seiner Funktion als gesellschaftliche Insti-
tution beschrieben. Im Vordergrund steht die grundlegende Betrachtung des Berufs
als Produkt gesellschaftlicher Arbeitsteilung und voranschreitender Modernisierung.
Im Rahmen der Berufsform wird gesellschaftliche Arbeit geleistet, die konomischen
Bedingungen (Rentabilitit, Effizienz, Leistung) unterliegt. Als gesellschaftliche Insti-
tution besitzt die Berufsform eine gesellschaftskonstituierende Funktion, wobei die
Gesellschaft in Deutschland im Besonderen als Berufsgesellschaft definiert werden
kann. Damit ergeben sich weitere Strukturmomente der Berufsform, durch die sie
gesellschaftsintegrierende wie auch -divergierende Wirkungen besitzt. Die Ausfiih-
rungen konzentrieren sich auf die Aufgabe und Funktion des Berufs als gesellschaft-
liche Institution der Reproduktion (3.2.1), auf den Beruf als 6konomisches Ordnungs-
prinzip und Tauschmuster (3.2.2) sowie auf den Beruf aus individueller Perspektive
(3.2.3).

3.21 Der Berufals Institution gesellschaftlicher Konstituierung und
Reproduktion

Der Beruf stellt eine spezifizierte Titigkeitskombination dar, die der Mensch im Rah-
men einer entwickelten sozialen Ordnung ausfithrt und dessen Resultat in einem ge-
meinschaftlich-gesellschaftlichen Kontext gebraucht wird (vgl. Miink 2010, 401ft.).
Entwickelte Sozialordnungen beruhen auf gesellschaftlicher Arbeitsteilung, also auf
Formen der Koordination und Kooperation von (gesellschaftlich) zu leistenden Titig-
keiten, die das Uberleben des Menschen in Abhingigkeit von Natur und Umwelt bzw.
seine Existenz im Rahmen gesellschaftlicher Gegebenheiten sichern sowie zur Ver-
besserung seiner Lebensbedingungen beitragen. Arbeitsteilung bedeutet die Zerglie-
derung und Verteilung (gesellschaftlicher) Tatigkeiten zwischen Personen oder Perso-
nengruppen, zwischen Organisationen und Systemen oder auch Nationalstaaten.
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Insbesondere industriell geprigte moderne Gesellschaften sind stark durch Prozesse
der Arbeitsteilung und einer damit einhergehenden stetigen Spezialisierung und Di-
versifizierung charakterisiert. Im Grunde hat die Industrialisierung erst jene Formen
der modernen Arbeitsteilung und gesellschaftlichen Differenzierung in Gang gesetzt
und damit auch einen wirtschaftlichen, technischen und sozialhistorischen Umbruch
erzeugt. In diesem spezifischen, historisch-gesellschaftlichen Kontext zu Beginn des
20. Jahrhunderts entwickelte sich in der spiteren Bundesrepublik bzw. im deutsch-
sprachigen Kulturraum die moderne Berufsform.

Komplexe diversifizierte Gesellschaften erfordern fiir ihre Gestaltung und Auf-
rechterhaltung durch gesellschaftliche Arbeitsteilung Formen der Koordination und
Verstindigung, das wird u. a. durch Berufe mdoglich. Berufe dienen damit der Kom-
munikation, Kennzeichnung und Unterscheidung spezialisierter Titigkeiten, um die
Vielzahl und Vielschichtigkeit gesellschaftlicher Aufgaben zusammenbringen, arran-
gieren und ausiiben zu kénnen. Dabei muss der historische Prozess gesellschaftlicher
Arbeitsteilung — der als evolutionirer Prozess eine anthropologische Grundkonstante
jeder Gesellschaftsformation darstellt — nicht zwingend in der Berufsform miinden,
die einen hohen Institutionalisierungsgrad aufweist (vgl. Miink 2010, 406). Selbst un-
ter industriellen Vorzeichen muss fortschreitende Arbeitsteilung nicht zwingend zur
Berufsform fithren, wie die Gestaltungsformen von Erwerbsarbeit bspw. in Frank-
reich und Grofibritannien zeigen (vgl. Deiflinger 1998; Greinert 1999).

Berufe stellen ckonomisch ausgerichtete gesellschaftliche Titigkeiten dar und
umfassen damit nur einen Teil der gesamten gesellschaftlichen Titigkeiten. Der Ent-
stehungsprozess moderner Berufe ist eng verkniipft mit den gesellschaftlichen Pro-
zessen der Industrialisierung, die zunichst zur Entwicklung moderner (beruflicher)
Erwerbsarbeit in den industriellen Wirtschaftsbereichen wie der Stahl- und Maschi-
nenbauindustrie, einem minnerdominierten Tatigkeitsbereich, fithrte. Frauendomi-
nierte Aufgabenbereiche gesellschaftlicher Arbeitsteilung unterliegen — insofern sie
in die Form von (beruflicher) Erwerbsarbeit tiberfithrt worden sind — bis heute einem
Modernisierungsdefizit hinsichtlich ihrer Institutionalisierung, Systematisierung,
Standardisierung und Formalisierung (vgl. Friese 2012).

Wie bereits angefiihrt, kann gesellschaftliche Arbeit in komplexen modernen ar-
beitsteiligen Gesellschaften in Form von Berufen geleistet werden. Je nach gesell-
schaftlicher Verankerung und Etablierung kann der Beruf eine starke gesellschafts-
konstituierende Funktion einnehmen. In Anlehnung an Friedrich Fiirstenberg (2000)
und Martin Baethge (2004)°° lisst sich vor allem die Gesellschaft der Bundesrepublik
als spezifische Berufsgesellschaft kennzeichnen, die die folgenden Strukturmerkmale
aufweist:

1. die Herausbildung einer berufsspezifisch strukturierten Arbeitsteilung im Kon-
text des ckonomischen Gesamtsystems, die Rationalisierungsprozesse in sich
aufnimmt und in berufsspezifische Qualifikationsbiindel iiberfiihrt, die die Mog-

55 Baethges Ausgangspunkt ist eine sozialstrukturelle Perspektive (vgl. Baethge 2004, 337f.) und Fiirstenberg argumentiert
anhand gesellschaftlicher Normbindung, sozialkultureller Orientierungsmuster sowie entsprechender Habitualisierun-
gen (vgl. Fiirstenberg 2000, 13 fF.).
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lichkeit dauerhafter Erwerbschancen garantieren und somit zur Stabilisierung
der Lebensfiithrung beitragen.

2. die Ausbildung eines beruflich organisierten Arbeitsmarkts sowie die Ausbil-
dung von Kollektivverbdnden (Berufsverbinde, Innungen, Kammern), die die
Verwertung des beruflich geformten Arbeitsvermogens durch Regelungen des
Angebots beeinflussen, hinzu kommen staatliche Regelungen des Arbeitsmarkts
(Verordnungen, tarifliche Regelungen, administrative Ordnungen), die sich
ebenso auf die Berufsstruktur beziehen.

3. Als intermediire Instanz dient das Berufskonzept den Sozialpartnern zur positi-
ven Verschrinkung ihrer unterschiedlichen Interessen.

4. Starke Berufsverbinde, Innungen und Kammern setzen iiber den Beruf soziale
und politische Interessen durch, weshalb Bildungs-, Sozial- und Arbeitsmarkt-
politik in Deutschland iiber den Beruf als normative und regulative Instanz ge-
staltet wird.

5. Es existiert eine sozialrechtliche Institutionalisierung von beruflichen Norm-
bindungen und institutionalisierten Berufsrollen (gesellschaftlich sanktioniertes
Regelsystem). Dies erfolgt aufgrund von staatlichen Regulierungen (bspw. Regu-
lierung von Zulassungsschranken; Verrechtlichung von Berufsbildern und Aus-
bildungsvorschriften) und verbandlichen Aktivititen (bspw. Qualititssicherung
und Zertifizierung von Berufsausbildung). Auf diesen institutionalisierten
Normbindungen basieren Status- und Verguitungsanspriiche. Gesellschaftliche
Anerkennung wird hiermit begriindet.

6. Die Qualifizierung fiir Erwerbsarbeit erfolgt — fiir nicht-akademische Titigkeiten —
uber gesetzlich geregelte Ausbildungsberufe, die auch als grundlegende Integra-
tionsinstanz fiir die nachwachsenden Generationen dienen. Berufliche Erstquali-
fizierung besitzt fiir weitere Qualifizierungs- und Weiterbildungsaktivititen so-
wie Berufswechsel eine Orientierungsfunktion.

7. Es besteht eine auf den Beruf ausgerichtete Lebensform und Identititsentwick-
lung als normativ gesetzte Orientierungsformel fiir das Erwachsenenalter. Diese
normative Orientierung beginnt bereits als berufliche Sozialisation im Rahmen
der Erstausbildung und kann zu einer ,symbolischen Orientierung an einer spe-
zifischen Berufsidee mit entsprechenden Verhaltensanforderungen“ (Fiirsten-
berg 2000, 19) fithren.

Dariiber blieb die berufsbezogene Gesellschaftsstruktur auch tiber unterschiedliche
politische Regierungsmodelle hinweg erhalten (vgl. Baethge 2004, 338). Das Grundge-
setz der Bundesrepublik Deutschland garantiert das Grundrecht auf Berufsfreiheit
(freie Berufswahl und Berufsausiibung, Art.12 Abs.1 GG) eines jeden Staatsbiirgers
und einer jeden Staatsbiirgerin und erwihnt die Koalitionsfreiheit, die die Griindung
von Berufsverbinden zur Sicherung spezifischer Arbeitsbedingungen ermdglicht
(Art. 9 Abs. 3 GG; vgl. Fiirstenberg 2000, 10; Dostal, Stoof3, Troll 1998, 448). In diesem
Zusammenhang sieht zudem Gerhard Zimmer einen rechtlich verbiirgten Anspruch
auf eine erste anerkannte Berufsausbildung (vgl. Zimmer 2000a, 2009). Zugang und
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Erwerb eines Berufs werden durch einen Ausschlieflichkeitsgrundsatz des Berufsbil-
dungsgesetzes (BBiG, Paragraph 4, Absatz 3) geschiitzt, durch den nur in rechtlich
geregelten Ausbildungsberufen ausgebildet werden darf.

In diesem Zusammenhang ist die grundlegende Bedeutung des Berufs als gesell-
schaftliche Reproduktionsform zu sehen. Durch den Beruf erfihrt das Arbeitsvermo-
gen der nachwachsenden Generationen Entwicklung und Gestaltung und eine Ein-
bindung in bestehende gesellschaftliche Bedingungen und Verhiltnisse. Berufliche
Strukturen konnen als Vergesellschaftungsform verstanden werden, die die be-
stehende Gesellschaftsformation sicherstellen (vgl. Corsten 1995, 45). Dariiber hinaus
kann ebenso eine Gesellschaftsgestaltung auf der Basis beruflicher Strukturen ange-
nommen werden.

Beck, Brater und Daheim (1980) nehmen Berufe u.a. hinsichtlich ihrer unter-
schiedlichen gesellschaftlichen und ckonomischen Voraussetzungen und Bedingungs-
strukturen in den Blick. Sie konstatieren, dass bereits die Entstehung von Berufen
durch die Interessen unterschiedlicher gesellschaftlicher Gruppen, soziokulturelle
Gegebenheiten und politische Machtverhiltnisse bestimmt werden, gleichwohl vor-
dergriindig oftmals mit technischen und technologischen Erfordernissen argumen-
tiert wird (vgl. ebd., 42 ff.). Sie arbeiten heraus, dass aufgrund einer ungleichen Vertei-
lung von materiellen Ressourcen und Produktionsmittelbesitz, durch differenzierte
Lebensmilieus und damit verkniipfte Wertorientierungen, Motive, Lernbedingungen
wie auch Basisqualifikationen und aufgrund ungleicher struktureller Interessenlagen
bereits unterschiedliche Ausgangslagen fiir die historische Entwicklung von Berufen
bestehen, die ihre weitere gesellschaftliche Konstitution bestimmen. So sind unter-
schiedlichen sozialen Milieus spezifische Motiv- und Wertvorstellungen eigen, auf-
grund derer Basisqualifikationen und Grundkompetenzen entwickelt werden, die
wiederum bestimmte berufliche Qualifikationsformen begiinstigen. Berufe fithren
dementsprechend weniger zum Aufbrechen sozialer Ungleichheit und zur sozialen
Offnung, sondern sie verlingern und tradieren vielmehr soziale Unterschiede (vgl.
ebd., 43 f.). Neben strukturellen und materiellen Bedingungen spielen fiir die 6kono-
mische und gesellschaftliche Positionierung von Berufen ebenso soziokulturelle Fak-
toren eine Rolle.

Fiir soziologische Gesellschaftsanalysen war bis in die 1970er Jahre der Beruf ein
optimaler Einzelindikator fiir Sozialstrukturanalysen bzw. Ungleichheitsforschun-
gen°® (vgl. Kurtz 2005, 54fF). In den 1980er und 1990er Jahren hatte der Beruf diese
Zentralstellung verloren, er wurde zwar immer noch als Medium der Differenzierung
moderner Gesellschaften betrachtet, stand jedoch neben weiteren Indikatoren wie Ge-
schlecht, Kohorte, Region, Alter und ethnische Zugehérigkeit (vgl. Kurtz 2001b,

56 Ananderer Stelle verweist Thomas Kurtz auch auf die deutschsprachige Berufssoziologie, die sich insbesondere Mitte der
1970er Jahre und Anfang der 1980er Jahre mit subjektbezogenen Bedingungen des Berufs im Kontext gesellschaftlicher
Strukturen beschiftigte. Er bezieht sich besonders auf die Arbeiten des Miinchner Sonderforschungsbereichs 101, Theo-
retische Grundlagen sozialwissenschaftlicher Berufs- und Arbeitskrifteforschung®. Zudem stellt er fest, dass die Berufs-
form in jiingeren soziologischen Gesellschaftsanalysen nicht wieder diese Bedeutung als herausragende Kategorie er-
hielt. Im Gegenteil dazu ist sie in aktuellen Analysen nahezu obsolet (vgl. Kurtz 2005, 54ff.). Eine Ausnahme stellen
moglicherweise die Untersuchungen von Hans Pongratz und Giinter Vofe (2003) zur Beruflichkeit des Arbeitskraftunter-
nehmers dar (siehe zum Arbeitskraftunternehmer 2.2.4 und 3.4).
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180 ff.),57 wobei sich nach wie vor fiir die Bundesrepublik zeigen lisst, dass soziale
Ungleichheiten und Lebenschancen erheblich durch Bildungsniveau und Berufsposi-
tionen des Herkunftsmilieus bestimmt werden (OECD 2000; Allmendinger 2003;
Vester 2009; OECD 2013).%® Mit Rainer GeiRler kann dementsprechend konstatiert
werden:

»Aber auch in der differenzierter und pluraler gewordenen deutschen Sozialstruktur hin-
gen wichtige Lebenschancen und Risiken, bestimmte (nicht alle) Orientierungen, Verhal-
tensweisen und Interaktionen, ja selbst die Individualisierungs- und Pluralisierungspro-
zesse weiterhin in erheblichem Mafde mit traditionellen Schichtkriterien wie Bildungs- und
Berufsstatus zusammen, und vertikale Ungleichheitsstrukturen dieser Art sind auch im
Bewusstsein der Bevolkerung prisent.“ (Geifkler 2014, 124; Hervor. A. P.)

Hohe Bildungs- und Berufszertifikate begiinstigen nach wie vor die Einkommens-
chancen im Erwerbsleben. So liegen die Bildungsrenditen der Hoch- und Fachhoch-
schulabsolventen um ca. 60 Prozent hoher als die Bildungsrenditen der Erwerbstiti-
gen ohne bzw. mit mittlerem Ausbildungsabschluss. Inhaber akademischer Berufsab-
schliisse sind zudem in ungiinstigen wirtschaftlichen Phasen im Vorteil, da sie — wie
in Kapitel zwei ausgefithrt — Erwerbsarbeitslosigkeit weniger und kiirzer trifft (vgl.
Becker 2012, 145; siehe 2.1.3.3).

Diese Befunde lassen sich durch die Uberlegungen von Kurtz untermauern. In
seiner systemtheoretisch orientierten soziologischen Analyse steht der Beruf fiir ein
symbolisch generalisiertes Medium gesellschaftlicher Kommunikation, das der struk-
turellen Kopplung differenzierter gesellschaftlicher Teilsysteme dient (vgl. Kurtz
2005, 891f.). Der Beruf generiert zu einem Kernstiick des ,Bauprinzip[s] moderner
Gesellschaften® (Kurtz 2005, 236f.). Kurtz arbeitet heraus, dass vor allem Inklusion
und Exklusion als komplexe mehrdimensionale Prozesse mit dem Beruf verbunden
sind (vgl. ebd. 2005, 187 ff.). Fiir die gesellschaftliche Inklusion und Exklusion spielen
insbesondere Bildung und die Verfiigung tiber monetire Mittel eine zentrale Rolle,
womit das Erziehungssystem und das Wirtschaftssystem fiir die (Re-)Produktion so-
zialer Ungleichheit in den Fokus riicken. Dabei implizieren sie nicht nur Exklusions-
prozesse, sondern offerieren ebenso Inklusionsméglichkeiten. Beide Systeme sind
iiber die Berufsform strukturell miteinander gekoppelt: Uber Berufszertifikate wie
uiber Bildungszertifikate erfolgt eine Zuschreibung von Leistung und Kompetenz. Zu-
gleich ist der Beruf strukturell an das Wirtschaftssystem gebunden, das sich u.a. an
der Verknappung von Arbeit und Erwerb orientiert (vgl. Kurtz 2005, 205 ft.).

57 Die Ungleichheitsforschung operierte lange Zeit mit Schicht- und Klassenmodellen, in denen der Beruf eine zentrale
Bedeutung besaf. Aktuell stehen diesen Modellen Konzepte zu Lebenslagen, Lebensstilen und Milieus gegeniiber, die
aufgrund voranschreitender Individualisierung von einer Entschichtung ausgehen und subjektive Sichtweisen beriick-
sichtigen. Hier erhilt das Konzept der individuellen alltidglichen Lebensfithrung eine herausragende Funktion fiir die Be-
stimmung sozialer Ungleichheit und deren Verarbeitung (vgl. Kurtz 2001b, 180 ff.).

58 Den Verfechtern der gegensitzlichen Positionen zu Schicht- und Klassenlagen versus Lebensmilieu und Lebenslagen hilt
bspw. Geifller entgegen, dass gesellschaftliche Entschichtungsprozesse nicht zu deren Auflésung fiihren, sondern ledig-
lich zu einer neuen dynamischen, pluralen und vielmehr latent wirkenden schichtspezifischen Strukturform iibergehen
(vgl. Geifdler 2011,117; siehe auch Kurtz 2001b, 180 ff.).
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Gesellschaftliche Integration {iber den Beruf bedeutet insofern auch Exklusion
und Deprivilegierung derjenigen, die keinen Beruf vorweisen bzw. ihre spezifische
Arbeitskraft nicht durch ein berufliches Zertifikat belegen kénnen. Beziiglich der Ein-
trittschancen auf dem Arbeitsmarkt tiber berufliche Berechtigungszertifikate und
einer Ressourcenzuteilung tiber beruflich gestaltete Tarifpolitik fithrt eine auf Beru-
fen basierende Okonomie folglich zur Benachteiligung von un- und angelernten Er-
werbspersonen sowie von Erwerbspersonen, deren Zertifikate nicht anerkannt sind
(siehe dazu die Anerkennungsproblematiken im Rahmen der Uberfithrung von ehe-
maligen DDR-Berufen oder auch die aktuelle Anerkennungsproblematik bei gefliich-
teten und zugewanderten Menschen).

Neben der gesellschaftsintegrierenden und -strukturierenden Funktion des Be-
rufs stellt dieser als gesellschaftlich geregelter, allgemein giiltiger Tatigkeitszuschnitt
eine grundlegende Voraussetzung fiir die Organisation von Produktions- und Arbeits-
abldufen in Betrieben und anderen Erwerbsorganisationen dar. Diese genuine Funk-
tion wird im kommenden Abschnitt niher erldutert.

3.2.2 Der Beruf als 6konomisches Ordnungsprinzip und Tauschmuster

Der Beruf wurde im vorherigen Abschnitt als Institution der gesellschaftlichen Kon-
stituierung und Reproduktion dargestellt. Der Beruf ist jedoch eine Institution, die
primir in Wirtschaft, Okonomie und Arbeitswelt zu verorten ist. Hier bilden Berufe
als Ordnungsprinzip eine grundlegende Voraussetzung fiir die Gestaltung von Ar-
beits- und Produktionsprozessen. Berufe verweisen auf spezifische Titigkeitszu-
schnitte sowie Qualifikationsprofile zugleich.

Im ersten Schritt wird die Berufsform mit ihren Funktionen und Merkmalen als
okonomisches Ordnungsprinzip und Arbeitskraftmuster dargestellt. Da neben der
Berufsform weitere Arbeitskraftmuster existieren, erfolgt im zweiten Schritt eine Un-
terscheidung dieser Muster anhand organisatorischer und qualifikationsbezogener
Merkmale. Dariiber hinaus besitzt der Beruf auch unter 6konomischer Perspektive
einen Doppelcharakter bzw. eine ,doppelte Zweckstruktur“ als Tauschmuster (Beck,
Brater, Daheim 1980, 243), die im dritten Schritt ndher betrachtet wird.

Aus betrieblicher Sicht lisst sich der Beruf als Tatigkeitszuschnitt beschreiben,
der durch eine spezifische Kombination von Arbeitsgegenstand/Arbeitsobjekt, Ar-
beitsmittel, Aufgaben- und Funktionsbereich (Abteilung/Organisationseinheit) sowie
Arbeitsbedingung/Arbeitsbelastung gekennzeichnet ist. Der betriebliche/organisa-
tionsbezogene Handlungsspielraum, Status und Autonomiegrad einer Person wer-
den durch den Beruf mitbestimmt. Berufe stellen in diesem Kontext entsprechend
abgestimmte Qualifikationsprofile dar, die durch Wissen, Fihigkeiten und Fertigkei-
ten spezifiziert sind (vgl. Dostal, Stoof3, Troll 1998, 440; Dostal 2002). Mithilfe qualifi-
kationsbezogener Kategorien lassen sich Berufe unterscheiden, klassifizieren und zu-
einander in Bezug setzen, so wie das in der ,Klassifikation der Berufe 2010 (KIdB
2010) der Bundesagentur fiir Arbeit geschieht (vgl. Bundesagentur fiir Arbeit 2011).
Aktuell umfasst die KIdB 2010 insgesamt 18.600 verschiedene Berufsbezeichnungen,
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die in fiinf Berufssektoren und 14 Berufssegmenten geordnet sind.*® Grundlegend fiir
diese Klassifikation ist die Berufsfachlichkeit als horizontale Dimension (fachspezifi-
sche Kenntnisse/Fertigkeiten usw.) sowie das Anforderungsniveau als vertikale Di-
mension, die vier Niveaus unterscheidet. Diese nationale Klassifikation ermdglicht
auch vergleichende internationale Studien, da sie sich an der internationalen Berufs-
klassifikation ISCO-08 (International Standard Classification Of Occupations, Version
2008) orientiert (vgl. Bundesagentur fiir Arbeit 2011, 14).

Berufe sind ,relativ titigkeitsunabhingige, gleichwohl titigkeitsbezogene Zu-
sammensetzungen und Abgrenzungen von spezialisierten und institutionell fixierten
Mustern von Arbeitskraft“ (Beck, Brater, Daheim 1980, 20), sie gehoren zur ,Umwelt
des Betriebs“ (Harney 1985, 118 ff.). Berufe stellen etwas Drittes dar, neben den kon-
kreten betrieblichen Anforderungen und individuellen Arbeitsvermdgen befihigen
Berufe als relativ stabile Qualifikationsbiindel auf Arbeitsplitzen in unterschiedlichen
Erwerbsorganisationen dauerhaft, d. h. auch bei verinderten beruflichen Arbeitsan-
forderungen, erwerbstitig zu sein. Sie prigen betriebliche Organisations- und Ablauf-
prozesse wie auch die volkswirtschaftlichen Produktions- und Wirtschaftsstrukturen
mit und fithren zu beruflich strukturierten Teilarbeitsmirkten. Berufe unterstiitzen
Betriebe in der Arbeitsplatzorganisation und entlasten sie in Koordinations- und Ma-
nagementaufgaben, sie erleichtern die Rekrutierung von Personal und reduzieren
den Aufwand fiir Einarbeitungen (vgl. Beck, Brater, Daheim 1980, 91f.).

Berufe im engeren Sinn sind jedoch nur eine mégliche Form von Arbeitskraft-
muster. Neben der Berufsform der nicht-akademischen, qualifizierten Berufe existie-
ren als weitere Muster von Arbeitskraft Professionen und Jobs. Beruf, Jobs und Pro-
fessionen lassen sich folgendermaflen in die KldB 2010 einordnen: Die Niveaustufen
zwei und drei verweisen iiberwiegend auf den Beruf, wihrend sich Niveaustufe eins
auf Jobs und Niveaustufe vier auf Professionen bzw. akademische Berufe bezieht. In
der Niveaustufe drei finden sich nicht-akademische Berufe bzw. Weiterbildungsbe-
rufe und Professionen gleichermafien (vgl. Bundesagentur fiir Arbeit 2011, 27f.).

Professionen beziehen sich auf gehobene und hohere Arbeitstitigkeiten mit ent-
sprechenden Status-, Autonomie- und Entlohnungserwartungen, wihrend Berufe in
diesem Sinn das mittlere Segment qualifizierter Facharbeit abdecken (vgl. Dostal,
Stoof3, Troll 1998, 440; Arnold, Miink 2006, 20). Professionen sind durch folgende
Merkmale gekennzeichnet:

« hohe Systematisierung und Verwissenschaftlichung des Wissensbestandes (Ex-
pertenwissen)

« Autonomie in der Rekrutierung und Ausbildung

« eigene Definitionsmacht und Selbstkontrolle

« Herausbildung eines Anwalt-Klienten- bzw. Experten-Laien-Verhiltnisses

« Entwicklung einer Expertengemeinschaft und eines professionsspezifischen
Werte-Kanons

59 Siehe dazu die Angaben der Bundesagentur fiir Arbeit, verfiigbar unter: https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Naviga
tion/Grundlagen/Klassifikationen/Klassifikation-der-Berufe/KIdB2010-Fassung2020/Systematik-Verzeichnisse/Systema
tik-Verzeichnisse-Nav.html (Zugriffam: 06.08.2021)


https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Grundlagen/Klassifikationen/Klassifikation-der-Berufe/KldB2010-Fassung2020/Systematik-Verzeichnisse/Systematik-Verzeichnisse-Nav.html
https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Grundlagen/Klassifikationen/Klassifikation-der-Berufe/KldB2010-Fassung2020/Systematik-Verzeichnisse/Systematik-Verzeichnisse-Nav.html
https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Grundlagen/Klassifikationen/Klassifikation-der-Berufe/KldB2010-Fassung2020/Systematik-Verzeichnisse/Systematik-Verzeichnisse-Nav.html
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Im unteren Segment einer solchen Anordnung befinden sich Jobs, fiir die kaum spe-
zielles Wissen und spezifische Fertigkeiten benétigt werden, weshalb auch keine for-
malisierten Qualifizierungsprogramme als Einstiegsvoraussetzung bestehen und oft
weitere Sinn- und Bedeutungsbeziige fehlen. Sie werden auch als Jedermann-Qualifi-
kationen bezeichnet (vgl. Dostal, Stoof3, Troll 1998, 440; Arnold, Miink 2006, 20). Da-
bei greifen die verschiedenen Arbeitskraftmuster im Arbeitsprozess (innerbetrieblich
wie iiberbetrieblich) hierarchisch und kooperativ ineinander.

Der Beruf - im Sinn des nicht-akademischen Arbeitskraftmusters — lisst sich in
Abgrenzung zu Professionen und Jobs wie folgt niher charakterisieren (vgl. Beck,
Brater, Daheim 1980, 17 ff. u. 92; Dostal, Stoof3, Troll 1998, 440):

- Berufe stellen komplexe und differenzierte Titigkeitsbiindel auf einem mittleren
Qualifikations- und Autonomieniveau dar, die sich in besonderer Weise durch
einen hohen Grad an fachlicher Systematisierung, iiberbetrieblicher Standardi-
sierung und 6ffentlicher Formalisierung auszeichnen.

« Als gesellschaftlich geregelte, allgemein giiltige Tatigkeitszuschnitte orientieren
sie sich an einer iiberbetrieblichen Fachlichkeit, weshalb sie sich von konkreten
betrieblichen Arbeitsanforderungen unterscheiden.

« Sie sind titigkeitsbezogen und verweisen auf konkrete (betriebliche) Anforde-
rungen, der Zuschnitt der Titigkeiten bleibt aufgrund von Standardisierungs-
und Formalisierungsprozessen abgehoben vom einzelbetrieblichen aktuellen
Bedarf.

« Berufe sind ein Produkt komplexer 6ffentlicher Aushandlungsprozesse zwischen
unterschiedlichen gesellschaftlichen Gruppen (z.B. unterschiedliche Berufs-
gruppen; Arbeitnehmer- und Arbeitgeberverbinde; staatliche Organisationen).

Die Berufsform wurde bisher von ihrer fachbezogenen Seite als ckonomisches Struk-
turprinzip fiir Arbeitsplitze und individuelles Arbeitsvermdgen charakterisiert. Im
Folgenden wird sie als Tauschmuster von Arbeitskraft betrachtet, da sie auch fiir den
okonomischen Bereich einen Doppelcharakter besitzt. Diese ,doppelte Zweckstruk-
tur“ (Beck, Brater, Daheim 1980, 243) der Berufsform, ihr Charakter als Ordnungs-
prinzip und Tauschmuster zugleich, wurde in ihrer grundlegenden Konstitution von
Beck, Brater und Daheim (1980) dargelegt. Ihre theoretische Analyse vor bereits 40 Jah-
ren besitzt bis zur heutigen Zeit Gliltigkeit, sie ist fiir die folgenden Darlegungen von
besonderer Relevanz.

Als Tauschmuster bedeutet die Berufsform primir Substitution von Arbeitskraft
und Leistung gegen monetire Mittel. Damit wird der Beruf durch Primissen des
Marktes, durch Rentabilitit, Effizienz und ein allgemeines anerkanntes Prinzip der
Leistung bestimmt sowie durch Bedingungen des erfolgreichen Ein- und Verkaufs
(vgl. ebd., 243f). Berufe sind unter Marktgesichtspunkten eine Form, in der spezifi-
sche, in Qualifikationsbiindeln dargebotene Arbeitskraftleistungen als Ware angebo-
ten werden. Sie unterliegen Vermarktungsinteressen, dem Interesse, sie gegen Kon-
kurrenz abzusichern sowie eigene Verkaufschancen relativ sicher und dauerhaft zu
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gestalten. Damit sind folgende Strukturmerkmale der Berufsform verbunden (vgl.
ebd., 38):
1. Monopolisierung von Zugangschancen durch Reglementierung von Ausbil-
dungsméglichkeiten und Ausbildungsvoraussetzungen
2. zunehmende Spezialisierung und Professionalisierung der Fachkompetenzen
bis hin zu neuen Berufsteilungen
3. Konzentration auf zwingend notwendige, unverzichtbare, schwer zugingliche
bzw. ersetzbare Qualifikationen, die vor Konkurrenz geschiitzt werden und an
moglichst unterschiedlichen Arbeitsplitzen einsetzbar sind

Marktprinzipien bestimmen die Berufsform in der Hinsicht, dass nur solche Tatigkei-
ten und Kompetenzen in Berufe iiberfithrt werden, die 6konomisierbar sind, also eine
kontinuierliche marktrelevante Nachfrage und zahlungskriftige Kiufer*innen im
weitesten Sinn finden sowie einen wirtschaftlichen Gewinn versprechen. Fiir die Kiu-
fer*innen der Arbeitskraft sind im Gegensatz dazu gerade deren Ersetzbarkeit, Ver-
zichtbarkeit und auf der anderen Seite ihre Abhingigkeit vom Einzelbetrieb von Vor-
teil, da sich so der Preis der Arbeitskraft mindern und die Machtausiibung ihr
gegeniiber erhohen lisst (vgl. ebd., 38 ff).

Die Herausbildung der Berufsform fithrt zudem zur Entwicklung von beruf-
lichen Teilarbeitsmirkten. Diese wirken Individualisierungsprozessen des Marktes
entgegen. Ohne Berufsstruktur wire jede Arbeitskraft als Einzelkimpferin und Ein-
zelkimpfer der Konkurrenz der anderen und der Risiken von Marktschwankungen
ausgeliefert. Dabei erfolgt bereits eine Reglementierung des Zugangs durch die Aus-
bildung fiir einen Beruf, die mit bestimmten Voraussetzungen verkniipft ist. Berufe
wirken als normativ-rechtliche Geschiftsgrundlage mit Regeln und Entscheidungs-
prinzipien auf die Aushandlungsprozesse der Arbeitsmarktparteien. Zudem unter-
stiitzt die Vereinheitlichung von Qualifikationen und von Titigkeitszuschnitten die
Entwicklung von gemeinschaftlichen Interessen und Bediirfnissen, die iiber Gewerk-
schaften und Berufsverbinde geltend gemacht werden kénnen (vgl. ebd., 76 ff.). Diese
Bewahrungs-, Entlastungs- und Gegenmachtfunktion der Berufsform macht sie zu
einem wesentlichen Schutzelement gegen Dequalifizierung, Konkurrenz und Uber-
vorteilung. Der Beruf trigt damit zur Dekommodifizierung der Arbeitskraft bei.

Die Berufsform besitzt auch in dieser Hinsicht fiir Betriebe Vorteile. Neben der
Entlastung fiir die Arbeitsorganisation sowie Rekrutierung und Einarbeitung von Mit-
arbeitern erhdhen Berufe die Transparenz des Arbeitskrifteangebotes bzw. gewihr-
leisten in einem gewissen Rahmen deren Qualitit. Hinzu kommt, dass mit Berufen
die Erwartungen an Gegenleistungen, wie Entlohnung, Status, Arbeitsplatzausstat-
tung und Verfiigungsgewalt, institutionalisiert sind und auch von betrieblicher Seite
her nicht stets neu und individuell ausgehandelt werden miissen (vgl. ebd., 91f.).

Allerdings sind Betriebe auch vom Spezialwissen beruflich qualifizierter Arbeits-
krifte abhingig (vgl. ebd., 94T.). Sie sind einerseits daran interessiert, das potenzielle
Arbeitskraft-Angebot mdglichst hoch zu halten und andererseits die vorhandene
Arbeitskraft betrieblich zu binden und effektiv zu nutzen. Um das Angebot an
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Arbeitskraft fiir einzelne betriebliche Einsatzfelder zu erhohen, sind Arbeitskraft-
Kiufer*innen an der Flexibilisierung von Berufen und an der Austauschbarkeit von
Teilqualifikationen durch verschiedene Berufe und an einer geringen beruflichen
Monopolbildung interessiert. Das Interesse von Arbeitskraft-Kiufern und Arbeits-
kraft-Kiuferinnen an einer iiberbetrieblichen Konstituierung von Berufen liegt nicht
nur in der notwendigen Kompetenzgestaltung fiir ihre technologischen Bedarfe, son-
dern auch in der damit verbundenen Méglichkeit, Qualifikationsbiindel entsprechend
ihren eigenen Marktinteressen gegeniiber der Arbeitskraft mitgestalten zu kénnen.

Berufe schrinken dabei die Autonomie der Arbeitskraft-Kiufer*innen in ihrer
Gestaltungsfreiheit von Arbeitsprozessen allein nach ckonomischen Kriterien ein, da
sie von den gegebenen Arbeitskraftmustern abhingig sind. Sie kénnen jedoch Ar-
beitsabliufe so gestalten, dass ein Teil der Arbeitsplitze durch niedrig qualifizierte,
an- und ungelernte Arbeitskrifte besetzt wird und die Anteile an beruflich qualifizier-
ten Arbeitskriften und Experten und Expertinnen so gering wie mdglich halten. Um
Betriebswechsel zu vermeiden und damit auch eine Konkurrenz mit anderen Unter-
nehmen zu unterbinden, konnen Betriebe eigene Qualifizierungsprogramme fiir be-
triebliche Spezialisierungen anbieten und so ihr Nutzungsmonopol an bestimmter
Arbeitskraft erhéhen (vgl. ebd., 97).

Diese unterschiedlichen berufsbezogenen Handlungsstrategien und Gestaltungs-
interessen der Arbeitskraft-Anbieter*innen und Arbeitskraft-Kdufer*innen offenba-
ren, dass zwischen beiden Parteien ein wechselseitiges Kriftespiel um die jeweils
eigene Marktposition im Kauf und Verkauf von Arbeitskraft besteht (Kapital-Arbeit-
Differenz; vgl. Harney 2004, 164). Dies geschieht in Abhingigkeit von technologi-
schen, organisatorischen oder auch anderen 6konomischen Entwicklungen (vgl.
Harney 2004, 159ff.). Die Ergebnisse dieser Auseinandersetzungen zeigen sich in
unterschiedlich glinstigen Markt-, Macht- und Einkommenschancen, wobei diese
Entwicklungen insgesamt durchaus widerspriichlich sein kénnen. Unter Marktge-
sichtspunkten besitzt die Berufsform als intermediire Instanz eine besondere Funk-
tion: So haben alle beteiligten Parteien (Gewerkschaften, Berufsverbinde, Arbeit-
geberverbinde) die Moglichkeit, sich auf die Berufsform zu beziehen und ihre
Interessen {iber diese auszuhandeln und rechtlich zu fixieren. Die Ausgestaltung be-
ruflicher Arbeitskraft und ihr Tauschwert werden so gesellschaftlich konsensfihig, sie
werden verstetigt und erhalten den Status eines zu gewihrenden Anspruchs. Hier
stellen Berufe eine normative Geschiftsgrundlage dar, die bspw. dem Job als Arbeits-
kraftmuster fehlt. Harney (2004) nennt dies verallgemeinert den ,Anspruch auf Parti-
zipation und legitime Teilhaberschaft am Prozess der Wertschépfung (ebd., 164).
Dem Staat obliegt dabei die Regulation unter parititischer Beteiligung der Sozialpart-
ner. Insgesamt sieht Harney (2004) in diesen Prozessen eine Kultivierung von Arbeit
und Erwerbsarbeit, fiir die ,kulturelle Selbsterschaffung des Menschen im Medium
von Institutionen, von Wissen, Expertentum und Arbeitsteilung* (ebd., 153). Durch
den Beruf findet eine vergesellschaftete Entwicklung und Gestaltung des Arbeitsver-
mogens statt.
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3.2.3 Der Beruf aus der Perspektive des Individuums — gesellschaftliche
Teilhabe und berufliche Identitit

Wie die bisherigen Darlegungen aufzeigen, stellt der Beruf bezogen auf das Indivi-
duum mebhr als eine fachliche Qualifikation dar. Seine gesellschaftsintegrierende und
-strukturierende Funktion ermdglicht individuelle Teilhabe. Als 6konomisches Ord-
nungsprinzip von spezialisierten und institutionell fixierten Mustern von Arbeitskraft
besitzt er eine wichtige Orientierungsfunktion in der Arbeitswelt und als Schutzele-
ment gegen Dequalifizierung, Konkurrenz und Ubervorteilung trigt er zur Dekom-
modifizierung der Arbeitskraft bei. Als gesellschaftliche Institution besitzt der Beruf —
wie Michael Corsten ihn definiert — rechtliche und vertragsstrukturelle Merkmale, die
auf differenzierte Anerkennungsmomente und Geltungsanspriiche verweisen und
menschliches Handeln in einem abgrenzbaren Handlungsfeld strukturieren (vgl.
ebd. 1995, 43).

Corsten bestimmt den Beruf anhand sozialstruktureller und kultursoziologi-
scher Aspekte und nennt insgesamt folgende Funktionen und Bedeutungen, die fiir
das einzelne Individuum von Bedeutung sind (vgl. ebd. 1995, 42):

« kontinuierliche Basis individueller Existenzsicherung

« normative Erwartungen an individuelle Arbeitskraftprofile durch Berufszertifi-
kate

« Moglichkeit der Identitits- und Habitusentwicklung

« Strukturierungs- und Stabilisierungsfunktion fiir den Lebenslauf iiber den Ein-
zelbetrieb hinaus

Durch den Beruf als Form qualifizierter Erwerbsarbeit werden Individuen in zwei-
facher Weise gesellschaftlich integriert (vgl. Kurtz 2005, 48):

1. Der Beruf als Basis einer ,kontinuierlichen Versorgungschance“ (Weber 1969,
104) erméglicht die Ausgestaltung individueller Lebensweisen und die Zuginge
zu gesellschaftlichen Ressourcen. Er erméglicht Teilhabe am gesellschaftlich
erarbeiteten Wohlstand.

2. Durch die Kopplung des Berufs an das Positionsgefiige in Erwerbsorganisatio-
nen ermoglicht er politische, wirtschaftliche und gesellschaftliche Mitgestaltung.

Der Beruf erméglicht gesellschaftliche Teilhabe iiber den Zugang zu qualifizierter
Erwerbsarbeit. Menschen kénnen durch ihren Beruf Gesellschaft und Welt mitgestal-
ten. Der zweckvolle Einsatz der eigenen qualifizierten Arbeitskraft fiir gesellschaft-
liche Aufgaben und die personliche Erfahrung der Nitzlichkeit sind hier von Rele-
vanz (vgl. Beck, Brater, Daheim 1980, 206; Corsten 1995, 41). Beck, Brater und Daheim
(1980) verweisen in diesem Zusammenhang auf die Gebrauchswertseite des Berufs
(vgl. ebd., 206 ff. u. 243 ff.). Auflerdem bietet der Beruf tiber die qualifizierte Erwerbs-
arbeit und deren monetire Entlohnung eine (kaufkraftbedingte) Teilhabe in weiteren
gesellschaftlichen Bereichen. Damit ergibt sich eine doppelte Form gesellschaftlicher
Teilhabe durch den Beruf.
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Aus der Sicht des handelnden Subjektes besitzen Berufe mit Blick auf die eigene
Qualifizierung und Erwerbstitigkeit eine wichtige Orientierungsfunktion. Berufe
ermoglichen dem Einzelnen, sich auf ein konsensfihiges und bewihrtes, gesell-
schaftlich fixiertes Tatigkeitsbiindel zu beziehen. Damit stellen Berufe eine relative
Sicherheit dar, um ,im Chaos der Konkurrenz“ und aufgrund der ,Kommunikations-
losigkeit am Markt“ tatsdchlich einen betrieblichen Bedarf an Arbeitskraftleistung
dauerhaft treffen zu konnen (Beck, Brater, Daheim 1980, 76). Die Strukturierung des
Arbeitsmarktes in berufliche Teilarbeitsmirkte bedeutet somit eine komplexititsredu-
zierende Segmentierung. Die Aneignung entsprechender Handlungskompetenzen
ist nur dann attraktiv und lohnend, wenn sie dauerhaft im Rahmen betrieblicher Ar-
beitsplitze angewandt und entfaltet werden konnen. Berufe als iiberbetriebliche und
standardisierte Tatigkeits- bzw. Qualifikationsbiindel erméglichen dem Individuum,
sich nicht nur dauerhaft eine eigene Lebensgrundlage zu schaffen, sondern sich auch
auf einen beruflichen Werdegang beziehen und diesen biographisch integrieren zu
kénnen. Dass sich Individuen die mit einem Beruf verbundenen Handlungskompe-
tenzen im Rahmen institutionalisierter und formalisierter (Aus-)Bildungsprogramme
aneignen, garantiert ihnen gesellschaftlich anerkannte Qualitits- und Bildungsstan-
dards. Aufgrund bestehender Weiterbildungsberufe und beruflicher Fortbildungs-
moglichkeiten konnen anschlussfihige Weiterentwicklungen und Aufstiegsmoglich-
keiten realisiert werden (vgl. Wissenschaftlicher Beraterkreis IG Metall/ver.di 2014,
18 F).

Die Standardisierung und Verallgemeinerung beruflicher Qualifikationsbiindel
versetzen das arbeitende Individuum zudem in die Lage, relativ flexibel auf Arbeits-
weisen und Technologien reagieren und betriebliche Mobilitit ohne hohen Kompe-
tenzverlust umsetzen zu kénnen. Arbeitende besitzen daher ein eigenes Interesse an
geordneter Berufsausbildung, die thnen erméglicht, sich vorteilhaft und ihren Inte-
ressen entsprechend auf dem Arbeitsmarkt zu positionieren, d. h. sich so zu qualifi-
zieren, dass sie ihre Erwerbsarbeitskraft lohnend, langfristig und betriebsunabhingig
verkaufen kénnen (vgl. Beck, Brater, Daheim 1980, 38 fI.; Greinert 2007, 111).

Hinsichtlich der Bedeutung als Tauschmuster besitzt die Berufsform fiir den
Einzelnen Schutz-, Entlastungs- und Gegenmachtfunktionen (vgl. Beck, Brater, Da-
heim 1980, 78). Sie bedeuten fiir Berufsinhaber*innen eine Reduzierung und Kanali-
sierung von Konkurrenz. Konkurrenz um Arbeitsplitze wird so auf ein innerberufli-
ches Feld begrenzt und bleibt gegeniiber anderen Berufen relativ konkurrenzfrei.
Aufgrund der Monopolisierung von spezifischem Kénnen in Berufen und der Ab-
grenzung zwischen Berufen erhoht sich die potenzielle Marktmacht. Auch entsteht
innerhalb eines Berufs bzw. Berufsfeldes eine Gegenmacht gegentiber betrieblichen
Interessen, bspw. hinsichtlich Titigkeitszuweisungen, Arbeitsgestaltung, Entlohnung
und Qualifizierung. Hinzu kommt, wenn Arbeitsplitze beruflich gestaltet sind, sind
sie auch tiberbetrieblich vergleichbar, wodurch sich die zwischenbetriebliche Konkur-
renz um Arbeitskrifte erhoht und individuelle Mobilitit erleichtert wird (vgl. ebd.).

Anzumerken ist, dass marktbezogene Auseinandersetzungen nicht nur fiir die
Berufsform gelten. Jedoch sind unterschiedliche Arbeitskraftmuster (Professionen,
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Berufe und Jobs) mit unterschiedlichen Méglichkeiten der Aushandlung von Erwerbs-
und Arbeitsbedingungen verbunden (vgl. ebd., 139 u. 154ft.). Personen, die ihre Ar-
beitskraft im Rahmen von Jobs anbieten, sind dabei stirker Marktrisiken ausgeliefert.
Berufliche Erwerbsarbeit bietet den Vorteil der organisatorischen Rahmung und eines
strukturellen Monopols.

In diesem Sinn wirkt die Berufsform auch mit Blick auf grundlegende Arbeit-
nehmerinteressen, die mit dem Tauschmuster von Arbeitskraft verbunden sind. Fiirs-
tenberg (2000) thematisiert diese marktbezogenen Grundinteressen. Er nennt drei
wesentliche Konfliktsphiren, zu denen folgende Dimensionen gehéren (vgl. ebd.,
32ff):

1. Die Verwertungsdimension von Arbeitskraft: Arbeitende sind erwerbstitig, um ihre
Existenz zu sichern. Sie miissen ihre Arbeitskraft gewinnbringend einsetzen und
eine (nach subjektiven und soziokulturellen Wertvorstellungen) angemessene
Entlohnung fiir diese erzielen kénnen. Dabei sind auch Aufstiegsmoglichkeiten
und betriebliche Statuszuweisungen von Relevanz. Der Einsatz der individuell
begrenzten Ausbildungsmittel sollte im Einklang mit méglichen Einkommens-
chancen stehen.

2. Die Erhaltungsdimension von Arbeitskrafi: Diese umfasst gesundheitliche Aspekte,
die physische und psychische Verfassung der Arbeitenden, aber auch das Risiko
beruflicher Dequalifizierung. Primires Interesse der Arbeitenden ist es, die ei-
gene Arbeitskraft vor Beeintrichtigungen durch Stress, Unfille, Berufskrankhei-
ten und Erschopfung zu schiitzen. Hinzu kommt bei qualifizierten Fachkriften
das Interesse, Qualifikationsverlust durch Unterforderung, Arbeitslosigkeit und
Umstellung der Arbeitsprozesse zu vermeiden.

3. Die Gestaltungs- bzw. Anwendungsdimension: Sie betreffen den Grad der Fremd-
und Selbstbestimmung im Arbeitsvollzug. Der Handlungsspielraum in Arbeits-
vollziigen kann durch Betriebshierarchien und technologische Organisationsge-
staltung eingeschrinkt und fremdbestimmt sein oder aber Raum fiir Autonomie,
Entfaltung und Aufstieg geben.

Ein Teil dieser marktbezogenen Grundinteressen werden durch die Schutzfunktion
der Berufsform aufgefangen, wie bspw. die Entlohnungshshe, mogliche Weiterbil-
dungs- und Aufstiegschancen und spezifische Autonomieanspriiche, bspw. in Bezug
auf bestimmte Berechtigungen im Rahmen betrieblicher Titigkeiten.

Auf das Individuum bezogen ist der Beruf mehr als ein marktbezogenes Tausch-
muster bzw. ein auf fachliche Qualifikation bezogener Referenzrahmen. Individuen
sind Triger beruflicher Qualifikationen und Kompetenzen, sie entwickeln und spezia-
lisieren zum einen im Rahmen von gestalteten Aneignungsprozessen ihre Arbeits-
kraft und zum anderen durch ,lebendige Arbeit* (Pfeiffer 2004, 160). Lebendige Ar-
beit ist immer auch ein Aneignungsprozess, da sich das Subjekt durch lebendige
Arbeit diese zu eigen macht (vgl. ebd.). Damit ist die individuelle Aneignung eines
Berufs in Verbindung mit subjektiven Erfahrungen, Gefiihlen, Interessen und Wer-
ten der ganzen Person zu betrachten (vgl. Bohle 2010a, 157; Zimmer 2010, 6£.).
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Berufe stellen in diesem Zusammenhang einen Orientierungsrahmen fiir Per-
sonlichkeitsentwicklung, Lebenssinn und Selbstverwirklichung dar. Sie dienen als
Briicke zwischen Gesellschaft und Mensch bzw. zwischen ,Niitzlichkeit”, ,gesell-
schaftliche[r] Partizipation“ und ,Personlichkeit* (Harney 2004, 158 {f.). Der Beruf er-
moglicht die Entwicklung von Commitments, die Ausbildung eines spezifischen Be-
rufshabitus und die Herausbildung von spezifischen Uberzeugungen, Wert- und
Weltvorstellungen, weshalb er den Lebensstil des Einzelnen mitprigt (vgl. Corsten
1995, 42). Aufgrund seiner Schliisselstellung fiir Personen, Organisationen und Ge-
sellschaft ist er wesentliches Struktur- und Organisationsprinzip fiir die Gestaltung
von individuellen (Berufs-)Biographien (vgl. ebd.). Dabei bleiben diese Funktionen
eng verbunden mit den Funktionen des Berufs als Tauschmuster (vgl. Beck, Brater,
Daheim 1980, 208; Rahn 1999, 91). Der Beruf ermdglicht zwar personliche Entfaltung
und Kompetenzentwicklung, zugleich wirken aber berufliche Entfaltungspotenziale
auch eingrenzend und kanalisierend (vgl. Beck, Brater, Daheim 1980, 205 f.). Hier
zeigt sich die tiefgreifende Ambivalenz des Berufs als individuelles Entwicklungsme-
dium, das einerseits Entfaltung und Selbstverwirklichung erméglicht und beférdert,
andererseits zugleich begrenzt (vgl. Beck, Brater, Daheim 1980, 206; Zimmer 1995,
162).

Zudem belegt ein breiter Fundus an wissenschaftlichen Analysen, dass die Be-
rufswahl — nach wie vor — deutlich durch vorberufliche Sozialisationsbedingungen
sowie subjektiv greifbare und als realistisch eingeschitzte Berufsbildungs- und Er-
werbsmoglichkeiten bestimmt wird (vgl. Lempert, Thomssen 1974; Beck, Brater,
Daheim 1980, 56; Heinz 1995; Bauer u. a. 2014). Zugleich besteht ein gesellschaftlich
normativer Anspruch der freien Berufswahl, die sich — angesichts der aktuellen Dere-
gulierungs- und Wandlungsprozesse in der Arbeitswelt - nunmehr auf den gesamten
Erwerbsverlauf erstreckt und unter Umstinden zu sogenannten ,Bastelbiographien®
fithren kann (Beck 1993; zit. n. Arnold, Gonon 2006, 76). Entsprechend des normati-
ven Anspruchs berufsbiographischer Selbstkonstruktion kénnen Personen gefragt
werden bzw. miissen in jeder Lebenslage und Lebensphase vor sich und Dritten recht-
fertigen, weshalb sie diesen und nicht einen anderen Beruf oder auch keinen Beruf
ergriffen haben.

Die Ambivalenz der Berufsform fiir das einzelne Individuum besteht in ihren
gesellschaftlichen Integrations- und persénlichen Entfaltungspotenzialen, ihrer Er-
moglichung individueller Identifikation und biographischer Orientierung bei gleich-
zeitiger Beschrinkung, sozialer Segmentierung und fehlender Garantie gegeniiber
den Wechselfillen von Okonomie, Arbeitswelt und Gesellschaft. Dabei ist mit der
berufsformigen Gestaltung von Erwerbsarbeit die Chance einer kontinuierlichen
Sinnstiftung und Entfaltung verbunden, die tiber die blofe Ausiibung einer Erwerbs-
titigkeit hinausreicht. Die Identifikation mit dem Beruf, mit einer spezifischen Fach-
kultur, mit Traditionen und Rollen, die Beurteilung der eigenen Arbeit sowie ihre ge-
sellschaftliche Bedeutung treten dabei neben die Aspekte abhidngiger Erwerbsarbeit.
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3.3 Der Beruf als Leitkategorie, Ordnungsrahmen und
Qualifizierungsprinzip — Eine berufspidagogische
Perspektive

Aufgabe dieses Abschnittes ist es, die Funktionen, Bedeutungen und Intentionen dar-
zulegen, die die Berufsform fiir die Berufspadagogik® besitzt. In einem ersten Schritt
wird die gesellschaftliche Funktion von Bildung und Qualifizierung fiir die Arbeits-
welt bzw. ,fiir und durch den Beruf* (Biichter, Meyer 2010, 325) thematisiert. Von
besonderer Bedeutung ist in diesem Zusammenhang die duale Berufsausbildung. In
diesem Zusammenhang wird die Berufsform in ihrer Funktion als zentrales und
identititsbildendes Leitprinzip der berufspidagogischen Disziplin dargelegt (3.3.1).
Dariiber hinaus werden die zentralen Merkmale und Bedeutungszuschreibungen re-
feriert, die dem Beruf bzw. der Berufsform im Rahmen der Disziplin zugeschrieben
werden (3.3.2). Okonomische und gesellschaftliche Verinderungen, die die Bildung
und Qualifizierung fiir die Arbeitswelt in ihrem wesentlichen Kern treffen, werden im
Rahmen der berufs- und wirtschaftspidagogischen Diskussionen in Bezug auf ihre
Leitkategorie Beruf diskutiert. Das fiihrt oft zu (Krisen-)Debatten, zugleich lisst sich
in diesem Zusammenhang aber auch das hohe Transformationspotenzial der Berufs-
form aufzeigen (3.3.3).

3.3.1 Der Berufals zentrale berufspiadagogische Leitkategorie
Die Bedeutungszuschreibung des Berufsbegriffs fiir die Berufs- und Wirtschaftspada-
gogik steht im Zusammenhang mit der hohen gesellschaftlichen Bedeutung des
Berufs. Primire gesellschaftliche Aufgabe der Bildung und Qualifizierung fiir die
Arbeitswelt bzw. eines nationalen Ausbildungssystems in einer entwickelten Arbeits-
gesellschaft besteht in ihrer Reproduktionsfunktion von gesellschaftlichem Arbeits-
vermogen im Rahmen von Erwerbsarbeit. Mit der Berufsform kann ein differenzier-
ter Bedarf eines komplexen Qualifikationssystems, mit horizontalen und vertikalen
Abstufungen und Begrenzungen, bedient werden. Mit ihr ist genuin die Versorgung
einer modernen Volkswirtschaft mit aktuellen Qualifikationen verbunden (vgl. Grei-
nert 2007, 110f.). IThre besondere Konstituierung ermdglicht es zudem, auf 6konomi-
sche, technische und technologische Verinderungen reagieren zu kénnen bzw. diese
auch zu unterstiitzen. Auch deshalb ist Jorg-Peter Pahl zuzustimmen, wenn er fest-
stellt: ,Berufsforschung hat eine hohe gesellschaftliche, bildungs- und arbeitsmarkt-
politische Bedeutung“ (Pahl 2013, 29). Hieraus ergibt sich ein hohes gesellschaftliches
bzw. staatliches Interesse an Berufsbildungsforschung, wie sie u.a. durch das Bun-
desinstitut fiir Berufsbildung (BIBB) geleistet wird.

Es besteht ein gesellschaftliches Interesse an einer geregelten beruflichen Ausbil-
dung. Der Zugang sollte allen gewihrt und der Schutz vor Missbrauch rechtlich abge-

60 An dieser Stelle wird tiberwiegend auf die berufspidagogische Diskussion Bezug genommen, gleichwohl die Disziplin
den Titel Berufs- und Wirtsch