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Die berufliche Bildung in Deutschland wird entscheidend geprigt durch das duale Sys-
tem, der Ausbildung in Betrieben und Berufsschulen. Dual sind nicht nur die beiden
Lernorte, sondern auch die Rechtssysteme dafiir, das (Bundes-)Berufsbildungsgesetz
(BBiG) fiir den betrieblichen, die Gesetze der 16 Bundeslinder fiir den schulischen Teil.

Verbunden werden die beiden weitgehend voneinander unabhingigen Teilsysteme
durch die Integration von Vertretern des schulischen Systems in die Selbstverwaltung
der Wirtschaft fiir die betriebliche Ausbildung. Die wichtigsten Institutionen der Selbst-
verwaltung sind Kammern als Kérperschaften é6ffentlichen Rechts. Sie bilden fiir die
Ordnungsarbeit in der beruflichen Bildung Ausschiisse, in denen Vertreter von Arbeit-
gebern, Arbeitnehmern und Berufsschulen drittelparitatisch zusammenwirken.
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Oberstes Organ der Selbstverwaltung fiir die duale Ausbildung ist der Hauptausschuss
angesiedelt beim Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB). Dieser Ausschuss ist viertel-
paritdtisch mit Vertretern von Bund und Lindern, Arbeitgebern und Arbeitnehmern
(Gewerkschaften) besetzt. Der Hauptausschuss beschlieft Empfehlungen zur Durch-
fithrung der beruflichen Bildung (nach dem BBiG). Ausbildungsordnungen werden
durch Vertreter von Arbeitgebern und Arbeitnehmern vom BIBB koordiniert gemeinsam
erarbeitet und ebenfalls vom Hauptausschuss dem fiir den Bereich der Wirtschaft
zustindigen Ministerium (zumeist Wirtschaftsressort) zum Erlass empfohlen.

Eine besondere Bedeutung haben Ausbildungsordnungen fiir das Handwerk: Hier
legen sie nicht nur zu vermittelnde Inhalte fest, sondern die Inhalte grenzen auch die
einzelnen Gewerke voneinander ab. Sie haben damit fiir das Handwerk eine konstituie-
rende Funktion.

Wichtigste Akteure in der dualen Berufsausbildung sind die Ausbildungsbetriebe. Als
Lernorte unterscheiden sie sich grundsitzlich von Schulen und Hochschulen. Lernen
erfolgt hier iiberwiegend funktional an betrieblichen Arbeitsaufgaben.

1 Einfiihrung

Wie kann ein solches System tiberhaupt funktionieren? Zwei Lernorte, zwei Rechts-
systeme, zwei Verwaltungsorganisationen, die Rede ist vom dualen System der beruf-
lichen Bildung. Es funktioniert nicht nur, es ist auch ein Erfolgsmodell. Auch wenn
der Anteil der Studierenden in Deutschland Jahr fiir Jahr zunimmt und die Zahl der
Auszubildenden und Lehrlinge entsprechend zuriickgeht, nimmt immer noch fast
die Hilfte aller Schulabginger {iber eine Ausbildung im dualen System seinen Weg
in die Arbeitswelt. Die folgenden Ausfithrungen beschreiben deshalb die Ordnungs-
arbeit in diesem nach wie vor bedeutenden Segment der beruflichen Bildung.

Ordnungsarbeit wird hier umfassend verstanden und nicht begrenzt auf die Erstel-
lung von Ordnungsmitteln wie Ausbildungsordnungen und Rahmenlehrpline, son-
dern wie, mit welchen Beteiligten und in welchen Prozessen die Ordnung im dualen
System gewihrleistet wird.

Gezeigt werden soll, dass es bei diesem System nicht nur um das Lernen an zwei Or-
ten, dem Betrieb und der Berufsschule geht, eine solche Form von Dualitit lief3e sich
in einem einheitliche Verwaltungssystem viel einfacher realisieren. Die Besonderheit
des deutschen Systems ist die Verbindung eines nach den Prinzipien der 6ffentlichen
Verwaltung organisierten Schulsystems und der Selbstverwaltung der Wirtschaft fiir
die betriebliche Ausbildung.

Der Beitrag ist in drei Themenbereiche gegliedert:
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In einem ersten Teil werden die Rahmenbedingungen, das sind die rechtlichen
Grundlagen und die beteiligten Institutionen, dargestellt. Schwerpunkte sind hier die
Selbstverwaltung der Wirtschaft und die besonderen Regelungen fiir das Handwerk.

Der zweite Teil beschiftigt sich mit den Ordnungsmitteln der beruflichen Bildung. Es
wird dargelegt, wie die beiden wichtigsten Ordnungsmittel, die Ausbildungsordnung
fur den Betrieb und der Rahmenlehrplan fiir die Berufsschule konstruiert sind und
wie sie erstellt werden.

Im dritten Abschnitt wird Ordnungsarbeit aus der Perspektive der wichtigsten Akteure
in der beruflichen Bildung, den Ausbildungsbetrieben, beschrieben. Aufgezeigt wird,
auf welchen Aktionsfeldern Betriebe in diesem durch funktionales Lernen geprigten
Bereich die Qualitit ihrer zukiinftigen Fachkrifte beeinflussen kénnen.

Statt einer Zusammenfassung werden zum Abschluss drei Griinde benannt, mit de-
nen sich der hohe Aufwand fiir Abstimmung und Selbstverwaltung im dualen System
der beruflichen Bildung rechtfertigen lisst.

Es ist weder beabsichtigt noch méglich, die Ordnungsarbeit in der beruflichen Bil-
dung vollstindig zu beschreiben, selbst fiir das duale System wird die Darstellung auf
die Auswahl wichtiger Elemente beschrinkt. Es liegt in der Natur der Sache, dass die
Ausfithrungen sehr paragrafenlastig sind, wer immer sich mit dem dualen System
niher beschiftigt, kommt um Kenntnisse der rechtlichen Grundlagen nicht herum.

2 Rahmenbedingungen der Ordnungsarbeit

Berufliche Bildung wird tiblicherweise unterteilt in akademische und nicht-akademi-
sche, und diese in duales, schulberufs- und Ubergangssystem. Hier wird das duale
System beschrieben.

2.1 Rechtliche Rahmenbedingungen

Die Qualifizierung im dualen System findet nicht nur an zwei Lernorten, in Betrie-
ben und Berufsschulen statt, sondern auch in zwei vollig unterschiedlichen Rechts-
systemen. Der betriebliche Teil wird durch das Berufsbildungsgesetz (BBiG) und die
Handwerksordnung (HwO) geregelt, der schulische durch die Schulgesetze der ein-
zelnen Bundeslinder. Der Grund dafiir ist, dass die Schulgesetze dem Prinzip der
Kulturhoheit der Bundeslinder folgen. Ein bundeseinheitliches Gesetz fiir die be-
triebliche Ausbildung ist méglich, weil es formal ein Teil des Arbeitsrechts ist. Rechts-
systematisch handelt es sich bei der betrieblichen Bildung also gar nicht um Bildung,
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sondern um ein besonderes Arbeitsverhiltnis, der Ausbildungsvertrag ist ein beson-
derer Arbeitsvertrag. Das Berufsbildungsgesetz ,gilt fiir die Berufsbildung, soweit sie
nicht in berufsbildenden Schulen durchgefiihrt wird, die den Schulgesetzen der Lin-
der unterstehen” (§ 3 BBiG).

Das BBiG regelt nicht nur die duale Ausbildung, sondern auch die Berufsausbil-
dungsvorbereitung, die berufliche Fortbildung und die berufliche Umschulung (§ 1
BBIiG). Die folgenden Ausfithrungen werden sich zunichst auf das duale System be-
schrianken.

Mit der Regelung der beruflichen Bildung auch in der HwO wird die Eigenstindigkeit
des Handwerks betont und die Regelungen den Organisationsformen des Handwerks
angepasst. In den folgenden Ausfithrungen wird bei den Verweisen auf gesetzliche
Regelungen nur dann auch der entsprechende Paragraf der HwO genannt, wenn eine
vom BBiG abweichende Regelung begriindet wird.

Konstituierend fur eine Ausbildung im dualen System ist ein Ausbildungsvertrag,
der zwischen einem Betrieb und einem Auszubildenden, bzw. bei Minderjihrigen
mit dessen gesetzlichem Vertreter geschlossen wird. Entscheidendes Ordnungskri-
terium ist der Ausbildungsberuf. Dazu kann das jeweils zustindige Bundesminis-
terium (d.h. nicht das Bildungsministerium) ,Ausbildungsberufe staatlich anerken-
nen und hierfiir Ausbildungsordnungen nach § 5 erlassen(§ 4 BBiG). ,Fir einen
anerkannten Ausbildungsberuf darf nur nach der Ausbildungsordnung ausgebildet
werden“ (§ 4 Abs. 2 BBiG). ,In anderen als anerkannten Ausbildungsberufen diirfen
Jugendliche unter 18 Jahren nicht ausgebildet werden, soweit die Berufsausbildung
nicht auf den Besuch weiterfithrender Bildungsginge vorbereitet” (§ 4 Abs. 3 BBiG).
Betriebe diirfen zwar Jugendliche als Arbeitskrifte einstellen, kénnen sie auch anler-
nen, mussen dann aber den giiltigen Tariflohn bezahlen, der in aller Regel héher als
die Ausbildungsvergiitung ist. Auch ohne Ausbildungsvertrag sind Jugendliche nach
den jeweiligen Gesetzen ihrer Bundeslinder schulpflichtig und besuchen dafiir eine
Berufsschule.

Fiir Heranwachsende und Erwachsene (nach dem 18. Lebensjahr) kénnen Betriebe
Vertrige zu Qualifizierungsmafinahmen (aufler fiir anerkannte Ausbildungsberufe)
frei gestalten. Dies gilt z.B. fiir die Einarbeitung von Hochschulabsolventen durch
eine Trainee-Ausbildung oder fir Praktika (soweit diese nicht durch die neuen Ge-
setze zum Mindestlohn eingeschrinkt sind).

Die Verbindung beider Lernorte wird durch die Bestimmung zur Freistellung im § 15
BBiG hergestellt: ,Ausbildende haben Auszubildende fiir die Teilnahme am Berufs-
schulunterricht freizustellen.“ Einerseits kommt man also in eine duale Ausbildung
nur mit einem Ausbildungsvertrag nach dem BBiG, andererseits kann jedes Bundes-
land entscheiden, wie und in welchem Umfang Berufsschulunterricht durchgefiihrt
wird. Dafiir darf das BBiG keine Vorgaben machen.
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Zwischen beiden Ordnungsmitteln besteht ein grundsitzlicher Unterschied: Die In-
halte fiir die betriebliche Ausbildung sind verpflichtend. Es kann zwar kein Betrieb
zum Ausbilden gezwungen werden, wenn jedoch ein Ausbildungsvertrag geschlos-
sen worden ist, miissen alle vorgegebenen Qualifikationen vermittelt werden. In den
Ausbildungsordnungen wird das durch die Formulierung , Mindestens zu vermitteln
sind“ ausgedriickt. Fillt ein Auszubildender durch die Priifung und kann nachwei-
sen, dass der entsprechende Inhalt nicht vermittelt worden ist, kann er den Betrieb
auf Schadenersatz (Differenz zum entgangenen Facharbeiterlohn) verklagen. Einen
vergleichbaren Rechtsanspruch gibt es fiir den schulischen Teil nicht. Die Formulie-
rung ,mindestens“ bedeutet auch, dass Betriebe iiber die in der Ausbildungsordnung
vorgegebenen Inhalte hinausgehen konnen, wenn dies innerhalb der vorgegebenen
Ausbildungszeiten moglich ist.

Ein weiterer grundsitzlicher Unterschied zum Schulsystem besteht darin, dass fiir
die Durchfithrung der Ausbildung der Betrieb als Rechtsperson, im Gesetz als Ausbil-
dender bezeichnet, verantwortlich ist. Der Ausbildungsvertrag ist ein privatrechtlicher
Vertrag.

2.2 Verwaltung und Selbstverwaltung

Das duale System der beruflichen Bildung wird zurecht als hochkomplex charakteri-
siert (vgl. Rauner 2009, S. 155). Es sind aber weniger die unterschiedlichen gesetzgebe-
rischen Zustindigkeiten, die zu dieser Komplexitit fithren, sondern zwei gegensitzli-
che Verwaltungsprinzipien, Staatsverwaltung fiir die schulische, Selbstverwaltung fiir
die betriebliche Seite. Die Gesetzgeber-Kompetenz des Bundes fiir den betrieblichen
Teil allein steht einer einheitlichen Staatsverwaltung fiir den gesamten Bereich der
dualen Ausbildung nicht im Wege. Der Bund braucht zur Ausfithrung seiner Gesetze
ohnehin immer die Bundeslinder (Art. 30 Grundgesetz (GG)). Die Komplexitit ent-
steht, weil der Bund die Umsetzung seiner Gesetze zur beruflichen Bildung an die
Selbstverwaltung der Wirtschaft delegiert. Die hohe Komplexitit der Selbstverwaltung
wird durch die Verkoppelung mit dem schulischen System noch zusitzlich verstirkt.
Nur auf diesem Hintergrund lisst sich die komplizierte Ordnungsarbeit in diesem
System tiberhaupt verstehen.

Die Berufsschulen im dualen System werden verwaltet, wie alle anderen Schulen
auch. Sie unterscheiden sich von anderen Schulen lediglich durch zwei Besonder-
heiten: Zum einen sind sie Teilzeitschulen (z. B. anderthalb Tage in jeder Woche oder
Blockunterricht mehrere Wochen im Jahr), zum anderen miissen sie jeden als Schii-
ler nehmen, denen Betriebe einen Ausbildungsvertrag geben. Es kann also durchaus
sein, dass in einer Berufsschulklasse ein Hauptschiiler neben einem Abiturienten
sitzt. Ansonsten gibt es die iibliche Verwaltung, ein zustindiges Landesministerium,
Schulimter in den Bezirksregierungen und dann die Schulen selbst. Es wird im-
mer wieder darum gestritten, wie weit sich Schulen selbst verwalten sollen. Uber die
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Autonomie ihrer Schulen entscheiden die einzelnen Bundeslinder, zumeist werden
sie an einer kurzen Leine gefiithrt. Auf eine fiir die berufliche Bildung wichtige Beson-
derheit ist noch hinzuweisen: Ublicherweise bezahlt das Land die Lehrer, wihrend fiir
Bau und Ausstattung der Schulen die jeweiligen Kommunen (auch die in Selbstver-
waltung) verantwortlich sind (manchmal erhalten sie dafiir Zuschiisse der Linder).
Die Ausstattung, die gerade fiir Berufsschulen wesentlich iiber ihre Qualitit mitent-
scheidet, hingt damit von den Entscheidungen und der Finanzkraft der Kommunen
aufgrund des Steueraufkommens ab.

Fir die Selbstverwaltung der Wirtschaft gelten zwei Organisationsprinzipien. Ein Or-
ganisationsprinzip sind Kérperschaften 6ffentlichen Rechts, das sind hier vor allem
die Kammern, und im Handwerk auch Innungen, das zweite Organisationsprinzip
sind die Tarifparteien, also Arbeitgeberverbinde und Gewerkschaften, sowie Vertreter
anderer Berufsgruppen.

Korperschaft 6ffentlichen Rechts bedeutet, dass Organisation und Aufgaben durch
Gesetz vorgegeben sind, in der Ausfithrung die Kérperschaft jedoch frei ist, solange
sie sich an die Gesetze hilt. In der beruflichen Bildung sind es vor allem Industrie-
und Handelskammern (IHK) und Handwerkskammern (HWK). Fiir Betriebe besteht
Zwangsmitgliedschaft (mit Ausnahme fiir freie Berufe), die Arbeit der Kammern wird
durch Mitgliedsbeitrige finanziert.

2.2.1 Organe der Selbstverwaltung

Das BBiG sieht Organe der Selbstverwaltung auf drei Ebenen vor, der Bundes-, der
Landes- und der Kammerebene. Dafiir werden auf den drei Ebenen jeweils Organe
bestimmt, dies sind auf der Bundesebene das Bundesinstitut fiir Berufsbildung, auf
der Landesebene die Landesregierungen vertreten durch das zustindige Ministerium
und darunter sog. ,Zustindige Stellen“, dabei handelt es sich vor allem um Kammern
als Organe der Selbstverwaltung der Wirtschaft.

Die Selbstverwaltung der betrieblichen Ausbildung baut damit einerseits auf den In-
stitutionen der Selbstverwaltung der Wirtschaft, also vor allem auf den Kammern fiir
Industrie und Handel (IHK) und fiir das Handwerk (HWK) auf, erginzt diese aber an-
dererseits um Vertreter der Sozialpartner, also Vertreter von Arbeitgebern und Arbeit-
nehmern und um Vertreter der Bundeslinder oder der Berufsschulen. Dafiir miissen
die Organe der Selbstverwaltung jeweils Ausschiisse mit Vertretern aus den genann-
ten Bereichen bilden. Auf der Landes- und Kammerebene werden die Ausschiisse
entsprechend drittelparititisch besetzt, auf der Bundesebene kommen Vertreter der
Bundesregierung hinzu, hier findet man deshalb eine Viertelparitit. Wenn man von
der Bundesebene als Ausnahme absieht, ldsst sich das Prinzip der Drittelparitit als
konstituierendes Element der Selbstverwaltung der beruflichen Bildung nach dem
BBiG ansehen.
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Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung (§§j 89-101 BBiG)

Das Organ der Selbstverwaltung auf Bundesebene ist das Bundesinstitut fiir Berufs-
bildung (BIBB). Wichtigste Aufgabe des Instituts ist: ,durch wissenschaftliche For-
schung zur Berufsbildungsforschung beizutragen“ (§ 9o Abs. 2 BBiG). Zu seinen
weiteren Aufgaben gehoren u.a.:

[...] nach Weisung des zustindigen Bundesministeriums a) an der Vorbereitung von Aus-
bildungsordnungen und sonstigen Rechtsverordnungen, die nach diesem Gesetz oder
nach dem zweiten Teil der Handwerksordnung zu erlassen sind, mitzuwirken, |...]

(§ 90 Abs. 3 BBiG)

Im BIBB sind in einem Hauptausschuss vier Gruppen vertreten, aufer je acht Arbeit-
gebern und Arbeitnehmern noch acht der Linder und fiinf des Bundes, die jedoch mit
acht Stimmen zihlen.

Die Vertreter der Arbeitgeber werden auf Vorschlag der auf Bundesebene bestehen-
den Zusammenschliisse der Kammern, der Arbeitgeberverbinde und Unterneh-
mensverbinde, die Vertreter der Arbeitnehmer auf Vorschlag der Gewerkschaften
benannt. Die Beauftragten des Bundes schligt die Bundesregierung vor, die Vertreter
der Linder der Bundesrat.

Den Hauptausschuss kann man sich als eine Art obersten Verwaltungsrat der berufli-
chen Bildung, soweit sie durch das BBiG geregelt ist, vorstellen. Hier werden alle Be-
schliisse gefasst, die der einheitlichen Umsetzung des BBiG dienen. Allerdings darf
der Hauptausschuss als Institution des Bundes diese Beschliisse nicht selbst umset-
zen (Art. 30 GG). Deshalb beschliefft der Hauptausschuss nur Empfehlungen. Eine
Liste dieser Empfehlungen kann im Internet abgerufen werden (Hauptausschuss).
Fiir die Umsetzung dieser Empfehlungen gibt es zwei Wege: Ein Weg ist, dass einem
Ministerium (meist dem fiir Wirtschaft und Technologie) der Erlass einer Rechtsver-
ordnung empfohlen wird. Dies gilt z. B. fiir alle Ausbildungsordnungen. Der zweite
Weg ist die Umsetzung der Beschliisse durch die zustindigen Stellen, also der Kam-
mern.

Dem Prinzip der Selbstverwaltung entsprechend geben auch die Verordnungen nur
einen rechtlichen Rahmen vor, der durch die Beschliisse der zustindigen Stellen aus-
gefillt werden miissen. Besonders deutlich wird dies am Beispiel der Priifungen. Mit
den Ausbildungsordnungen werden die Anforderungen an die Priifungen vorgege-
ben, die Priifungsordnungen selbst beschliefRen die zustindigen Stellen.

Landesausschuss fiir Berufsbildung (§{ 82 f. BBiG):
Er setzt sich zusammen aus einer gleichen Zahl von Beaufiragten der Arbeitgeber, der
Arbeitnehmer und der obersten Landesbehdrden. Die Hiilfte der Beaufiragten der obers-
ten Landesbehdrden muss in Fragen des Schulwesens sachverstdndig sein.
(§ 82 Abs. 1 Scitze 2 u. 3 BBIG)
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Der Landesausschuss berit die Landesregierung in allen Fragen der beruflichen Bil-
dung und soll auf eine einheitliche Berufsbildung durch die Zusammenarbeit der
schulischen mit der nach BBiG hinwirken. Uber die Anzahl der Mitglieder entschei-
det die Landesregierung.

Arbeitgebervertreter werden auf Vorschlag der Zusammenschliisse der Kammern,
der Arbeitgeberverbinde und der Unternehmerverbinde, Arbeitnehmervertreter auf
Vorschlag der Gewerkschaften und selbstindigen Vereinigungen von Arbeitnehmern
mit sozial- oder berufspolitischer Zwecksetzung fiir lingstens vier Jahre berufen.

Zustandige Stellen (§§ 77-81 BBiG)

Relevant fiir die praktische Durchfithrung der betrieblichen Ausbildung sind vor
allem die Kammern als Organe der Selbstverwaltung der Wirtschaft, und hier wie-
derum entsprechend der Anzahl der Ausbildungsverhiltnisse die IHK und HWK an
erster und zweiter Stelle.

Die neutrale Bezeichnung ,Zustindige Stelle“ musste im Gesetz gewihlt werden,
weil z.B. auch der offentliche Dienst nach dem BBiG ausbildet, aber nicht in Kam-
mern organisiert ist. Hier bestimmt der Bund die zustidndige Stelle (§ 73 BBiG). Ist
keine Kammer fiir einen Bereich der Berufsbildung zustindig, bestimmt das Land die
zustindige Stelle.

Thre Aufgaben in der beruflichen Bildung sind u.a.:

e Fiihren eines Verzeichnisses aller Ausbildungsverhiltnisse (Lehrlingsrolle im
Handwerk)

e Uberwachen der ordnungsmifigen Ausbildung. Dafiir beschiftigen sie Ausbil-
dungsberater

e Erlass von Priifungsordnungen

o Durchfithrung von Priifungen

o Einrichtung eines Berufsbildungsausschusses

Fir die Ausschiisse auf Kammerebene ist die Zahl der Mitglieder vorgegeben, je sechs
fur Arbeitgeber, Arbeitnehmer und sechs Lehrkrifte, die haben nur Stimmrecht bei
Beschliissen zu Angelegenheiten der Berufsausbildungsvorbereitung und Berufsaus-
bildung, soweit sich die Beschliisse unmittelbar auf die Organisation der schulischen
Berufsbildung auswirken. Die Arbeitgeber werden von der zustindigen Stelle vorge-
schlagen, die Vertreter der Arbeitnehmer wie im Landesausschuss von Gewerkschaf-
ten und selbstidndigen Vereinigungen von Arbeitnehmern mit sozial- oder berufspoli-
tischer Zwecksetzung. Fiir die Verteilung von Quoten fiir die zu beteiligenden Grup-
pen werden die Mitgliedszahlen im Kammerbezirk zugrunde gelegt.

Der Berufsbildungsausschuss ist in allen wichtigen Angelegenheiten der berufli-

chen Bildung zu horen oder zu unterrichten. Zu héren ist er beim Erlass von Verwal-
tungsgrunditzen, die die Durchfithrung der beruflichen Bildung betreffen, wie die

316 Klebl/Popescu-Willigmann (Hg.) (2015): Handbuch Bildungsplanung



Eignung der Ausbildungsstitte, das Fiithren von schriftlichen Ausbildungsnachweisen
oder die vorzeitige Zulassung zur Priiffung. Unterrichtet werden muss der Ausschuss
z.B. iiber die Zahl der abgeschlossenen Ausbildungsvertrige und die Ergebnisse der
Priifungen.

Der Berufsbildungsausschuss beschlieflt tiber die nach dem BBiG zu erlassenen
Rechtsvorschriften fiir die Durchfithrung der beruflichen Bildung.

Priifungsausschiisse () 39-42 BBiG)

Auch fir die Prafungsausschiisse gilt das Prinzip der Paritit, jedoch nur fiir Arbeit-
geber und Arbeitnehmer. Die schulische Seite muss mit mindestens einer Lehrkraft
vertreten sein. Die Mitglieder miissen fiir die Priifungsgebiete sachkundig und fiir die
Mitwirkung im Priifungswesen geeignet sein. Sie werden von der zustindigen Stelle
fur lingstens fiinf Jahre berufen. Der Priifungsausschuss besteht aus mindestens drei
Mitgliedern. Fiir die Bewertung nicht-miindlicher Priifungsleistungen (d. h. der fach-
praktischen und schriftlichen Priifungen) reicht die Anwesenheit von je einem Ver-
treter der Arbeitgeber und Arbeitnehmer.

2.2.2 Besondere Strukturen im Handwerk

Allein die Tatsache, dass neben dem BBiG vergleichbare Regelungen fiir die beruf-
liche Bildung auch in der HwO aufgefiihrt sind, zeigt den besonderen Stellenwert,
den die duale Ausbildung im Handwerk hat. Dies ist vor allem eine Folge der langen
Tradition in der Lehrlingsausbildung, die bis in das mittelalterliche Zunftwesen zu-
riickreicht, wihrend die Industrie erst zum Beginn des vorigen Jahrhunderts mit dem
Aufbau eines eigenen Ausbildungswesens begonnen hat. Zu den Besonderheiten ge-
hort, dass die Auszubildenden wie eh und je Lehrlinge heiffen und die Facharbeiter
Gesellen.

Ausbildungsordnungen im Handwerk ({§ 25 f. HwO)

Fiir das Handwerk haben Ausbildungsordnungen eine andere, zentrale Bedeutung
als fiir die Industrie. Sie legen nicht nur wie in allen anderen Ausbildungsberufen
fest, welche Inhalte vermittelt werden sollen, sondern bestimmen gleichzeitig, welche
Produkte und Leistungen von einem Gewerk erbracht werden diirfen. Die Inhalte ei-
ner Ausbildungsordnung definieren das Gewerk bzw. seine wesentlichen Titigkeiten,
sie haben im Handwerk deshalb auch immer die Funktion, die Gewerke voneinander
abzugrenzen. Entsprechend wichtig ist fiir Vertreter des Handwerks die Mitwirkung
an der Erstellung von Ausbildungsordnungen. Noch bis vor einigen Jahren durfte
ein Bicker keine Torten herstellen, das war dem Konditor vorbehalten. Zwar ist die
HwO in dieser Hinsicht in den letzten Jahren gelockert worden, es diirfen jetzt auch
nach § 5 HwO Leistungen anderer Gewerke angeboten werden ,wenn sie mit dem
Leistungsangebot seines Gewerbes technisch oder fachlich zusammenhingen oder
es wirtschaftlich erginzen“. So kann der Stuckateur durchaus auch ein Fenster ein-
bauen, was eigentlich Aufgabe eines Zimmerers ist, aber nur wenn dies erginzend zu
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seinen Bauarbeiten erfolgt. Den Fensterbau allein darf er nicht anbieten. Die grund-
sitzliche Bedeutung der Ausbildungsordnung fiir das Gewerk bleibt deshalb trotz
Lockerung erhalten.

Zulassungspflichten — Meisterpflicht (§§ 1 ff. HwO)

Die HwWO unterscheidet nach zulassungspflichtigen, zulassungsfreien und hand-
werksihnlichen Gewerben, sie sind in den Anlagen A und B zur HwO aufgefiihrt.
Zulassungspflichtige Gewerbe sind solche mit Meisterpflicht, d.h. sie miissen von
einem Meister mit einer Prifung im entsprechenden Gewerk gefiihrt werden oder
einen als Betriebsleiter beschiftigen. Statt der Meisterpriifung wird auch ein entspre-
chender Hochschulabschluss oder auch langjihrige Berufserfahrung anerkannt. Mit
dieser Meisterpflicht soll die Qualitit der Arbeitsausfithrung insbesondere in sicher-
heitsrelevanten Bereichen gewihrleistet werden. Betriebsinhaber oder Betriebsleiter,
die diese Voraussetzungen erfiillen, werden in die Handwerksrolle eingetragen.

Zulassungspflichtige Gewerke sind z. B. Maurer und Betonbauer, Dachdecker, Zim-
merer, Geruistbauer, Zweiradmechaniker und Elektrotechniker. Nur die zulassungs-
pflichtigen Gewerke werden in die Handwerksrolle eingetragen, iiber alle anderen
wird von der Kammer ein Verzeichnis gefiihrt.

Zu den zulassungsfreien Gewerken zihlen u.a.: Fliesenleger, Gold- und Silber-
schmiede, Holzbildhauer und Schuhmacher.

Als handwerksihnlich werden u. a. bezeichnet: Anderungsschneider, Schnellreiniger,
Maskenbildner, Klavierstimmer und Schlagzeugmacher.

Auch in den zulassungsfreien und handwerksihnlichen Gewerben kann ein Meister-
abschluss erworben werden, er wird aber fiir das Fithren eines Betriebes nicht vor-
ausgesetzt.

Vollversammlung (§j 93 HwO)

Wichtigstes Entscheidungsorgan einer Handwerkskammer ist die Vollversammlung.
Thre Mitglieder werden in geheimer Briefwahl von allen eingetragenen Mitgliedern
gewihlt. Die Satzung kann ein Verhiltnis von zulassungspflichtigen und zulassungs-
freien Mitgliedern vorgeben.

Wihrend die IHK nur die Interessen der Betriebe vertritt, betrachtet die HWK auch
Gesellen und Lehrlinge als ihre Mitglieder, deshalb gibt es in der HWK einen Gesel-
lenausschuss als Vertretung der Mitarbeiter, jedoch nur mit einem Drittel der Stim-
men in der Vollversammlung (§ 8 HwO). Mitglied im Gesellenausschuss und Vertre-
ter in der Vollversammlung kann nur werden, wer eine Ausbildung abgeschlossen

hat.
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Aufgabe der Vollversammlung ist u. a. der Erlass von Vorschriften tiber die Berufsaus-
bildung, berufliche Fortbildung und berufliche Umschulung (§ 91 Abs. 1 Nrn. 4 und
4a HwO) und der Erlass der Gesellen- und Meisterpriifungsordnungen (§ 91 Abs. 1
Nrn. 5 und 6 HwO).

Berufsbildungsausschiisse (f{j 43-44b HwO)

Berufsbildungsausschiisse bei Handwerkskammer sind vergleichbar dem BBiG gere-
gelt, beriicksichtigen jedoch die besonderen Organisationsbedingungen dieser Orga-
nisation. Sowohl die Vertreter der Arbeitgeber als auch der Arbeitnehmer werden von
den gewihlten Mitgliedern der Vollversammlung entsandt, diese sind in der Regel
Handwerksmeister als Betriebsinhaber fiir die Arbeitgeber und Gesellen mit abge-
schlossener Ausbildung fiir die Arbeitnehmer.

Auch die Aufgaben des Berufsbildungsausschusses sind analog zum BBiG geregelt,
allerdings beschlief3t nicht er die vorgeschriebenen Rechtsvorschriften, sondern die
Vollversammlung. Vor einer Beschlussfassung der Vollversammlung zu den Erlassen
firr die berufliche Bildung muss jedoch eine Stellungnahme des Berufsbildungsaus-
schusses eingeholt werden. Diese gilt als angenommen, wenn nicht eine Dreiviertel-
Mehrheit sie dndert oder ablehnt.

Priifungsausschiisse ({{ 33-35a HwO)

Auch fiir die Priifungsausschiisse hat das Handwerk besondere Regelungen. Unter-
schieden wird nach zulassungspflichtigen und zulassungsfreien Berufen. So miis-
sen fuir zulassungspflichtige Berufe die Arbeitgebervertreter Betriebsinhaber oder
Betriebsleiter mit Meisterabschluss oder Ausbildungsberechtigung, die Arbeitneh-
mervertreter Gesellen mit abgeschlossener Ausbildung in dem Beruf, fiir den der
Priifungsausschuss errichtet wird, sein. Fiir zulassungsfreie Berufe reicht auch fuir
die Vertreter der Arbeitgeber eine Gesellenpriifung in dem entsprechenden Beruf.

Innungen (§§ 52-78 HwWO)

Mehrfach ist bereits gezeigt worden, dass die Organisationsformen des Handwerks
auch zu eigenen Formen der Selbstverwaltung fithren. Eine dieser Besonderheiten
sind die Innungen. Auch Innungen sind Kérperschaften offentlichen Rechts, aller-
dings ohne Zwangsmitgliedschaften. Betriebe eines Gewerks konnen (miissen aber
nicht) zur Forderung ihrer gemeinsamen gewerblichen Interessen einer Innung bei-
treten. Die Betonung liegt hier auf einem Gewerk. Voraussetzung fiir die Bildung ei-
ner Innung ist, dass fiir dieses Gewerk eine Ausbildungsordnung erlassen ist. Damit
ist eine Ausbildungsordnung die konstitutionellen Voraussetzungen fiir eine Innung.
Allerdings kann eine Innung auch mehrere dhnliche Berufe vertreten, so z.B. die
Elektroinnung alle Elektroberufe im Handwerk.

Fir die berufliche Bildung bedeutsam ist, dass die Handwerkskammer Aufgaben der
beruflichen Bildung an Innungen delegieren kann. Dies sind nach § 54 HwO u.a.:
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3. entsprechend den Vorschriften der Handwerkskammer die Lehrlingsausbildung zu re-
geln und zu tiberwachen sowie fiir die berufliche Ausbildung der Lehrlinge zu sorgen
und ihre charakterliche Entwicklung zu férdern,

4. die Gesellenpriifungen abzunehmen und hierfiir Gesellenpriifungsausschiisse zu er-
richten, sofern sie von der Handwerkskammer dazu ermdchtigt ist,

5.das handwerkliche Kénnen der Meister und Gesellen zu férdern; zu diesem Zweck
kann sie insbesondere Fachschulen errichten oder unterstiitzen und Lehrginge veran-
stalten,

6. bei der Verwaltung der Berufsschulen gemdft den bundes- und landesrechtlichen Be-
stimmungen mitzuwirken [...]

Innungen eines Gewerks kénnen sich zu Landesinnungsverbinden zusammen-

schlieRen ({§ 78-84 HwO).

Das Besondere hier ist im Unterschied zur Ausbildung in der Industrie die institutio-
nelle Verbindung einer Organisation mit einem Beruf. Das wiederum hat Folgen fiir
die Bundesebene, denn Innungen haben wie Kammern auch das Recht, einen Bun-
desverband zu bilden (§ 85 HwO). Der Bundesverband (auch als Fachverband bezeich-
net) ist der Zusammenschluss der Landesverbinde. Seine Bedeutung wird dadurch
unterstrichen, dass seine Satzung durch das Bundesministerium fiir Wirtschaft und
Technologie genehmigt werden muss. Die Folge ist, dass fiir alle Fragen, die einen be-
stimmten Handwerksberuf betreffen, die Innungsverbinde und nicht die Kammern
Ansprechpartner sind, dies gilt auch fiir die Mitwirkung bei der Erstellung von Aus-
bildungsordnungen.

3 Ordnungsmittel

Als Konsequenz der beiden Rechtssysteme im dualen System wird die Ausbildung
durch zwei ganz unterschiedliche Ordnungsmittel geregelt, Ausbildungsordnungen
fuir die Betriebe und Lehrpline fiir die Berufsschulen. Bei den Ordnungsmitteln fiir
beide Lernorte handelt es sich um Rechtsverordnungen, ihre Erstellung und Systema-
tik ist jedoch vollig unterschiedlich.

Im Gegensatz zu den Lehrplinen fiir allgemeinbildende oder fiir Fachschulen werden

die Rahmenlehrpline fiir Berufsschulen im dualen System mit den Ausbildungsord-
nungen zusammen entwickelt und aufeinander abgestimmt.
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3.1 Ausbildungsordnungen

Der Begrift der Ausbildungsordnung ist erst mit dem BBiG 1969 eingefiihrt worden.
Davor wurden in einer Ausbildung zu vermittelnde Inhalte durch Berufsbilder festge-
legt, die auf einer DIN Ay Seite Platz fanden.

Ausbildungsordnungen folgen der Uberlegung, die Qualitit der betrieblichen Ausbil-
dung liefRe sich durch eine méglichst genaue Beschreibung von Qualifikationen und
deren Kontrolle sicherstellen.

3.1.1 Formaler Aufbau

Was eine Ausbildungsordnung enthalten muss, ist im BBiG (§ 5) bzw. der HwO fest-
gelegt. Dies sind:

1. die Bezeichnung des Ausbildungsberufes, der anerkannt wird,

2. die Ausbildungsdauer; sie soll nicht mehr als drei und nicht weniger als zwei Jahre
betragen,

3.die beruflichen Fertigkeiten, Kenntnisse und Féhigkeiten, die mindestens Gegenstand
der Berufsausbildung sind (Ausbildungsberufsbild),

4. eine Anleitung zur sachlichen und zeitlichen Gliederung der Vermittlung der berufli-
chen Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten (Ausbildungsrahmenplan),

5. die Priifungsanforderungen. (§ 5 Abs. 1BBIG)

Damit umfasst jede Ausbildungsordnung drei Teile, im ersten Teil sind die Paragra-
fen der Verordnung aufgefiihrt, dazu gehoéren das Ausbildungsberufsbild und die
Priifungsanforderungen. Im zweiten Teil (Anlage A) folgen die zu vermittelnden Fer-
tigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten, auch als sachliche Gliederung bezeichnet. Die
Formulierung ,zu vermittelnde Fertigkeiten und Kenntnisse“ entspricht den Vorga-
ben des Berufsbildungsgesetzes. Ublicherweise enthilt die sachliche Gliederung nur
noch Qualifikationen, die — soweit mdéglich — als auszufithrende Titigkeiten beschrie-
ben werden.

Der dritte Teil (Anlage B) ist eine Empfehlung fiir die zeitliche Gliederung. Von dieser
Empfehlung konnen Betriebe abweichen, wenn betriebspraktische Besonderheiten
dies erforderlich machen. Auf der Grundlage der Vorgaben in den Anlagen A und B
miissen Betriebe einen Ausbildungsplan erstellen und dem Ausbildungsvertrag beifii-
gen. Fur die Empfehlung zur zeitlichen Gliederung gibt es unterschiedliche Formen:
o In der fur Industrieberufe tiblichen Form wird der Teil B an den Teil A angehingt.
Es werden fiir die zeitliche Gliederung jeweils nur die Berufsbildpositionen wie-
derholt und dafiir das Ausbildungsjahr und die Dauer in Monaten angegeben.
o In Ausbildungsordnungen fiir das Handwerk ist es iiblich, die Empfehlungen zur
zeitlichen Gliederung in Wochen der sachlichen Gliederung direkt zuzuordnen.
e Eine andere Darstellung (seit 2003) wird fiir Ausbildungsordnungen nach der
Zeitrahmen-Methode gewihlt. Hier werden zunichst in der sachlichen Gliederung
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(Anlage A) alle Qualifikationen den Berufsbildpositionen zugeordnet. In der An-
lage B werden alle Qualifikationen aus der Anlage A in sog. Zeitrahmen noch
einmal vollstindig aufgefithrt. Die Zeitrahmen orientieren sich an Arbeits- oder
Leistungsprozessen und sind auf die Lernfelder im Rahmenlehrplan fiir die Be-
rufsschulen abgestimmt.

Mitgelesen werden muss, was die Ausbildungsordnung nicht festlegt, nicht festlegen
darf. So diirfen keine bestimmten Ausbildungsmethoden vorgegeben werden. Diese
Entscheidungen miissen den Betrieben tiberlassen bleiben. In Ausbildungsordnun-
gen nach der Zeitrahmenmethode werden Inhalte Arbeits- oder Leistungsprozessen
zugeordnet. Das Wirtschaftsministerium, das die rechtsférmliche Priiffung vornimmt,
hat viele Jahre lang verhindert, die Prozesse in den Ausbildungsordnungen zu nen-
nen, weil das Gesetz dies nicht vorsieht. Erst nachdem offensichtlich wurde, dass
niemand die Ordnungssystematik der Zeitrahmen ohne die Benennung der Prozesse
versteht, werden sie jetzt ganz klein gedruckt aufgefiihrt.

Mit anderen Vorgaben war man nicht ganz so strickt: Das Gesetz sieht fiir den Aus-
bildungsrahmenplan die Auflistung von Fertigkeiten, Kenntnissen und Fihigkeiten
vor. Diese Aufteilung gilt jedoch als berufspadagogisch iiberholt. Deshalb steht diese
Aufgliederung nur noch in der Kopfzeile. Inhaltlich werden nur noch Qualifikationen
ohne diese Unterscheidungen beschrieben.

3.1.2  Breite und Spezialisierung

Berufe sind Konstrukte, die durch ihre Ausbildungsordnungen definiert werden. Ziel
ist es, Berufe voneinander abzugrenzen und ihnen klar identifizierbare Profile zu ge-
ben. Nicht zuletzt sollen damit Berufsorientierung und -wahl erleichtert werden. Ein
Dauerthema der Ordnungsarbeit ist die Frage, wie umfassend die einzelnen Berufe
sein sollen? Einerseits sollen Ausbildungsabschliisse den Absolventen méglichst viel-
filtige Beschiftigungsmoglichkeiten bieten, andererseits werden zu breite Profile den
Qualifikationsbediirfnissen der jeweiligen Branchen nicht gerecht. Hinzu kommt,
dass Berufsprofile, die nicht den realen betrieblichen Anforderungen entsprechen,
wenig niitzen, weil die Betriebe in ihren Strukturen dann gar nicht so breit ausbil-
den konnen. Die einzelnen Branchen sind eher an schmalen Profilen interessiert,
nicht nur weil diese besser an ihre eigenen Strukturen angepasst sind, sondern auch
weil sie kein grofles Interesse an der Mobilitit der von ihnen Ausgebildeten haben
konnen. Die Ordnungsarbeit steht deshalb immer wieder vor der Aufgabe abzuwi-
gen, zwischen der Chance mit auf spezielle betriebliche Bediirfnisse zugeschnittenen
Ausbildungsordnungen mehr Betriebe fiir die Ausbildung zu gewinnen, oder dem
bildungspolitischen Anspruch den Absolventen breite Beschiftigungschancen zu bie-
ten.

In der Ordnungsarbeit sind zu dieser Frage zwei Entscheidungslinien zu unterschei-
den: Zum einen geht es darum, wie breit ein Beruf iiberhaupt angelegt sein soll, also
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welchen Umfang an Spezialisierung man zulassen will. In der zweiten Entschei-
dungslinie (aufier fiir Monoberufe ohne Spezialisierungsmoglichkeiten) geht es da-
rum, wie man die Spezialisierungen, die man zulassen will, in Ausbildungsordnun-
gen umsetzt.

Bei der ersten Entscheidungslinie geht es z. B. darum, ob jeder Dachdecker auch fihig
sein soll, ein Reetdach zu decken, auch in Stiddeutschland, wo solche Dicher weni-
ger verbreitet sind? Hier wird bevorzugt mit dem Kern eines Berufes argumentiert.
Was soll notwendig dazugehoren, was nicht. Der Trend bei Betrieben, vor allem im
Handwerk, geht in Richtung Spezialisierung, und die Sorge ist, wenn die Ausbildung
diesem Trend folgt, man am Ende bei Anlerntitigkeiten landet, die Beruflichkeit als
besonderes Merkmal der deutschen Ausbildung aufgibt.

Ist ein solcher Kern eines Berufes definiert, miissen Betriebe dem folgen, und wenn
sie selbst nicht alles abdecken kénnen, im Verbund mit anderen Betrieben. Entspre-
chend ist als Antwort auf zunehmende Spezialisierung von Betrieben ein genereller
Trend zur Ausbildung im Verbund (insbesondere im Handwerk) erkennbar.

Fiir die zweite Entscheidungslinie, wie man Spezialisierungen als Wahlméglichkei-
ten in Ausbildungsordnungen umsetzt, bieten sich zwei Varianten an, in Berufen mit
Wahlqualifikationen, Vertiefungen oder Fachrichtungen, oder Berufsgruppen mit ge-
meinsamen Kernqualifikationen. Beide Formen haben Vor- und Nachteile:

Berufe mit Wahlqualifikationen haben den Vorteil, dass mit einer Berufsbezeichnung
unterschiedliche Einsatzmoglichkeiten abgedeckt werden. Ein gutes Beispiel daftr
ist der Kaufmann/die Kauffrau fiir Bliromanagement mit insgesamt zehn Wahlqua-
lifikationen (zwei davon jeweils fiir das dritte Ausbildungsjahr vorgesehen). Damit
sollen ganz unterschiedliche Einsatzmoglichkeiten von der universellen Fachkraft im
Mikrounternehmen tiber die Biiroassistentin im Vorzimmer bis hin zur Verwaltungs-
fachkraft im 6ffentlichen Dienst abgedeckt werden. Berufe mit Wahlqualifikationen
sind dann sinnvoll, wenn der gemeinsame Kern so umfangreich ist, dass auch eine
Tatigkeit in einem anderen als dem Wahlbereich méglich erscheint.

Das Konstrukt der Berufsgruppe folgt einem anderen Prinzip. Hier wird davon ausge-
gangen, dass verschiedene, voneinander unterscheidbare Berufe mit eigenen Berufs-
bezeichnungen bestimmte gemeinsame Inhalte haben, die als gemeinsame Kernqua-
lifikationen definiert werden. Dieser Kern kann weniger umfangreich sein, als fiir Be-
rufe mit Wahlqualifikationen, z.B. nur ein Jahr fir die Metall- und Elektroberufe im
Unterschied zu zwei einheitlichen Ausbildungsjahren fiir die Kaufleute fiir Biiroma-
nagement. Ein Nachteil ist, dass hier die Spezialisierung zu einer Vielzahl von Berufs-
bezeichnungen fiihrt, deren Unterschiede vor allem fiir die Berufswahl wenig Orien-
tierung erlauben. Fiir die industriellen Metallberufe (von 2007) mit gemeinsamen
Kernqualifikationen im ersten Ausbildungsjahr sind dies z.B. Anlagenmechaniker/

B2 Koch: Ordnungsarbeit: Akteure und Prozesse 323



Anlagenmechanikerin, Industriemechaniker/Industriemechanikerin, Konstruktions-
mechaniker/Konstruktionsmechanikerin, Werkzeugmechaniker/Werkzeugmechani-
kerin, Zerspanungsmechaniker/Zerspanungsmechanikerin.

Der Begrift der Kernqualifikation hat den bis in die 8oer Jahre gebriuchlichen der
gemeinsamen breiten Grundbildung abgeldst, weil der Begrift ,Grundlagen sugge-
riert, die verschiedenen Berufe wiirden auf gemeinsamen Grundlagen aufbauen, es
handelt sich jedoch vielmehr um gemeinsame Inhalte, die im ersten Jahr einheitlich
vermittelt werden. Ganz im Gegenteil, gerade die Spezialisierungen machen eigene
Grundlagen erforderlich. Insbesondere theoretische Vertiefungen, die zur Transfer-
fihigkeit beitragen, werden hiufig erst im dritten Ausbildungsjahr vermittelt. Ent-
sprechend musste auch die Vorstellung, mit einer gemeinsamen Grundbildung liefe
sich die berufliche Flexibilitit verbessern, als Illusion aufgegeben werden, gerade die
Spezialisierung fithrt erst zur Beschiftigungsfihigkeit.

3.1.3  Erstellung von Ausbildungsordnungen

Die Erstellung der Ausbildungsordnungen folgt dem bereits beschriebenen Prinzip
der Selbstverwaltung der Wirtschaft. Dafiir ist die Organisation der vorbereitenden
Arbeiten dem BIBB iibertragen worden ({§ 9o und 92 BBiG). Das Verfahren selbst
wird in einer Verdffentlichung des BIBB (2014a) ausfiihrlich beschrieben. Beteiligt
sind aufler dem BIBB selbst die Sozialpartner, Arbeitgebervertreter und Gewerkschaf-
ten, also diejenigen, die auch fiir Betriebe Tarifvereinbarungen treffen. Der Anstof,
vorhandene Berufe zu modernisieren oder neue zu entwickeln, kann von allen drei
Beteiligten kommen. Zu gréofleren Reformvorhaben (wie z.B. aktuell die Neuord-
nung der industriellen Elektroberufe; vgl. Zinke et al. 2013) kann das BIBB auch ein
Forschungsprojekt durchfithren. Meistens gehen der Initiative Vorgespriche der So-
zialpartner voraus, die einen Vorschlag fiir Eckwerte des modernisierten oder neuen
Berufs erarbeiten (vgl. BIBB 20144, S. 26). Auf dieser Grundlage findet bei dem zu-
stindigen Fachministerium (fiir Industrie, Handel und Handwerk das Wirtschaftsmi-
nisterium) ein Antragsgesprich statt, in dem die Eckpunkte festgelegt werden. Erst
nach dieser Vorentscheidung beginnt die eigentliche Erstellungsarbeit. Sie soll mog-
lichst innerhalb von acht Monaten abgeschlossen sein.

Fir die Erstellungsarbeit fordert das BIBB die Sozialpartner auf, Sachverstindige als
Vertreter der betrieblichen Praxis zu benennen. Die Sachverstindigen erarbeiten ei-
nen Entwurf fiir den sog. Paragrafenteil und den Ausbildungsrahmenplan. Der Para-
grafenteil enthilt die Bezeichnung des Berufs und die Dauer der Ausbildung, das Be-
rufsbild und die Priifungsanforderungen. Der Ausbildungsrahmenplan umfasst die
sachliche und zeitliche Gliederung, das sind die Beschreibungen der Qualifikationen
zu den im Berufsbild aufgefithrten Berufsbildpositionen, sowie eine Empfehlung fur
die Dauer und die zeitliche Reihenfolge, in der diese vermittelt werden sollen.
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3.2  Rahmenlehrpline fiir den Berufsschulunterricht

Ein bildungspolitisches Dauerthema ist die inhaltliche Abstimmung zwischen be-
trieblicher Ausbildung und dem Unterricht in der Berufsschule. Eine wichtige Auf-
gabe der Sachverstindigen ist es, einen Parallellauf zumindest theoretisch méglich zu
machen. An der Erarbeitung der Ausbildungsordnungen sind auch Sachverstindige
fiir die schulische Seite beteiligt. Sie erarbeiten parallel einen Entwurf fiir den Rah-
menlehrplan fiir den Berufsschulunterricht. Die Beteiligung der schulischen Seite
wird durch die Kultusministerkonferenz (KMK) der Bundeslinder koordiniert. Je-
weils ein Bundesland iitbernimmt stellvertretend diese Aufgabe und entsendet dafiir
seine Sachverstindigen (KMK Rahmenlehrpline).

Haben sich die Sachverstindigen auf abgestimmte Pline geeinigt, werden diese dem
Hauptausschuss des BIBB zur Abstimmung vorgelegt. Dieser entscheidet {iber die
Annahme und empfiehlt dem zustindigen Bundesministerium (fiir Industrie, Han-
del und Handwerk das Wirtschaftsministerium) die entsprechende Rechtsverord-
nung zu erlassen.

Der Rahmenlehrplan wird den einzelnen Bundeslindern zur Verfugung gestellt,
muss von diesen allerdings nicht tibernommen werden, zumal in ihm nur Inhalte
beschrieben sind, eine Verteilung auf einzelne Schulficher jeweils von den Bundes-
lindern selbst geleistet werden muss.

3.3 Fortbildungsordnungen

Die bisherigen Ausfithrungen haben sich iiberwiegend mit der Ordnungsarbeit fiir
Ausbildungsordnungen beschiftigt. Die berufliche Bildung wird aber {iber weitere
Ordnungsmittel fiir Fortbildung (§§ 53-57 BBiG), Umschulung (§§ 58-63 BBiG), Berufs-
bildung behinderter Menschen (§§ 64-67 BBiG) und Berufsausbildungsvorbereitung
(§§ 68-70 BBiG) reguliert. Eingegangen wird hier nur auf Fortbildungsordnungen.

Der Fortbildungsbereich ist insgesamt weit weniger reguliert als die Ausbildung in
anerkannten Ausbildungsberufen. Jeder Bildungstriger und jede Kammer kann ei-
gene Fortbildungsginge entwickeln und anbieten. Durch das BBiG geregelt sind
bundeseinheitliche Fortbildungen, die vom Bundesministerium fiir Bildung und For-
schung (BMBF) im Einvernehmen mit dem zustindigen Fachministerium erlassen
werden (§ 53 BBiG). Die Berufsbezeichnungen dieser bundeseinheitlichen Fortbil-
dungen sind genauso geschiitzt wie anerkannte Ausbildungsberufe, d.h. die Berufs-
bezeichnung darf nur fithren, wer eine entsprechende Priifung abgelegt hat.

Im Unterschied zur Ausbildung wird jedoch nicht die Durchfithrung geregelt, son-
dern nur die Bezeichnung des Abschlusses, die Zulassungsvoraussetzungen, Ziel,
Inhalt und Anforderungen der Priifung und das Priifungsverfahren. Bildungstriger
bieten dann dazu Vorbereitungskurse an.

B2 Koch: Ordnungsarbeit: Akteure und Prozesse 325



Die Priifungen werden von den zustindigen Stellen, also vor allem den Kammern
durchgefiihrt, die dafiir Prifungsausschiisse einrichten miissen.

Insgesamt spielen die Kammern eine gréflere Rolle fiir die Erstellung der Priifungs-
ordnungen in der Fort- als in der Ausbildung. Thre Spitzenverbinde (z.B. Deutscher
Industrie- und Handelskammertag (DIHK) und Deutscher Handwerkskammertag
(DHKT)) entsenden die Arbeitgebervertreter in die Erstellungsausschiisse.

Wie bei den Ausbildungsordnungen wird der Entwurf einer Fortbildungsordnung
dem Hauptausschuss des BIBB vorgelegt und von diesem den Ministerien zum Er-
lass empfohlen.

Ublicherweise erstellt jeweils eine Kammer einen Musterlehrgang, der allen ande-
ren Kammern fiir ihre Fortbildungskurse empfohlen wird. Diese Musterlehrginge
sind jedoch in keiner Weise verbindlich. Deshalb bieten Fortbildungsberufe eine gute
Moglichkeit fiir Fernlehrinstitute eigene Vorbereitungskurse anzubieten.

4 Betriebe als Lernorte

Die wichtigsten Akteure im dualen System sind die Ausbildungsbetriebe. Ohne ihre
Bereitschaft zur Ausbildung gibt es kein duales System. Kein Betrieb kann zur Ausbil-
dung gezwungen werden. Viele Betriebe vermeiden diesen Aufwand und suchen sich
ihre Fachkrifte auf dem Arbeitsmarkt. Wenn sich ein Betrieb aber entscheidet auszu-
bildenden, muss er nicht nur die geltenden Vorschriften beachten, sondern muss sich
vor allem als Lernort organisieren. Welche Moglichkeiten und Grenzen ein Betrieb
dabei hat, soll der folgende Abschnitt aufzeigen.

Betriebe sind keine Lehranstalten. Thr Zweck ist es, Giiter oder Dienstleistungen her-
zustellen und damit Gewinn zu erwirtschaften. Das unterscheidet Betriebe auch als
Lernorte grundsitzlich von Schulen und Hochschulen. In Betrieben kann gelernt
werden, das zeigt das duale System, es ist aber keineswegs selbstverstindlich, dass
dies auch geschieht. Ein Anlass fiir die erstmalige umfassende Formulierung eines
Berufsbildungsgesetzes waren nicht zuletzt Klagen tiber die mangelhafte Qualitit der
betrieblichen Ausbildung. Und auch heute noch weist der Deutsche Gewerkschafts-
bund in einem Ausbildungsreport jihrlich auf gravierende Mingel hin (vgl. DGB-
Jugend 2014). Entsprechend zielen viele Regelungen des BBiG darauf ab, Lernen im
Betrieb zu gewihrleisten.
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4.1 Aktionsfelder betrieblicher Ordnungsarbeit

Betriebe haben vor allem fiinf Aktionsfelder, auf denen sie die Qualitit ihrer zukiinf-
tigen Fachkrifte beeinflussen konnen:

1. Auswahl der Ausbildungsberufe

2. Auswahl der Auszubildenden

3. Organisation der Ausbildung

4. Auswahl der Lernmethoden

5. Qualifizierung der Ausbildungskrifte

Uber die fiinf Aktionsfelder hinaus wird noch auf die Anforderungen an die Ausbil-
dungsvertrige und auf die Priiffungen eingegangen. Da Betriebe hier vergleichsweise
geringe Spielriume haben, werden diese nicht als Aktionsfelder beschrieben.

Auswahl der Ausbildungsberufe

Fiir einen Handwerksbetrieb ist es selbstverstindlich, in dem Beruf seines Gewerks
auszubilden. In der Industrie und im Handel ist dies vollig anders, die Auswahl der
Berufe folgt der betrieblichen Arbeitsteilung. Insbesondere Industriebetriebe bilden
meist in mehreren Berufen aus. Bereits bei einem mittelgroflen Industriebetrieb kén-
nen dies mehr als zehn unterschiedliche Berufe sein. Die Auswahl der passenden
Berufe entscheidet ganz wesentlich iiber die Leistungsfihigkeit der Betriebe. Weil
Industriebetriebe arbeitsteilig organisiert sind, kommt es auch auf eine moglichst
optimale Kombination der verschiedenen Berufe an. Dabei gilt es nicht nur, die vor-
handene Arbeitsorganisation zu beriicksichtigen, sondern auch in die Zukunft zu
schauen, denn vom Zeitpunkt der Entscheidung, in einem bestimmten Beruf aus-
zubilden, bis dann eine voll einsatzfihige Fachkraft zur Verfiigung steht, vergehen
mindestens fiinf, realistisch eher sieben bis acht Jahre.

Nur wenige Betriebe sind in der Lage, ihren Fachkriftebedarf tiber einen so langen
Zeitraum realistisch einzuschitzen, deshalb werden von den Personalabteilungen
unterschiedliche Strategien entwickelt, das Risiko von Fehlentscheidungen zu ver-
ringern. Dabei nutzen die Betriebe, dass sich die Profile der Industrieberufe oft {iber-
schneiden, betriebliche Aufgaben deshalb durch unterschiedliche Berufe abdecken
lassen. Grundsitzliche sind zwei Strategien zu erkennen:

Eine Strategie ist, in moglichst wenigen Berufen auszubilden und Spezialisierungen
in die Weiterbildung zu verlagern. Diese Strategie erleichtert zum einen die Organisa-
tion der Ausbildung und erlaubt es, die Spezialisierung dem nach der Ausbildung ak-
tuellen Bedarf anzupassen. Die Entscheidung fiir ein bestimmtes Einsatzfeld erfolgt
bei dieser Strategie also fiinf bis sieben Jahre spiter, als bei der zweiten Strategie, und
vor allem nachdem man die besonderen Stirken der Auszubildenden besser einschiit-
zen kann, als zum Ausbildungsbeginn.
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Die andere Strategie ist, die Vielfalt der Berufe auszunutzen, und die Ausbildung am
aktuellen betrieblichen (zum Zeitpunkt der Entscheidung iiber die Ausbildungsbe-
rufe) Bedarf auszurichten. Diese Strategie erlaubt es, Auszubildende bereits wihrend
der Ausbildung fiir spezielle Aufgaben einzusetzen und vermeidet Zeit und Kosten
fiir Weiterbildungsmafinahmen.

Fiir die Auswahl eines bestimmten Berufes sind vor allem drei Uberlegungen maR-
gebend:

Erste Uberlegung ist: In welchen Berufen kann der Betrieb iiberhaupt ausbilden? Fiir
die Eignung als Ausbildungsstitte (§ 27 BBiG) ist mafigeblich, ob der Betrieb alle
durch die Ausbildungsordnung vorgegebenen Inhalte vermitteln kann. Ein Betrieb
kann (im Gegensatz zu einer Schule) immer nur Qualifikationen vermitteln, die auch
in seinen Arbeitsprozessen benotigt werden. So muss die Zahl der Auszubildenden
in einem angemessenen Verhiltnis zur Zahl der beschiftigten Fachkrifte stehen. Das
schrinkt die Moglichkeiten eines Betriebes, Qualifikationen zu vermitteln, die er viel-
leicht erst in fuinf Jahren benétigt, grundsitzlich ein. Was ,angemessen® ist, legt der
Berufsbildungsausschuss der zustindigen Stelle fest.

Eine zweite Uberlegung ist, ob der Betrieb eher Spezialisten oder Generalisten be-
vorzugen will. Im Betrieb vorhandene Aufgaben kénnen meist von verschiedenen
Berufen bearbeitet werden. So benétigt ein typischer Fertigungsbetrieb zumeist Me-
chaniker und Elektroniker. Dafiir kann er Industriemechaniker und Industrieelektro-
niker ausbilden. Er kann aber auch Mechatroniker ausbilden, die sowohl iiber Kom-
petenzen in Mechanik und Elektronik verfiigen, nur jeweils nicht in vergleichbarer
Tiefe. Produziert der Betrieb mit automatisierten Anlagen, ist es vielleicht sinnvoll,
Elektroniker fiir Automatisierungstechnik zu qualifizieren und die Installation und
Wartung fiir seine Beleuchtungsanlagen stattdessen an einen Handwerksbetrieb zu
vergeben. Einen guten Uberblick tiber den Umfang der Wahlméglichkeiten bietet die
Zusammenfassung der Berufe zu Berufsgruppen (vgl. Uhly 2014).

Eine dritte Option ist die Ausbildung in zweijdhrigen Berufen und vor allem die Kom-
bination mit dhnlichen dreijihrigen. Die vor einem halben Jahrhundert von einigen
Unternehmen geforderte Stufenausbildung, nach der die Betriebe jedes Jahr tiber die
Fortsetzung der Ausbildung entscheiden kénnen sollten, ist zwar am Widerstand der
Gewerkschaften gescheitert, die eine vollstindige Ausbildung als Grundrecht prokla-
mierten. Etwas Ahnliches ist aber mit zwei- und dreijihrigen Berufen moglich. Ein
Beispiel ist die zweijahrige Ausbildung zum Maschinen- und Anlagenfiihrer. Die Aus-
bildungsordnung ist weitgehend deckungsgleich mit den ersten beiden Jahren der
dreijahrigen Ausbildung zum Verfahrensmechaniker in unterschiedlichen Fachrich-
tungen. Nach der Abschlusspriifung im zweijihrigen Beruf kénnen die identischen
Inhalte auf eine nachfolgende dreijihrige Ausbildung angerechnet werden. Ein ande-
res Beispiel fiir eine solche Kombination ist die Ausbildung zum Verkiufer/zur Ver-
kauferin im Einzelhandel und zum Fachverkidufer/zur Fachverkiuferin.
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Auswabhl der Auszubildenden

Wen Betriebe als Auszubildende einstellen, ist allein ihre Entscheidung. Das duale
System kennt keine Vorgaben. Fiir manche Berufe gibt es zwar Empfehlungen, wie
mittlerer Schulabschluss, die sind aber nicht verbindlich. Hilt ein Betrieb einen Be-
werber oder eine Bewerberin fur geeignet, kann dies auch jemand ohne Schulab-
schluss oder auch ein Sonderschiiler sein. Die Berufsschule muss alle Auszubilden-
den nehmen, die einen Vertrag erhalten haben.

In den vergangenen Jahrzehnten gab es meist mehr Schulabginger als Ausbildungs-
plitze, die Betriebe konnten sich deshalb ihre Auszubildenden weitgehend nach Be-
lieben auswihlen. Als Folge des demografischen Wandels veriandert sich dies gegen-
wirtig. Grofle Betriebe, zumal wenn sie daftir bekannt sind, ihre Ausgebildeten zu
tibernehmen, haben zwar nach wie vor wenig Probleme, geeignete Bewerber zu fin-
den, in kleineren Betrieben und weniger attraktiven Berufen bleiben inzwischen je-
doch manche Ausbildungsplitze unbesetzt.

Zu unterscheiden ist zwischen der Auswahlstrategie einerseits und dem Auswahlver-
fahren andererseits.

Bei den Auswahlstrategien lassen sich vor allem drei unterscheiden: Eine Strategie ist,
eine Bestenauslese zu betreiben, eine zweite, Bewerber mit unterschiedlichen Vor-
aussetzungen, oft orientiert an der Gesamtheit der Schulabginger, auszuwihlen, eine
dritte schlieflich, mit den Anforderungen soweit nach unten zu gehen wie moglich,
und dann optimal zu férdern.

Die Bestenauslese ist eher weniger verbreitet, weil besonders riskant. Hier gilt die Re-
gel, eine Bestenauslese ist der sicherste Weg, die durchschnittlich Qualifikation seiner
Belegschaft zu senken, weil gerade diese Zielgruppe oft anschliefend studieren will
oder auch sonst eher mobil ist. Bestenauslese ist deshalb nur fiir Unternehmen eine
Option mit sehr attraktiven Arbeitsmoglichkeiten und Aufstiegschancen.

Eine breite Streuung der Bewerber anzustreben, ist eine eher neuere Entwicklung, die
insgesamt unter dem Schlagwort , Diversity Management“ diskutiert wird. Hier geht
man davon aus, dass Unternehmen einen Bedarf fiir ganz unterschiedliche Potenziale
haben, und jeder mit seinen Eignungen und Neigungen schon seinen Platz finden wird.

Die dritte Strategie wird vor allem von Unternehmen mit weniger attraktiven Arbeits-
platzen verfolgt. Sie gehen davon aus, dass Mitarbeiter dann besonders zufrieden
sind, wenn sie wahrnehmen, dass sie von ihrem Unternehmen besonders intensiv
gefordert werden. Angesichts der demografischen Entwicklung ist davon auszuge-
hen, dass diese Strategie an Bedeutung zunehmen wird. Dabei kommt es weniger da-
rauf an, die Grenzen der betrieblichen Einsatzméglichkeiten auszuloten, sondern ein-
zuschitzen, ob Jugendliche mit geringen schulischen Vorkenntnissen hinreichende
Chancen haben, in der Berufsschule mitzuhalten.
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Fiir den Auswahlprozess spielen Zeugnisse eine eher untergeordnete Rolle. Sie dienen
vor allem als Nachweis, ob bestimmte Minimalanforderungen erfiillt sind. Zudem sind
fur Betriebe Noten verschiedener Schulen, Schultypen und Schulabschiissen kaum
durchschaubar und wenig vergleichbar. Gréflere Betriebe verlassen sich meist auf ei-
gene Einstellungstests. Kleine Betriebe entscheiden oft nach personlichem Eindruck.

Immer mehr Betriebe nutzen zudem die Moglichkeiten, sich durch Schiilerpraktika
ein besseres Bild tiber méoglicher Bewerber zu verschaffen.

Organisation der Ausbildung

Zum Verstindnis der besonderen Rahmenbedingungen betrieblicher Ausbildung ist
die Unterscheidung zwischen intentionalem und funktionalem Lernen hilfreich. In-
tentional bedeutet, Lernen wird an Zielen (Lehrplinen) ausgerichtet, funktional, es
wird durch zu bewiltigende Situationen bestimmt. Betriebliche Ausbildung erfolgt
iiberwiegend funktional an den im Betrieb zu leistenden Aufgaben.

Zwar gibt es auch hier intentionale Elemente, z.B. Unterweisungen. Gréfere Un-
ternehmen lagern ganze Ausbildungsabschnitte in Ausbildungswerkstitten aus und
organisieren sie dort in der Form von Lehrgingen. Trotzdem orientiert sich betrieb-
liche Ausbildung insgesamt an den zu leistenden Aufgaben, und das Lernen findet
tiberwiegend an diesen Aufgaben statt. Entsprechend erfolgt die Umsetzung von Aus-
bildungsordnungen in erster Linie durch die Auswahl der geeigneten Einsatzplitze
fur die Auszubildenden. Dies gilt fiir den Handwerksbetrieb gleichermaflen wie fiir
Industrieunternehmen, auch wenn die Ausbildungsplanung dafiir wegen der spezifi-
schen Organisation der Betriebe vollig unterschiedlich ist.

Im Handwerksbetrieb mit seiner geringen Arbeitsteilung besteht die Didaktik in den
Arbeitsaufgaben, die Auszubildenden iibertragen werden. Oft sind dies nur Teilauf-
gaben, manchmal auch nur Hilfstitigkeiten. Sie sind aber fast immer Teil eines Kun-
denauftrags, der von den Auszubildenden iiberschaut werden kann, und in den sich
die Bedeutung der eigenen Arbeitstitigkeit einordnen ldsst. Dies ist eine der Erkla-
rungen, warum im Handwerk trotz geringer Intentionalitit erfolgreich gelernt wer-
den kann.

Ganz anders sieht es in Industriebetrieben aus. Schon kleine Unternehmen zerlegen
Arbeitsabldufe in einzelne Arbeitstitigkeiten und organisieren diese in eigenen Werk-
stitten oder Werkstattbereichen. Erst seit dem Ende des vorigen Jahrhunderts begin-
nen Unternehmen als Folge der Automatisierung und unter dem Leitbild der Prozess-
orientierung unterschiedliche Titigkeiten wieder als Einheiten zusammen zu fassen.

Entsprechend der jeweiligen Organisationsform miissen Industriebetriebe entschei-
den, in welcher ihrer verschiedenen Organisationseinheiten die Arbeitstitigkeiten
ausgefiihrt werden, die fiir einen bestimmten Ausbildungsberuf nach der Ausbil-
dungsordnung erlernt werden miissen. Nach § 14 BBiG muss der Ausbildende u.a.
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dafiir sorgen ,die Berufsausbildung in einer durch ihren Zweck gebotenen Form
planmifig, zeitlich und sachlich gegliedert so durchzufiihren, dass das Ausbildungs-
ziel in der vorgesehenen Ausbildungszeit erreicht werden kann“. Mindestens (und
ohne Ausnahme) zu vermitteln sind alle in der Ausbildungsordnung aufgefiihrten
Qualifikationen.

Wichtigstes Instrument, die vom Gesetzgeber geforderte Vollstindigkeit der Ausbil-
dung zu gewihrleisten, ist der Ausbildungsplan, der von jedem Betrieb zu erstellen
ist, der als fester Bestandteil dem Ausbildungsvertrag beigefligt wird, und der bei der
Kammer vorgelegt werden muss. Der Ausbildungsplan ist damit ein wichtiges Krite-
rium fir die Kammer, die Eignung eines Ausbildungsbetriebes zu tiberpriifen. Der
Ausbildungsplan legt fest, wann im Betrieb welche Qualifikationen vermittelt werden.
In gréfleren Betrieben mit Abteilungen ist dies ein Versetzungsplan.

Allerdings, keine Regel ohne Ausnahmen: Auch wenn ein Betrieb nicht alle Inhalte
selbst vermitteln kann, gilt er als geeignet, wenn diese durch Mafnahmen auflerhalb
der Ausbildungsstitte vermittelt werden (§ 277 Abs. 2 BBiG). Diese Ausbildungsmaf3-
nahmen missen im Ausbildungsvertrag festgehalten werden.

Mafinahmen aufderhalb der Ausbildungsstitte kénnen durch einen Bildungstrager
als tiberbetriebliche Ausbildung erbracht werden. Eine andere Moglichkeit ist die
Ausbildung in einem Verbund, zu dem sich mehrere Betriebe zusammenschlieflen
(§10 Abs. 5 BBiG). Zwei Formen haben sich daftir etabliert. In der einen Variante fithrt
ein sog. Leitbetrieb in seiner Ausbildungswerkstatt Mafnahmen fiir andere Betriebe
durch. In der Funktion entspricht dies einer tiberbetrieblichen Ausbildung, die Be-
triebe miissen fiir diese Dienstleistung bezahlen. In der anderen Variante tauschen
Betriebe untereinander Auszubildende fiir bestimmte Zeiten aus, dabei fallen nur
Kosten fiir die Organisation an; es wird davon ausgegangen, dass sich Kosten und
Nutzen der Ausbildung durch den Austausch ausgleichen.

Im Handwerk und in der Landwirtschaft gibt es dariiber hinaus vom BIBB anerkannte
und geforderte tiberbetriebliche Ausbildungszentren, die in der Regel von einer Kam-
mer oder einer Innung betrieben werden. Gefoérdert wird die Ausstattung fiir Kurse,
die vom Heinz-Piest-Institut gemeinsam mit den Fachverbinden entwickelt werden.
Der Berufsbildungsausschuss kann in einem Kammerbezirk den Besuch bestimmter
Kurse fiir die jeweiligen Berufe verbindlich vorschreiben (Uberbetriebliche Berufsbil-
dung, §§ 5, 6 BBiG).

Kontrolliert wird die Vollstindigkeit der Ausbildung durch die von den Auszubilden-
den zu fithrenden schriftlichen Aufzeichnungen (Berichtshefte). Sie werden vom ver-
antwortlichen Ausbilder und dem/der Auszubildenden unterschrieben, sind mit der
Anmeldung zur Priifung einzureichen und werden vom Priifungsausschuss iiber-
priift. Die Ausbildungsnachweise haben vor allem eine juristische Bedeutung, als
Qualititskontrolle sind sie wenig aussagekriftig.
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Auswahl der Ausbildungsmethoden

Folgt man der vom BIBB erstellten und vom BMBF herausgegebenen Handrei-
chung fiir ausbildende Fachkrifte (vgl. BMBF 2014), dann wird in erster Linie die
sog. ,Vier-Stufen-Methode“ fiir die betriebliche Ausbildung empfohlen. Dabei handelt
es sich um ein in den USA entwickeltes Anlerntraining (TWA = Training Within In-
dustry). Die vier Stufen sind: Vorbereitung, Vorfithrung, Ausfithrung, Abschluss (vgl.
Verband fiir Arbeitsgestaltung, Betriebsorganisation und Unternehmensentwicklung
(REFA) 1989). Im betrieblichen Jargon wird auch von ,Vormachen, Nachmachen,
Uben* gesprochen. Diese Empfehlung ist nachvollziehbar auf dem Hintergrund, dass
es sich in der betrieblichen Ausbildung vor allem um funktionales Lernen handelt.
Die Vier-Stufen-Methode setzt erst ein, wenn alle notwendigen didaktischen Entschei-
dungen (Auswahl des Einsatzbereiches und der Ausbildungsaufgabe) bereits getrof-
fen worden sind. Es findet also nur noch eine einer Anlernung entsprechende Einwei-
sung in die Ausfithrung einer vorausgewihlten Arbeitsaufgabe statt.

Nachteil der Vier-Stufen-Methode ist, dass sie keine systematische Anleitung fiir die
in den meisten Ausbildungsordnungen geforderte Fihigkeit zum selbstindigen Pla-
nen, Durchfithren und Kontrollieren leistet. Deshalb bemiiht sich das BIBB, insbe-
sondere mit seinem Online-Forum fiir Ausbilder ,foraus.de“, Methoden fiir die Aus-
bildung im Betrieb auf der konzeptionellen Grundlage des Modells der Vollstindigen
Handlung (Informieren, Planen, Entscheiden, Ausfiithren, Kontrollieren, Auswerten)
zu vermitteln (vgl. Koch/Bahl 2007; BIBB 2014Db).

Qualifizierung des Personals

Das Berufsbildungsgesetz kennt drei Gruppen, die an der Ausbildung im Betrieb
beteiligt sind: Den Ausbildenden, den Ausbilder und die ausbildende Fachkraft. An
diese drei Gruppen stellt das BBiG bestimmte Qualifizierungsanforderungen und un-
terscheidet dafiir nach personlicher und fachlicher Eignung (§ 28 BBiG).

Ausbildender ist, wer den Vertrag mit dem Auszubildenden schliefit. Das kann eine
natiirliche Person sein, z. B. der Handwerksmeister oder eine Betriebsinhaberin, aber
auch eine juristische, wie eine GmbH oder AG. Wer immer dies ist, muss auf je-
den Fall personlich geeignet sein (§ 29 BBiG). Nicht geeignet ist, wem durch ein Ge-
richtsurteil die Beschiftigung von Jugendlichen untersagt wurde, oder wer wiederholt
oder schwer gegen das Gesetz, bzw. die damit verbundenen Vorschriften verstoflen
hat.

Betriebsinhaber bilden hiufig nicht selbst aus. Deshalb sieht das BBiG vor: Wer als
Ausbildender nicht selbst ausbildet, kann einen Ausbilder oder eine Ausbilderin mit
der verantwortlichen Durchfithrung der Ausbildung beauftragen. In diesem Fall muss
der Ausbildende nicht iiber die fachliche Eignung verfiigen, dafiir Ausbilder oder Aus-
bilderin iiber beides, die persénliche und fachliche Eignung. Der Ausbilder oder die
Ausbilderin wird als verantwortlich bei der Kammer eingetragen.

332 Klebl/Popescu-Willigmann (Hg.) (2015): Handbuch Bildungsplanung



Als dritte Gruppe nennt das Gesetz diejenigen, die unter der Verantwortung des Aus-
bilders an der Ausbildung mitwirken. Sie miissen die beruflichen, nicht jedoch die
berufs- und arbeitspidagogischen Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten besitzen
(§ 28 Abs. 3 BBiG).

Fachlich geeignetist, wer die ,beruflichen sowie die berufs- und arbeitspidagogischen
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten besitzt, die fiir die Vermittlung der Ausbil-
dungsinhalte erforderlich sind“ (§ 30 BBiG). Zu beachten ist hier die Unterscheidung
zwischen beruflich und berufs- und arbeitspiadagogisch.

Die berufliche Eignung wird in der Regel durch eine Abschlusspriifung in einer dem
Beruf entsprechenden Fachrichtung nachgewiesen. Anerkannt wird auch eine ent-
sprechende Hochschulpriifung. Das Handwerk fordert fiir zulassungspflichtige Ge-
werke als fachliche Voraussetzung die Meisterausbildung. Zusitzlich nachgewiesen
werden muss die berufs- und arbeitspidagogische Eignung durch eine Priifung nach
der Ausbilder-Eignungsverordnung (AEVO).

Die gesetzlichen Vorgaben spiegeln nur teilweise die betriebliche Realitit. Hier wird
die Ausbildung tiberwiegend von der dritten Gruppe, die im Gesetz nur ein Schat-
tendasein fiihrt, getragen.

Im Handwerk sind dies vor allem die Gesellen, teilweise mit dem ausgewiesenen
Status des Lehrgesellen. Personliche und berufliche Eignung wird tiblicherweise vom
Meister selbst nachgewiesen.

Komplizierter ist es in Industriebetrieben, weil fiir jeden Ausbildungsberuf ein
Ausbilder oder eine Ausbilderin mit persénlicher, beruflicher und berufs- und ar-
beitspadagogischer Eignung der Kammer gemeldet sein muss. Aber auch das be-
schreibt die Realitit nur teilweise. Insbesondere Grofibetriebe aber auch mittelgrofie
Unternehmen, benétigen zwei Strukturen fiir ihre Ausbildung. Die eine lisst sich als
hauptberufliche Struktur kennzeichnen und gruppiert sich um die Ausbildungswerk-
statt herum. Hier arbeitet ein Ausbildungsleiter bzw. —leiterin und hauptberufliche
Ausbildungskrifte, meist mit Meisterqualifizierung und damit verbunden der berufs-
und arbeitspidagogischen Eignung. Die dritte Gruppe der Fachkrifte spielt in dieser
Struktur keine Rolle.

AufRerhalb dieser hauptberuflichen Struktur, d.h. der Ausbildungswerkstatt, werden
Auszubildende in die dafiir geeigneten Betriebsabteilungen versetzt. Fiir die Organi-
sation der Ausbildung in diesen Bereichen haben sich eigene Strukturen entwickelt,
die sich im Gegensatz zu den hauptberuflichen als nebenberufliche Strukturen kenn-
zeichnen lassen. Zwar trifft hier jeder Betrieb seine eigenen Regelungen, es lassen
sich aber trotzdem zwei idealtypische Strukturen unterscheiden.
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In einer Struktur wird die Ausbildung in den Abteilungen von den hauptberuflichen
Ausbilderinnen und Ausbildern mitorganisiert. Dazu kooperieren sie mit den jewei-
ligen Abteilungsleitern (oder entsprechenden Fithrungskriften). Wie detailliert die
gemeinsame Planung durchgefiihrt wird, also ob z. B. einzelne Aufgaben fiir Auszu-
bildende festgelegt werden, wird durch die jeweilige Unternehmenskultur bestimmt.
Durchaus tiblich ist auch, dass die hauptberufliche Kraft ihre Auszubildenden im Be-
trieb regelmifig besucht und ihren Ausbildungsstand kontrolliert. Allerdings darf
sie ihnen keine fachlichen Anweisungen erteilen, weil das Aufgabe der Abteilung ist.

Eine andere iibliche Struktur ist die Arbeit mit sog. Ausbildungsbeauftragten (sie
kommen im BBiG tiberhaupt nicht vor). Ausbildungsbeauftragte sind fiir die Orga-
nisation der Ausbildung in einem bestimmten Bereich verantwortlich, nehmen diese
Aufgabe jedoch nur nebenberuflich wahr. In manchen Unternehmen erhalten sie da-
fiir eine zusdtzliche Verglitung (meist nicht der Rede wert), oft aber auch nur eine
Urkunde. Die Position als Ausbildungsbeauftragter ist tiberhaupt nur deshalb inte-
ressant, weil sich damit die Chancen bei der Bewerbung fiir eine Fithrungsposition
verbessern lassen. Ausbildungsbeauftragte miissen in aller Regel nicht ihre fachliche
Eignung nachweisen (weil, nach dem Gesetz gibt es sie gar nicht), manche Unterneh-
men unterstiitzen jedoch die Qualifizierung nach AEVO.

Wenn Unternehmen mit Ausbildungsbeauftragten arbeiten, konnen diese ein wichti-
ger Hebel fiir die Férderung der Ausbildungsqualitit sein. Viele Unternehmen fithren
deshalb Qualifizierungsmafinahmen fiir diese Gruppe durch.

Auch Ausbildungsbeauftrage fithren tiberwiegend die Ausbildung in den Abteilungen
nicht selbst durch, sie organisieren sie und itbernehmen eine Art Mentoren-Rolle.
Die praktische Ausbildung in den Abteilungen wird an die dritte Gruppe delegiert, die
Fachkrifte. Sie konnen als Trager der betrieblichen Ausbildung bezeichnet werden
(vgl. Bahl 2012).

Fiir den betrieblichen Teil des dualen Systems gibt es damit nur drei formale Vor-
aussetzungen fiir die Arbeit in der Ausbildung, die personliche, die berufliche und
die arbeits- und berufspidagogische Eignung. Und davon ist nur die Letztere (nach
AEVO) iiberhaupt teilweise padagogisch definiert. Fiir die Vorbereitung auf diese Prii-
fung werden 100-Stunden Kurse angeboten. Dartiber hinaus steht es jedem Betrieb
frei, sein Ausbildungspersonal durch entsprechende Weiterbildungsmafnahmen zu
qualifizieren (oder auch nicht).

4.2 Einstellen und ausbilden

Betriebe sind weitgehend frei in ihren Entscheidungen, wen sie ausbilden wollen,
und Industriebetriebe auch, in welchen Berufen dies geschehen soll, die Durchfiih-
rung der Ausbildung ist hingegen vergleichsweise umfassend geregelt.
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Ausbildungsvertrag
Ein Ausbildungsverhiltnis wird durch einen Ausbildungsvertrag begriindet (§ u
BBiG). Dieser muss enthalten:

1. Art, sachliche und zeitliche Gliederung sowie Ziel der Berufsausbildung, insbesondere
die Berufstiitigkeit, fiir die ausgebildet werden soll,

2. Beginn und Dauer der Berufsausbildung,

3. Ausbildungsmafinahmen aufierhalb der Ausbildungsstditte,

4. Dauer der regelmdfligen téiglichen Ausbildungszeit,

5. Dauer der Probezeit,

6. Zahlung und Hohe der Vergiitung,

7. Dauer des Urlaubs,

8. Voraussetzungen, unter denen der Berufsausbildungsvertrag gekiindigt werden kann,

9.ein in allgemeiner Form gehaltener Hinweis auf die Tarifvertriige, Betriebs- oder
Dienstvereinbarungen, die auf das Berufsausbildungsverhdiltnis anzuwenden sind.

(§ 11 Abs. 1 BBiG)

Der Betrieb darf keine Entschidigung fur die Ausbildung verlangen, sondern muss
vielmehr eine jihrlich zu steigernde Ausbildungsvergiitung zahlen. Die Hohe der
Ausbildungsvergtitung wird durch Tarifvertrige geregelt und ist in den verschiede-
nen Branchen sehr unterschiedlich. An der Spitze stehen (Zahlen von 2013) Maurer
mit durchschnittlich 999 € (im Westen), das Schlusslicht bilden Friseure im Osten
mit 269 € pro Monat (Beicht 2014).

Der Vertragsabschluss muss der Kammer gemeldet werden und wird dort in ein Ver-
zeichnis der Ausbildungsberufe eingetragen. Die Kammer leitet die Liste mit den
neuen Ausbildungsverhiltnissen an die zustindige Berufsschule weiter.

Verkiirzung der Ausbildungszeit
Die in der Ausbildungsordnung vorgegebene Ausbildungszeit (meist drei Jahre) kann
verkiirzt werden. Dafiir gibt es drei Méglichkeiten:

Eine Moglichkeit ist die Berticksichtigung schulischer Vorleistungen, wenn zu erwar-
ten ist, dass das Ausbildungsziel in der verkiirzten Zeit erreicht wird. Fur Auszubil-
dende mit Hochschulreife ist die Verkiirzung bis zu einem Jahr mdglich. Auch der
Besuch der ein- oder zweijihrigen Handelsschule wird bei Kaufleuten in der Regel
berticksichtigt. Der Antrag dafiir muss vom Ausbildenden und vom Auszubildenden
bei der zustindigen Stelle gestellt werden.

Die zweite Moglichkeit ist, dass eine Landesregierung durch Rechtsverordnung be-
stimmt, dass der Besuch einer Berufsschule oder einer entsprechenden Einrichtung
auf die Ausbildungszeit anzurechnen ist. Diese Moglichkeit wird vor allem fiir die
Anrechnung schulischer Berufsgrundbildungsjahre genutzt.
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Die dritte Moglichkeit schlieflich ist die vorzeitige Anmeldung zur Abschlussprii-
fung (ein halbes Jahr), wenn die Leistungen dies rechtfertigen. Fiir die Bewertung der
Leistungen werden die Berufsschulnoten herangezogen. Verkiirzung und vorzeitige
Prifung kénnen miteinander kombiniert werden. Damit konnen Abiturienten eine
Ausbildung unter glinstigen Umstidnden schon nach anderthalb Jahren abschlielen.

Wihrend bei der Verkiirzung zum Beginn der Ausbildung der Betrieb verpflichtet
ist, alle Ausbildungsinhalte in der verkiirzten Zeit vollstindig zu vermitteln, miissen
Auszubildende bei der vorzeitigen Priifung auf die im letzten Halbjahr vorgesehenen
Inhalte verzichten.

Auch eine Verlingerung der Ausbildungszeit ist moglich, wenn es dafiir besondere
Griinde gibt, wie z. B. lingere Krankheit oder Mutterschaft.

Probezeit

Das Ausbildungsverhiltnis beginnt mit einer Probezeit, sie muss mindestens einen
und darf hochstens vier Monate dauern. Wahrend der Probezeit kann das Ausbil-
dungsverhiltnis von beiden Seiten jederzeit und ohne Begriindung gekiindigt wer-
den (§ 20 BBiG).

Priifungen

Nach dem BBiG sind eine Zwischenpriifung (§ 48) und eine Abschlusspriifung (§ 37)
durchzufithren. Die Zwischenpriifung dient nur der Ermittlung des Ausbildungsstan-
des etwa nach der Hilfte der Ausbildungszeit. Auch ein Nichtbestehen hat weder fiir
Auszubildende noch fiir Betriebe irgendwelche Konsequenzen. Weil einige Betriebe
und auch manche Auszubildenden die Zwischenpriifung nicht sehr ernst nehmen,
wird gegenwirtig probeweise versucht, die Ergebnisse auf die Abschlusspriifung an-
zurechnen. Das Verfahren wird als gestufte Abschlusspriifung bezeichnet und durch
die Ausbildungsordnung geregelt.

Die Abschlusspriifungen diirfen frithestens zwei Monate vor Ablauf der Ausbildungs-
zeit beginnen (aufer bei vorzeitiger Zulassung). Zuzulassen ist:
o Wer eine ordnungsgemifie duale Ausbildung abgeschlossen hat
e Eine anerkannte Ausbildung an einer berufsbildenden Schule (mit hinreichen-
den fachpraktischen Anteilen im Lernortverbund) absolviert hat
e Mindestens die anderthalbfache Ausbildungszeit in dem entsprechenden Beruf
gearbeitet hat (diese Moglichkeit wird bisher von den Kammern sehr restriktiv
gehandhabt)
o Eine vergleichbare Qualifizierung bei der Bundeswehr erhalten hat.

Die Priifung kann zweimal wiederholt werden. Die Ausbildungszeit verlingert sich
jeweils um ein halbes Jahr.

336 Klebl/Popescu-Willigmann (Hg.) (2015): Handbuch Bildungsplanung



Die Ausbildung endet mit dem letzten Tag der (erfolgreichen) Priifung. Werden Aus-
zubildende danach weiterbeschiftigt, begriindet dies ein unbefristetes Arbeitsverhilt-
nis, also ohne eine erneute Probezeit.

5 Schlussfolgerungen

Kehren wir zur Frage in der Einfithrung zuriick: Kann ein so komplexes System tiber-
haupt funktionieren? Es kann, aber es ist nicht perfekt, und es ist ungeheuer aufwin-
dig. Vor allem aber gelingt dem System trotz des Aufwands nicht, was immer wieder
gefordert wird, die Verzahnung von betrieblicher und schulischer Ausbildung. Auch
wenn sich mit der Abstimmung von Zeitrahmen und Lernfeld die Voraussetzungen
fur eine inhaltliche und zeitliche Abstimmung deutlich verbessert haben, solange
zwei verschiedene Organisationen mit jeweils ihren eigenen Zwingen bestehen, wird
es keine durchgingig funktionierende Verzahnung geben kénnen.

Damit stellt sich als zweite Frage: Lohnt dann der ganze Aufwand mit allen Berufsbil-
dungsausschiissen und ihren Drittelparititen? Wie eingangs behauptet, die Dualitét
der Lernorte wire auch mit weniger Aufwand zu haben, kénnte unter einheitlicher
Verwaltung vielleicht sogar besser funktionieren. Trotzdem sollen hier drei Griinde
genannt werden, die doch fiir dieses komplexe System sprechen:

Erster Grund: Identifikation. Die Vielzahl der Ausschiisse, ohne die dieses System der
Selbstverwaltung nicht funktionieren wiirde, bindet viele der Beteiligten ein, gibt ih-
nen verantwortliche Aufgaben. Vor allem die Priifungsausschiisse tragen wesentlich
dazu bei, dass viele derjenigen, die in Betrieben die Ausbildung durchfithren, auch an
der Kontrolle der Ergebnisse beteiligt sind. Die Priifer reprisentieren sich und ihre
Unternehmen. Dabei spielt es hiufig keine Rolle, ob sie von Arbeitgebern oder Arbeit-
nehmern benannt worden sind, es geht vor allem um das fachliche Niveau und den
Ruf der Firma. Ohne diese Organisation der Priiffungsausschiisse wiirde die Ausbil-
dung in den Betrieben nicht funktionieren. Umgekehrt funktionieren die Priifungs-
ausschiisse aber auch nur auf der Basis der haupt- und nebenberuflichen Ausbilder
in den Betrieben, und der Bereitschaft der Betriebe, ihre Mitarbeiter fiir die Prifungs-
arbeit freizustellen. Hier knirscht es oft vernehmbar.

Zweiter Grund: Praxisbezug. Es ist kaum ein anderes Bildungssystem vorstellbar,
dem es so gut gelingt, seinen Teilnehmenden die Qualifikationen zu vermitteln, die
sie fiir ihre Beschiftigungsfihigkeit brauchen. Besondere Bedeutung dafiir haben die
Ausbildungsordnungen, mit denen Beruflichkeit und die Qualifizierung tiber den un-
mittelbaren betrieblichen Bedarf hinaus erreicht wird. Das aufwandige Verfahren der
Erstellung mit den von den Sozialpartnern benannten Sachverstindigen trigt zum
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Ausbalancieren der gegensitzlichen Interessen von Betrieben und zukiinftigen Be-
schiftigten bei. Zwar kommen nicht alle, die in diesem System mitwirken, aus der be-
trieblichen Praxis, die Chancen dafiir sind aber grofer als in jedem anderen vorstell-
baren System. Dazu gehért auch, dass akademische Qualifikationen, aufler bei den
Vertretern des Schulsystems, keine Rolle spielen. Die Mehrzahl der Priifer hat damit
selbst einen vergleichbaren Ausbildungsweg durchlaufen, wie die Auszubildenden,
die gepriift werden.

Dritter Grund: Kommunikation. Die Selbstverwaltung fiihrt dazu, dass sich die Betei-
ligten auf allen Ebenen stindig mit Fragen der Qualifizierung beschiftigen miissen.
Dies gilt fiir den Hauptausschuss beim BIBB ebenso wie fiir die Landesausschiisse,
den Berufsbildungsausschiissen bei den Kammern und vor allem in den Priifungs-
ausschiissen. Die Ausschiisse sind wichtige Plattformen, sich zu begegnen, um Mei-
nungen auszutauschen und auch Kontroversen auszutragen. Die Mitwirkung in den
Priifungsausschiissen ist fiir Berufsschullehrer ein wichtiger Informationskanal in
die Arbeitswelt hinein.

Das Engagement aller Beteiligten ist sowohl Voraussetzung als auch Ergebnis die-
ser Form der Selbstverwaltung der dualen Ausbildung. Das hat seinen Preis. Bei al-
len Vorziigen macht diese komplexe Organisation das System auch vergleichsweise
schwerfillig. Eine der grofiten Herausforderungen wird es deshalb sein, wie dieses
Qualifizierungssystem den immer schnelleren technischen und organisatorischen
Wandel bewiltigen wird. Wie konnen Ausbildungsordnungen so offen formuliert
werden, dass Betriebe aktuell verinderte Anforderungen beriicksichtigen konnen,
ohne dass damit gemeinsame Standards aufgegeben werden? Ist es moglich auch bei
unterschiedlichen betrieblichen Entwicklungen, alle Auszubildenden an technischen
Entwicklungen teilhaben zu lassen? Kénnen auch die Mitglieder von Priifungsaus-
schiissen auf dem jeweils aktuellen Stand der Technik gehalten werden? Wenn die
Ordnungsarbeit zufriedenstellende Antworten auf diese Fragen gibt, wird das duale
System auch in Zukunft einen wichtigen Platz im Bildungssystem behalten.
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