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Berufssprachliche Férderung von Auszubildenden erfolgreich
gestalten

Sprachkompetenzen sind eine zentrale Voraussetzung fiir Ausbildungserfolg, berufliche
Handlungskompetenz und nachhaltige Arbeitsmarktintegration. Der Leitfaden stellt die
Ergebnisse des Modellprojekts Azubi-BSK PLUS vor, das die Azubi-Berufssprachkurse des
Bundesamts fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF) um drei Bausteine erganzt: sozialpada-
gogische Begleitung, hybride Lernformate und eine systematische Lernortkooperation. Auf
Grundlage der wissenschaftlichen Begleitung der Pilotierung werden Erfahrungen, Heraus-
forderungen und Erfolgsfaktoren der Umsetzung analysiert. Die Ergebnisse zeigen, dass
Sprachférderung besonders wirksam ist, wenn sie eng mit den Anforderungen von Betrieb,
Berufsschule und Lebenswelt der Auszubildenden verkniipft wird. Der Leitfaden bietet pra-
xisnahe Handlungsempfehlungen fiir Sprachkurstrager, Berufsschulen, Ausbildungsbetriebe
und weitere Akteure. Ziel ist es, die Ausbildungschancen neu zugewanderter Auszubilden-
der zu verbessern, Ausbildungsverldufe zu stabilisieren und eine nachhaltige Integration in
Ausbildung und Beschiftigung zu unterstiitzen.

Schliisselworter: Ausbildung, Sprachférderung, Azubi-Berufssprachkurse, Deutschsprach-
férderung

Successfully Designing Vocational Language Support
for Apprentices

Language proficiency is a key prerequisite for successful vocational training, professional
competence, and sustainable labour market integration. This guide presents the findings

of the Azubi-BSK PLUS pilot project, which extends the apprenticeship-specific vocational
language courses (Azubi-Berufssprachkurse) offered by the Federal Office for Migration and
Refugees (BAMF) through three additional components: social pedagogical support, hybrid
learning formats, and systematic learning-location cooperation.

Based on the project’s scientific monitoring and evaluation, the guide analyses
implementation experiences, challenges, and success factors. The findings show that
language support is particularly effective when it is closely aligned with the requirements
of the workplace, vocational school, and apprentices’ everyday lives. The guide provides
practical recommendations for language course providers, vocational schools, training
companies, and other stakeholders involved in vocational education and training. Its aim
is to improve the training prospects of newly arrived apprentices, support stable training
pathways, and promote their sustainable integration into vocational education and
employment.

Keywords: vocational training, language support, apprenticeship-specific vocational langua-
ge courses, German language support, vocational integration.
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1 Einleitung

Die erfolgreiche berufliche Integration von Personen mit Zuwanderungsgeschichte ist eine
zentrale Voraussetzung fiir die Fachkréftesicherung und die Zukunftsfihigkeit des deut-
schen Arbeitsmarktes (Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, 2026; Deschermeier &
Schifer, 2026). Eine abgeschlossene Berufsausbildung eréffnet dabei nachhaltige Beschafti-
gungs- und Entwicklungsperspektiven (Bade & Hiesserich, 2007). Fiir einen erfolgreichen
Ausbildungsverlauf sind jedoch nicht nur fachliche Kompetenzen, sondern insbesondere die
sprachlichen Anforderungen in Betrieb, Berufsschule und Priifung zu bewiltigen (Roche &
Hochleitner, 2020; Teufele, 2025). Berufsbezogene Sprachférderung leistet hierfiir einen ent-
scheidenden Beitrag.

Vor diesem Hintergrund wurde das Modellprojekt Azubi-BSK PLUS: Erfolgreiche Ausbildung
durch gezielte Sprachforderung entwickelt. Aufbauend auf dem Konzept der Berufssprachkur-
se fiir Auszubildende (Azubi-BSK) des Bundesamts fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF)
erweitert das Projekt die sprachliche Férderung um zusétzliche Unterstiitzungsangebote, die
gezielt auf die Bediirfnisse von Auszubildenden mit Sprachférderbedarf ausgerichtet sind.
Ziel ist es, Ausbildungserfolge zu sichern, Ausbildungsabbriiche zu vermeiden und die Teil-
habechancen junger Menschen nachhaltig zu stdrken.

Der vorliegende Leitfaden biindelt die Erfahrungen und Erkenntnisse aus der Umsetzung
des Projekts Azubi-BSK PLUS: Erfolgreiche Ausbildung durch gezielte Sprachforderung und rich-
tet sich an Kurstrager, Lehrkrifte, sozialpddagogische Fachkrifte sowie weitere Akteure an
den Lernorten Betrieb und Berufs(fach)schule. Er bietet praxisnahe Orientierung, stellt er-
probte Konzepte vor und zeigt Handlungsmoglichkeiten fiir die Weiterentwicklung berufs-
bezogener Sprachférderung im Ausbildungskontext auf.

Im Mittelpunkt stehen drei miteinander verkniipfte Bausteine, die das bestehende Azubi-

BSK-Konzept (BAMEF, 2023b, 2023c¢) ergédnzen:

1) Individuelle sozialpidagogische Begleitung, die Auszubildende bei personlichen, so-
zialen und strukturellen Herausforderungen unterstiitzt und ihre Ausbildungsstabilitat
starkt,

2) hybride Kursformate, die eine flexible Teilnahme ermdoglichen, digitale Kompetenzen
férdern und den Zugang zu Sprachférderung erleichtern,

3) eine systematische Lernortkooperation im Rahmen der AG Sprachforderung und Aus-
bildungserfolg, die den Austausch zwischen Betrieben, Berufsschulen und Kurstréagern
fordert und gemeinsame Unterstiitzungsstrategien ermoglicht.

Das Projekt wurde vom Forschungsinstitut Betriebliche Bildung (f-bb) gemeinsam mit dem
Beruflichen Fortbildungszentrum der Bayerischen Wirtschaft (bfz) Miinchen als Praxispart-
ner von Oktober 2024 bis einschliellich September 2026 umgesetzt. Die in diesem Leitfaden
dargestellten Empfehlungen basieren auf den Praxiserfahrungen des bfz Miinchen. Ergianzt
werden sie durch die Ergebnisse der wissenschaftlichen Begleitung und Evaluation durch
das f-bb. Die gewonnenen Erkenntnisse zeigen, welche Rahmenbedingungen und Unter-
stiitzungsansatze dazu beitragen konnen, Auszubildende erfolgreich durch ihre Ausbildung



Einleitung

zu begleiten. Die langfristige Wirksamkeit lief§ sich im Rahmen der Projektlaufzeit nicht er-
fassen, da ein Abbruch von Ausbildungen auch zu einem spéteren Zeitpunkt erfolgen kann.
Jedoch gibt die Anzahl der Kursabbriiche im Projektzeitraum Aufschluss: Die Zahl zu den
vorzeitigen Kursabbriichen in den Azubi-BSK im Ausbildungsjahr 2025/2026 zeigen, dass
in dem im Modellprojekt durchgefiihrten Azubi-BSK am bfz Miinchen im Bereich der Pflege
die Quote der vorldufigen Abbriiche bei 36 % (5 von 14 Teilnehmenden) lag. Dies ist im Ver-
hiltnis zu den Abbriichen aller zeitgleich vom bfz Miinchen durchgefiihrten Pflege-Azubi-
Berufssprachkurse ein positives Ergebnis. Insgesamt liegt die Quote der vorldufigen Abbrii-
che im Bereich der Pflege im Durchschnitt bei 48 %. Bei den Azubi-BSK PLUS im Bereich
des Lebensmittelverkaufs lag die Quote der vorzeitigen Abbriiche bei 27 % (3 von 11 Teil-
nehmenden). In den anderen Azubi-BSK am bfz Miinchen im selbigen Berufsfeld lagen die
vorldufigen Abbriiche durchschnittlich bei 62 %. Diese Zahlen erlauben keine Aussagen tiber
kausale Wirkungen der Projektbausteine, deuten jedoch darauf hin, dass die zusitzlichen
Unterstiitzungsangebote Potenzial besitzen, Teilnehmende im Kursverlauf zu stabilisieren.

Dieser Leitfaden versteht sich als Impulsgeber fiir die Weiterentwicklung von Sprachférder-
angeboten im Ausbildungskontext. Er ladt dazu ein, die vorgestellten Ansitze an die jewei-
ligen regionalen und institutionellen Gegebenheiten anzupassen und die Zusammenarbeit
der beteiligten Akteure weiter auszubauen. Auf diese Weise konnen tragfiahige Strukturen
entstehen, die junge Menschen mit Zuwanderungsgeschichte auf ihrem Weg zu einem er-
folgreichen Ausbildungsabschluss wirksam unterstiitzen.

Die Leser*innen kénnen den Leitfaden sowohl vollstiandig lesen als auch gezielt einzelne
Kapitel nutzen. Wéahrend Kapitel 2 (vgl. 2 Spracherwerb im Kontext neu zugewanderter
Auszubildender) und Kapitel 3 (vgl. 3 Azubi-BSK PLUS: Erfolgreiche Ausbildung durch geziel-
te Sprachforderung — ein ganzheitliches Unterstiitzungsmodell zur ausbildungsbegleitenden
Sprachfoérderung) vor allem Hintergrundwissen und Forschungsergebnisse bereitstellen,
stehen in Kapitel 4 (vgl. 4 Erkenntnisse und Handlungsempfehlungen fiir die Bildungs-
praxis), Kapitel 5 (vgl. 5 Weitere Erkenntnisse zur allgemeinen Umsetzung der Azubi-BSK)
und

Kapitel 6 (vgl. 6 Impulse zur Weiterentwicklung von Berufssprachkursen fiir Auszubilden-
de) konkrete Erfahrungen aus der Praxis, Umsetzungsimpulse und Handlungsempfehlun-
gen im Vordergrund.



2 Spracherwerb im Kontext neu zugewanderter Auszubildender

2.1 Sprachliche Anforderungen an neu zugewanderte Auszubildende

Sprachkompetenzen in der deutschen Sprache stellen eine zentrale Voraussetzung fiir eine
erfolgreiche berufliche Ausbildung (Bade & Hiesserich, 2007; Baderschneider et al., 2024)
und die Austibung beruflicher Tatigkeiten dar (Bade & Hiesserich, 2007; Roche & Hochleit-
ner, 2020; Teufele, 2025). Sie sind ein wesentlicher Bestandteil beruflicher Handlungskom-
petenz, da nahezu alle Arbeits- und Lernprozesse sprachlich vermittelt werden. Berufliches
Handeln ist somit in hohem Mafle auch sprachliches Handeln. Entsprechend werden in der
beruflichen Ausbildung gezielt sprachlich-kommunikative Kompetenzen vermittelt, die fiir
die Bewiltigung beruflicher Anforderungen und die Teilhabe an beruflichen Kommunikati-
onsprozessen erforderlich sind (Widera & Settelmeyer, 2021).

Sprache fungiert hierbei als zentrales Medium des Lernens. Insbesondere im schulischen
Kontext reichen alltagssprachliche Fahigkeiten hdufig nicht aus. Vielmehr sind bildungs-
und fachsprachliche Kompetenzen erforderlich, um Fachtexte zu verstehen, Lerninhalte

zu erschlielen oder Priifungsanforderungen erfolgreich zu bewéltigen (Settelmeyer, 2022).
Fiir neu zugewanderte Auszubildende besteht die besondere Herausforderung darin, diese
Kompetenzen parallel zum Erwerb beruflicher Handlungskompetenz aufzubauen.

Vor diesem Hintergrund kommt der sprachlichen Férderung neu zugewanderter Auszu-
bildender eine besondere Bedeutung zu. Diese Zielgruppe hat in den vergangenen Jahren
zunehmend an Relevanz fiir das duale Ausbildungssystem gewonnen und leistet einen
wichtigen Beitrag zur Sicherung des Fachkriftebedarfs. Zugleich zeigen empirische Be-
funde, dass Sprachkompetenzen sowohl fiir den Zugang zu einer Ausbildung als auch

fiir deren erfolgreichen Verlauf von zentraler Bedeutung sind. So weisen Bewerbende mit
einem Sprachzertifikat auf dem mittleren Niveau B des Gemeinsamen Europdischen Refe-
renzrahmens fiir Sprachen (GER) eine um rund zehn Prozentpunkte héhere Wahrschein-
lichkeit auf, einen Ausbildungsplatz zu erhalten, als Personen mit einem Zertifikat auf dem
Niveau A (Eberhard & Schuf}, 2021). Daran ankniipfend weisen unterschiedliche Studien
darauf hin, dass Integrationskurse, berufsbezogene Sprachkurse und weitere arbeitsmarkt-
politische Fordermainahmen zur Arbeitsmarktintegration von Zugewanderten beitragen
(Briicker et al., 2020).

Die Bedeutung sprachlicher Férderung endet jedoch nicht mit dem Eintritt in eine Ausbil-
dung. Forschungsergebnisse zeigen vielmehr, dass gerade wahrend der Ausbildung ein hoher
Bedarf an kontinuierlicher und berufsbezogener Sprachférderung besteht, die sich an den
konkreten Anforderungen der verschiedenen Lernorte orientiert (Settelmeyer, 2022). Sprach-
liche Herausforderungen ergeben sich beispielsweise beim Verstehen von Fachbegriffen und
Arbeitsanweisungen, bei der Dokumentation betrieblicher Tatigkeiten, in der Kommunikation
mit Kolleg*innen sowie bei der Bewéltigung berufsschulischer Lern- und Priifungssituationen.
Entsprechend empfiehlt sich eine friihzeitige und regelmafiige Teilnahme an ausbildungs-
begleitenden Sprachforderangeboten, um Ausbildungsverldufe zu stabilisieren und die Ver-
bleibschancen im Ausbildungssystem zu erhchen (Eberhard & Schuf, 2021).



Spracherwerb im Kontext neu zugewanderter Auszubildender

Gleichzeitig ist zu berticksichtigen, dass Spracherwerb nicht ausschlieSlich in formalen
Lernkontexten stattfindet. Neben dem Unterricht entstehen auch im betrieblichen Alltag,

in der Berufsschule sowie im sozialen Umfeld vielfiltige Gelegenheiten zum sprachlichen
Lernen. Damit diese Potenziale wirksam genutzt werden kénnen, bedarf es jedoch gezielter
Unterstiitzung und Vernetzung der verschiedenen Lernorte. Sprachférderung im Ausbil-
dungskontext ist daher nicht allein als Aufgabe von Sprachkursen zu verstehen, sondern als
gemeinschaftliche Aufgabe aller beteiligten Akteure (Bamberger et al., 2026). Dies erfordert
Ansitze, die sprachliches Lernen systematisch mit den Anforderungen von Ausbildung und
Berufsalltag verbinden und Auszubildende bedarfsgerecht begleiten.

2.2 Azubi-Berufssprachkurse als Instrument ausbildungsbegleitender
Sprachforderung

Die beschriebenen Bedarfe an kontinuierlicher und berufsbezogener Sprachférderung wer-
den im Rahmen der staatlichen Integrations- und Arbeitsmarktpolitik insbesondere durch
die Berufssprachkurse nach der Deutschsprachférderverordnung (DeuF5V) aufgegriffen.
Ergidnzend zu den Integrationskursen wurden in den vergangenen Jahren differenzierte An-
gebote der berufsbezogenen Deutschsprachforderung entwickelt, um Menschen mit Zuwan-
derungsgeschichte beim Einstieg in Ausbildung und Beschiftigung gezielt zu unterstiitzen.

Ein spezielles Férderangebot fiir Auszubildende stellen die Azubi-Berufssprachkurse
(Azubi-BSK) des Bundesamtes fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF) dar. Innerhalb der
Berufssprachférderung wird gemaf3 Deutschsprachférderverordnung zwischen Basis- und
Spezialkursen unterschieden (§§ 12 und 13 DeuF6V). Die Azubi-BSK zdhlen zu den Spezial-
berufssprachkursen und richten sich gezielt an Auszubildende mit Migrations- und Flucht-
biografie, die wihrend ihrer Ausbildung einen zusétzlichen sprachlichen Unterstiitzungsbe-
darf aufweisen (BAMF, 2023b, 2023c¢).

Ziel der Azubi-BSK ist es, Auszubildende beim erfolgreichen Verlauf ihrer Ausbildung zu
unterstiitzen, indem sprachliche Kompetenzen gezielt in Bezug auf die Anforderungen von
Berufsschule, Betrieb und Priifungen weiterentwickelt werden. Die Kurse sollen dazu beitra-
gen, die Teilhabe am Berufsschulunterricht zu stdrken, sprachliche Lernhiirden abzubauen
sowie die Chancen auf einen erfolgreichen Ausbildungsabschluss zu erhéhen. Gleichzeitig
leisten sie einen Beitrag zur Vermeidung von Ausbildungsabbriichen und zur nachhaltigen
Integration in den Arbeitsmarkt (Baderschneider et al., 2024; BAMF, 2023b, 2023c).

Kennzeichnend fiir die Azubi-BSK ist ihre enge Orientierung an den sprachlichen Anforderungen
der jeweiligen Berufsausbildung. Die Kurse werden von zugelassenen Kurstréagern durchgefiihrt
und von qualifizierten Lehrkréften gestaltet. Im Mittelpunkt stehen insbesondere jene sprachli-
chen Kompetenzen, die fiir den Ausbildungserfolg von besonderer Bedeutung sind. Hierzu z&h-
len beispielsweise das Verstehen und Verfassen fachlicher Texte, die Bearbeitung schriftlicher Ar-
beitsauftriage, die Dokumentation betrieblicher Tétigkeiten sowie die Bewéltigung von Lern- und
Priifungssituationen. Durch die Verkniipfung von Sprachlernen und beruflichen Anforderun-
gen sollen die Auszubildenden in ihrer beruflichen Handlungskompetenz gestarkt und bei der
erfolgreichen Bewiltigung ihres Ausbildungsalltags unterstiitzt werden (BAME, 2023b, 2023c).
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Die ausbildungsbegleitende Sprachférderung ist grundsatzlich auf Kontinuitit angelegt. Ein
einzelner Azubi-BSK umfasst in der Regel ein Berufsschuljahr. Durch die aufeinanderfolgen-
de Teilnahme an mehreren Kursen tiber die gesamte Ausbildungsdauer hinweg kann eine
durchgéngige Sprachférderung realisiert werden. Dariiber hinaus bestehen Moglichkeiten,
bereits vor Ausbildungsbeginn ausbildungsvorbereitende Sprachférderangebote in An-
spruch zu nehmen, um den Ubergang in die Ausbildung zu erleichtern (BAMF, 2023b).

Um eine moglichst bedarfsgerechte Umsetzung zu erméglichen, kénnen die Kurse in un-
terschiedlichen Organisationsformen durchgefiihrt werden. Neben Prasenzangeboten an
Berufsschulen oder bei kooperierenden Kurstrdgern sind auch digitale und hybride Formate
vorgesehen. Dadurch konnen die Angebote flexibel an regionale Gegebenheiten, betriebli-
che Rahmenbedingungen und die Lebenssituation der Auszubildenden angepasst werden
(BAME, 2023b).

Teilnahmeberechtigt sind Auszubildende mit Migrationsgeschichte, bei denen ein berufsbe-
zogener Sprachforderbedarf festgestellt wurde. Voraussetzung ist in der Regel ein Ausbil-
dungsverhiltnis im Rahmen einer dualen Berufsausbildung mit Berufsschulbesuch. Um die
Forderung moglichst nah an den jeweiligen beruflichen Anforderungen auszurichten, erfolgt
eine Differenzierung nach Berufsbereichen. Hierzu gehoren unter anderem die Bereiche Ge-
werbe, Handwerk und Technik, Pflege, Hotel und Gastronomie sowie Lager und Logistik
(BAME, 2023b). Auf diese Weise konnen berufsspezifische Sprachhandlungen und Fachter-
minologien gezielt aufgegriffen und passgenau in den Unterricht integriert werden.

Die Azubi-BSK werden seit 2020 im Auftrag des Bundesministeriums fiir Arbeit und Sozia-
les (BMAS) erprobt und schrittweise weiterentwickelt. Aufbauend auf den Erfahrungen der
ersten Pilotierungsphase wurden seit Ende 2023 weitere Standardisierungen eingefiihrt, um
die Qualitit der Kurse zu sichern und die Voraussetzungen fiir eine langfristige Verstetigung
des Angebots zu schaffen (Baderschneider et al., 2024). Gleichzeitig zeigen die bisherigen
Erfahrungen, dass neben der sprachlichen Férderung weitere Unterstiitzungsbedarfe beste-
hen konnen, die den Ausbildungserfolg mafigeblich beeinflussen. An diesem Punkt setzt das
Modellprojekt Azubi-BSK PLUS: Erfolgreiche Ausbildung durch gezielte Sprachforderung an, des-
sen konzeptionelle Erweiterung in folgenden Kapiteln vorgestellt wird.

2.3 Zentrale Befunde zur ausbildungsbegleitenden Sprachférderung im
Rahmen der DeuF6V-Evaluation

Die bisherigen Erfahrungen mit Azubi-Berufssprachkursen sowie Erkenntnisse aus der Be-
gleitforschung zur berufsbezogenen Deutschsprachférderung liefern wichtige Hinweise fiir
die Gestaltung wirksamer Unterstiitzungsangebote fiir neu zugewanderte Auszubildende.
Sie zeigen, dass ausbildungsbegleitende Sprachférderung einen wichtigen Beitrag zum Aus-
bildungserfolg leisten kann, zugleich jedoch mit spezifischen Anforderungen an die Ausge-
staltung der Angebote verbunden ist.

Im Rahmen der Evaluation der Deutschsprachférderverordnung (DeuF6V) wurde unter
anderem eine Fallstudie zu den Azubi-BSK durchgefiihrt (Baderschneider et al., 2024). Die
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Ergebnisse verdeutlichen, dass die Kurse von Auszubildenden zunichst hédufig als zusatz-
liche Belastung wahrgenommen werden. Neben den Anforderungen von Betrieb und Be-
rufsschule stellt die Teilnahme an einem weiteren Lernangebot zunéichst einen zusatzlichen
zeitlichen und organisatorischen Aufwand dar. In der riickblickenden Bewertung berichten
die Teilnehmenden jedoch tiberwiegend von positiven Erfahrungen. Insbesondere die Mog-
lichkeit, sprachliche Anforderungen gezielt zu bearbeiten, wird als entlastend wahrgenom-
men, da dies sowohl die Bewiltigung des Ausbildungsalltags als auch die Teilhabe im ge-
sellschaftlichen Leben erleichtert (Baderschneider et al., 2024).

Ein weiterer zentraler Befund betrifft die sprachlichen Eingangsvoraussetzungen der Auszu-
bildenden. Obwohl fiir eine erfolgreiche Ausbildung hiufig Deutschkenntnisse auf dem Ni-
veau B2 des Gemeinsamen Européischen Referenzrahmens (GER) empfohlen werden, zeigt
die Praxis ein differenziertes Bild. Insbesondere in Branchen mit ausgepragtem Fachkréfte-
mangel, etwa im Handwerk oder in der Pflege, nehmen zunehmend auch Personen mit ge-
ringeren Deutschkenntnissen eine Ausbildung auf (Baderschneider et al., 2024). Vergleichba-
re Beobachtungen wurden auch im Rahmen der Pilotierung von Azubi-BSK PLUS gemacht.

Fiir die Bildungspraxis ergibt sich daraus eine wichtige Konsequenz: Die sprachlichen Vor-
aussetzungen der Teilnehmenden konnen innerhalb eines Kurses erheblich variieren. Gleich-
zeitig treffen Auszubildende bereits zu Beginn ihrer Ausbildung auf komplexe fachliche,
berufsschulische und kommunikative Anforderungen. Werden bestehende Sprachférderbe-
darfe nicht frithzeitig erkannt und aufgegriffen, besteht die Gefahr, dass Lernende den An-
schluss an zentrale Ausbildungsinhalte verlieren. Dies kann zu Unsicherheiten, Belastungs-
erfahrungen und im weiteren Verlauf zu einem erh6hten Risiko von Ausbildungsabbriichen
beitragen (Efing, 2014; Roche & Terrasi-Haufe, 2019; Settelmeyer, 2022).

Die Forschungsergebnisse verdeutlichen zugleich die Potenziale ausbildungsbegleitender
Sprachférderung. Azubi-Berufssprachkurse ermdglichen es, sprachliche Anforderungen un-
mittelbar mit den konkreten Erfahrungen der Auszubildenden in Betrieb und Berufsschule
zu verkniipfen. Dabei geht es nicht ausschliellich um den Erwerb von Fachwortschatz oder
grammatischen Strukturen. Ebenso bedeutsam ist die Férderung sprachlicher Handlungssi-
cherheit in beruflichen Situationen, etwa bei Riickfragen, im Austausch mit Kolleg*innen, im
Kund*innenkontakt oder bei der Bearbeitung schulischer Aufgabenstellungen.

Ein wiederkehrendes Ergebnis der Begleitforschung betrifft dariiber hinaus die Bedeutung
affektiver Faktoren fiir den Spracherwerb. Viele Auszubildende berichten von Hemmungen,
die deutsche Sprache aktiv zu nutzen oder Fragen zu stellen, obwohl dies fiir den Lernpro-
zess zentral wire. Durch die Partizipation an geschiitzten Lernsettings wie den Azubi-BSK
konnen solche Barrieren reduziert und das Vertrauen in die eigenen sprachlichen Fahigkei-
ten gestarkt werden. Dies wirkt sich nicht nur positiv auf die sprachliche Entwicklung aus,
sondern unterstiitzt auch die aktive Teilhabe im Betrieb und in der Berufsschule sowie die
Bewiltigung von Priifungsanforderungen (Baderschneider et al., 2024).

Insgesamt weisen die Erkenntnisse der DeuF6V-Evaluation in Bezug auf die Azubi-BSK da-
rauf hin, dass erfolgreiche Sprachférderung im Ausbildungskontext mehr erfordert als die
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Vermittlung sprachlicher Inhalte allein. Erfolgsversprechend sind insbesondere Ansitze, die
sprachliches Lernen eng mit den Anforderungen der Ausbildung verkniipfen, individuelle
Unterstiitzungsbedarfe berticksichtigen und die Zusammenarbeit der beteiligten Lernorte
fordern. Diese Befunde bilden zugleich einen wichtigen Ausgangspunkt fiir die im Modell-
projekt Azubi-BSK PLUS erprobten Erweiterungen der ausbildungsbegleitenden Sprachfor-
derung, die im weiteren Verlauf dieses Leitfadens vorgestellt werden.

1



3 Azubi-BSK PLUS: Erfolgreiche Ausbildung durch gezielte
Sprachforderung - ein ganzheitliches Unterstiitzungsmodell
zur ausbildungsbegleitenden Sprachforderung

Die bisher dargestellten Forschungsergebnisse zeigen, dass ausbildungsbegleitende Sprach-
férderung einen wichtigen Beitrag zum Ausbildungserfolg neu zugewanderter Auszubil-
dender leisten kann (Baderschneider et al., 2024). Gleichzeitig wird deutlich, dass sprachli-
che Foérderung allein haufig nicht ausreicht, um die vielfiltigen Herausforderungen dieser
Zielgruppe nachhaltig zu bewiltigen. Vielmehr weisen die Befunde darauf hin, dass erfolg-
reiche Ausbildungsverldufe durch ein Zusammenspiel sprachlicher, sozialer und institutio-
neller Faktoren beeinflusst werden.

Vor diesem Hintergrund wurde das Konzept Azubi-BSK PLUS: Erfolgreiche Ausbildung durch
gezielte Sprachforderung entwickelt. Ziel des Modellprojekts ist es, die bestehenden Azubi-
Berufssprachkurse gezielt zu erweitern und deren Wirkung fiir die Teilnehmenden zu erho-
hen. Im Mittelpunkt steht die Frage, wie neu zugewanderte Auszubildende nicht nur beim
Erwerb berufssprachlicher Kompetenzen, sondern auch bei der erfolgreichen Bewiltigung
ihrer Ausbildung unterstiitzt werden konnen. Das Konzept wurde vom Forschungsinstitut
fiir Betriebliche Bildung (f-bb) entwickelt, im Rahmen einer Pilotierung am Beruflichen Fort-
bildungszentrum der Bayerischen Wirtschaft (bfz) Miinchen umgesetzt und wissenschaftlich
begleitet. Geférdert wurde das Projekt aus Mitteln des Bayerischen Staatsministeriums fiir
Familie, Arbeit und Soziales im Rahmen des Arbeitsmarktfonds.

Abb. 1: Die drei Bausteine des Modellprojekts Azubi-BSK PLUS: Erfolgreiche
Ausbildung durch gezielte Sprachforderung.

Azubi-BSK PLUS: Erfolgreiche Ausbildung durch gezielte Sprachforderung

Baustein 3:

Baustein 1: Baustein 2: L
o . . . Aufbau und Pilotierung
Sozialpadagogische Optimierung hybrider . .
. einer ,AG Sprachforderung
Begleitung Kursformate

und Ausbildungserfolg®

Die konzeptionelle Erweiterung der Azubi-Berufssprachkurse basiert auf der Annahme,
dass Ausbildungserfolg und Sprachlernerfolg in engem Zusammenhang stehen. Sprach-
liche Unsicherheiten kénnen den Zugang zu fachlichen Lerninhalten erschweren, gleich-
zeitig konnen personliche Belastungen, organisatorische Herausforderungen oder man-
gelnde Abstimmung zwischen den beteiligten Lernorten den Spracherwerb beeintréchti-
gen. Neu zugewanderte Auszubildende sind dabei hdufig mit zusatzlichen Anforderungen
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konfrontiert. Hierzu zdhlen beispielsweise Unsicherheiten im Umgang mit institutionellen
Strukturen, Fragen der sozialen und gesellschaftlichen Orientierung, finanzielle Belas-
tungen oder psychische Beanspruchung infolge von Migrations- und Fluchterfahrungen
(Abdallah-Steinkopff & Soyer, 2013; Baier et al., 2020; Reinke, 2022). Diese und &hnliche
Faktoren konnen die regelméfiige Teilnahme an Sprachkursen ebenso beeinflussen wie
den Verlauf der Ausbildung insgesamt.

Ausgehend von diesen Erkenntnissen umfasst Azubi-BSK PLUS drei miteinander verkniipf-
te Bausteine, die die bestehende sprachliche Férderung ergénzen: 1) die sozialpddagogische
Begleitung, 2) ein hybrides Kursformat und 3) eine systematische Lernortkooperation

in Form der Arbeitsgemeinschaft (AG) Sprachférderung und Ausbildungserfolg. Diese drei
Bausteine verfolgen das gemeinsame Ziel, die Rahmenbedingungen fiir Sprach- und Aus-
bildungserfolg zu verbessern, Zugangsbarrieren abzubauen und die Teilnehmenden bei der
Bewiltigung ihrer Ausbildungsanforderungen zu unterstiitzen.

Sozialpadagogische Begleitung

Die sozialpddagogische Begleitung erweitert die sprachliche Férderung um eine individuel-
le und ganzheitliche Unterstiitzung der Auszubildenden. Sie tragt dazu bei, die Vorausset-
zungen fiir eine erfolgreiche Teilnahme an Ausbildung und Sprachférderung zu stabilisieren
und die Handlungsfihigkeit der Teilnehmenden zu starken.

Grundlage der Arbeit ist ein ressourcenorientierter Ansatz, der die Auszubildenden als
Expert*innen ihrer eigenen Lebenssituation versteht. Ziel ist es, vorhandene Stdrken sichtbar
zu machen, Selbstwirksamkeitserfahrungen zu férdern und die Entwicklung eigenstandiger
Losungsstrategien zu unterstiitzen. Die sozialpddagogischen Fachkrifte begleiten die Teil-
nehmenden bei organisatorischen, schulischen, beruflichen und persénlichen Fragestellun-
gen und unterstiitzen sie dabei, Herausforderungen friihzeitig zu bewaltigen.

Dartiber hinaus tibernehmen sie eine wichtige Vermittlungsfunktion zwischen den beteilig-
ten Akteuren. Insbesondere bei Konflikten oder Missverstindnissen zwischen Auszubilden-
den, Ausbildungsbetrieben und Berufsschulen konnen sie dazu beitragen, Kommunikations-
prozesse zu unterstiitzen und tragfihige Losungen zu entwickeln. Die sozialpddagogische
Begleitung leistet damit einen wichtigen Beitrag zur Stabilisierung von Ausbildungsverhalt-
nissen und zur Forderung gesellschaftlicher Teilhabe.

Hybride Kursformate

Der zweite Baustein des Modellprojekts ist die Optimierung hybrider Lernformate. Diese
ermoglichen eine flexible Gestaltung der Sprachférderung und er6ffnen zusétzliche Teil-
nahmemoglichkeiten fiir Auszubildende mit unterschiedlichen Lebens- und Arbeitsbedin-
gungen.

Das BAMF unterscheidet hierbei grundsétzlich zwischen zwei Formen hybrider Durchfiih-
rung: Zum einen konnen einzelne Teilnehmende digital an Prasenzkursen teilnehmen. Zum
anderen ist ein planméBiger Wechsel zwischen Prasenz- und Onlinephasen méglich, die fest
im Kursverlauf verankert sind (BAMEF, 2023b).
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Der Einsatz hybrider Formate verfolgt mehrere Ziele. Ein zentrales Anliegen besteht
darin, die Zugénglichkeit von Sprachférderangeboten zu verbessern. Besonders Auszubil-
dende mit wechselnden Arbeitszeiten, langen Anfahrtswegen oder familidren Verpflich-
tungen konnen von flexibleren Lernarrangements profitieren. Gleichzeitig ermoglichen
hybride Formate eine hohere Kontinuitdt unter verdnderten Rahmenbedingungen.

Dartiber hinaus er6ffnen digitale Lernumgebungen neue didaktische Gestaltungsmoglich-
keiten und férdern den Aufbau digitaler Kompetenzen. Dies betrifft sowohl die Auszu-
bildenden als auch die Lehrkrifte. Hybride Lernformate konnen somit einen Beitrag zur
Professionalisierung padagogischer Praxis leisten und zugleich Kompetenzen stidrken, die
in einer zunehmend digitalisierten Arbeitswelt an Bedeutung gewinnen.

Lernortkooperation im Rahmen der AG Sprachférderung und
Ausbildungserfolg

Der dritte Baustein des Projekts Azubi-BSK PLUS ist die systematische Lernortkooperation,
die durch die AG Sprachforderung und Ausbildungserfolg umgesetzt wird. Die Bedeutung
einer engen Zusammenarbeit zwischen den an Ausbildung und Sprachférderung beteilig-
ten Akteure wird auch in der Evaluation der berufsbezogenen Deutschsprachférderung
hervorgehoben (Baderschneider et al., 2024).

Ziel der AG ist es, die drei zentralen Lernorte Betrieb, Berufsschule und Berufssprachkurs
starker miteinander zu vernetzen. Dadurch sollen sprachliche, fachliche und betriebliche
Lernprozesse besser aufeinander abgestimmt werden. Die Kooperation schafft einen Rah-
men fiir regelméBigen Austausch und ermdglicht es, Herausforderungen frithzeitig zu
erkennen sowie gemeinsame Unterstiitzungsstrategien zu entwickeln.

Eine engere Abstimmung zwischen den Lernorten kann dazu beitragen, Lernprozesse
kohérenter zu gestalten und die berufliche Handlungskompetenz der Auszubildenden
zu stirken. Gleichzeitig werden Moglichkeiten geschaffen, auf Fehlzeiten, Motivations-
probleme oder Lernschwierigkeiten frithzeitig zu reagieren. Dariiber hinaus férdern der
Austausch von Unterrichtsmaterialien, gemeinsame Fallbesprechungen und gegenseitige
Hospitationen das gegenseitige Verstdndnis der beteiligten Akteure und unterstiitzen die
Qualitatsentwicklung der Sprachférderung insgesamt.

Die drei Bausteine von Azubi-BSK PLUS verfolgen damit einen ganzheitlichen Ansatz,
der die bestehende berufsbezogene Sprachférderung gezielt ergénzt. Das Modellprojekt
greift zentrale Erkenntnisse aus Forschung und Praxis auf und erweitert die Azubi-
Berufssprachkurse um Unterstiitzungsstrukturen, die auf die komplexen Anforderungen
neu zugewanderter Auszubildender eingehen. Die folgenden Kapitel stellen die einzel-
nen Bausteine detailliert dar und zeigen auf, wie sie in der Bildungspraxis umgesetzt
werden kénnen.
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Methodischer Hintergrund

Die in diesem Leitfaden dargestellten Erkenntnisse und Handlungsempfehlungen basieren
auf der wissenschaftlichen Begleitung des Modellprojekts Azubi-BSK PLUS: Erfolgreiche Aus-
bildung durch gezielte Sprachférderung durch das Forschungsinstitut Betriebliche Bildung
(f-bb).

Die Datengrundlage umfasst qualitative und quantitative Erhebungen. Hierzu zahlen
leitfadengestiitzte Interviews mit Lehrkraften, sozialpadagogischen Fachkraften und
Schulsozialarbeiter*innen, Hospitationen in Berufssprachkursen sowie die Auswertung von
Sitzungsprotokollen, Workshopdokumentationen und Beobachtungen aus verschiedenen
Austausch- und Kooperationsformaten. In die Evaluation wurden unterschiedliche Akteurs-
gruppen einbezogen, darunter Auszubildende, Lehrkrafte der Berufssprachkurse und Be-
rufsschulen, sozialpadagogische Fachkrafte, betriebliche Ausbilder*innen, Vertreter*innen
von Kammern und Innungen sowie zustandige Referent*innen des Bundesamts flir Migra-
tion und Fluchtlinge (BAMF). Durch diesen multiperspektivischen Ansatz konnten sowohl
padagogische als auch organisatorische und strukturelle Aspekte der Projektumsetzung
berlcksichtigt werden.

Die Pilotierung erfolgte beim Beruflichen Fortbildungszentrum der Bayerischen Wirtschaft
(bfz) Miinchen in zwei Azubi-Berufssprachkursen mit insgesamt 25 Auszubildenden unter-
schiedlicher Berufsfelder: der generalistischen Pflegeausbildung sowie dem Fachverkauf
im Lebensmittelhandwerk (Schwerpunkt Fleischerei). Die Auswahl der beiden Kurse er-
moglichte es, das Konzept unter unterschiedlichen organisatorischen, sprachlichen und
betrieblichen Rahmenbedingungen zu erproben. Die Ergebnisse der Begleitforschung sind
jedoch nicht im Sinne einer statistischen Generalisierbarkeit zu verstehen, da die Pilotie-
rung bei einem Sprachkurstrager erfolgte. Ziel der Evaluation ist es vielmehr, praxisrelevan-
te Erkenntnisse zu Gelingensbedingungen, Herausforderungen und moglichen Transferan-
satzen zu gewinnen. Die im Leitfaden formulierten Handlungsempfehlungen verstehen sich
daher als empirisch fundierte Orientierungshilfen fiir die Weiterentwicklung ausbildungs-
begleitender Sprachforderung in unterschiedlichen Kontexten.

! Hinweis zur Nutzung von Kiinstlicher Intelligenz (KI): Fiir die Erstellung dieses Leitfadens haben die Autorinnen
Microsoft CoPilot verwendet, um die sprachliche Formulierung und Grammatik einzelner Textabschnitte zu verbes-
sern. Die KI wurde nicht zur Generierung empirischer Daten, Forschungsbefunde, Praxiserfahrungen und -empfeh-
lungen oder Analysen eingesetzt. Simtliche Inhalte wurden durch die Autorinnen fachlich gepriift, iberarbeitet und
verantwortet.
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4 Erkenntnisse und Handlungsempfehlungen fiir die
Bildungspraxis

4.1 Sozialpadagogische Begleitung wirksam gestalten

Die Erfahrungen aus der Pilotierung von Azubi-BSK PLUS: Erfolgreiche Ausbildung durch
gezielte Sprachforderung am bfz Miinchen verdeutlichen, dass die sozialpddagogische Be-
gleitung einen wesentlichen Beitrag zur erfolgreichen Umsetzung ausbildungsbegleitender
Sprachforderung leistet. Sprachliche Férderung reicht allein hdufig nicht aus, um die kom-
plexen Herausforderungen neu zugewanderter Auszubildender angemessen zu adressieren.
Ausbildungserfolg und Sprachlernen sind eng mit personlichen, sozialen und strukturellen
Rahmenbedingungen verkniipft. Vor diesem Hintergrund erweist sich die sozialpddagogi-
sche Begleitung als ein zentraler Ansatz, um Teilnehmende in ihrer Ausbildung zu stabilisie-
ren und ihre Teilhabe an den Berufssprachkursen nachhaltig zu sichern.

4.1.1 Typische Unterstiitzungsanliegen und Mehrwerte sozialpddagogischer
Begleitung
Sprachforderbedarf stellt lediglich einen Teil der Unterstiitzungsbedarfe neu zugewander-
ter Auszubildender in Azubi-Berufssprachkursen dar. Neu zugewanderte Auszubildende
sehen sich hiufig mit Herausforderungen konfrontiert, die verschiedene Lebensbereiche
gleichzeitig betreffen und sich unmittelbar auf ihren Ausbildungsverlauf auswirken kon-
nen. Entsprechend umfasste die sozialpddagogische Begleitung in Azubi-BSK PLUS sowohl
individuelle Beratungsangebote als auch die Unterstiitzung von Kursgruppen bei organisa-
torischen, sozialen und ausbildungsbezogenen Fragestellungen.

Die Dokumentation der sozialpddagogischen Begleitung im Rahmen der Pilotierung ver-
deutlicht, dass Einzel- und Gruppenberatungen unterschiedliche Funktionen erfiillten.

Beratungsanlasse in der Praxis

Tab. 1: Uberblick tiber die in der Pilotierung dokumentierten Beratungsanlasse unter den insge-
samt 25 Auszubildenden.

Beratungsformat m Typische Themen

Einzelberatung? 23 Beratungen im Ausbil-  Kennenlernen des Beratungsangebots
TRl Psychosoziale Belastungen (z.B. Wohnsituation, fami-

lidre Herausforderungen)

Konflikte im Ausbildungsbetrieb

Unterstiitzung beim Ausfiillen von Formularen und
Kontakt mit Behdrden

2 Bei den Einzelberatungen wurden z. T. mehrere Themen innerhalb eines Gesprichs bearbeitet.
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Gruppenberatung® 50 Beratungsanlasse im Anwesenheit und Teilnahme am BSK

AusllelEElis Sprachliche Missverstandnisse

Konflikte zwischen Teilnehmenden und
Kursverwaltung

Organisatorische Fragen zur Ausbildung

Die Einzelberatungen fanden tiberwiegend in Prisenz statt, ergénzt durch telefonische Be-
ratungen sowie digitale Kontaktaufnahmen tiber Messenger-Dienste. Die Gruppenberatung
erfolgte haufig tiber digitale Kommunikationskanéle, um alle Teilnehmenden unabhéngig
von ihrem Aufenthaltsort erreichen zu kénnen.

Einzelberatung: Individuelle Problemlagen friihzeitig aufgreifen
Einzelberatungen werden insbesondere dann wichtig, wenn personliche oder sensible The-
men angesprochen werden, wie z. B. Erst- und Kennenlerngespréache oder die Ratsuche bei
alltdglichen oder ausbildungsbezogenen Herausforderungen und Problemstellungen. Dies
verdeutlicht die Bedeutung eines niedrigschwelligen Zugangs zur sozialpddagogischen Bera-
tungsfachkraft. Viele Auszubildende nehmen Unterstiitzungsangebote zunéchst unverbind-
lich in Anspruch, bevor sie bei konkreten Problemlagen erneut auf die Fachkraft zugehen.

Ein weiterer Schwerpunkt lag im Bereich psychosozialer Belastungen. Dazu zédhlten unter
anderem Fragen zur Wohnsituation, familidre Herausforderungen, Unsicherheiten hinsicht-
lich des Aufenthaltsstatus oder allgemeine Belastungen durch die parallelen Anforderungen
von Ausbildung, Berufsschule und Alltag. Auch Konflikte im Ausbildungsbetrieb kénnen
Herausforderungen der Auszubildenden sein.

Gruppenberatung: Herausforderungen gemeinsam bearbeiten

Wihrend die Einzelberatung vor allem individuelle Anliegen adressiert, ermdglicht die
Gruppenberatung die Bearbeitung gemeinsamer Herausforderungen innerhalb einer Lern-
gruppe, wie z.B. Fragen der Anwesenheit und Kursteilnahme. Dartiber hinaus wurden
sprachliche Missverstdndnisse zwischen Kurslehrkréften und Teilnehmenden sowie Kon-
flikte zwischen Teilnehmenden und der Kursorganisation wiederholt im Gruppenkontext
aufgegriffen.

Insbesondere in hybriden Kursformaten erwies sich die Gruppenberatung als hilfreiches
Instrument, um Informationen schnell an alle Teilnehmenden weiterzugeben und auf-
kommende Probleme und Fragestellungen friithzeitig zu kldren. Gleichzeitig konnte durch
gemeinsame Gesprache das Verstidndnis fiir Kursabldufe, Teilnahmeerwartungen und or-
ganisatorische Anforderungen verbessert werden.

Typische Themenfelder der sozialpadagogischen Begleitung

Trotz der sehr unterschiedlichen Lebenssituationen der Auszubildenden lassen sich aus der
Pilotierung mehrere wiederkehrende Themenfelder identifizieren, die fiir die Praxis beson-
ders relevant sind.

% Bei der Gruppenberatung wurden z. T. mehrere Themen innerhalb eines Gesprichs bearbeitet.
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Abb. 2: Ubersicht zentraler Themenfelder sozialpddagogischer Begleitung in Azubi-BSK PLUS.

Sprachliche
Herausforderungen
und Orientierung im
Ausbildungssystem

. Zentrale . .
Konflikte Unterstiitzung bei
. . Themenfelder der :
im Ausbildungs- iaload isch alltags(sprachlichen)
alltag sozialpacagogischen Herausforderungen

Begleitung

Psychosoziale
Belastungen und
persénliche
Stabilisierung

Sprachliche Herausforderungen und Orientierung im Ausbildungssystem:
Sprachliche Unsicherheiten stellen einen hiufigen Ausloser fiir Unterstiitzungsbedarfe dar.
Sie wirken sich nicht nur auf das Sprachlernen selbst aus, sondern beeinflussen auch die
Kommunikation mit Behorden, Ausbildungsbetrieben, Lehrkriften und Beratungsstellen.
Gleichzeitig berichten Fachkrifte, dass viele Auszubildende zundchst nur begrenzte Kennt-
nisse tiber das deutsche Bildungs- und Ausbildungssystem mitbringen.

Die sozialpadagogische Begleitung kann hier Orientierung bieten, Informationen verstand-
lich aufbereiten und dabei unterstiitzen, Anforderungen und Zustandigkeiten besser einzu-
ordnen. Ziel ist es, die Auszubildenden in die Lage zu versetzen, Herausforderungen zuneh-
mend selbststandig zu bewiltigen.

Unterstiitzung bei alltags(sprachlichen) Herausforderungen:

Ein erheblicher Teil der Beratungsanlésse betrifft Fragen des taglichen Lebens. Hierzu geho-
ren insbesondere Wohnraumsuche, Behordenkontakte, finanzielle Fragen oder aufenthalts-
rechtliche Anliegen.

Gerade in Ballungsrdumen kann die Suche nach bezahlbarem Wohnraum erhebliche Belas-
tungen verursachen. Ungtinstige Wohnbedingungen wiederum kénnen den Lernprozess be-
eintrachtigen. Die sozialpddagogische Begleitung unterstiitzt dabei, passende Anlaufstellen
zu finden, Informationen zu verstehen und notwendige Schritte zu strukturieren. Dadurch
tragt sie dazu bei, Belastungen zu reduzieren und die Konzentration auf Ausbildung und
Sprachlernen zu erleichtern.
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Psychosoziale Belastungen und personliche Stabilisierung:

Viele neu zugewanderte Auszubildende erleben Belastungen, die tiber den eigentlichen Aus-
bildungsalltag hinausgehen. Hierzu zihlen familidre Herausforderungen, beengte Wohnver-
héltnisse, Unsicherheiten hinsichtlich des Aufenthaltsstatus oder allgemeiner Anpassungs-
druck im Zusammenhang mit Migration und Ausbildung.

Die Pilotierung zeigt, dass die sozialpddagogische Begleitung in solchen Situationen einen
wichtigen Beitrag zur Stabilisierung leisten kann. Sie bietet einen geschiitzten Rahmen fiir
Gespriche, unterstiitzt bei der Entwicklung von Losungsstrategien und vermittelt bei Bedarf
an spezialisierte Unterstiitzungsangebote weiter.

Konflikte im Ausbildungsalltag:

Wiederkehrende Beratungsanldsse betrafen zudem Konflikte im Ausbildungsbetrieb, Miss-
verstdndnisse zwischen Teilnehmenden und Lehrkriften sowie Fragen der Kursorganisation
und Anwesenheit.

Hier tibernimmt die sozialpadagogische Begleitung héufig eine vermittelnde Funktion.
Durch die frithzeitige Kldrung von Missverstandnissen und die Moderation von Konflikten
konnen Eskalationen vermieden und Ausbildungsverldufe stabilisiert werden.

Mehrwerte fiir Auszubildende und weitere Akteure

Die Erfahrungen aus der Pilotierung zeigen, dass die Wirkung sozialpddagogischer Beglei-
tung nicht auf die Auszubildenden beschrénkt bleibt. Vielmehr profitieren auch weitere am
Ausbildungsprozess beteiligte Akteure von den geschaffenen Unterstiitzungsstrukturen.

Fiir die Auszubildenden bietet die Begleitung Orientierung, Stabilisierung und Unter-
stiitzung bei der Bewiltigung von Herausforderungen im Ausbildungsalltag. Gleichzei-
tig werden sie darin bestdrkt, eigene Losungsstrategien zu entwickeln und vorhandene
Unterstiitzungsangebote eigenstdandig zu nutzen.

Lehrkrifte berichten zudem von einer spiirbaren Entlastung, da personliche Problemlagen
und Unterstiitzungsbedarfe gezielt aufgegriffen werden konnen. Auch Ausbildungsbetriebe
und Berufsschulen profitieren von einer zentralen Ansprechperson, die bei Fragen, Konflik-
ten oder besonderen Unterstiitzungsbedarfen unterstiitzen kann.

4.1.2 Erfolgsfaktoren und Herausforderungen

Die Erfahrungen des Modellprojekts Azubi-BSK PLUS zeigen, dass sozialpddagogische
Begleitung einen wichtigen Beitrag zur Stabilisierung von Ausbildungsverldufen leisten
kann. Gleichzeitig stellt die Arbeit mit neu zugewanderten Auszubildenden besondere An-
forderungen an Fachkrifte, Sprachkurstrager, Berufsschulen und Ausbildungsbetriebe. Die
folgenden Erkenntnisse fassen zentrale Herausforderungen und bewiahrte Ansétze aus der
Projektpraxis zusammen.
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Individuelle Lebenslagen erfordern flexible Unterstiitzungsangebote: Neu zugewanderte
Auszubildende bringen sehr unterschiedliche Lebens- und Bildungserfahrungen mit. Wah-
rend einige bereits tiber Erfahrungen im deutschen Bildungssystem verfiigen, beginnen
andere ihre Ausbildung unmittelbar nach der Einreise nach Deutschland. Entsprechend un-
terscheiden sich auch die Unterstiitzungsbedarfe erheblich.

In der Praxis hat sich gezeigt, dass standardisierte Beratungsangebote oft nur begrenzt wirk-
sam sind. Erfolgreiche sozialpddagogische Begleitung zeichnet sich vor allem dadurch aus,
dass sie flexibel auf individuelle Bedarfe eingehen kann.

Kurzcheck fiir die Umsetzung;:

v ausreichend Zeit fiir individuelle Beratung einplanen

v Unterstiitzungsangebote bedarfsorientiert gestalten

v personliche, soziale und ausbildungsbezogene Herausforderungen gemeinsam betrachten

Vertrauen entsteht nicht von selbst: Viele Anliegen, die im Rahmen der sozialpadagogi-
schen Begleitung bearbeitet werden, sind personlicher oder sensibler Natur. Fragen zur
Wohnsituation, familidre Belastungen, psychische Herausforderungen oder Konflikte im
Betrieb werden héufig erst dann angesprochen, wenn eine tragfidhige Vertrauensbasis ent-
standen ist.

Die Erfahrungen aus der Pilotierung zeigen, dass Beziehungsarbeit deshalb keine zusatzli-
che Aufgabe, sondern eine zentrale Voraussetzung wirksamer Begleitung darstellt.

Kurzcheck fiir die Umsetzung;:

v ein personliches Erstgesprach zu Beginn des Kurses

v regelmafige Sichtbarkeit im Kursalltag

v kontinuierliche Ansprechpersonen tiber einen ldngeren Zeitraum

v transparente Kommunikation von Schweigepflicht und Beratungsauftrag

Ressourcenorientierung und Selbstwirksamkeit fordern: Sozialpddagogische Begleitung
hat sich besonders dann als wirksam erwiesen, wenn sie ressourcenorientiert ausgestaltet
wird. Im Mittelpunkt steht dabei nicht die stellvertretende Losung von Problemen durch die
Fachkraft, sondern die Unterstiitzung der Auszubildenden dabei, eigene Losungswege zu
entwickeln und vorhandene Ressourcen zu nutzen.

Fiir die Praxis bedeutet dies, dass sozialpddagogische Begleitung Orientierung bietet,
Handlungsmoglichkeiten aufzeigt und die Auszubildenden dabei unterstiitzt, Herausfor-
derungen zunehmend selbststindig zu bewiltigen. Dieser Ansatz kann dazu beitragen, das
Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten zu stirken und die Selbstwirksamkeit der Auszubil-
denden zu fordern.

Ressourcenorientierung kann im Beratungsalltag gefordert werden durch:

v die Vermittlung von Informationen und Ansprechstellen, die von den Auszubildenden
selbst genutzt werden konnen,
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v das Aufzeigen bereits vorhandener Stiarken, Erfahrungen und Bewaltigungsstrategien,
v die Ermutigung, Behdrdengénge, Telefonate oder Anfragen zunéichst eigenstiandig aus-
zuprobieren und bei Bedarf zu begleiten.

Unterstiitzungs- und Kontrollfunktion sollten getrennt werden: Eine wichtige Erkenntnis
der Pilotierung betrifft die Rollenkldrung innerhalb der Kursorganisation. Dort, wo sozial-
padagogische Begleitung und organisatorische Kursverwaltung von derselben Person tiber-
nommen wurden, entstanden teilweise Rollenkonflikte.

Die Fachkraft wurde einerseits als Vertrauensperson wahrgenommen, war gleichzeitig je-
doch fiir organisatorische Aufgaben wie die Dokumentation von Fehlzeiten verantwortlich.
Dies kann die Offenheit in Beratungssituationen beeintrachtigen.

Kurzcheck fiir die Umsetzung;:

v moglichst klare Trennung von Beratungs- und Kontrollaufgaben

v transparente Zustiandigkeiten

v klare Kommunikation der jeweiligen Rolle gegeniiber den Auszubildenden

Erreichbarkeit entscheidet iiber die Nutzung des Angebots: Sozialpadagogische Beglei-
tung wirkt nur dann, wenn sie von den Auszubildenden tatsidchlich genutzt werden kann.
Die Erfahrungen aus Azubi-BSK PLUS zeigen, dass formale Beratungsangebote allein hier-
fiir nicht ausreichen.

Insbesondere bei Kursen mit geringer Unterrichtsfrequenz erwiesen sich feste Sprechzeiten
unmittelbar vor oder nach dem Unterricht als wenig wirksam. Deutlich erfolgreicher waren
niedrigschwellige und flexible Kontaktmdoglichkeiten.

Empfehlungen fiir die Praxis:

v Préasenz im Kursalltag

v kurzfristige Kontaktmoglichkeiten

v digitale Kommunikationswege

v einfache Terminvereinbarung

v Kombination aus Prdsenz- und Digitalangeboten

Digitale Beratung sinnvoll nutzen: Digitale Kommunikationsformen erwiesen sich in der
Pilotierung als wichtige Ergénzung personlicher Beratung. Insbesondere fiir Auszubildende
mit langen Anfahrtswegen oder wechselnden Arbeitszeiten erleichterten sie den Zugang zur
Unterstiitzung.

Messenger-Dienste, Telefonate oder kurze digitale Beratungsgesprache wurden haufig ge-
nutzt, um Fragen zeitnah zu kldren oder erste Kontakte herzustellen. Gleichzeitig ersetzt
digitale Beratung personliche Gesprache nicht vollstandig. Sie eignet sich besonders als Er-
ganzung, nicht als vollstindiger Ersatz von Prasenzangeboten.
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Netzwerkarbeit ist ein wesentlicher Bestandteil der Aufgabe: Viele Anliegen der Auszu-
bildenden konnen nicht allein durch die sozialpddagogische Begleitung bearbeitet werden.
Fragen des Aufenthaltsrechts, psychische Belastungen oder finanzielle Schwierigkeiten er-
fordern héufig die Einbindung weiterer Fachstellen.

Sozialpadagogische Fachkrifte iibernehmen deshalb eine wichtige Lotsenfunktion innerhalb
regionaler Unterstiitzungsstrukturen.

Empfehlungen fiir die Praxis:

v regionale Beratungsangebote kennen

v Kontakte zu relevanten Fachstellen aufbauen

v Verweisprozesse aktiv begleiten

v insbesondere bei sensiblen Themen ausreichend Zeit fiir die Vermittlung einplanen

Die Erfahrungen des Projekts verdeutlichen, dass sozialpadagogische Begleitung keine Kon-
kurrenz zur Sprachférderung darstellt, sondern diese ergénzt. Wahrend sich Lehrkréfte auf
die sprachdidaktische Arbeit konzentrieren konnen, bietet die sozialpddagogische Begleitung
Raum fiir personliche, soziale und organisatorische Fragestellungen. Dadurch werden Lehr-
kréafte entlastet und individuelle Problemlagen konnen gezielter bearbeitet werden. Fiir viele
Beteiligte stellt dies einen grolen Mehrwert der ergdnzenden sozialpadagogischen Beglei-
tung in Azubi-Berufssprachkursen dar.

4.1.3 Praxiswissen kompakt - darauf kommt es an

Sozialpadagogische Begleitung kann einen wesentlichen Beitrag zum Sprach- und Ausbil-
dungserfolg neu zugewanderter Auszubildender leisten. Damit dieses Potenzial wirksam
genutzt wird, sind bestimmte organisatorische, personelle und konzeptionelle Vorausset-

zungen notwendig.

1) Sozialpddagogische Begleitung als festen Bestandteil des Kurskonzepts verankern

v Ausreichende personelle Ressourcen einplanen und klare Zustiandigkeiten schaffen.

v Die Vorgaben und Qualifikationsanforderungen des BAMF fiir die sozialpddagogische
Begleitung in Berufssprachkursen berticksichtigen (BAMF, 2020).

v Vertrauliche Beratungsraume sowie die notwendige digitale Infrastruktur bereitstellen.

2) Unterstiitzungsangebote niedrigschwellig gestalten

v Zu Kursbeginn allen Teilnehmenden ein Erstgesprach anbieten.

v Durch Besuche im Unterricht, Aushidnge des sozialpddagogischen Beratungsangebots etc.
Sichtbarkeit im Kursalltag herstellen.

v Personliche, telefonische und digitale Kommunikationswege kombinieren.

Wissenswert

Insbesondere wenn der Berufssprachkurs nur einmal pro Woche stattfindet, reichen feste
Sprechzeiten vor oder nach dem Unterricht haufig nicht aus. In diesen Fallen sollten zusatz-
liche digitale Kontaktmaoglichkeiten vorgesehen werden.
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3) Vertrauensaufbau durch klare Rollenzustindigkeiten ermdglichen

v Unterstiitzungs- und Kontrollfunktionen organisatorisch voneinander trennen.
v Vertraulichkeit und Schweigepflicht transparent kommunizieren.

v Freiwilligkeit der Beratung sicherstellen.

4) Die Schnittstellenfunktion aktiv wahrnehmen
v Regelmaifligen Austausch zwischen Sprachkurstrdgern, Berufsschulen und Betrieben ini-

tiieren.

v Bestehende Beratungs- und Unterstiitzungsangebote systematisch einbeziehen.

5) Bestehende sozialpidagogische Strukturen stirker nutzen

v Kooperation mit der Schulsozialarbeit an Berufsschulen ausbauen.

v Sozialpddagogische Fachkrifte in Ausbildungsbetrieben einbeziehen, sofern vorhanden.
v Gemeinsame Fallbesprechungen und abgestimmte Unterstiitzungsstrategien etablieren.
v Unterstiitzungsangebote moglichst eng an den Lernorten verankern.

Wissenswert

Da die Finanzierung sozialpadagogischer Begleitung nicht originar Bestandteil der BAMF-
Forderung der Azubi-Berufssprachkurse ist, kann es sinnvoll sein, bereits bestehende sozi-
alpadagogische Fachkrafte bei Sprachkurstragern, Berufs(fach)schulen oder anderen Bil-
dungseinrichtungen einzubinden und fiir die spezifischen Bedarfe neu zugewanderter Aus-
zubildender weiter zu qualifizieren. Ist die sozialpadagogische Begleitung einmal etabliert
und bei Auszubildenden, Berufsschulen und Ausbildungsbetrieben als feste Ansprechstruk-
tur bekannt, konnen bestehende Netzwerke effizient genutzt und Unterstiitzungsbedarfe
schneller erkannt werden.

6) Verweisberatung professionell gestalten

v Regionale Unterstiitzungsangebote systematisch erfassen.

v Netzwerke mit Beratungsstellen, Beh6rden und psychosozialen Diensten aufbauen.
v Uberginge zu weiterfiihrenden Hilfen aktiv begleiten.

B

Reflexionsfragen fiir die Praxis

Zur Uberpriifung und Weiterentwicklung des eigenen Angebots an sozialpddagogischer Be-
gleitung in der ausbildungsbegleitenden Sprachforderung konnen folgende Fragen hilfreich
sein:

o Ist die sozialpadagogische Begleitung fiir die Auszubildenden leicht erreichbar?

e Sind die Rollen von Beratung, Kursorganisation und Kontrolle klar voneinander getrennt?

o Bestehen feste Kooperationsstrukturen mit Berufsschulen und Ausbildungsbetrieben?

o Werden digitale Beratungsformate zielgerichtet eingesetzt?

o Verfligt die Fachkraft liber ausreichende Zeitressourcen fiir Beziehungs- und Netzwerk-
arbeit?
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e Werden bestehende Beratungs- und Unterstiitzungsangebote systematisch einbezogen?
o Wird die Begleitung von Auszubildenden, Lehrkraften und Betrieben als hilfreich wahrge-
nommen?

4.2 Implementierung hybrider Sprachférderung in der Praxis

4.2.1 Technische und organisatorische Voraussetzungen

Hybride Kursformate kénnen die Zuganglichkeit ausbildungsbegleitender Sprachférde-
rung deutlich erhchen. Sie ermdglichen Auszubildenden die Teilnahme auch dann, wenn
lange Anfahrtswege, wechselnde Arbeitszeiten oder andere organisatorische Hiirden eine
regelmiflige Prasenz erschweren. Die Erfahrungen aus Azubi-BSK PLUS zeigen jedoch,
dass hybride Sprachférderung nur dann ihr Potenzial entfalten kann, wenn die notwendi-
gen technischen und organisatorischen Voraussetzungen geschaffen werden. Diese bilden
die Grundlage fiir eine gleichberechtigte Teilhabe aller Lernenden und einen stérungsar-
men Unterrichtsverlauf.

Eine verlissliche technische Infrastruktur schaffen: Damit hybride Unterrichtssettings
funktionieren, benctigen sowohl Lehrkréfte als auch Teilnehmende eine zuverldssige techni-
sche Ausstattung. Hierzu gehdren insbesondere eine stabile Internetverbindung, geeignete
Endgerite sowie eine datenschutzkonforme Videokonferenzlgsung.

Im Unterrichtsraum sollte zudem sichergestellt werden, dass virtuell zugeschaltete Teilneh-
mende sichtbar und horbar in das Unterrichtsgeschehen eingebunden werden kénnen.

Bewihrt haben sich hierfiir groie Bildschirme oder Projektionsflichen sowie eine Audio-
und Kameratechnik, die eine unkomplizierte Kommunikation zwischen Prasenz- und On-
linegruppe erméglicht.

Fiir Sprachkurstrager mit regelmiBig stattfindenden Hybridformaten kann die Anschaffung
spezieller Konferenztechnik, beispielsweise einer 360-Grad-Kamera, sinnvoll sein. Die Er-
fahrungen aus der Pilotierung zeigen jedoch, dass auch einfachere Losungen aus Kamera,
Mikrofon und Lautsprechersystem gute Ergebnisse erméglichen, sofern eine ausreichende
Bild- und Tonqualitit gewdahrleistet ist.

Wissenswert

Die technische Ausstattung sollte sich am tatsachlichen Bedarf des Kurstragers orientieren.
Nicht jeder hybride Kurs benétigt eine aufwendige Konferenztechnik. Haufig reicht eine
solide Grundausstattung aus, um virtuelle Teilnehmende angemessen einzubinden.

Digitale Werkzeuge bewusst auswahlen: Neben der Videokonferenzplattform kommen in
hybriden Kursen hiufig weitere digitale Anwendungen zum Einsatz. Diese kénnen die Inter-
aktion férdern, Lernprozesse unterstiitzen und die Beteiligung der Teilnehmenden erhéhen.
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Bewihrt haben sich:

v digitale Umfragen,

v Quiz- und Lernspiele,

v kollaborative Whiteboards,

v digitale Pinnwéande,

v Vokabel- und Lernplattformen.

Entscheidend ist dabei weniger die Anzahl der eingesetzten Tools als deren didaktischer
Mehrwert. Zusétzliche Anwendungen sollten nur eingefiihrt werden, wenn sie einen er-
kennbaren Beitrag zum Lernprozess leisten.

Organisatorische Rahmenbedingungen friihzeitig kldren: Hybride Kursformate erfordern
eine sorgfiltige Vorbereitung und klare organisatorische Strukturen. Bereits vor Kursbeginn
sollten datenschutzrechtliche Fragen geklirt sowie Zustdndigkeiten und Kommunikations-

wege festgelegt werden.

Ebenso wichtig ist eine transparente Planung der Kursorganisation. Auszubildende, Lehr-

kréfte und Ausbildungsbetriebe sollten friithzeitig dariiber informiert werden, wann Unter-
richt in Prasenz und wann eine digitale Teilnahme vorgesehen ist. Verbindliche Absprachen
erleichtern die Planung fiir alle Beteiligten und tragen zur Verlasslichkeit des Angebots bei.

Dartiber hinaus empfiehlt es sich, klare Regeln fiir die Teilnahme am hybriden Unterricht zu
vereinbaren. Diese konnen beispielsweise die Nutzung von Kamera und Mikrofon, Kommu-
nikationswege bei technischen Problemen oder die Beteiligung an Gruppenarbeitsphasen
betreffen.

Wissenswert

Die organisatorische Unterstiitzung durch Berufsschulen und Ausbildungsbetriebe kann
die Teilnahmebereitschaft der Auszubildenden deutlich erhohen. Bewahrt hat es sich,
Azubi-Berufssprachkurse friihzeitig in die Stunden- und Einsatzplanung einzubeziehen,
Teilnehmende gezielt freizustellen oder die Kurszeit als Arbeitszeit anzuerkennen. Wird die
Teilnahme zugleich als verbindlicher Bestandteil der Ausbildung kommuniziert, steigt die
regelmaRige Anwesenheit haufig spiirbar.

Konnen Prasenztermine nicht umgesetzt werden, kann alternativ ein Raum in der Berufs-
schule oder im Ausbildungsbetrieb fiir die hybride Teilnahme bereitgestellt werden.
Dadurch entfallen lange Anfahrtswege, wahrend die Kursteilnahme weiterhin sichtbar
unterstitzt wird und fiir die Auszubildenden einen hoheren Verbindlichkeitscharakter
erhalt.

Teilnehmende und Lehrkrifte vorbereiten: Hybride Kursformate setzen zusétzliche digita-
le Kompetenzen voraus. Um technische Hiirden zu reduzieren, sollte vor Kursbeginn ausrei-
chend Zeit fiir eine Einfithrung in die genutzten Systeme eingeplant werden.
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Besonders bewdéhrt hat sich ein gemeinsamer Onboarding-Termin, bei dem die Teilnehmen-
den ihre eigenen Endgerite mitbringen und zentrale Funktionen gemeinsam ausprobieren.
Auf diese Weise konnen technische Probleme friihzeitig erkannt und Unsicherheiten abge-
baut werden.

Auch Lehrkrifte benotigen entsprechende Unterstiitzung. Neben der technischen Hand-
habung der eingesetzten Systeme sind insbesondere mediendididaktische Kompetenzen
wichtig, um Prédsenz- und Onlinegruppe gleichermafien aktiv in den Unterricht einzube-
ziehen.

Wissenswert

Eine kostenglinstige Moglichkeit besteht darin, Fortbildungen zur hybriden Kursdurch-
fihrung als Inhouse-Angebot durch bereits vorhandene Expert*innen oder Projektbe-
teiligte durchfiihren zu lassen. Besonders bewahrt hat sich eine Aufteilung in technische
und didaktische Schwerpunkte sowie eine Durchfiihrung vor Beginn der Azubi-Berufs-
sprachkurse.

Ausreichend Zeit fiir Vorbereitung und technische Tests einplanen: Hybrider Unterricht
erfordert in der Regel einen héheren Vorbereitungsaufwand als reine Prasenzformate. Vor
Beginn einer Unterrichtseinheit sollten deshalb ausreichend Zeitfenster fiir technische Uber-
prifungen vorgesehen werden.

Hierzu gehoren:

v der Test der Internetverbindung,

v/ die Uberpriifung von Kamera und Mikrofon,

v die Funktionspriifung der Prasentations- und Konferenztechnik,
v die Bereitstellung digitaler Materialien.

Ebenso wichtig ist die Vorbereitung von Alternativlosungen fiir technische Storungen. Fallt
ein System aus, sollte bereits im Vorfeld geklart sein, wie der Unterricht dennoch fortgefiihrt
werden kann.

Hybride Formate als organisatorische Gesamtaufgabe verstehen: Die Erfahrungen aus der
Pilotierung verdeutlichen, dass erfolgreiche hybride Sprachférderung weit mehr ist als die
Zuschaltung einzelner Teilnehmender tiber ein Videokonferenzsystem. Technische Ausstat-
tung, Kursorganisation, Datenschutz, digitale Kompetenzen und Kommunikationsstruktu-
ren miissen von Beginn an gemeinsam gedacht werden.

Werden diese Voraussetzungen beriicksichtigt, kénnen hybride Formate dazu beitragen, die
Reichweite und Flexibilitdt der Azubi-Berufssprachkurse zu erh6hen und unterschiedliche
Lebens- und Ausbildungssituationen der Teilnehmenden besser zu berticksichtigen. Gleich-
zeitig schaffen sie die Grundlage dafiir, dass die didaktischen Potenziale hybrider Sprach-
férderung tiberhaupt genutzt werden kénnen.
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4.2.2 Hybriden Unterricht didaktisch gestalten

Die technische Ausstattung bildet die Grundlage hybrider Sprachférderung. Ob hybrider
Unterricht jedoch tatsichlich gelingt, entscheidet sich vor allem durch seine didaktische
Gestaltung. Lehrkréfte stehen vor der Aufgabe, Teilnehmende an unterschiedlichen Lern-
orten aktiv einzubinden, soziale Lernprozesse zu fordern und gleichzeitig den sprachlichen
Kompetenzerwerb zu unterstiitzen. Die Erfahrungen aus Azubi-BSK PLUS zeigen, dass hyb-
rider Unterricht besonders dann erfolgreich ist, wenn Prasenz- und Onlineteilnehmende von
Beginn an als gemeinsame Lerngruppe gedacht werden.

Zwei Lernorte, eine Lerngruppe: Ein Grundsatz hybrider Sprachférderung, der sich im
Projektverlauf herauskristallisiert hat, lautet: Es gibt nicht zwei getrennte Gruppen, sondern
eine gemeinsame Lerngruppe an unterschiedlichen Lernorten.

Fiir die Unterrichtsplanung bedeutet dies, dass Prasenz- und Onlineteilnehmende gleicher-
maflen berticksichtigt werden sollten. Arbeitsauftrige, Diskussionen und Gruppenarbeiten
sollten moglichst so gestaltet sein, dass alle Lernenden aktiv beteiligt werden kénnen.

Empfehlungen fiir die Praxis:

v beide Gruppen regelmifig direkt ansprechen,

v virtuelle Teilnehmende bewusst in Diskussionen einbeziehen,

v gemeinsame Arbeitsauftrige fiir Prasenz- und Onlinegruppe entwickeln,
v Ergebnisse gemeinsam prasentieren und reflektieren.

Wissenswert

Priifen Sie bei jeder Unterrichtsphase, wie sich Prasenz- und Onlineteilnehmende aktiv be-
teiligen konnen. Virtuelle Teilnehmende sollten nicht lediglich zuschauen, sondern kontinu-
ierlich eigene Aufgaben, Beitrage und Verantwortlichkeiten tibernehmen.

Digitale Kompetenzen systematisch aufbauen: Nicht alle Auszubildenden verfiigen tiber
die gleichen digitalen Vorerfahrungen. Wéhrend einige Lernende digitale Werkzeuge selbst-
verstandlich nutzen, benétigen andere zunichst Unterstiitzung bei grundlegenden Funktio-
nen.

Um Uberforderung zu vermeiden, sollten digitale Anwendungen schrittweise eingefiihrt
werden. Besonders bewédhrt hat sich ein gemeinsames Onboarding zu Beginn des Kurses, in
dem zentrale Funktionen gemeinsam ausprobiert und eingetibt werden.

Digitale Werkzeuge sollten immer einen erkennbaren Beitrag zum Lernprozess leisten und
nicht um ihrer selbst willen eingesetzt werden.

Soziale Lernprozesse aktiv fordern: Berufssprachkurse dienen nicht ausschliellich dem

Erwerb sprachlicher Kompetenzen. Sie schaffen zugleich Riume fiir Austausch, gegenseitige
Unterstiitzung und soziale Vernetzung.
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Im hybriden Unterricht entstehen diese sozialen Kontakte jedoch nicht automatisch. Lehr-
kréfte sollten deshalb gezielt Gelegenheiten schaffen, bei denen die Teilnehmenden mitein-
ander ins Gesprach kommen und gemeinsam arbeiten konnen.

Besonders geeignet sind:

v Partner- und Gruppenarbeiten,

v Peer-Feedback,

v/ gemeinsame Prédsentationen,

v Rollenspiele,

v die gemeinsame Erstellung von Lernprodukten wie Prasentationen oder Erkladrvideos.

Auch informelle Gespréachsphasen kénnen einen wichtigen Beitrag zum Gruppenzusam-
menbhalt leisten. Kurze Austauschrunden zu Beginn oder Ende einer Unterrichtseinheit for-
dern das Kennenlernen und stdrken die Lernatmosphire.

Wissenswert

Planen Sie bewusst Zeit fiir sozialen Austausch ein. Gerade in hybriden Formaten tragt eine
positive Gruppendynamik wesentlich zur Motivation und Beteiligung der Teilnehmenden
bei.

Mit heterogenen Lernvoraussetzungen umgehen: Die Teilnehmenden von Azubi-Berufs-
sprachkursen unterscheiden sich hdufig deutlich hinsichtlich ihrer sprachlichen Kompeten-
zen, schulischen Erfahrungen, beruflichen Kenntnisse und digitalen Fahigkeiten.

Digitale Lernumgebungen er6ffnen zusétzliche Moglichkeiten, auf diese Unterschiede ein-
zugehen. Lernmaterialien kénnen differenziert und Aufgaben flexibel angepasst werden.

Mogliche Ansitze:

v Aufgaben in unterschiedlichen Schwierigkeitsgraden,

v unterschiedliche Bearbeitungszeiten,

v alternative Zugange zu Lerninhalten,

v QR-Codes zur Unterstiitzung bei der Aufgabenbewiltigung,

Sprachkurs, Berufsschule und Betrieb miteinander verbinden: Hybride Sprachférderung
entfaltet ihre grofite Wirkung, wenn sie sich an den tatsdchlichen Anforderungen des Ausbil-
dungsalltags orientiert.

Lehrkréfte sollten daher mdglichst eng mit Berufsschulen und Ausbildungsbetrieben zu-
sammenarbeiten (vgl. BAMF, 2023a). Dadurch kénnen aktuelle Themen aus dem Unterricht,
bevorstehende Priifungen oder sprachliche Anforderungen aus dem Betrieb gezielt in den
Sprachkurs integriert werden.
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Kurzcheck fiir die Umsetzung;:

v die Nutzung authentischer Materialien aus Schule und Betrieb,

v die Orientierung an aktuellen Lernfeldern und Priifungsthemen,

v der Austausch mit Berufsschullehrkriften,

v die Berticksichtigung beruflicher Handlungssituationen im Unterricht.

Je starker die Teilnehmenden den unmittelbaren Nutzen der Sprachférderung fiir ihre Aus-
bildung erkennen, desto hoher ist in der Regel ihre Motivation und Beteiligung.

Didaktische Prinzipien fiir hybride Sprachférderung

Die Erfahrungen aus Azubi-BSK PLUS legen nahe, hybride Sprachférderung nicht als Anein-
anderreihung einzelner digitaler Methoden zu verstehen, sondern als didaktisch geplanten
Lernprozess. Fiir die Unterrichtsgestaltung kann das in der beruflichen Bildung etablierte
Modell der vollstandigen Handlung (Nickolaus, 2019) eine hilfreiche Orientierung bieten.

Abb. 3: Die sechs Phasen des Modells der vollstandigen Handlung (Nickolaus, 2019)

Bewerten

Das Modell beschreibt berufliche Lernprozesse als aufeinander aufbauende Handlungs-
phasen. Lernende informieren sich tiber eine Aufgabe, planen und entscheiden tiber ihr
Vorgehen, fithren die Handlung durch und reflektieren sowie bewerten anschliefend ihre
Ergebnisse. Ziel ist es, Lernende nicht nur fachlich und sprachlich zu qualifizieren, sondern
sie zu selbststandigem beruflichen Handeln zu befghigen.

Gerade fiir hybride Lernsettings bietet das Modell einen geeigneten Rahmen, da

es die Unterrichtsplanung systematisch strukturiert und Lehrkrifte dazu anregt,
Beteiligungsmdoglichkeiten fiir alle Teilnehmenden mitzudenken. Dabei sollten samtliche
Phasen sowohl aus Perspektive der Prasenz- als auch der Online-Teilnehmenden geplant
werden.
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Die vollstandige Handlung im hybriden Unterricht

1. Informieren: Die Lernenden erschliel3en sich die Aufgabenstellung und sammeln rele-
vante Informationen.
Beispiel im hybriden Sprachunterricht: Gemeinsame Analyse eines Patient*innen- oder
Verkaufsgesprachs oder einer Priiffungsaufgabe aus der Berufsschule.

2. Planen: Die Lernenden entwickeln eine Vorgehensweise und bereiten die Bearbeitung vor.
Beispiel im hybriden Sprachunterricht: Gemeinsame Planung eines Rollenspiels in den je-
weiligen Prasenz- und Onlinegruppen.

3. Entscheiden: Losungswege werden ausgewahlt und begriindet.
Beispiel im hybriden Sprachunterricht: Auswahl geeigneter Textbausteine fiir ein Auf-
klarungsgesprach mit Patient*innen oder ein Verkaufsgesprach mit Kund*innen.

4, Ausfiihren: Die geplante Handlung wird umgesetzt.
Beispiel im hybriden Sprachunterricht: Durchfiihrung eines Rollenspiels, Bearbeitung
eines Arbeitsauftrags oder Erstellung eines digitalen Produkts fiir die gesamte Lern-
gruppe.

5. Kontrollieren: Die Ergebnisse werden tUberpriift und mit dem Erwartungshorizont abge-
glichen.
Beispiel im hybriden Sprachunterricht: Gegenseitiges Peer-Feedback zu sprachlichen und
fachlichen Kriterien.

6. Bewerten und Reflektieren: Die Lernenden reflektieren ihre Vorgehensweise und ihren
Lernerfolg.
Beispiel im hybriden Sprachunterricht: Reflexionsgesprache, digitale Feedbackumfragen
oder Lerntageblicher.

Wissenswert

Planen Sie jede Phase bewusst fiir beide Lernorte. Es sollte sich stets die Frage gestellt
werden, wie Prasenz- und Online-Teilnehmende gleichermal3en informiert, beteiligt und
aktiviert werden. So wird vermieden, dass die virtuelle Gruppe lediglich beobachtet, anstatt
aktivam Lernprozess mitzuwirken.

4.2.3 Erlebte Praxis - Wie Lehrkrifte hybriden Unterricht wahrnehmen

Die Pilotierung von Azubi-BSK PLUS: Erfolgreiche Ausbildung durch gezielte Sprachforderung
hat gezeigt, dass hybride Kursformate in der ausbildungsbegleitenden Sprachférderung
sowohl Chancen als auch Herausforderungen mit sich bringen. Die folgenden Erkennt-
nisse beruhen auf Austauschrunden und Reflexionsgesprachen mit den beteiligten Lehr-
kraften.
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Digitale Teilnahme muss gelernt werden

»Digitale Teilhabe ist keine Selbstverstandlichkeit, sondern eine Kompetenz, die aufgebaut
und eingeiibt werden muss.“ (O-Ton aus dem Reflexionsworkshop mit den Kurslehrkraften
und -koordinationen)

Die aktive Beteiligung online zugeschalteter Auszubildender hédngt stark von ihren bishe-
rigen Erfahrungen mit digitalen Lernformaten ab. Teilnehmende, die bereits wéhrend der
Schulzeit oder in fritheren Bildungssettings Erfahrungen mit Online-Unterricht gesammelt
haben, beteiligten sich hiufig selbstverstandlicher an virtuellen Unterrichtsphasen.

Auszubildende, fiir die digitale Unterrichtsformate neu waren, benétigten hingegen oftmals
Zeit, um sich an die verdnderten Kommunikationsformen zu gew6hnen und ausreichend
Sicherheit zu entwickeln, um sich aktiv einzubringen.

Zwischen Flexibilitdt und Verbindlichkeit

»Hybride Kursformate kdnnen Zugangsbarrieren reduzieren. Sie ersetzen jedoch nicht die
Notwendigkeit, Motivation und Verbindlichkeit aktiv zu férdern.“ (O-Ton aus dem Reflexions-
workshop mit den Kurslehrkraften und -koordinationen)

Die Lehrkrifte berichteten, dass die Moglichkeit der Online-Teilnahme von einigen Aus-
zubildenden als weniger verbindlich wahrgenommen wird als die physische Anwesenheit

im Kursraum. Dadurch kann die Hemmschwelle steigen, sich aktiv an Diskussionen oder
Gruppenarbeiten zu beteiligen. Besonders deutlich zeigte sich dies im Kurs der zukiinftigen
Metzgereifachverkdufer*innen, in welchem grofere Teile der Teilnehmenden regelmaBig virtu-
ell zugeschaltet waren. Hier blieb die aktive Beteiligung teilweise hinter den Erwartungen zu-
riick. Im Kurs der Pflegeausbildung hingegen war die Teilnahme insgesamt deutlich stabiler.

Motivation bleibt der entscheidende Faktor

»Wie konnen hybride Lernformate dazu beitragen, den Nutzen des Sprachkurses bei den Teil-
nehmenden sichtbar zu machen und die intrinsische Motivation der Auszubildenden zu star-
ken?“ (O-Ton aus dem Reflexionsworkshop mit den Kurslehrkraften und -koordinationen).

Die Erfahrungen der Lehrkrifte legen nahe, dass die Unterrichtsform allein nicht tiber die

Beteiligung der Teilnehmenden entscheidet. Vielmehr erscheint die individuelle Motivation

ein wesentlicher Einflussfaktor zu sein. Dabei zeigt sich ein differenziertes Bild:

* Motivierte Teilnehmende beteiligten sich sowohl online als auch in Prasenz aktiv.

¢ Gering motivierte Teilnehmende zeigen hiufig unabhéngig vom Format eine geringe Be-
teiligung.

* Die Online-Teilnahme kann bestehende Motivationsprobleme jedoch sichtbarer machen
und unter Umstdnden verstarken.
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Technik kann unterstiitzen, ersetzt aber keine Didaktik

»Gute Technik erleichtert hybriden Unterricht. Sie erhoht aber die Notwendigkeit, Motivati-
on und zuverldssige Teilnahme aktiv zu fordern®. (O-Ton aus dem Reflexionsworkshop mit
den Kurslehrkraften und -koordinationen).

Von den Lehrkriften wurde insbesondere die Nutzung einer 360-Grad-Videokonferenzkamera
positiv hervorgehoben. Gleichzeitig berichten die Lehrkrifte von technischen Herausforde-
rungen. Fiir Trager mit mehreren Hybridkursen oder einem hohen Anteil virtueller Teilneh-
mender kann die Anschaffung entsprechender Technik sinnvoll sein. Bei kleineren Kursen
oder vereinzelten Online-Zuschaltungen reicht hiufig eine kostengiinstigere Ausstattung
aus, bestehend aus Kamera, Stativ, Lautsprecher und Videokonferenzsoftware.

Tab. 2: Einblick in die wahrgenommenen Vor- und Nachteile im Kontext der hybriden Durchfiihrung
von Sprachkursen der Lehrkrafte am bfz Miinchen.

Wahrgenommene Vorteile Wahrgenommene Herausforderungen

Wegfallen langer Anfahrtswege Schwieriger zu erkennen, ob Teilnehmende
tatsachlich aktiv mitarbeiten

Hohere Flexibilitat fiir die Teilnehmenden Geringe soziale Einbindung einzelner Teilnehmender

Hohere Vereinbarkeit mit Ausbildung, Sprachkursund ~ Hoherer didaktischer und organisatorischer

Privatleben Aufwand
Moglichkeit kontinuierlicher Teilnahme bei Urlaub, Gefahr passiver Teilnahme und geringen
Krankheit oder anderen Verpflichtungen Lernerfolgs

Hybride Sprachférderung eroffnet neue Moglichkeiten der Flexibilisierung und Teilhabe. Thr
Erfolg hiangt jedoch weniger von der Technik als von den Lernvoraussetzungen der Teilneh-
menden, ihrer Motivation sowie einer didaktisch durchdachten Gestaltung ab. Besonders
wirksam erscheinen hybride Formate dort, wo sie gezielt als Erganzung und nicht als Ersatz
personlicher Lern- und Begegnungsriaume eingesetzt werden.

4.2.4 Praxiswissen kompakt - darauf kommt es an

Hybride Kursformate konnen einen wichtigen Beitrag zur Flexibilisierung ausbildungsbeglei-
tender Sprachforderung leisten. Insbesondere fiir Auszubildende mit léngeren Anfahrtswe-
gen, wechselnden Arbeitszeiten oder eingeschrankter Mobilitdt erdffnen sie zusétzliche Teil-
habemoglichkeiten. Gleichzeitig verdeutlichen die Ergebnisse, dass hybride Formate hohere
Anforderungen an Planung, Technik und Didaktik stellen als reine Prasenz- oder Onlineange-
bote.
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1. Teilnehmende sorgfiltig auf die hybride Lernumgebung vorbereiten

v Vor Kursbeginn ein verpflichtendes technisches Onboarding durchfiihren.

v Moglichst alle Auszubildenden in Prasenz zusammenbringen, um die verwendeten End-
gerdte gemeinsam einzurichten.

v Funktionen wie Kamera, Mikrofon, Bildschirmfreigabe und Chat gemeinsam testen und
einstellen.

v Unterschiede zwischen verschiedenen Betriebssystemen und Geréten berticksichtigen.

Wissenswert

Lassen Sie die Teilnehmenden ihre eigenen Endgerate zum Onboarding-Termin mitbringen.
Viele Probleme lassen sich direkt l6sen, bevor sie den Unterricht beeintrachtigen.

2. Lehrkrifte gezielt qualifizieren

v Schulungen sowohl zur technischen Umsetzung als auch zur mediendidaktischen Gestal-
tung anbieten.

v Gemeinsame Standards fiir hybride Unterrichtssettings entwickeln.

v Erfahrungsaustausch zwischen Lehrkriften systematisch fordern.

3. Technik als Unterstiitzung, nicht als Selbstzweck nutzen

v Technische Ausstattung am tatsidchlichen Bedarf ausrichten.

v Bei hdufigen Hybridsettings die Anschaffung professioneller Konferenztechnik priifen.

v Grofle Bildschirme oder Projektionen einsetzen, damit virtuelle Teilnehmende sichtbar blei-
ben.

v Vor jeder Unterrichtseinheit ausreichend Zeit fiir technische Tests einplanen.

Wissenswert

SchlieRen Sie Kamera, Bildschirm und weitere Peripheriegerate bereits vor dem Hochfahren
des Computers an. Dadurch werden Verbindungsprobleme haufig vermieden.

4. Klare Strukturen und Regeln schaffen

v Gesprachs- und Kommunikationsregeln gemeinsam mit der Kursgruppe vereinbaren.
v Zustindigkeiten und Erwartungen transparent machen.

v Présenz- und Onlinegruppe gleichermaflen berticksichtigen.

v Storungen durch Nebengespréche oder technische Unterbrechungen aktiv minimieren.

5. Unterricht interaktiv gestalten

v Kooperative Lernformen einsetzen.

v Peer-Feedback ermoglichen.

v Digitale Tools gezielt zur Aktivierung nutzen.
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6. Heterogenitit gezielt beriicksichtigen

v Digitale Medien zur Binnendifferenzierung nutzen.

v Unterschiedliche Sprachniveaus und Lernvoraussetzungen berticksichtigen.
v Neue Anwendungen schrittweise einfiihren.

v Uberforderung durch zu viele digitale Werkzeuge vermeiden.

7. Soziale Interaktion férdern

v Gelegenheiten fiir informellen Austausch schaffen.

v Gruppenbildung und gegenseitige Unterstiitzung aktiv begleiten.

v Prasenz- und Onlinegruppe regelmiflig miteinander in Kontakt bringen.

8. Hybride Formate nur dort einsetzen, wo sie einen erkennbaren Mehrwert schaffen
v Vor Einfithrung hybrider Angebote die Rahmenbedingungen des Kurses analysieren.
v Infrastruktur an den Lernorten priifen.

v Betriebliche Voraussetzungen berticksichtigen.

v Prisenz-, Hybrid- und Onlineformate situationsbezogen auswihlen.

Reflexionsfragen fiir die Praxis
E

e Sind die technischen Voraussetzungen fiir eine hybride Kursdurchfiihrung bei Trager, Be-
trieb und Teilnehmenden vorhanden?

e Wurden Lehrkrafte ausreichend auf hybride Unterrichtssettings vorbereitet?

e Werden virtuelle Teilnehmende aktiv in den Unterricht eingebunden?

o Unterstutzen die eingesetzten digitalen Werkzeuge die Lernziele tatsachlich?

e Gibt es verbindliche Kommunikationsregeln fiir hybride Unterrichtssituationen?

e Fordern die eingesetzten Formate soziale Interaktion und Gruppenzusammenhalt?

o Bietet das hybride Format einen erkennbaren Mehrwert gegentiber einer reinen Prasenz-
oder Onlinedurchfiihrung?

4.3 Lernortkooperationen nachhaltig gestalten

4.3.1 Kooperation stirken, Ausbildungserfolg férdern - Erfahrungen aus der

AG Sprachférderung und Ausbildungserfolg
Die Erfahrungen aus Azubi-BSK PLUS zeigen, dass eine strukturierte Lernortkooperation
die Abstimmung zwischen Sprachkurstrdgern, Berufsschulen, Ausbildungsbetrieben und
weiteren Akteuren deutlich verbessern kann. Insbesondere bei neu zugewanderten Aus-
zubildenden, deren Ausbildungserfolg hiufig von sprachlichen, sozialen, schulischen und
betrieblichen Faktoren zugleich beeinflusst wird, bieten regelméflige Austauschformate die
Moglichkeit, Herausforderungen gemeinsam zu bearbeiten und Unterstiitzungsangebote
besser aufeinander abzustimmen.

Im Rahmen des Modellprojekts wurde hierzu die AG Sprachforderung und Ausbildungserfolg ein-

gerichtet. Die AG verstand sich nicht als zusétzliches Abstimmungsgremium, sondern als praxi-
sorientierter Austauschraum fiir alle interessierten, am Ausbildungsprozess beteiligten Akteure.
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Vom Informationsaustausch zur gemeinsamen Problemldsung: Ein zentraler Mehrwert
der AG bestand darin, dass die Beteiligten tiber den reinen Informationsaustausch hinaus
gemeinsame Losungsansdtze entwickeln konnten. Besonders gewinnbringend wurde die
Zusammenarbeit wahrgenommen, wenn aus den Diskussionen konkrete Ergebnisse oder
Produkte entstanden.

Dazu gehorten:

v der Austausch von Lehrplanen und Unterrichtsmaterialien zwischen Berufsschule und
Sprachkurstragern

v die Abstimmung von Unterrichtsinhalten

v die gemeinsame Entwicklung von Unterstiitzungsstrategien fiir Auszubildende,

v die Organisation von Hospitationen,

v die Durchfiihrung gemeinsamer Fortbildungsangebote,

v die Zusammenstellung von Verweismdoglichkeiten und Anlaufstellen fiir neu zugewan-
derte Auszubildende.

Ein besonders gelungenes Beispiel war die Durchfiihrung einer Fortbildung zum Thema
kulturelle Diversitdt durch die sozialpadagogische Fachkraft des Sprachkurstragers an einer
beteiligten Berufsschule. Das Angebot entstand unmittelbar aus dem Austausch innerhalb
der AG und wurde von den Beteiligten als konkreter Mehrwert wahrgenommen.

Wissenswert

Lernortkooperation wird besonders dann als sinnvoll erlebt, wenn sie zu sichtbaren Ergeb-
nissen fihrt. Es ist daher gewinnbringend, nicht nur Austausch iber Herausforderungen,
sondern auch gemeinsame Arbeit an Materialien, Konzepten oder Unterstiitzungsangebo-
ten zu ermoglichen.

Regelmifiige Treffen schaffen Verbindlichkeit: Im Projektverlauf fanden insgesamt fiinf
Sitzungen innerhalb eines Ausbildungsjahres statt. Die Erfahrungen der Beteiligten zeigen,
dass sich ein Rhythmus von etwa acht bis zehn Wochen als praktikabel erwiesen hat. Dieser
Abstand ermdéglicht es, aktuelle Entwicklungen aufzugreifen, ohne die beteiligten Akteure
durch zu hédufige Termine zusétzlich zu belasten.

Dartiber hinaus erwies sich das konsequent digitale Format als hilfreich. Die entfallenden
Anfahrtszeiten erleichterten die Teilnahme und erméglichten die Einbindung von Akteuren
unterschiedlicher Institutionen.

Wissenswert

Die Termine bereits zu Beginn der Zusammenarbeit flir das gesamte Ausbildungsjahr zu
planen, erhoht die Verbindlichkeit und erleichtert die Teilnahme fiir Berufsschulen, Ausbil-
dungsbetriebe und weitere Partner.
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Gemeinsames Verstindnis von Ausbildungsrealititen entwickeln: Ein wesentlicher Mehr-
wert der AG bestand darin, die Perspektiven der unterschiedlichen Lernorte zusammenzu-
fithren. Die Beteiligten berichteten, dass viele Herausforderungen der Auszubildenden erst
durch die gemeinsame Betrachtung verschiedener Sichtweisen vollumfénglich verstidndlich
wurden.

Waihrend Betriebe vor allem berufspraktische Anforderungen beobachten, nehmen Berufs-
schulen schulische Leistungen und Priifungsanforderungen in den Blick. Sprachkurstrager
und sozialpddagogische Fachkrifte verfiigen hiufig tiber zusétzliche Informationen zu
sprachlichen, sozialen oder personlichen Belastungen.

Wissenswert

Im Rahmen der Austauschrunden entstand dariiber hinaus der Wunsch, die Perspektive der
Auszubildenden selbst starker in die Arbeit der AG einzubeziehen. Mehrere Beteiligte regten
an, Auszubildende punktuell zu ausgewahlten Themen oder einzelnen AG-Terminen einzu-
laden, um ihre Erfahrungen, Bedarfe und Sichtweisen unmittelbar einzubringen. Die Idee
wurde von den Beteiligten als vielversprechender Ansatz bewertet, um die Bedarfsorientie-
rung der Lernortkooperation weiter zu starken und die Perspektive der Zielgruppe starker zu
beriicksichtigen.

Kohirenz zwischen Sprachkurs, Berufsschule und Betrieb stirken: Die beteiligten Sprach-
kurstrdger bewerteten insbesondere den Einblick in schulische Lehrpline, Priifungsanfor-
derungen und aktuelle Unterrichtsinhalte als groSen Gewinn. Dadurch konnten Inhalte der
Berufssprachkurse gezielter an den Anforderungen der Ausbildung ausgerichtet werden.

Gleichzeitig profitieren auch die Berufsschulen von einem besseren Verstandnis der Mog-
lichkeiten und Grenzen ausbildungsbegleitender Sprachférderung. Aus den Erfahrungen
der Pilotierung wird deutlich, dass Sprachférderung besonders wirksam ist, wenn sie nicht
losgelost von Schule und Betrieb stattfindet, sondern auf konkrete berufliche und schulische
Anforderungen Bezug nimmt.

Dartiber hinaus sieht das BAMF in seinem Konzept fiir die Azubi-Berufssprachkurse (BAMF,
2023a) ausdriicklich eine enge Abstimmung und Zusammenarbeit zwischen Sprachkurstra-
gern und Berufs(fach)schulen vor. Die AG Sprachforderung und Ausbildungserfolg kann hierfiir
einen geeigneten Rahmen bieten. Durch regelméfige Treffen, dokumentierte Absprachen und
den kontinuierlichen Austausch werden Kommunikationsstrukturen geschaffen, die eine
nachhaltige Verankerung dieser Zusammenarbeit unterstiitzen. Gleichzeitig erweitert die AG
die vorgesehene Kooperation um weitere Perspektiven, beispielsweise von Ausbildungsbe-
trieben, Kammern, Innungen oder sozialpddagogischen Fachkraften. Dadurch entsteht ein
lernortiibergreifendes Netzwerk, das die Abstimmung zwischen den Akteuren systematisch
fordert.
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Nachhaltige Netzwerke aufbauen: Ein weiterer Vorteil der AG besteht darin, dass die auf-
gebauten Kontakte und Kommunikationswege auch tiber die eigentliche Projektlaufzeit der
Azubi-BSK PLUS genutzt werden kénnen. Insbesondere digitale Formate ermdglichen eine
Fortfiihrung der Zusammenarbeit mit vergleichsweise geringem organisatorischem und
ohne finanziellen Aufwand.

Gleichzeitig zeigt die Praxis, dass nachhaltige Lernortkooperation nicht von selbst ent-
steht. Unabhéngig davon, ob eine AG neu aufgebaut oder bestehende Kooperationsstruk-
turen genutzt werden, bendtigt sie eine koordinierende Instanz, die Termine organisiert,
Themen sammelt, Protokolle erstellt, Informationen weitergibt und den Kontakt zwischen
den beteiligten Akteuren aufrechterhilt. Ebenso wichtig ist die Bereitschaft der Beteiligten,
sich aktiv einzubringen, Themen vorzuschlagen und an gemeinsamen Lésungen mitzu-
wirken.

Wissenswert

Lernortkooperation lebt von Freiwilligkeit und Engagement. Regelmafiiger Austausch, ge-
meinsame Abstimmungen und der Aufbau tragfahiger Netzwerke benétigen Zeit und per-
sonelle Ressourcen. Fehlt die Bereitschaft, Verantwortung fiir die Koordination und aktive
Mitgestaltung zu ibernehmen, lassen sich Lernortkooperationen langfristig nur schwer
aufrechterhalten. Umgekehrt zeigen die Erfahrungen aus Azubi-BSK PLUS, dass bereits
wenige engagierte Akteure wichtige Impulse setzen und tragfahige Strukturen aufbauen
konnen.

4.3.2 Die richtigen Akteure einbinden und Zusammenarbeit gestalten

Auszubildende lernen im dualen Ausbildungssystem an mindestens zwei Lernorten, im
Ausbildungsbetrieb und in der Berufs(fach)schule. Im Kontext der ausbildungsbegleitenden
Sprachférderung kommt mit den Azubi-Berufssprachkursen ein weiterer Lernort hinzu.

Die Férderung sprachlicher Kompetenz verteilt sich damit auf mehrere Institutionen, die
jeweils unterschiedliche Perspektiven, Aufgaben und Unterstiitzungsangebote einbringen.
Diese Vielfalt eréffnet zahlreiche Lerngelegenheiten, erhoht jedoch gleichzeitig den Abstim-
mungsbedarf zwischen den beteiligten Akteuren. Damit Fachlernen, Sprachférderung und
betriebliche Ausbildung ineinandergreifen konnen, ist eine systematische Zusammenarbeit
erforderlich (Bamberger et al., 2026).

Die AG Sprachforderung und Ausbildungserfolg bietet hierfiir einen geeigneten Rahmen. Sie
orientiert sich am Ansatz der erweiterten Lernortkooperation (Dauser et al., 2021) und ver-
folgt das Ziel, die unterschiedlichen Perspektiven der Beteiligten zusammenzufiihren und
die gemeinsame Verantwortung fiir den Ausbildungserfolg sichtbar zu machen.
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Tab. 3: Die drei zentralen Lernorte in der dualen Berufsausbildung und ihre Rolle in der AG Sprach-
forderung und Ausbildungserfolg.

Ausbildungsbetriebe Berufs(fach)schulen Sprachkurstrager

Sie bringen die Perspektive der
betrieblichen Praxis ein. Sie
verfiigen Uber Einblicke in die
berufliche Handlungsfahigkeit
der Auszubildenden, beobachten
die Entwicklung im Arbeitsalltag
und erkennen haufig friihzeitig
Schwierigkeiten im Betrieb.

Bewahrt hat sich:

o feste Ansprechpersonen fiir die
Zusammenarbeit benennen

o regelmdlige Teilnahme an Aus-
tauschformaten ermdglichen

Sie verfligen iiber wichtige Infor-
mationen zu fachlichen Anfor-
derungen, Lernstanden und Pru-
fungsvorbereitung. Gleichzeitig
konnen sie wertvolle Hinweise zu
sprachlichen Herausforderungen
im schulischen Kontext geben.

Bewahrt hat sich:

e Austausch von Lehrplanen und
Priifungsanforderungen

o friihzeitige Informationen tiber

bestehende Leistungsnachweise

Sie verfiigen tiber sprachdidak-
tisches Know-how und konnen
sprachliche Unterstiitzungs-
bedarfe gezielt aufgreifen.

Im Rahmen von Azubi-BSK PLUS
erwies sich insbesondere die
Verbindung von Kursorganisation
und sozialpadagogischer Beglei-
tung als wichtige Schnittstelle zwi-
schen den beteiligten Lernorten.

Bewdhrt hat sich:

o regelmaliige Information aller
Beteiligten liber Lernschritte im
Sprachkurs

e Koordination von Austausch-
formaten

Die zentralen Akteure der Lernortkooperation: Im Kern der Zusammenarbeit stehen die
drei unmittelbar an Ausbildung und Sprachférderung beteiligten Lernorte. Jeder dieser Ak-
teure verfuigt tiber spezifisches Wissen und kann wichtige Informationen zum Ausbildungs-

verlauf beitragen.

Weitere Netzwerkpartner gezielt einbinden: Nicht jede Lernortkooperation muss aus-
schlie8lich auf Sprachkurstrager, Berufsschulen und Ausbildungsbetriebe beschrankt blei-
ben. Je nach regionalen Bedarfen konnen weitere Akteure sinnvoll eingebunden werden.

Mogliche Netzwerkpartner sind beispielsweise:

e Kammern und Innungen,

* Berufsberatung der Agentur fiir Arbeit,
* Integrations- und Beratungsdienste,

e kommunale Akteure,

* Trédger der Berufsvorbereitung,
 wissenschaftliche Begleitungen.
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Abb.4: Die AG bringt Akteure der drei Lernorte Berufs(fach)schule, Ausbildungsbetrieb sowie
weitere am Ausbildungsprozess beteiligte Akteure zusammen.

Vertreter*innen
der Stadte und
Kommunen

weitere Akteure

wissenschaftliche |
Akteure

Die Erfahrungen aus Azubi-BSK PLUS zeigen insbesondere den Mehrwert der Zusammen-
arbeit mit Kammern und Innungen. Durch ihre engen Kontakte zu Betrieben, bei denen sich
gezeigt hat, dass diese schwer fiir die AG zu gewinnen sind, erhalten sie frithzeitig Einblicke
in betriebliche Bedarfe und kénnen bei der Bekanntmachung der Azubi-Berufssprachkurse
unterstiitzen.

Wissenswert

Es empfiehlt sich, nur diejenigen Akteure dauerhaft einzubinden, die einen konkreten Bei-
trag leisten konnen oder regelmaliig von den Ergebnissen profitieren. Eine zu groRe Gruppe
kann Abstimmungsprozesse erschweren.

Die Zusammensetzung flexibel gestalten: Die Erfahrungen aus der Pilotierung zeigen, dass
sich Azubi-Berufssprachkurse organisatorisch stark unterscheiden kénnen.

Je nach Kurskonstellation konnen beispielsweise:

v mehrere Betriebe mit derselben Berufsschule,

v unterschiedliche Berufsschulen mit demselben Betrieb oder

v sowohl unterschiedliche Betriebe als auch unterschiedliche Berufsschulen beteiligt sein.

Eine fest vorgeschriebene Zusammensetzung der AG tiber unterschiedliche Regionen, Be-
rufsgruppen oder Trager hinweg ist deshalb nicht sinnvoll. Stattdessen sollte die Auswahl
der Beteiligten an den jeweiligen Kurs und an die regionalen Rahmenbedingungen ange-
passt werden.
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Wissenswert

Vor dem Aufbau einer Lernortkooperation sollte die Frage gestellt werden, welche Akteure
tber Informationen oder Unterstiitzungsangebote verfligen, die fiir die konkrete Gruppe der
neu zugewanderten Auszubildenden mit Sprachforderbedarf relevant sind.

Azubi-Berufssprachkurse sichtbar machen: Die Pilotierung hat gezeigt, dass viele beteiligte
Akteure erstmals durch das Projekt mit den Azubi-Berufssprachkursen der DeuF6V in Be-
rithrung kamen. Dies deutet darauf hin, dass das Angebot vielerorts noch nicht ausreichend
bekannt ist.

Fiir die Gewinnung neuer Teilnehmender und Kooperationspartner hat es sich bewihrt:
v Informationsveranstaltungen durchzufiihren,

v Ausbildungsmessen zu nutzen,

v bestehende Netzwerke von Kammern und Innungen einzubeziehen,

v Berufsschulen friihzeitig tiber das Angebot zu informieren.

4.3.3 Praxiswissen kompakt - darauf kommt es an

Damit die Zusammenarbeit zwischen Sprachkurstrdgern, Berufs(fach)schulen und Ausbil-
dungsbetrieben nachhaltig gelingt, bedarf es jedoch verldsslicher Strukturen, klarer Zustan-
digkeiten und eines gemeinsamen Verstandnisses von Ausbildungserfolg.

Die folgenden Handlungsempfehlungen leiten sich aus den Erfahrungen der Pilotierung
sowie den Riickmeldungen der beteiligten AG-Akteure ab.

1. Eine zentrale Koordinationsstelle etablieren

v Eine Person oder Funktion als feste Koordinationsinstanz benennen. Dies muss nicht
zwingend der Sprachkurstrager sein.

v Organisation, Einladung und Dokumentation der AG-Treffen biindeln.

v Austauschformate kontinuierlich begleiten und weiterentwickeln.

2. Verbindliche Kommunikationsstrukturen schaffen

v Regelmaiflige Treffen in festen Intervallen etablieren.

v Termine moglichst frithzeitig fiir das gesamte Ausbildungsjahr planen.
v Digitale Kommunikationswege nutzen.

3. Feste Ansprechpersonen benennen

v Injedem Ausbildungsbetrieb ist eine feste Kontaktperson bestimmt.

v Auch auf Seiten der Berufsschulen und Sprachkurstrager klare Zustandigkeiten schaffen.
v Ansprechpartner*innen aktiv in die AG-Arbeit einbinden.

v Vertretungsregelungen festlegen.
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4. Die AG in zwei Arbeitsbereiche gliedern

v Einen tibergeordneten Teil fiir allgemeine Fragestellungen vorsehen.

v Einen separaten Teil fiir den Austausch zu konkreten Ausbildungssituationen einrichten.
v Datenschutz und Vertraulichkeit beachten.

Besonders bewahrt hat sich die Zweiteilung der Sitzungen

Teil 1: Strategischer Austausch

e Informationen zu den Azubi-BSK

e Organisatorische Fragen

e Kursplanung

o Bedarfsfeststellung

e Kooperation zwischen den AG-Mitgliedern

Teil 2: Operativer Austausch

e Anonymisierte Fallbesprechungen
e Lernstandsentwicklungen

e Individuelle Unterstiitzungsbedarfe
e Gemeinsame Problemdiagnosen

5. Fachliche und didaktische Abstimmung férdern

v Lehrplédne, Unterrichtsmaterialien und Priifungsanforderungen austauschen.

v Sprachforderung gezielt an schulischen und betrieblichen Anforderungen ausrichten.
v Sprachliche und fachliche Lernziele miteinander verzahnen.

6. Perspektivwechsel aktiv ermoglichen
v Wechselseitige Hospitationen organisieren.
v Fachkrifte anderer Lernorte zu Veranstaltungen einladen.

7. Kammern und Innungen aktiv einbinden

v Kammern und Innungen friihzeitig in die Netzwerkarbeit einbeziehen.
v Bestehende Kontakte zu Ausbildungsbetrieben nutzen.

v Informationen zu Azubi-BSK iiber vorhandene Netzwerke verbreiten.

Reflexionsfragen fiir die Praxis
E

e Gibt es eine zentrale Stelle, die die Lernortkooperation koordiniert?

o Sind feste Ansprechpartner*innen an allen beteiligten Lernorten benannt?

e Werden Informationen regelmaRig ausgetauscht?

e Kennen die Akteure die Anforderungen und Rahmenbedingungen der jeweils anderen
Lernorte?

e Sind Kammern, Innungen oder weitere Netzwerkpartner sinnvoll eingebunden?

o Wird die Kooperation von den Beteiligten als entlastend und hilfreich wahrgenommen?
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5 Weitere Erkenntnisse zur allgemeinen Umsetzung
der Azubi-BSK

Die Erfahrungen aus Azubi-BSK PLUS zeigen, dass der Erfolg von Azubi-Berufssprachkur-
sen nicht allein von der Qualitit des Sprachunterrichts abhéngt. Ebenso wichtig sind mo-
tivierte Teilnehmende, verldssliche Kooperationsstrukturen, eine frithzeitige Kursplanung
und eine flexible Ausrichtung der Foérderung an den tatsédchlichen Bedarfen der Auszubil-
denden.

Die folgenden Erkenntnisse gehen tiber die drei erprobten Projektbausteine hinaus und
bieten Anregungen fiir die Weiterentwicklung bestehender und zukiinftiger Azubi-Berufs-
sprachkurse.

Motivation als Grundlage fiir erfolgreiche Teilnahme: Unabhingig von ihrer jeweiligen
Rolle betonten Lehrkréfte, sozialpddagogische Fachkrifte, Berufsschullehrkrifte, Kurstra-
ger und Ausbildungsbetriebe die besondere Bedeutung der Motivation der Auszubilden-
den.

Azubi-Berufssprachkurse finden parallel zu einer anspruchsvollen Ausbildung statt. Die
Teilnehmenden miissen Anforderungen aus Betrieb, Berufsschule und Sprachkurs gleich-
zeitig bewiltigen. Fehlt die aktive Beteiligung an einem dieser Lernorte, wirkt sich dies
hdufig auch auf die anderen Lernbereiche aus.

Motivation kann zwar durch Betriebe, Berufs(fach)schulen und Trédger des Berufssprach-
kurses unterstiitzt und gefordert werden, setzt letztlich jedoch eine aktive Mitwirkung der
Auszubildenden selbst voraus. Besonders nach dem Ende der Probezeit wurde bei einzel-
nen Teilnehmenden ein Riickgang der regelmifigen Teilnahme beobachtet.

Wissenswert

Haufig stehen hinter sinkender Anwesenheit oder nachlassender Beteiligung Belastungen
oder Motivationsprobleme, die durch friihzeitige Gesprache aufgegriffen werden kénnen.

Friihzeitige Planung der Azubi-BSK: Im Unterschied zu reguldren Berufssprachkursen
oder anderen Sprach- und Integrationskursangeboten entstehen Azubi-Berufssprachkurse
nicht durch individuelle Anmeldungen einzelner Teilnehmender. Voraussetzung ist viel-
mehr, dass Berufsschulen einen entsprechenden Bedarf erkennen und diesen an das BAMF
melden.

Dieser Prozess benétigt Zeit. Insbesondere bei neuen Kooperationspartnern sollte die Pla-
nung bereits wiahrend des vorangehenden Ausbildungsjahres beginnen.
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Wissenswert

Die Abstimmung mit Berufsschulen, Betrieben und dem BAMF sollte moglichst friihzeitig
beginnen. So erhoht sich die Wahrscheinlichkeit, dass Kurse bereits zum Ausbildungsstart
und nicht erst mit einigen Monaten Verzug angeboten werden konnen.

Der erste Kursdurchlauf ist eine hohe Investition: Mehrere Beteiligte berichteten, dass
insbesondere die Einfithrung eines ersten Azubi-Berufssprachkurses mit erhhtem Abstim-
mungsaufwand verbunden ist. Seitens des Sprachkurstrdgers miissen neue Prozesse etab-
liert, Zustandigkeiten geklart und erste Erfahrungen gesammelt werden.

Gleichzeitig zeigte sich, dass dieser Aufwand hiufig nur in der Anfangsphase entsteht. Sobald
Schulen, Betriebe und Sprachkurstréager positive Erfahrungen mit einem ersten Kurs gesammelt
haben, gestaltet sich die Einrichtung weiterer Kurse deutlich einfacher. Kommunikationswege
sind dann bereits bekannt, Zustdndigkeiten geklart und die Akzeptanz des Angebots steigt.

Forderbedarfe realistisch einschitzen: Die Erfahrungen der Kurslehrkréfte zeigen, dass
viele Auszubildende zu Beginn ihrer Ausbildung nicht tiber die Sprachkompetenzen verfii-
gen, die im Ausbildungsalltag hdufig vorausgesetzt werden.

Obwohl fiir viele Auszubildungsberufe Deutschkenntnisse auf dem Niveau B1 empfohlen
werden, schitzten die Lehrkrifte das tatsdchliche Sprachniveau vieler Teilnehmender eher
im Bereich A2 ein. In der generalistischen Pflegeausbildung zeigt sich eine noch prékerere
Situation. Fiir diesen Ausbildungsberuf wird meist ein Einstiegssprachniveau von B2 emp-
fohlen. Die Pilotierung und die Erfahrung unterschiedlicher Sprachkurstrager und anderer
Ausbildungsakteure zeigt allerdings, dass auch in diesem Berufsfeld viele neu zugewander-
te Auszubildende mit einem tatsédchlichen Sprachniveau unterhalb von B1 einsteigen.

Bedarfsgerechte Kursgestaltung statt starrer Curricula: Die Pilotierung verdeutlicht, dass
sich Azubi-Berufssprachkurse erheblich voneinander unterscheiden kénnen. Je nach Ausbil-
dungsberuf, Berufsschule und Zusammensetzung der Lerngruppe entstehen unterschiedli-
che sprachliche und organisatorische Anforderungen.

Bewihrt hat sich deshalb eine flexible Kursgestaltung, die sich an den tatsédchlichen Bedar-
fen der Auszubildenden orientiert.

Im Mittelpunkt standen:

v die Vorbereitung auf Leistungsnachweise,

v die Unterstiitzung bei Zwischen- und Abschlusspriifungen,

v fachsprachliche Anforderungen aus Berufsschule und Betrieb,
v kommunikative Herausforderungen im Ausbildungsalltag.

43



Weitere Erkenntnisse zur allgemeinen Umsetzung der Azubi-BSK

Wissenswert

Hospitationen, Lehrplane und Priifungsunterlagen der Berufsschulen liefern wertvolle Hin-
weise fiir die Unterrichtsplanung und erhohen die Praxisnahe der Sprachforderung.

Die Zusammensetzung der Lerngruppe mitdenken: Die Erfahrungen aus der Pilotierung
deuten darauf hin, dass die Zusammensetzung der Lerngruppe Einfluss auf Kommunika-
tions- und Lernprozesse haben kann.

Insbesondere in international gemischten Gruppen wurde hiufiger Deutsch als gemeinsame
Verstandigungssprache genutzt. In starker homogenen Gruppen griffen Teilnehmende dage-
gen hdufiger auf ihre gemeinsame Herkunftssprache zurtick.

Diese Beobachtungen erlauben keine allgemeinen Aussagen tiber , gute” oder ,,schlechte”
Gruppenzusammensetzungen. Sie verdeutlichen jedoch, dass sprachliche Lernprozesse auch
durch gruppendynamische Faktoren beeinflusst werden.

Fiir Lehrkrifte kann es daher hilfreich sein, Gruppenzusammensetzungen bei der Unter-

richtsplanung mitzudenken und zusétzliche Kommunikationsanldsse auf Deutsch gezielt zu
schaffen.
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6 Impulse zur Weiterentwicklung von Berufssprachkursen
fiir Auszubildende

Die in diesem Leitfaden dargestellten Erfahrungen und Empfehlungen verdeutlichen, dass
ausbildungsbegleitende Sprachforderung einen wichtigen Beitrag zur Unterstiitzung neu zu-
gewanderter Auszubildender leisten kann. Gleichzeitig zeigen die Ergebnisse von Azubi-BSK
PLUS, dass erfolgreiche Sprachférderung weit tiber die Vermittlung sprachlicher Kompetenzen
hinausgeht. Sprachliche Herausforderungen treten im Ausbildungsalltag selten isoliert auf,
sondern stehen hiufig in engem Zusammenhang mit schulischen Anforderungen, betriebli-
chen Erwartungen sowie sozialen und personlichen Belastungen. Entsprechend sind Unter-
stiitzungsangebote besonders dann wirksam, wenn sie diese Zusammenhénge berticksichtigen
und die verschiedenen Lernorte sowie beteiligten Akteure gemeinsam in den Blick nehmen.

Die im Projekt Azubi-BSK PLUS: Erfolgreiche Ausbildung durch gezielte Sprachforderung erprobten
Bausteine (1) sozialpddagogische Begleitung, (2) hybride Kursdurchfithrung und (3) erweiterte
Lernortkooperation zeigen hierfiir vielversprechende Ansatzpunkte auf. Gleichzeitig verdeut-
lichen die Erfahrungen, dass ihre Umsetzung nicht allein von guten Konzepten abhéngt, son-
dern vor allem von den verfiigbaren zeitlichen, personellen und finanziellen Ressourcen sowie
dem Engagement der beteiligten Akteure.

Ausblick zur Weiterentwicklung der Azubi-BSK-PLUS-Bausteine
Sozialpidagogische Begleitung: Die Erfahrungen aus Azubi-BSK PLUS bestdtigen den hohen
Unterstiitzungsbedarf vieler neu zugewanderter Auszubildender durch sozialpadagogische
Begleitung. Sowohl die Vielzahl dokumentierter Beratungsanldsse als auch die Riickmeldun-
gen von Lehrkréften, Betrieben und Berufsschulen verdeutlichen, dass sozialpadagogische
Begleitung einen wichtigen Beitrag zur Stabilisierung von Ausbildungsverldufen leisten kann.
Diese Einschédtzung deckt sich mit den bisherigen Analysen und Praxiserfahrungen aus der
Arbeit mit dieser und dhnlichen Zielgruppen, die regelméfig auf die komplexen sprachlichen,
sozialen, organisatorischen und psychosozialen Herausforderungen hinweisen (Abdallah-
Steinkopff & Soyer, 2013; Baier et al., 2020; Reinke, 2022; Settelmeyer, 2022).

Eine qualitédtsvolle Begleitung erfordert abhdngig von Kursanzahl, Tragerstruktur und regio-
nalen Rahmenbedingungen, erhebliche personelle, zeitliche und finanzielle Ressourcen. Umso
wichtiger erscheint die Nutzung und der Ausbau bestehender Unterstiitzungsstrukturen.
Sofern bereits funktionierende Angebote wie Schulsozialarbeit an Berufsschulen, Jugendmi-
grationsdienste oder regionale Beratungsstrukturen vorhanden sind, empfiehlt es sich, diese
systematisch in die Unterstiitzungsarbeit einzubeziehen und verldssliche Verweisstrukturen
aufzubauen. Auf diese Weise konnen Auszubildende niedrigschwellig an geeignete Untersttit-
zungsangebote herangefiihrt werden, ohne dass parallel Strukturen aufgebaut werden miissen.

Hybride Kursdurchfiihrung: Hybride Kursformate kénnen die Zuganglichkeit der Azubi-
Berufssprachkurse deutlich erhdhen. Insbesondere fiir Auszubildende, die aufgrund von
Anfahrtswegen, Arbeitszeiten oder regionalen Gegebenheiten nicht regelmaflig an Préasenz-
kursen teilnehmen konnen, erdffnen sie zusétzliche Teilhabemdglichkeiten.
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Dartiber hinaus entspricht die Nutzung digitaler Werkzeuge zunehmend den Anforderungen
einer digitalen Arbeitswelt. Digitale Kommunikation, Online-Zusammenarbeit und virtuel-
le Lernumgebungen gewinnen auch in vielen Ausbildungsberufen an Bedeutung. Hybride
Kursformate konnen daher nicht nur sprachliche Kompetenzen férdern, sondern zugleich
digitale Kompetenzen starken.

Gleichzeitig wurden in der Pilotierung deutliche Grenzen hybrider Formate sichtbar. Eine
besondere Herausforderung besteht darin, virtuelle Teilnahme nicht als unverbindliche
Alternative zum Prdsenzunterricht wahrnehmen zu lassen. Die Erfahrungen der Lehrkraf-
te deuten darauf hin, dass eine rein virtuelle Zuschaltung von einigen Teilnehmenden mit
einer geringeren Beteiligung und sinkender Verbindlichkeit verbunden sein kann.

Fiir eine erfolgreiche Umsetzung bedarf es daher klarer Rahmenbedingungen und transpa-
renter Absprachen zwischen Auszubildenden, Ausbildungsbetrieben, Berufsschulen und
Sprachkurstragern. Hierzu gehort beispielsweise die frithzeitige Klarung, fiir welche Teil-
nehmenden eine Priasenzteilnahme vorgesehen oder aufgrund betrieblicher Freistellungen
verpflichtend ist. Ebenso sollten verbindliche Regeln fiir die digitale Teilnahme festgelegt
werden, etwa hinsichtlich der Nutzung von Kamera und Mikrofon oder der aktiven Beteili-
gung am Unterricht.

Dariiber hinaus verdeutlicht das Projekt die Schliisselrolle der Lehrkréfte. Hybrider Unter-
richt stellt sowohl technische als auch didaktische Anforderungen, die eine entsprechende
Qualifizierung und Offenheit gegentiber neuen Unterrichtsformaten voraussetzen. Die Be-
reitschaft der Lehrkrifte, hybride Formate aktiv mitzugestalten, erweist sich damit als zent-
rale Voraussetzung fiir deren erfolgreiche Umsetzung.

Erweiterte Lernortkooperation: Die Erfahrungen aus der AG Sprachférderung und Aus-
bildungserfolg verdeutlichen, dass ausbildungsbegleitende Sprachférderung kiinftig noch
stiarker als gemeinsame Aufgabe aller an Ausbildung beteiligten Akteure verstanden werden
sollte. Angesichts der steigenden Zahl neu zugewanderter Auszubildender, die oft nicht die
Moglichkeit hatten, das deutsche Schulsystem tiber einen lingeren Zeitraum zu durchlaufen
(Arndt & Fritz, 2025; Statistisches Bundesamt, 2025), wird die Férderung berufsbezogener
Sprachkompetenzen zunehmend zu einer gesamtgesellschaftlichen und bildungspolitischen
Aufgabe.

Um Auszubildende erfolgreich zu begleiten und sprachliche, schulische sowie betriebliche He-
rausforderungen gemeinsam zu bewiltigen, bedarf es verlésslicher Kooperationsstrukturen
zwischen Betrieben, Berufs(fach)schulen, Sprachkurstragern und weiteren Unterstiitzungsange-
boten. Ebenso wichtig ist ein Uberblick iiber regionale Beratungs- und Verweisstrukturen, damit
Unterstiitzungsbedarfe friihzeitig erkannt und passende Hilfen vermittelt werden kénnen.

Die Erfahrungen aus der Pilotierung zeigen jedoch auch, dass Lernortkooperation nicht von
selbst entsteht. Sie benotigt Akteure, die bereit sind, Zeit und Ressourcen in die Netzwerk-
arbeit zu investieren. Termine miissen vorbereitet, Inhalte abgestimmt, Dokumentationen
erstellt und Informationen weitergegeben werden. Ohne eine verbindliche Koordination
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besteht die Gefahr, dass Kooperationen trotz grundsitzlich positiver Riickmeldungen lang-
fristig nicht aufrechterhalten werden kénnen.

Ein wiederkehrendes Bild aus den Austauschrunden war dabei, dass alle Beteiligten den
Mehrwert der Zusammenarbeit betonten, gleichzeitig jedoch die Ubernahme zusétzlicher Ko-
ordinationsaufgaben angesichts bestehender Belastungen als Herausforderung wahrnahmen.
Die Verstetigung erfolgreicher Lernortkooperation wird daher mafigeblich davon abhéngen,
ob es gelingt, hierfiir langfristig ausreichende Ressourcen und klare Zustédndigkeiten bereit-
zustellen.

Perspektiven fiir die Weiterentwicklung von Azubi-BSK

Die Erfahrungen aus Azubi-BSK PLUS unterstreichen schliellich die Bedeutung einer kon-
sequenten Orientierung an den Lebensrealitdten der Auszubildenden. Arbeitszeiten, Wohn-
situation, Mobilitét, finanzielle Belastungen, familidre Verpflichtungen und individuelle
Zukunftsperspektiven beeinflussen mafigeblich, ob Unterstiitzungsangebote wahrgenom-
men und erfolgreich genutzt werden konnen. Fiir die Weiterentwicklung der Azubi-Berufs-
sprachkurse erscheint es daher unerlésslich, die Perspektiven der Auszubildenden selbst
noch starker einzubeziehen und ihre Erfahrungen systematisch zu erheben.

Gleichzeitig besteht weiterer Forschungs- und Entwicklungsbedarf, insbesondere mit Blick
auf die Motivation und kontinuierliche Teilnahme der Auszubildenden, die langfristigen
Wirkungen sozialpddagogischer Begleitung, die nachhaltige Verankerung von Lernort-
kooperationen sowie die Potenziale hybrider Lehr-Lern-Formate. Auch die Perspektive
der Ausbildungsbetriebe verdient kiinftig stirkere Aufmerksamkeit, da sie eine zentrale
Rolle fiir die erfolgreiche Integration und Qualifizierung neu zugewanderter Auszubilden-
der spielen.

Insgesamt verdeutlichen die Ergebnisse des Modellprojekts, dass Sprachférderung ihr volles
Potenzial erst dann entfalten kann, wenn sie als gemeinsame Aufgabe aller am Ausbildungs-
prozess beteiligten Akteure verstanden wird. Sprachliches Lernen findet nicht ausschliellich
im Berufssprachkurs statt, sondern ebenso im Betrieb, in der Berufs(fach)schule und im All-
tag der Auszubildenden. Die Weiterentwicklung von Azubi-Berufssprachkursen ist daher
nicht allein eine sprachdidaktische Aufgabe, sondern ebenso eine Frage verldsslicher Unter-
stlitzungsstrukturen, wirksamer Kooperationen und einer gemeinsamen Verantwortung fiir
Ausbildungserfolg. Die Erfahrungen aus Azubi-BSK PLUS zeigen, dass die hier eingesetzten
Ansitze erfolgreich sind. Thre Weiterentwicklung und Verstetigung bietet die Chance, die
Ausbildungschancen neu zugewanderter Menschen nachhaltig zu verbessern und gleich-
zeitig einen wichtigen Beitrag zur Fachkriftesicherung zu leisten.
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Sprachkompetenzen sind eine zentrale Voraussetzung fir Aus-
bildungserfolg, berufliche Handlungskompetenz und nachhaltige
Arbeitsmarktintegration. Der Leitfaden stellt die Ergebnisse des
Modellprojekts Azubi-BSK PLUS vor, das die Azubi-Berufssprach-
kurse des Bundesamts fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF) um
drei Bausteine erganzt: sozialpadagogische Begleitung, hybride
Lernformate und eine systematische Lernortkooperation. Auf
Grundlage der wissenschaftlichen Begleitung der Pilotierung
werden Erfahrungen, Herausforderungen und Erfolgsfaktoren der
Umsetzung analysiert.

Die Ergebnisse zeigen, dass Sprachforderung besonders wirksam
ist, wenn sie eng mit den Anforderungen von Betrieb, Berufsschu-
le und Lebenswelt der Auszubildenden verkniipft wird. Der Leit-
faden bietet praxisnahe Handlungsempfehlungen fur Sprachkur-
strager, Berufsschulen, Ausbildungsbetriebe und weitere Akteure.
Ziel ist es, die Ausbildungschancen neu zugewanderter Auszubil-
dender zu verbessern, Ausbildungsverlaufe zu stabilisieren und
eine nachhaltige Integration in Ausbildung und Beschaftigung zu
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