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Vorwort

Die Dissertation von Michael Reinhold stellt ein Modell vor, das die Fragen der
Erfassung fachlicher Kompetenzen vor dem Hintergrund der Entwicklung beruf-
licher Identitat Uber den Gesamtverlauf ihrer Entstehung aufgreift. Zu diesem
ohnehin komplexen Thema kommt die Absicht hinzu, die gewonnenen Daten
zur Qualitat des Unterrichts und der betrieblichen Ausbildung nicht einfach zu
erheben und vorzulegen, sondern seiner empirischen Untersuchung Erkenntnis-
se Uber die Schwierigkeiten der individuellen Kompetenzentwicklung abzuge-
winnen, damit diese nicht nur erkannt, sondern auch im Sinne einer lehrenden
Unterstltzung der Lernenden didaktisch offensiv aufgegriffen werden kénnen.
Reinhold zeigt anhand spezifischer Defizite, daB solche Schwierigkeiten zum ei-
nen Uber GebUhr bestehen und zum anderen wohl eher zuféllig nur Gberwun-
den werden. Insofern kann die Arbeit beanspruchen, die Bemihungen um eine
Fachdidaktik der gewerblich-technischen Wissenschaften voranzubringen. Eine
Schlusselfunktion dabei nimmt in seinem Untersuchungsdesign die Kategorie
berufiiche ldentitit ein, die er prazise ihres ansonsten fast schon anstéBig ge-
wordenen normativen Charakters entkleidet und auf Uberzeugende Weise fur
seinen Ansatz zur Erfassung und Messung beruflicher Kompetenz als Phdnomen
individueller Entwicklung operationalisiert.

Den Kontext der Arbeit liefert die Diskussion um ein large scale assessment fir
die Berufsbildung. In den letzten ca. zehn Jahren haben sich die dem gewidme-
ten BemUlhungen vor allem weiter in Richtung auf psychometrische Exzellenz
entwickelt. Jedoch, anders als die methodologisch-technisch als Vorbilder be-
handelten namhaften Verfahren wie TIMSS und PISA, kann in der Berufsbildung
der spezifische Vorteil, den die genannten Untersuchungen zu Effekten allge-
meinbildenden Lernens haben, nicht genutzt werden, weil das bestimmende
Aquivalent in der empirischen fachdidaktischen Forschung in der Berufsbildung
nicht vorliegt: Bei der item-Entwicklung flr die psychometrischen Test-settings
von TIMSS und PISA, zumal in den Naturwissenschaften und der Mathematik,
kann die Fille empirischer Fakten zur Rolle und Funktion von Fehlkonzepten Pa-
te stehen — man weiB dort genau, welchen Ausdruck miBlingendes Lernen em-
pirisch annimmt. Auf diesen Vorteil muf3 ein VET LSA verzichten. Der Stand em-
pirischer fachdidaktischer Forschung in den gewerblich-technischen Wissen-
schaften bietet keine Erfahrung mit der Entstehung beruflicher Kompetenzen
aus der Uberwindung tatsachlicher Lernschwierigkeiten und -hindernisse. Von
Fehlkonzepten ist kategorial dort keine Rede, daher auch von keiner Didaktik,
die diese in den Blick ndhme und eine gezielte Intervention durch Unterricht und
Unterweisung selbst ermdglichte.



Vorwort

Die hiermit vorgelegte Arbeit beschaftigt sich mit Fragen der Kompetenzmes-
sung im ausdriicklichen Zusammenhang mit der Entstehung beruflicher Identi-
tat, um zu fachdidaktisch relevanten, empirisch aufgeklarten Einsichten in den
Kompetenzentwicklungsverlauf zu kommen. Dies steht im Zentrum der Disserta-
tion und wird wegen der angestrebten unterrichtspraktischen Relevanz konse-
guent in der Beschrankung auf eine Domane durchgefiihrt. Die methodologi-
sche Anlage in Konzeption, Durchfihrung und Auswertung sorgt jedoch dafr,
daf3 diese Domane innerhalb der gewerblich-technischen Ausbildung durchaus
als pars pro toto genommen werden kann.

Rainer Bremer

il
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1. Einleitung

Menschen entwickeln sich. Diese keineswegs triviale Erkenntnis gewinnt im Kon-
text beruflicher Bildung dann an Gewicht, wenn es bei der Beantwortung spezi-
fischer Fragestellungen gilt, Uber bekannte Erklarungsvarianten hinauszugehen
und den Fokus auf entwicklungstheoretische Ansédtze zu lenken. Diese haben
eine lange Tradition. So hat Freud schon zu Beginn des vergangenen Jahrhun-
derts die psychosexuelle Entwicklung des Menschen untersucht,’ Erikson legte
gegen Ende der 1950er Jahre Arbeiten zum psychosozialen Entwicklungsverlauf
des Menschen vor.” Ebenfalls in den 1950er Jahren hat Piaget die kognitive Ent-
wicklung von Kindern erforscht und dabei erkannt, dass diese nicht kontinuier-
lich verlduft, sondern in Stufen, und dass eine hohere Stufe nicht ohne die abge-
schlossene Entwicklung der darunterliegenden erreicht werden kann.’ Kohlbergs
Interesse galt der Erforschung des Entwicklungsverlaufs unter dem Kriterium ei-
ner gesteigerten moralischen Urteilskraft. Die auf den Arbeiten Piagets basie-
renden Untersuchungen flhrten u. a. zu der Erkenntnis, dass die moralische
Entwicklung beim Menschen ebenfalls stufenférmig verlduft. Anders als Piaget
es bei den kognitiven Entwicklungsverlaufen konstatiert hat, ergaben Kohlbergs
Forschungen zur Moralentwicklung, dass diese auch regressiv verlaufen kann —
indes nicht final.* Unter den weiteren Ansatzen und Theorien, die Auskunft ge-
ben sollen Uber Verlaufe und Bedingungen menschlicher Entwicklungen, ist die
der religiésen Entwicklung von Oser erwahnenswert. Oser knlpft bei seinen For-
schungen an die Erkenntnisse Kohlbergs an und gelangt ebenso wie dieser zu
dem Ergebnis, dass auch die Religiositat des Menschen stufenférmig sich entwi-
ckelt.

Havighurst schlieBlich hat die Zeitspanne des menschlichen Lebens in sechs Pha-
sen gegliedert, die dieses von der Geburt des Menschen bis zu seinem Tod um-
fassen. Wahrend dieser Lebensabschnitte stellen sich jedem Individuum so ge-
nannte »Entwicklungsaufgaben«, deren Bewaltigung es sich nicht entziehen
kann bzw. deren Nichtbewaltigung unausweichlich zu negativen Konsequenzen
fir den weiteren Lebensweg flhren.

Vgl. Freud 1905
Vgl. Erikson 1959
Vgl. Piaget 1983
Vgl. Kohlberg 2000
Vgl. Oser 1984
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Einleitung

»A developmental task is a task which arises at or about a certain pe-
riod in the life of the individual, successful achievement of which leads
to his happiness and to success with later tasks, while failure leads to
unhappiness in the individual, disapproval by the society, and difficulty
with later tasks.«®

Die oben erwahnten entwicklungstheoretischen Forschungsergebnisse wurden
von Berufs- und Wirtschaftspadagogen auf universitarer Ebene - von wenigen
Ausnahmen abgesehen - bisher nur wenig zur Kenntnis genommen und ver-
wertet. Das verwundert. Einerseits werden bei der Berufsausbildung junger
Menschen mannigfaltige Anstrengungen unternommen, um die Lernergebnisse
derselben zu beglnstigen, andererseits werden bedeutende Erkenntnisse be-
rufswissenschaftlicher Forschung zur Messung fachlicher Kompetenz und beruf-
licher Identitat nicht oder eher beifillig aufgegriffen und weiterentwickelt.” Da-
bei tauchte der Begriff »Kompetenzen« zwar auf, wurde aber auf recht eigen-
timliche Weise eingefuhrt, indem er, wie beilaufig, eine Art Reform begleitete,
innerhalb derer er aber auf keinem Konzept griindete, das auch nur vage als
wissenschaftlich-kategorial abgesichert gelten kann.

Immerhin wurde mit dem Paradigmenwechsel® in den 1990er Jahren bei der
haufig wenig professionellen Werkelei gewerblich-technischer, beruflicher Curri-
cula die Wende endgliltig von den ingenieurwissenschaftlich geleiteten Gegen-
standen hin zu den arbeitsprozessorientierten Strukturen und Inhalten vollzo-
gen. Daritber hinaus aber ist die Modernisierung der Berufsausbildung nicht
Uber die Fortfihrung der bekannten Konzepte hinausgekommen, die fast aus-
schlieBlich auf Input-GroBen setzen: die Erhéhung bzw. die Fortfiihrung moneta-
rer Leistungen fir Institutionen der Berufsbildung9 sowie der mit der Einfiihrung
des Lernfeldansatzes und des Zeitrahmens einhergehende Fokus auf die Verbes-
serung der Methoden bei der Vermittlung berufsbildender Inhalte sowie die Un-
terstiitzung derselben durch elektronische Medien." Der oben genannte »zwei-

Havighurst 1947, S. 2
Vgl. Blankertz 1986, Benner 1994, Bremer 2002, Gruschka 1985
Dieser Paradigmenwechsel ist auch als »arbeitsorientierte Wende« bekannt.

O 00 N O

Ein Beispiel hierflr sind Investitionen von 10,7 Mio. Euro in das Maritime Kompetenzzentrum
Elsfleth zur Ausbildung von Schiffsmechanikern. 6.2 Mio. Euro kamen Uber Mittel aus dem
»Konjunkturprogramm« der Bundesregierung und die restlichen 4,5 Mio. Euro steuerte die Be-
luga-Reederei bei (vgl. Kreiszeitung Wesermarsch, 27.08.2009).

10 Das mag auch daran liegen, dass sowohl die Bund-Lander-Kommission (BLK) als auch das Bun-
desministerium fur Bildung und Forschung (BMBF) die Mittel flr die Durchfiihrung von Modell-
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te« Paradigmenwechsel in der beruflichen Bildung wére ohne den »ersten«
wohl kaum maoglich gewesen: Mit der 1987er Neuordnung der Elektro- und Me-
tallberufe hat die »Handlungsorientierung« nun auch auf curricularer Ebene Ein-
zug in die Berufsschulen und damit in die Berufsausbildung gehalten — mit weit-
reichenden Folgen: von den althergebrachten »Fertigkeiten, Fahigkeiten und
Kenntnissen«, die ein zuklnftiger Facharbeiter in den beiden Teilen der Pri-
fung11 nachweisen musste, um seine »Berufsfahigkeit« unter Beweis zu stellen,
fahrte der Weg unausweichlich und unbeirrbar zu den »Kompetenzen«. Im Lau-
fe der darauf folgenden Jahre bis zur Gegenwart hat dieser Begriff beinahe alle
Bereiche des gesellschaftlichen Lebens nahezu inflationar erobert. Und damit
baute sich in der Berufsbildung ein zentrales Problem auf, mit dem sich zahlrei-
che Experten auf verschiedenen Ebenen bis in die Gegenwart auseinanderset-
zen:

Das Messenvon Kompetenzen!

Evident wurde dieses Problem indes erst nach und nach. Die umgestalteten be-
ruflichen Curricula und die damit einhergehenden Auswirkungen auf den Unter-
richt in der Berufsschule sowie auf die Ausbildung in den Betrieben verlangten
veranderte Prifungsformen, sollten die durch die Reform intendierten Ziele nicht
wirkungslos verpuffen. Im Bereich des dualen Berufsausbildungssystems der
Bundesrepublik fiihrte der Weg folgerichtig zu den gegenwartig bekannten
Formen der gestreckten Gesellen- bzw. Facharbeiterpriifungen in Handwerk und
Industrie, freilich ohne dass dadurch ein Instrumentarium fir valide Messungen
beruflicher Handlungskompetenz' entstanden wére. Da die Kompetenzdiskus-
sion in alle gesellschaftlichen Bereiche Einzug gehalten hat, entwickelten sich

versuchen seit Beendigung des Zwillingsmodellversuchs GAB deutlich zuriickgefahren haben.
Andererseits fordert das BMBF mit Mitteln des ESF beispielsweise die Entwicklung von
Lernsoftware zur Unterstiitzung der Auszubildenden an den drei Lernorten dualer Lehrlings-
ausbildung mit Millionenbetragen (Fordervolumen fir die Projekte Kompetenzwerkstatt Elekt-
rohandwerk und Kompetenzwerkstatt 2.0: jeweils etwa 1,5 Millionen Euro).

11 Gemeint sind hier der fachtheoretische und der fachpraktische Teil der Gesellen- bzw. der Fach-
arbeiterprifung alter Prégung.

12 Bei diesem Terminus geht es explizit zwar um Kompetenz, implizit indes wird auch die Entwick-
lung beruflicher Identitdt damit verknipft; beides lasst sich schwerlich voneinander trennen.
Neben der damit angesprochenen Unscharfe bei der Interpretation des Begriffs verweist diese
scheinbar allumfassende Bezeichnung auf ein tautologisches Kompositum: Die Zusammenset-
zung der beiden Wérter »Handlung« und »Kompetenz« zu »Handlungskompetenz« hat tauto-
logischen Charakter, denn wer beruflich kompetent ist, wird bei der Ausiibung seines Berufs
nicht anders kénnen, als den beruflichen Anforderungen zu genligen und entsprechend auch
zu handeln.
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facettenreiche Ansatze zur Messung von Kompetenzen im Kontext von berufli-
cher Aus-, Fort- und Weiterbildung; die Bandbreite reicht vom Kasseler Kompe-
tenzraster (KKR) Uber das Schweizerische Qualifikationshandbuch (CH-Q) bis hin
zu elaborierten Ansatzen fur eine europaweite Messung der Kompetenzen von
Facharbeitern im Rahmen eines »Berufsbildungs-PISA«.” Bei den genannten An-
satzen zur Messung von Kompetenzen geht es im Prinzip stets um eine Kompe-
tenzbilanzierung, wie sie durch die Output- und Outcome-Orientierung bei be-
trieblichen (Aus)BildungsmaBnahmen sowie durch die Anstrengungen bei den
Bemihungen zur Implementierung nationaler Qualifikationsrahmen (NQR) in
der Europaischen Union (EU) in der jlingeren Vergangenheit forciert wird. Es
geht mithin nicht um gelingende oder misslingende Kompetenzentwicklungsver-
/dufe bei Lernenden und die Entfaltung kausaler Ursachen-Wirkungszu-
sammenhadnge sowie deren berufsdidaktischer Ausbeute, sondern darum, In-
strumentarien zu entwickeln sowohl flr betriebliche PersonalentwicklungsmaB-
nahmen (KKR) als auch fur die Erhéhung der Chancen auf dem Arbeitsmarkt
von Arbeitssuchenden (CH-Q). Und es geht darum, die Leistungsfahigkeit der
Berufsbildungssysteme auf europaischer Ebene vergleichen zu kénnen, um -
nach dem Prinzip des »best-practice-approach« - eine Nivellierung derselben eu-
ropaweit einzuleiten bzw. auf der Basis eines wissenschaftlich abgesicherten
Rankings Uber die Tauglichkeit der unterschiedlichen Berufsbildungssysteme in
den Landern der EU fortzufiihren — soweit sie denn vorhanden sind.

Gemeinsam ist allen Ansatzen zur Kompetenzmessung, dass es bisher keine all-
gemeingiltige Definition dessen gibt, was unter »Kompetenz« verstanden wer-
den soll. Dabei fehlt es nicht an mehr oder weniger sinnstiftenden Bemihungen,
dieses machtige Wort mit Inhalten zu flllen; sie finden sich mittlerweile zu Be-
ginn nahezu jedes Fachbeitrags, dessen Autor sich zum Ziel gesetzt hat, zu dem
Themenkomplex ein weiteres Erklarungsmuster hinzuzufiigen und damit auch
zur Erhellung des Begriffs beizutragen. Dabei hat es sich inzwischen eingebr-
gert, eben den hier erwahnten Umstand zu beklagen, um anschlieBend der be-
achtlichen Anzahl von Definitionsversuchen einen weiteren hinzuzuflgen.
»,,Kompetenz” ist ein schillernder Begriff.« konstatieren Minnameier und Berg in
ihrem Beitrag zu dem von Mink und Schelten herausgegebenen Sammelwerk
»Kompetenzermittlung firr die Berufsbildung«,™ um nach der Darstellung ver-
schiedener Begrifflichkeiten zu dem Schluss zu kommen:

13 Vgl. Baethge et al. 2006, Rauner 2009a, 2009b. Eine Zusammenstellung relevanter Ansatze
zum Nachweis von Kompetenzen findet sich bei Erpenbeck/von Rosenstiel 2003.

14 Munk und Schelten 2010
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»Aber auch mit dieser Einteilung dirfte kaum Licht in das Dickicht der
.Kompetenz” gebracht werden, denn alle diese Vorschlage basieren
auf der im vorhergehenden Abschnitt erlduterten fatalen Verhaltenso-
rientierung bei der Kategorisierung von Kompetenzen«.'

Selbst wenn es vermeintlich um die Messung des Entwicklungsverlaufs von
Kompetenzen geht - wie es beispielsweise die Autoren der KOMET-Studie sug-
gerieren — so manifestiert sich gleichwohl bei ndherem Hinsehen, dass allenfalls
rudimentar auf basale entwicklungstheoretische Ansatze rekurriert wird, wenn
es u. a. darauf hinauslduft, zwischen Entwicklungsaufgaben und Evaluations-
aufgaben zu differenzieren und diese Begrifflichkeiten in den Gesamtzusam-
menhang von Kompetenzmessungen per se sowie von Entwicklungsverlaufen
fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitit einzubetten.'

Bei den Uberpriifungen zur Feststellung des Grads des Erreichens der »Berufsfs-
higkeit« von Auszubildenden in Industrie und Handwerk wird die so genannte
»vollstandige berufliche Handlungskompetenz« versucht festzustellen, und die
Ergebnisse der Bemihungen der Noch-Auszubildenden werden alsdann nach
festgelegten Kriterien differenziert und den Ebenen 1 bis 6 zugeordnet. Gleiches
vollzieht sich wahrend der dreieinhalbjahrigen Ausbildungszeit in Schule und
Uberbetrieblicher Ausbildung unzahlige Male vor dem Hintergrund und mit dem
Ziel, die oben genannte »vollstandige berufliche Handlungskompetenz« zu be-
fordern. Gleichwohl handelt es sich bei den an die Auszubildenden gestellten
Aufgabenstellungen stets mehr oder weniger um ein Abbild der den beruflichen
Curricula immanenten Inhalte beruflicher Bildung, seien es nun die der KMK-
Rahmenlehrpléne oder die vom Heinz-Piest-Institut fir Handwerkstechnik' aus-
gearbeiteten Unterweisungsplane. Indikatoren, wie sich die allseits herbeige-
sehnte »vollstandige berufliche Handlungskompetenz« entwickelt, werden bei
den curricular basierten Aufnahmen der beruflichen Leistungsfahigkeit weder
explizit identifiziert noch implizit ins Kalkil gezogen, allenfalls wird anhand der
Entwicklung der individuellen Noten darauf geschlossen, inwieweit der Auszu-
bildende auf dem »richtigen Weg« ist und ob zusatzliche MaBnahmen zu seiner
Unterstltzung erforderlich sind. Dabei waren Indikatoren, die zuverldssig Hin-
weise auf den Verlauf fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat geben,

15 Minnameier und Berg 2010, S .175
16 Vgl. Rauner 2009a, 2009b

17 Die vom Heinz-Piest-Institut ausgearbeiteten Materialien bilden die Grundlage flr die Uberbe-
trieblichen AusbildungsmaBnahmen des Handwerks.
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von hohem Nutzen nicht nur fur die Entwicklung fachlicher Kompetenz, sondern
auch fir die Gestaltung der Ausbildung an den drei Lernorten Betrieb, Berufs-
schule und Uberbetriebliche Ausbildung. Freilich diirften diese Indikatoren nicht
auf die Feststellung des Grads der Erreichung der mit den beruflichen Curricula
intendierten Ziele gerichtet sein, sondern sie missten davon unabhangig auf die
Entwicklung von fachlicher Kompetenz und der damit untrennbar verkniipften
beruflichen Identitat zielen. Stinde ein solches Indikatorenmodell zur Verfi-
gung, misste dieses zu berufsdidaktischen Konsequenzen, vor allem in Bezug
auf die Gestaltung beruflicher BildungsmaBnamen, fihren.

Um die Identifizierung solcher Indikatoren im Kontext der Entwicklung fachlicher
Kompetenz und beruflicher Identitdt und vor dem Hintergrund entwicklungs-
theoretischer Ansatze geht es in der vorgelegten Dissertation.

1.1 Entfaltung des Themas

Kompetenzen werden nicht vermittelt, sie werden aufgebaut. Diese Sicht ver-
weist auf weitere Implikationen, von denen einige der Klarung bedirfen: Der
Lernende — und um den geht es bei beruflichen Bildungsprozessen in der Haupt-
sache - ist nicht bloBes Objekt der Erziehungsmihen von Ausbildern und Leh-
rern, sondern tatiges Subjekt auf dem Weg vom beruflichen Novizen zum beruf-
lichen Kénner.” Damit wird zum einen auf den prozessualen Charakter der Be-
rufsausbildung verwiesen, indes noch nichts darlber ausgesagt, was unter
»Konnerschaft« zu verstehen ist; zum anderen deutet diese Sichtweise auf die
Eigenverantwortung des Lernenden bei der Herausbildung beruflicher Kompe-
tenzen hin, was mithin impliziert, dass dieser sich entwicke/n muss, will er jemals
- zumindest formal — die erste Hirde zur Kdnnerschaft in seinem Beruf Uber-
winden: die Gesellen- bzw. die Facharbeiterpriifung. Der erfolgreiche Aufbau
beruflicher Kompetenzen erfordert also eine aktive, aus den fachlichen Anforde-
rungen der Arbeit motivierte Auseinandersetzung des Subjekts mit allen Implika-
tionen in Bezug auf den zu erlernenden Beruf. Bei den ebenfalls viel zitierten be-
ruflichen »Qualifikationen« hingegen geht es um Kenntnisse und Fertigkeiten,
die im Rahmen organisierter Lernprozesse vermitte/t und von den Lernenden re-
zipiert werden konnen. Des Weiteren gilt es, bei der (beruflichen) Bildung die

18 Vgl. dazu insb. Dreyfus und Dreyfus 1986, S. 37-S. 80. Berufliche Kénnerschaft indes wird sich
wohl kaum im Rahmen der Berufsausbildung entwickeln; um diesen Status zu erreichen bedarf
es langjahriger Berufserfahrungen. Am Ende der Ausbildung erlangt der Lehrling mit bestande-
ner Abschlusspriifung den Status des beruflichen »Debltanten« (vgl. auch FuBnote 90, S. 38).
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vom Lernenden ausgebildeten »Fahigkeiten« in die Uberlegungen einzubezie-
hen. Darlber hinaus ist zu kldren, worin sich Kompetenz und Performanz unter-
scheiden, wie sie sich im Kontext beruflichen Handelns voneinander abgrenzen
lassen und warum die Betrachtung derselben hier bedeutsam ist.

Weniger geldufig, und mithin seltener anzutreffen in den berufspadagogischen
Diskursen, ist der Terminus »berufliche Identitdt«, und noch seltener der der
» Entwicklung beruflicher Identitdt«. Dabei ist die Entwicklung fachlicher Kompe-
tenz auf das engste mit der Entwicklung beruflicher Identitdt verbunden - das
eine ist ohne das andere nicht denkbar; beide Entwicklungen bedingen sich im
Grunde gegenseitig, wobei sich ein beruflich Lernender zunachst den Anforde-
rungen des Berufs stellen und diese sich zu eigen machen - mithin sich mit die-
sen identifizieren muss, bevor erst berufliche Kompetenz aufgebaut werden
kann.” Gruschka hat sich in seinen Arbeiten zur Evaluation der Erzieherausbil-
dung bereits im Rahmen des Kollegschulversuchs in Nordrhein-Westfalen einge-
hend mit diesen Implikationen beschaftigt,”” und insbesondere Bremer verweist
in mehreren Veroffentlichungen auf die Interdependenzen zwischen der Ent-
wicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat vor entwicklungstheo-
retischem Hintergrund.” In den drei Aufsatzen seines Werks »ldentitit und Le-
benszyklus« setzt sich Erikson grundlegend mit der Entwicklung von Identitat
auseinander:

»Diese Identitdt von etwas im Kern des Individuums angelegtem und
einem wesentlichen Aspekt des inneren Zusammenhalts der Gruppe
soll also der Gegenstand unserer Untersuchung sein; denn der junge
Mensch muB lernen, dort am meisten er selbst zu sein, wo er auch in
den Augen der anderen am meisten bedeutet — jener anderen natur-
lich, die wieder fir ihn die hdchste Bedeutung erlangt haben. Der Be-
griff »ldentitat« drickt also insofern eine wechselseitige Beziehung
aus, als er sowohl dauerndes Teilhaben an bestimmten gruppenspezi-
fischen Charakterzligen umfaft.

19 Allerdings ist in Féllen, in denen Jugendliche von Dritten in eine Berufsausbildung gedrangt
werden oder einen Beruf erlernen, den sie — hinsichtlich ihrer intrinsischen Motivation — nicht
erlernt hatten, aber aufgrund des Mangels an entsprechenden Ausbildungsplatzen fir den
Wunschberuf nun doch erlernen, auch ein Entwicklungsverlauf denkbar, bei dem berufliche
Identitat sich erst mit einer gewissen Zeitverzogerung in Bezug auf den Aufbau fachlicher
Kompetenz entwickelt.

20 Vgl. Gruschka 1985
21 Vgl. Bremer 2002 ff.
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Ich kann das Problem der Identitdt nur zu verdeutlichen versuchen,
indem ich es von einer Anzahl von Blickwinkeln aus anleuchte, etwa
biographischen und theoretischen, wobei dann der Begriff der Ident/-
tét im jeweiligen Zusammenhang [Hervorhebung: M. R.] fur sich sel-
ber sprechen soll. Es wird sich dadurch einmal um ein bewuBtes Ge-
fihl der individuellen Identitat, ein andermal um das bewuBte Streben
nach einer Kontinuitat des personlichen Charakters zu handeln schei-
nen; einmal wird die Identitat als ein Kriterium der stillschweigenden
Akte der Ich-Synthese, dann wieder als das Festhalten an einer inne-
ren Solidaritdt mit den Idealen und der Identitat einer Gruppe erschei-

nen.«”

Die Entwicklung von Identitat ist also nicht etwas basal Unilaterales, in ihrer Ent-
stehung einzig vom Individuum selbst zu verantwortendes und zu steuerndes
Verhaltens- und Orientierungsmuster (was ja wieder Identitdt schon vorausset-
zen wirde), sondern sie wird - je nach Art und Auspragung - durch die Interak-
tionen zwischen Individuum und Mitgliedern bestimmter Gruppen und Gemein-
schaften entstehen und geformt. Im Rahmen des hier zu entfaltenden Themas
ist es die berufliche Praxisgemeinschaft, die den Prozess der Entstehung und
Entwicklung berufiicherdentitat von Lernenden essentiell beeinflusst.

Die Entwicklung »vollstdndiger beruflicher Handlungskompetenz« unterliegt —
neben den durch Betrieb und Schule gegebenen Rahmenbedingungen fir die
berufliche Sozialisation” — weiteren Einflussfaktoren, die hinreichend bekannt,
benannt und mehrfach untersucht worden sind: Der Einfluss des Elternhauses
auf die Berufswahl von Jugendlichen gehort ebenso dazu wie individuelle per-
sonliche Erfahrungen im Umfeld von Tragern verschiedener Berufe und die ge-
lingende oder misslingende Rolle bei der Berufsvorbereitung der allgemeinbil-
denden wie auch der berufsbildenden Schulen (a la Havighurst). Ebenso sind
anthropogene Aspekte in Verbindung mit sozio-kulturellen, wie die Entwicklung
der Leistungsmotivation, die der Empathie oder auch die eines — insbesondere in
der beruflichen Arbeitswelt - bedeutsamen Wertesystems mit dem Fokus auf
Verlasslichkeit, Plnktlichkeit sowie angemessenem Verhalten in konkreten Ar-
beitszusammenhangen von Wissenschaftlern und Interessenverbanden hinrei-
chend ausgeleuchtet worden. Und auch die Phase des Ubergangs der Individuen
von der schulischen Lebenswelt in die Arbeitswelt, die angesichts des wieder zu-
nehmenden Anteils von nicht ausbildungsfahigen Jugendlichen nicht in jedem

22 Erikson 1959, S. 124 f.
23 Vgl. Lempert 2006
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Fall eine berufiiche ist, war Gegenstand wissenschaftlicher Untersuchungen.”
Die konstatierten Defizite fiihren zu erheblichen »Ubergangsverlusten« an der
ersten Schwelle des Ubergangs von der allgemeinbildenden Schule in die Ar-
beitswelt mit den bekannten negativen Folgen fiir Jugendliche und Betriebe,
aber auch aus betriebs- und volkswirtschaftlicher Perspektive sind die daraus re-
sultierenden Folgen negativ. Die Quote der Ausbildungsabbrecher stagniert seit
Jahren auf hohem Niveau und hat sich lber der 20 %-Marke eingependelt.”
Verscharft wird die Situation durch eine beachtliche Zahl von Jugendlichen, die
als »nicht ausbildungsfahig« gelten und in berufliche FérdermaBnahmen einbe-
zogen werden.”

Angesichts solcher Zahlen dréngt sich die Frage auf, warum trotz diverser For-
schungsergebnisse (ber die Ursachen misslungener Ubergénge vom allgemein-
bildenden Schulsystem in die Berufs- und Arbeitswelt offenbar kaum Besserung
eintritt und dies auch nicht absehbar ist. Es ist augenfallig, dass die Entwicklung
fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat bei einem bemerkenswert gro-
Ben Teil junger Menschen zu Beginn einer Berufsausbildung nicht oder nicht hin-
reichend gelingt. Ware dem so, durften die Zahlen der Ausbildungsabbrecher
nicht auf dem anhaltend hohen Niveau verharren. Fragt man nach den Einfluss-
faktoren, die berufliche Entwicklung — mithin die von fachlicher Kompetenz und
beruflicher Identitdt — pragen, stoBt man in der einschlagigen (berufs)padagogi-
schen Fachliteratur auf die Einflisse des Bedingungsgefiiges von individuellen
Dispositionen, Elternhaus, peer groups, Schulen und betrieblichem Umfeld. Mit
diesen Verweisen ist indes nur ansatzweise erklart, warum sich Kompetenz und
Identitat erfolgreich, defizitar oder nicht entfalten. Kausale Erklarungsmuster,
die Hinweise auf Interdependenzen zwischen der Entwicklung von Kompetenz
und Identitat einerseits sowie dem Aufbau weiterer Dispositionen andererseits
geben, stehen damit noch nicht zur Verfligung.

24 Berufsbildungsbericht 2005 ff.

25  Der Berufsbildungsbericht 2013 weist fur das Jahr 2011 24,4 % Vertragslésungen aus; 2010
waren es 23 % und 2009 22,1 % (vgl. Berufsbildungsbericht 2013, S. 35); fiur die Jahre zuvor
haben sich folgende Zahlen ergeben (Auswahl): 2008 (21,5 %), 2006 (19,8 %), 2004 (21 %)
und 2000 (23,7 %), (vgl. Berufsbildungsbericht 2010, S. 38).

26 »Zwischen 1992 und 2005 ist der Anteil der Jugendlichen in Bildungsgéngen, die eine berufli-
che Grundbildung vermitteln, von 32,8 auf 55,0 Prozent angestiegen. Seit 2006 ist ihr Anteil
wieder gesunken und lag 2008 bei 47,3 Prozent [...] Allein die Zahl der Eintritte in berufsvorbe-
reitende MaBnahmen hat sich zwischen 1992 und 2007 mehr als verdoppelt (1992: 70.400;
2007: 148.819). Im Jahr 2008 fiel sie mit 124.183 Eintritten wieder etwas niedriger aus« (Be-
rufsbildungsbericht 2010, S. 32).

"
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In der Tradition von Piaget, Havighurst und Gruschka hat Bremer bereits um die
Jahrtausendwende einen entwicklungstheoretischen Ansatz vorgestellt und kon-
tinuierlich weiterentwickelt, der nicht nur weitere Aufschlisse Uber die Bedin-
gungen der Entwicklungsverlaufe von fachlicher Kompetenz und beruflicher
Identitat liefert, sondern auch geeignet erscheint, die damit angesprochenen
Implikationen diagnostisch zu bewaltigen und dartber hinaus berufsdidaktisch
zu nutzen. Voraussetzungen fir die erfolgreiche Entwicklung von Kompetenz
und Identitat bilden nach Bremer die Adaptation bzw. die Entwicklung dreier
Konzepte, die ein beruflicher Novize bewadltigen muss, um sich zum beruflichen
Debltanten zu wandeln:

Zundchst muss es dem beruflichen Anfanger gelingen, das schulische Lernkon-
zept in ein berufiiches Lernkonzept zu transformieren. Damit ist die Vorausset-
zung fir den Aufbau eines beruflichen Arbeitskonzepts sowie eines Konzepts
der Zusammenarbeit in der berufiichen Praxisgemeinschaft gegeben. Ohne die
erfolgreiche Entfaltung dieser drei Konzepte kann nach Bremer die Entwicklung
fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitét nicht gelingen.”” Um Aussagen
Uber deren Entwicklungsveriauf — und damit Gber den Adaptationsgrad der drei
Konzepte - machen zu kénnen, hat Bremer im Anschluss an Gruschka das be-
rufswissenschaftliche Instrument der Evaluationsaufgaben domanenspezifisch
neu konzipiert und weiterentwickelt. Darliber hinaus ist es ihm gelungen, die
anfangs eher offen ausgelegten Bewertungskriterien fir die Einstufung der Auf-
gabenldsungen zu einem Rating-Verfahren zu entwickeln, das es erlaubt, die L6-
sungen im Hinblick auf deren Gebrauchswert im Kontext realer beruflicher Fach-
arbeit zu rubrizieren. Des Weiteren hat Bremer evaluationsaufgabenspezifische
Fragebdgen entworfen, um erganzende Informationen Uber Einschatzungen des
Bearbeiters in Bezug auf die Aufgabe sowie auf die von ihm vorgeschlagene Lo-
sung zu erhalten. Die darin enthaltenen Aussagen und Fragen folgen einem
grundlegenden Muster sowohl hinsichtlich der prinzipiellen Zielrichtung als auch
der Struktur.

Erste Erfahrungen mit diesem Instrumentarium wurden bei der formativen Eva-
luation des Modellversuchs GAB* gemacht.” Eine weitere Aufgabe bei der Eva-
luierung des Modellversuchs GAB war, herauszufinden, ob es beim Zugang zum

27 Vgl. Bremer u. Jagla 2000

28 Geschafts- und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative Berufsausbildung in ausgewahlten
Industrieberufen mit optionaler Fachhochschulreife (GAB)

29 Vgl. zum Evaluationskonzept Bremer u. Jagla 2000, Bremer 2002, Reinhold 2002
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Beruf unterschiedliche Orientierungsmuster gibt. Hypothetisch war unterstellt
worden, dass den Beruf des Industrieelektronikers ergreifende Auszubildende
beispielsweise mit informationstechnischen Interessen zu anderen Ergebnissen
bei der Losung von Evaluationsaufgaben kommen als Probanden, deren Zugang
zum Beruf sich aus praktischen Erfahrungen im Umgang mit elektronischen und
elektrotechnischen Gerdten und Komponenten speist. Die Ergebnisse haben ers-
te interessante Ansatze geliefert, die weiter zu verfolgen lohnenswert erschei-
nen. Aufschlussreiche Einblicke in die Bedeutung unterschiedlicher Orientie-
rungsmuster fir den beruflichen Werdegang junger Menschen im Zusammen-
hang mit der Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat finden
sich in der Erzieherstudie Gruschkas.™

Bremer hat nach Beendigung des Modellversuchs GAB in weiteren Projekten das
Potential von Evaluationsaufgaben - vielfach im Zusammenhang mit der Identi-
fizierung von Beruflichen Arbeitsaufgaben im Rahmen von Experten-
Workshops - genutzt, um im Kontext weiterer Zielsetzungen Entwicklungsver-
ldufe von Kompetenz und Identitat auf der Basis der Lésungen von Evaluations-
aufgaben und Fragebdgen zu vergleichen und auf der Grundlage der Erkennt-
nisse AnstdBe zur Weiterentwicklung und Reformierung der Berufsausbildung
sowohl auf betrieblicher wie auf nationaler und transnationaler Ebene zu ge-
ben.”

Berufliche Kompetenzentwicklung ist verknlpft mit der Fahigkeit des Individu-
ums, sowohl formal als auch nicht-formal erworbenes, allgemeines und doma-
nenspezifisches Wissen intentional zu verwerten. Bei der Messung von Kompe-
tenzen durch Evaluationsaufgaben werden solche Wissensbestande zwar impli-
zit erfasst, explizierbar sind sie anhand der Aufgabenldsungen indes nur be-
dingt; eine detaillierte Identifizierung ware zudem aufwandig. Ein solcher An-
spruch wird mit dieser Art von Aufgaben freilich auch nicht verknipft, so dass
eine Uberpriifung der individuellen Leistungsfahigkeit in Bezug auf konkrete
Wissensbestande auf andere Instrumente zuriickgreifen muss. Bei TIMSS und
PISA beispielsweise sind Aufgabensatze zur Anwendung gekommen, die ent-
weder nur richtige und falsche Losungsalternativen aufweisen, oder es ist diffe-
renziert worden zwischen »geldst«, »teilweise geldst« und »nicht geldst«.” Bei
TIMSS und PISA ging es um die Leistungsfahigkeit der Bildungssysteme. Ist man

30 Vgl. Gruschka 1985, insb. S. 61 ff.
31 Vgl. zusammenfassend Bremer 2014
32 Vgl. OECD 2006 ff., Programme for International Student Assessment.
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hingegen daran interessiert herauszufinden, inwieweit Individuen in der Lage
sind, in beruflichen Zusammenhangen allgemeines mit domanenspezifischem
Wissen zu verknlpfen und zu verwerten, so erscheint das bei den genannten
Studien verwendete Aufgabendesign aus den folgenden Griinden weniger ge-
eignet: Eine erfolgreiche berufiiche Karriere wird hinsichtlich der Entwicklung der
genannten drei Konzepte auch davon abhangen, inwieweit es den Lernenden
gelingt, die bis dahin generierten Wissensbestande in beruflichen Kontexten an-
zuwenden und weiter zu entwickeln. Ebenso wie Ansichten Uber die facetten-
reiche individuelle Lebenswelt entfalten sich Vorstellungen Uber die Bedingun-
gen in der realen beruflichen Arbeitswelt Uber viele Jahre im Sozialisationspro-
zess. So wird sich im Laufe der Zeit auch das Bild von Berufen entwickeln, und
maoglicherweise miinden zunehmende Informationen und persénliche Erfahrun-
gen darin, einen bestimmten Beruf erlernen zu wollen. Gleichwohl entwickeln
sich in Sozialisationsprozessen nicht nur Vorstellungen, die das widerspiegeln,
was in beruflichen Arbeitsprozessen auch real sich ereignet, sondern ebenfalls
solche, die ungenaue oder gar falsche Bilder davon pragen und so zu Wissens-
bestanden flhren, die die berufliche Arbeitswelt nur vermeintlich realistisch ab-
bilden. So entstehen Alltagstheorien.

Auf solchen Alltagstheorien aufbauend, versuchen Laien wie Novizen (und auch
»Experten«) berufliche Zusammenhange zu erklaren, ohne dass sich ihre Sicht-
weise auf gesichertes Wissen stltzen kénnte. Dabei wird Schulwissen mit per-
sonlichen Erfahrungen und Erlebnissen kombiniert und so zusammengefihrt,
dass sich ein vermeintlich richtiges Bild ergibt. Die bei solcherlei Uberlegungen
sich manifestierenden Ergebnisse entbehren nicht einer gewissen Logik, und sie
mogen gar einen reizvollen Charakter beinhalten, allein: sie sind falsch. Hier
setzt das Aufgabendesign Bremers an, der mit dem Vorhaben der Erhebung der
operationellen Leistungsfahigkeit ausgewahlter allgemeiner wie beruflicher Bil-
dungsgédnge an der ersten Schwelle des Ubergangs in das Beschaftigungssystem
an Bremer und Berliner Schulen Untersuchungen durchgefihrt hat mit dem Ziel,
herauszufinden, inwieweit es Schilern gelingt, Wissen kontextbezogen so an-
zuwenden, dass sie die einzig richtige Losung identifizieren. Bremer hat zu die-
sem Zweck kleinere Aufgaben und kurze Situationsbeschreibungen (plots und
items) entworfen, die im Kern ein bestimmtes Problem oder eine Fragestellung
aus verschiedenen schulischen Lernbereichen aufgreifen oder sich auf eine Ent-
wicklungsaufgabe beziehen. Die entsprechenden Antworten bzw. Aussagen
formuliert Bremer in der Weise, dass er nicht alternativ lediglich zwischen richtig
und falsch differenziert, sondern zwischen richtig, alltagstheoretisch und abwe-
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gig.” Der darin immanenten Logik folgend, finden die kurzen problemhaltigen
Beschreibungen ihren Ausgangspunkt nicht in schulischen Curricula, sondern sie
stellen Konstrukte aus verschiedenen Lebensbereichen dar, auf die die Proban-
den durch Anwendung erworbenen Wissens reagieren und die richtige Losung
finden sollen. Es geht mithin um die Operationalitat von Wissen. Zum Abschluss
der Befragung werden den Probanden Fragen zu den Fragen und Aufgaben ge-
stellt, um Auskunft darliber zu erhalten, inwieweit sie sich mit den Gegenstan-
den der Aufgaben identifizieren oder diese ganz oder teilweise zurlickweisen.
Die Interpretation der Losungen sowie die Bildung von Korrelationen zwischen
den Aufgabenldsungen und den Antworten des Fragebogens lassen Aussagen
hinsichtlich des Erreichens der mit den Bildungsgangen verbundenen Ziele zu.

Ein Aufgabenset, das auf eine Domane beruflicher Bildung ausgerichtete Frage-
stellungen aufgreift, gédbe Aufschluss tber die Wirksamkeit eines beruflichen Bil-
dungsgangs hinsichtlich der Operationalitdt domanenspezifischen Wissens. Die
oben entfalteten Gedanken zur Entwicklung fachlicher Kompetenz und berufli-
cher Identitat zielen darauf, mit Hilfe der Ergebnisse von Evaluationsaufgaben
den Verlauf dieser Komponenten vollstandiger beruflicher Handlungsfahigkeit
zu illustrieren. Mit Hilfe dieser beiden berufswissenschaftlichen Instrumente, in
Verbindung mit den Ergebnissen aus den jeweiligen Fragebdgen, musste es dar-
Uber hinaus moglich sein, Anhaltspunkte Uber die Ausbildung unterschiedlicher
Orientierungsmuster beim Zugang zum Beruf sowie bei der Berufsausbildung
selbst zu gewinnen. Im Rahmen der Anwendung der Instrumente schlieBlich
mussten sich Indikatoren identifizieren lassen, die Auskunft geben Gber den Ver-
lauf fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat.

Bevor ich zu den Zielen dieser Untersuchung im folgenden Abschnitt komme,
greife ich das oberste Ziel jeder Berufsausbildung sowie einige damit zusam-
menhéangende Implikationen auf:

Oberstes Ziel jeder Berufsausbildung ist die »entwickelte Beruflichkeit« am Ende
der Ausbildung. Inwieweit das Objekt der Bemihungen von Ausbildern und Leh-
rern — also der Auszubildende — dieses Ziel tatsachlich auch erreicht, wird aus
der Perspektive der Verantwortlichen verlasslich durch eine Anzahl von ex post-
Analysen (u. a. Klassenarbeiten, Bewertungen verschiedener Projekte sowie von
mundlichen Leistungen, Zwischenpriifung und Abschlussprifung [gestreckte
Abschlusspriifung]) evaluiert und die Ergebnisse im Rahmen einer Ratingskala

33 Vgl. Bremer 2009, 2010
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von sehr gut Gber gut, befriedigend, ausreichend und mangelhaft bis zu unge-
niigend bewertet. Fir den schulischen Teil der Ausbildung kdnnen Auszubilden-
de aus dieser Art der Bewertungen vielleicht noch Motivation schdpfen und sich
bei entsprechenden Ergebnissen zu besonderen Anstrengungen veranlasst se-
hen. Inwieweit Berufsschullehrer diese flr die Revision lerngruppenbezogener
didaktischer Unterrichtsplanungen ebenso nutzen, sei dahingestellt; es darf je-
doch davon ausgegangen werden, dass personliches Engagement einerseits
sowie Wissen Uber berufsdidaktische und entwicklungspsychologische Implikati-
onen andererseits daflr bedeutsam sind. Hinsichtlich des betrieblichen Teils von
Bewertungen im Rahmen der Abschlussprifungen sind diese ex post-Analysen
per se — bezogen auf den Gebrauchswert — flr die Verursacher der Ergebnisse
gleich Null, da sie — bei wie auch immer bestandener Prifung - den Bildungs-
gang abgeschlossen haben und sich im Falle eines Misserfolgs in aller Regel indi-
viduell auf den nachsten Versuch vorbereiten. Bei allen Arten von Prifungen
geht es um die Bewertung von Wissen und Kenntnissen, um Fertigkeiten und
Fahigkeiten — und auch um die Einschatzung von beruflicher Kompetenz.

In keiner Phase der Berufsausbildung hingegen wird in Erwdgung gezogen, sich
explizit dem Entwicklungsveriauffachlicher Kompetenz zuzuwenden oder diesen
gar mit der Entwicklung beruflicher Identitat zu verknlipfen. Dazu mangelt es
Lehrern und Ausbildern zum einen an dem notwendigen (entwicklungspsycho-
logischen und berufsdidaktischen) Hintergrundwissen, und zum anderen an dem
Wissen sowie den Erfahrungen bei der Einordnung, Entwicklung, Anwendung
und Auswertung entsprechender Testinstrumente.

1.2 Ziele der Untersuchung

Basal geht es bei dieser Arbeit um einen Beitrag zur Uberwindung tradierter be-
rufspadagogischer und fachididaktischer Ansdtze und Konzepte in der berufli-
chen Erstausbildung von Elektronikern im Elektrohandwerk auf der Grundlage
elaborierter berufsdidaktischer und entwicklungspsychologischer Erkenntnisse
sowie um deren berufsbezogene Anwendung und Weiterentwicklung.

Generell soll die Untersuchung zeigen, inwieweit die drei Instrumente »Evaluati-
onsaufgabe«, darauf bezogener »Fragebogen« sowie »Aufgaben zur Operatio-
nalitat domanenspezifischen Wissens (AOW)« geeignet sind, Entwicklungsver-
ldufe fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat im Verlauf der dreieinhalb-
jahrigen Ausbildung von Elektronikern der Fachrichtung Energie- und Gebaude-
technik sichtbar zu machen. Es soll weiterhin Uberpriift werden, inwieweit sich
das von Bremer entwickelte, den Zugang zur beruflichen Facharbeit indizierende
Konzept fir das Rating der Losungen von Evaluationsaufgaben eignet, den per-
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sonenbezogenen, spezifischen Grad der Entwicklung fachlicher Kompetenz und
beruflicher Identitat festzustellen. Aus diesen Zielen lassen sich handlungsleiten-
de Hypothesen ableiten, die die anschlieBenden Fragestellungen provozieren:

1. Ergebnisse von Evaluationsaufgaben, die von Auszubildenden aus dem Be-
rufsfeld Elektrotechnik geldst wurden, ergeben zusammen mit Antworten
auf evaluationsaufgabenbezogene Fragestellungen valide Hinweise auf die
Entwicklungsverldufe fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat. Sie
indizieren darlber hinaus den Grad der Entwicklung dreier Konzepte:
1. Berufliches Lernkonzept, 2. Berufliches Arbeitskonzept, 3. Konzept der
Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft. Der angemessene
Aufbau dieser drei beruflichen Konzepte erst ermdglicht die erfolgreiche
Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt im Sinne einer
vollstandig entwickelten Beruflichkeit.

Die erste zentrale Fragestellung lautet daher: Lasst sich die vermutete Kausalitat
zwischen der Entwicklung der drei beruflichen Konzepte als Voraussetzung fur
die Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat in der empiri-
schen Breite von Typen oder Clustern nachweisen?

2. Fur die Entwicklung der drei beruflichen Konzepte: 1. Berufliches Lernkon-
zept, 2. Berufliches Arbeitskonzept, 3. Konzept der Zusammenarbeit in der
beruflichen Praxisgemeinschaft als Vorbedingung fir die erfolgreiche Ent-
wicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitét gibt es valide Kri-
terien, die sowohl eine gelingende wie auch eine misslingende oder eine
defizitdre Entwicklung indizieren. Diese Kriterien weisen als Indikatoren
zugleich auf entsprechende Orientierungsmuster der Lernenden hin, die
fur den Zugang zu dem Beruf bedeutsam sind.

Aus diesem Zusammenhang ergibt sich die zweite zentrale Fragestellung: Lassen
sich diese Indikatoren mit Hilfe der Lésungen von Evaluationsaufgaben und den
Antworten aus dem dazugehorigen Fragebogen zweifelsfrei identifizieren und in
ein Ratingmuster einordnen, das sowohl defizitdre wie auch gelingende Entwick-
lungsverldufe indiziert und darlber hinaus Ruickschlisse auf verschiedene Orien-
tierungsmuster erlaubt?

Gelingt es, diese beiden zentralen Fragestellungen der Arbeit positiv zu beant-
worten, kdnnen die Ergebnisse weitreichende Auswirkungen im Zusammenhang
mit der Messung fachlicher Kompetenzentwicklungsverldufe bei der beruflichen
Erstausbildung haben. Der Fokus liegt hier zum einen bei der ersten Schwelle
des Zugangs zur Arbeitswelt, also bei der vorberuflichen Bildung wie auch bei
dem Einstieg in die Berufsausbildung, und zum anderen bei den berufsdidakti-
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schen Ansatzen in der beruflichen Erstausbildung wie auch bei denen der uni-
versitaren und studienseminaristischen Berufsschullehrerausbildung.

1.3 Zum Aufbau der Arbeit

Die Dissertationsschrift gliedert sich in zwei Teile. Zunachst wird im ersten der
Hintergrund fir die im zweiten Teil dargestellte Untersuchung zum empirischen
Verlauf der Entwicklung beruflicher Identitdt und fachlicher Kompetenz theore-
tisch entfaltet. Meine Untersuchungen schlieBen dabei an die Forschungsarbei-
ten Bremers an, der sich seinerseits in der Tradition entwicklungstheoretischer
Arbeiten Piagets, Kohlbergs und Havighursts sieht. Diese Ansatze sind daher re-
levant auch fir meine Untersuchungen. Ich gehe zunachst auf Piagets Theorie
der Moralentwicklung bei Kindern und Jugendlichen ein, um mich dann mit den
Untersuchungen Kohlbergs zur Entwicklung moralischen Urteilens und Handelns
bei Erwachsenen zu beschaftigen. Im Unterschied zu Piaget, der den Entwick-
lungsverlauf des moralischen Urteils bei Kindern Altersperioden zugeordnet hat,
ist Kohlberg zu der Erkenntnis gekommen, dass bei Erwachsenen die Moral in
Stufen sich entwickelt und zudem unumkehrbar ist. Insbesondere der Befund
dieser Unumkehrbarkeit wird bei der abschlieBenden Reflektion meiner Untersu-
chungen wieder aufgegriffen.

Der eigentliche Kern der entwicklungstheoretischen Betrachtungen kristallisiert
sich in den von Havighurst erforschten biographischen Entwicklungsaufgaben,
auf deren Struktur ich anschlieBend eingehe und dabei den Schwerpunkt auf die
auch far meine Arbeit so bedeutsame Entwicklungsaufgabe »Choosing and pre-
paring for an occupation« lege. Gruschka hat diese in Gestalt von »nachgestell-
ten vier Entwicklungsaufgaben« bei der Erzieherstudie des Kollegschulversuchs
in etlichen Evaluationsaufgaben abgebildet, um deren Lésungen durch die Schi-
ler im Kontext entwicklungstheoretischer und berufspadagogischer Uberlegun-
gen einzuschatzen und vom Beruf des Erziehers her zu bewerten.* Bei diesen
Arbeiten liegt ein weiterer Bezugspunkt fir meine Untersuchungen; ich greife
sie in einem separaten Abschnitt auf und komme schlieBlich zu den Forschungs-
ergebnissen Bremers, auf die ich mich bei meinen Untersuchungen unmittelbar
beziehe. Bremer hat die Evaluationsaufgaben Gruschkas auf die gewerblich-
technische Berufsausbildung adaptiert, indem er den Aufbau dreier Konzepte als
Voraussetzung fur die Entwicklung von fachlicher Kompetenz und beruflicher

34 Vgl Gruschka 1985
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Identitat rekonstruiert hat. Den Entwicklungsverlauf dieser Konzepte im Rahmen
der Berufsausbildung von Elektronikern fir Energie- und Gebaudetechnik trans-
parent zu machen und darauf aufbauend ein Indikatorenmodell fir dessen
Nachweis zu begrlinden, ist das zentrale Anliegen der Dissertation. Auf die von
Bremer entwickelten grundlegenden Ansatze zur Identifizierung der Konzepte
gehe ich im Anschluss an die Ausfihrungen zu Gruschkas Arbeiten ein und des-
gleichen auf den ebenfalls von Bremer entwickelten Ansatz zur Erhebung opera-
tioneller Leistungsfahigkeit.

Die fir meine Arbeit grundlegenden Begriffe Kompetenz und Identitat greife ich
ebenso auf wie die damit zusammenhangenden der £rfassung derselben. Aus-
flhrlicher beschaftige ich mich darin mit der Abgrenzung des Kompetenzbe-
griffs zu anderen, mit diesem im Zusammenhang stehenden Termini wie Qualifi-
kation, Fahigkeiten, Kénnen u. a. Ein weiterer Schwerpunkt in diesem Abschnitt
liegt bei der Auseinandersetzung mit Kompetenz-Komposita, die sich im Kontext
der Entwicklung und Messung fachlicher Kompetenz in der Literatur in groBer
Zahl etabliert haben.

Der empirische Teil der Dissertation gliedert sich in zwei Schwerpunkte. Im ers-
ten gehe ich zunéachst allgemein auf den Modellversuch GAB ein, um in diesem
Zusammenhang das Evaluationskonzept darzustellen, und insbesondere die Er-
hebungsinstrumente Fragebogen (quantitative Evaluation) und Evaluationsauf-
gabe mit ergdnzendem Fragebogen (qualitative Evaluation). Die sich daran an-
schlieBenden Ausfihrungen zu den Evaluationsergebnissen lehnen sich an die
genannte Reihenfolge bei der Darstellung der Instrumente an; der Fokus liegt
dabei auf der Entfaltung der Losungen der von den Industrieelektronikern bear-
beiteten vier Evaluationsaufgaben und - im Zusammenhang damit - bei der
Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt mit den diese de-
terminierenden drei beruflichen Konzepten. Der zweite Schwerpunkt des empiri-
schen Teils der Arbeit gliedert sich ebenfalls grob in zwei Abschnitte: Im ersten
wird, anknipfend an die oben entfalteten entwicklungstheoretischen Wurzeln
der Arbeit, das Konzept der Evaluationsaufgaben in Verbindung mit den von
Bremer benannten drei Entwicklungsaufgaben in Gestalt von Konzepten ausge-
breitet. Bei dem zweiten Abschnitt geht es einleitend um das Erhebungskonzept
fur die Untersuchung der Elektroniker fur Energie- und Gebaudetechnik, beste-
hend aus den berufswissenschaftlichen Instrumenten Evaluationsaufgabe, er-
ganzender Fragebogen sowie Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifi-
schen Wissens. Daran schlieBen sich Hinweise zur Durchfihrung dieser Untersu-
chung an, um nachfolgend auf die Entwicklung der Ratingkategorien zur Identi-
fizierung der Zugange zur Facharbeit, basierend auf den Losungen der Evaluati-
onsaufgabe, einzugehen; die Darstellung und die Interpretation der Losungen
zu derselben schlieBen sich an diese Ausfihrungen an. Dabei liegt der Fokus
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abermals auf der Identifizierung des Entwicklungsverlaufs der drei beruflichen
Konzepte, und damit auf dem Aufbau der Zugénge zur beruflichen Facharbeit
der untersuchten Elektroniker fir Energie- und Gebdudetechnik. Die im Unterti-
tel der Dissertation beanspruchte Begriindung eines Indikatorenmodells zur em-
pirischen Uberpriifung des beruflichen Kompetenzerwerbs versuche ich in Ge-
stalt von Indikatoren fir die Entwicklung der drei beruflichen Konzepte einzulé-
sen, bevor Ausflhrungen zur Vorgehensweise bei der Identifizierung verschie-
dener Facharbeitertypen den Abschluss des empirischen Teils der Arbeit markie-
ren.

In der die Arbeit abschlieBenden Betrachtung gehe ich im Anschluss an zusam-
menfassende Uberlegungen zunichst auf den potentiellen Wert meiner For-
schungsergebnisse fir die berufliche Didaktik ein, um die Befunde schlieBlich vor
dem Hintergrund entwicklungstheoretischer Uberlegungen nochmals zu bilan-
zieren.
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2. Entwicklungstheoretische Verankerung der Arbeit

Das Verstandnis fir menschliche Entwicklungsverlaufe stellt eine bedeutsame,
wenngleich nicht hinreichende Bedingung fir die Einordnung der im empiri-
schen Teil dieser Arbeit entfalteten Ergebnisse in berufspadagogische und be-
rufsdidaktische Bedeutungszusammenhange dar. Piaget hat im Kontext seiner
Untersuchungen zur Moralentwicklung auf den Stellenwert des Wissens um die
Interdependenzen zwischen Entwicklung und Bildung hingewiesen:

»Die Moral des Kindes erhellt auf eine Weise die Moral des Menschen.
Wenn man daher Menschen bilden [Hervorhebung: M. R.] will, so ist
nichts niitzlicher als das Studium der Gesetze ihrer Entwicklung.«*

In dieser Dissertation geht es zwar nicht primar um die Entwicklung moralischer
Kategorien bei den untersuchten Probanden — wenngleich moralische Reflexion
auch eine Rolle spielen kann, wenn es darum geht, sich auf die in den Aufgaben
enthaltenen Anforderungen einzulassen oder diese zuriickzuweisen — sondern
um die facettenreiche Entwicklung von fachlicher Kompetenz und beruflicher
Identitat, also mithin ebenfalls um Bildung.

Aus entwicklungstheoretischer Perspektive lassen sich die Wurzeln dieser Unter-
suchungen unmittelbar auf die Forschungsarbeiten von Gruschka™ und Bremer
zurlckfuhren, die sich ihrerseits auf Studien von Piaget und Kohlberg, insbeson-
dere jedoch auf die von Havighurst beziehen. Bevor ich detaillierter auf Untersu-
chungen der beiden zuerst genannten Wissenschaftler zu sprechen komme, be-
schaftige ich mich im Folgenden mit ausgewahlten Ergebnissen aus den Arbei-
ten zur Moralentwicklung von Piaget und Kohlberg, um schlieBlich auf die Ent-
wicklungstheorie Havighursts zu den individuellen Entwicklungsaufgaben im So-
zialisationsprozess einzugehen.

£in verbindendes Element der genannten Studien manifestiert sich in dem Er-
kenntnisinteresse der Forscher, Entwicklungen und deren Verldufe beim Men-
schen zu untersuchen, Bedingungsfaktoren und Einflisse zu identifizieren sowie
Interdependenzen und Beziehungen zwischen verschiedenen Entwicklungsarte-
fakten zu erhellen. Bei ihren Untersuchungen zur Moralentwicklung sind sowohl
Piaget als auch Kohlberg zu dem Ergebnis gekommen, dass moralisches Urteilen

35 Piaget 1983, S. 11
36 Vgl. Gruschka 1985, Bremer 2004
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und moralisches Handeln zeitlich versetzt verlaufen — moralisches Handeln folgt
auf das moralische Urteilen - und qualitativ auf unterschiedlichen, sukzessive
sich entwickelnden Stufen. Wahrend Piaget bei seinen Studien zur Moralent-
wicklung von Kindern und Jugendlichen den Grad der Auspragung unterschied-
licher moralischer Urteile und Sichtweisen bei verschiedenen Altersstufen vorge-
funden und aufgrund dessen ein »Altersstufenmodell« entwickelt hat, geht
Kohlberg von einem »Stufenstrukturmodell« der Moralentwicklung aus, das auf
sechs vertikal sich erstreckenden Ebenen verlauft und somit grundsatzlich alters-
unabhdngig ist. Beide, sowohl Piaget als auch Kohlberg, haben neben den Stu-
dien zur Moralentwicklung weitere — u. a. zur kognitiven Entwicklung des Men-
schen — durchgefihrt und dabei ebenfalls Stufen der Entwicklung identifiziert,
die zu denen der Moralentwicklung horizontal verschoben, parallel und per se
nicht zeitgleich verlaufen. Bevor sich indes Entwicklungen zu einer nachsthdhe-
ren Stufe moralischen Urteilens zeigen, missen kognitive Entwicklungen bereits
stattgefunden haben, da kognitionspsychologische Entwicklungsprozesse als
notwendige Voraussetzungen fiir die Weiterentwicklung moralischer Urteilsfa-
higkeit gelten. Wer sich auf den Stufen der Moralentwicklung bewegt, setzt sich
mit Erkenntnissen zu Gerechtigkeit und Verantwortung, mit Achtung, gegensei-
tigem Respekt und Sittlichkeit ebenso auseinander wie mit der Ubernahme von
Rollen und der Entwicklung von Empathie. Die damit implizit angesprochene
Entwicklung der Intelligenz des Individuums indes sollte nicht auf einen mono-
kausalen Zusammenhang mit der Entwicklung der Moralitat verengt werden. So
weist Kohlberg bereits in einer frithen Studie darauf hin, dass »Intelligenz ... als
eine notwendige, aber noch nicht hinreichende Ursache moralischen Fortschritts
angesehen werden (kann). Alle moralisch fortgeschrittenen Kinder sind gescheit,
aber nicht alle gescheiten Kinder sind moralisch fortgeschritten.«”” Wéhrend
Kohlberg sich bei seinen Untersuchungen vor allem mit der Erforschung morali-
scher Entwicklungsstufen im Erwachsenenalter auseinandergesetzt hat, galt das
Interesse Piagets der Beobachtung des Verlaufs moralischer Entwicklungspro-
zesse bei Kindern und Jugendlichen.

2.1 Die Moralentwicklung bei Kindern und Jugendlichen nach Piaget

Den Ursprung jeder Moral sieht Piaget in einem »System von Regeln, und der
Kern jeder Sittlichkeit besteht in der Achtung, welche das Individuum fir diese

37 Kohlberg, 2000, S. 33
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Regeln empfindet.«® Um dieses »System von Regeln« mit seinen entwicklungs-
psychologischen Implikationen fir die Entwicklung moralischen Urteilens trans-
parent zu machen, hat Piaget auf Schulhoéfen der Schweizer Stadte Genf und
Neuchatel Kindern und Jugendlichen nicht nur beim Murmelspiel zugeschaut,
sondern auch selbst daran teilgenommen und dabei die jungen Probanden mit
Fragen und Aussagen zu dem Ablauf des Spiels sowie zu der Entstehung, An-
wendung und Veranderung von Regeln konfrontiert. Es besteht demnach ein
grundlegender Unterschied zwischen der Anwendung von Regeln und dem Re-
gelbewusstsein, das sich grob in drei Stadien einteilen lasst. Die wahrend des
ersten Stadiums beobachtete Unverbindlichkeit, gar die Nichtbeachtung von Re-
geln beim Murmelspiel von zwei- bis vierjahrigen® Kindern weicht im Laufe der
weiteren Entwicklung bei den flnf- bis siebenjdhrigen einem Bewusstsein, das
den Regeln eine gleichsam absolute Verbindlichkeit zuschreibt, um im dritten
Stadium den Status eines »Gesetzes« einzunehmen, das verhandel- und somit
modifizierbar ist — solange der Wunsch nach Regelverdnderung kollektiv akzep-
tiert wird sowie auf Gegenseitigkeit und Ehrlichkeit beruht.*

Hinsichtlich der Anwendung von Regeln hat Piaget vier Stadien des Verlaufs
identifiziert:

»Ein erstes rein motorisches und individuelles Stadium, in dessen Ver-
lauf das Kind mit den Murmeln nach seinen eigenen Winschen und
motorischen Gewohnheiten umgeht [...] Ein zweites Stadium lieBe
sich das egozentrische nennen [...] In diesem Stadium spielen die Kin-
der auch im Zusammenspiel noch einzeln flr sich (jedes kann gleich-
zeitig Gewinner sein) und kiimmern sich nicht um die Festlegung der
Regeln [...] Ein drittes Stadium, welches wir das der beginnenden Zu-
sammenarbeit [Hervorhebung: M. R.] nennen werden, tritt zwischen
7 und 8 Jahren auf [...] Ungefahr zwischen 11 und 12 Jahren schlieB-
lich setzt das vierte Stadium, das der Kodifizierung der Regeln ein.«"

Regelbewusstsein und Regelanwendung sind eng miteinander verflochten: Erst
das Wissen um das Zustandekommen von Regeln und die Erfahrungen im Um-

38 Piaget, 1983, S. 23

39 Piaget weist in seinen Ausfiihrungen mehrfach darauf hin, dass weder die die Altersstufen um-
fassenden Zeitspannen exakt bestimmbar sind, noch das Auftreten bestimmter Indikatoren
zwingend in eine bestimmte Zeitspanne fallen muss.

40 Vgl. ebd., S.391.
41 Ebd.,S.38f.
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gang mit denselben ermdglichen es dem Individuum, deren Anwendung zu re-
flektieren und situativ die Initiative fir Modifikationen bzw. fir die Durchsetzung
neuer Regeln zu ergreifen.

Wahrend die genauere Kenntnis der Entwicklungsverlaufe in den beiden ersten
Stadien des »Praktizierens« der Regeln beim Murmelspiel fir diese Arbeit eine
eher untergeordnete Bedeutung hat, erscheinen zwei Aspekte, die fir die Stadi-
en 3 und 4 determinierend sind, umso wichtiger zu sein. Es geht dabei um die
Entwicklung gegenseitiger Achtung” sowie um die unmittelbar damit im Zu-
sammenhang stehenden Bedingungen fir das Zustandekommen kollektiver
Vereinbarungen unter der Voraussetzung des Gelingens von Zusammenarbeit.
Ein auf einseitiger Achtung bestehendes Verhéltnis zwischen zwei Individuen
beruht auf dem durch die Autoritdt des »Wissenden« oder »Erfahreneren« aus-
gelibten Zwangs in der Weise, dass sich der andere dieser Autoritat unterwirft,
ohne dieselbe anzuzweifeln oder gar infrage zu stellen (vgl. Anm. 42). Erst mit
fortschreitendem Alter und dem damit einhergehenden, wachsenden Regelbe-
wusstsein lernt das Kind sukzessive — sich an alteren Vorbildern orientierend —,
dass Regeln nicht unverander- sondern verhandelbar sind - wenn zwei Voraus-
setzungen erfillt sind: ein immanent tragfahiges, d. h. Uberzeugendes Argu-
ment und die gegenseitige Achtung zwischen den Individuen. Sie bilden die
Grundlage fir jede sich entwickelnde Zusammenarbeit in den Gruppen von Kin-
dern, die die Phase des Ubergangs vom heteronomen zum autonomen Status
ihrer Mitglieder durchlaufen. Piaget stellt in diesem Kontext fest, dass »die ein-
seitige Achtung von selbst zur gegenseitigen und zur Beziehung der Zusam-
menarbeit hin(strebt), welche das normale Gleichgewicht bildet,«*” und an an-
derer Stelle geht er auf die Bedingungen ein, die diesen Entwicklungsprozess
erst ermdglichen: »... es bedarf einer intellektuellen Gleichheit und eines Gegen-
seitigkeitsverhaltnisses, welche die einseitige Achtung nicht aufkommen lassen
kann.«*

Weiter unten, im empirischen Teil dieser Arbeit, geht es im Zusammenhang mit
der Entwicklung eines beruflichen Lern- und Arbeitskonzepts um die Phase der

42 Piaget unterscheidet im Zusammenhang mit dem Regelpraktizieren beim Murmelspiel die Sta-
dien, die von einseitiger Achtung gepragt sind von denen, die auf gegenseitiger Achtung beru-
hen. Wahrend der beiden ersten Stadien der Anwendung von Regeln sieht das Kind diese
Uberwiegend als von einer hoheren Autoritat (Erwachsene, »groBe« Kinder und Jugendliche)
gegeben und folgerichtig als nicht verdnderbar an (vgl. ebd., S. 68 ff.)

43 Ebd., S. 384
44 Ebd.,S.116
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Entwicklung eines Konzepts der Akzeptanz in der beruflichen Praxisgemein-
schaft im Verlauf der Berufsausbildung, die Auszubildende auf dem Weg vom
Novizen zum beruflichen Debutanten durchlaufen muissen. Fir diesen Entwick-
lungsprozess der Auszubildenden sind die von Piaget flir den Aufbau gegensei-
tiger Achtung formulierten Bedingungen in den Gruppen der murmelspielenden
Kinder zwingend erforderlich. Wer die in der beruflichen Praxisgemeinschaft gel-
tenden Regeln — und damit ihre Mitglieder — nicht achtet, wird den Status des
Mitglieds der Praxisgemeinschaft durch diese nicht zugesprochen bekommen.

»Die Regel ist also nichts anderes als die Existenzbedingung der sozia-
len Gruppe, und wenn die Regel dem BewuBtsein als verpflichtend er-
scheint, so deswegen, weil das gesellschaftliche Leben dieses BewuBt-
sein in seiner Struktur selbst verwandelt, indem es ihm das Geflhl der
Achtung einfloBt. «*

Im weiteren Verlauf seiner Studien zur Moralentwicklung bei Kindern und Ju-
gendlichen hat Piaget unterschieden zwischen der »Moral des Zwangs oder der
Heteronomie« und der »Moral der Zusammenarbeit oder der Autonomie«.”
Dabei sind die Probanden mit verschiedenen, zum Zweck der Untersuchungen
erfundenen Geschichten, konfrontiert worden, wobei die den Kindern erzahlten
Geschichten so konstruiert waren, dass der Erzahler sie wahrend des Interviews
in Abhangigkeit von dem Antwortverhalten des Kindes erweitern bzw. variieren
konnte. Interessant erscheinen mir vornehmlich die Erkenntnisse zur Kategorie
der Moral der Zusammenarbeit, deren Determinanten aus Sicht Piagets kaum
direkt zuganglich sind, da sich die Hintergriinde sozialer Verhaltensweisen und
Gewissensentscheidungen von Kindern in Form von Gesprachen nur schwer er-
fassen lassen.” Uber den »Umweg« des Gerechtigkeitsbegriffs ist es der For-
schungsgruppe indes gelungen, zu weiteren Erkenntnissen im Zusammenhang
mit der Entwicklung der Moral der Zusammenarbeit zu gelangen. Durch die
Schilderung von wenig bedeutsamen Gegebenheiten zwischen Erwachsenen
und Kindern, in denen die Kinder nicht den Anweisungen und Erwartungen der
Erwachsenen gerecht werden, waren die Probanden herausgefordert, ihre
Sichtweise bezlglich der aus dem Fehlverhalten resultierenden potentiellen Kon-
sequenzen darzulegen. Es ging mithin um Strafen generell sowie darum, ob
Uberhaupt bestraft werden soll und, wenn ja, welche Strafe die gerechteste wa-
re und welche die beste Wirkung zu zeitigen am geeignetsten erschiene. Grund-

45 Ebd., S. 126
46 Ebd., S. 239
47 Vgl. ebd., S. 239 ff.
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satzlich sind zwei Arten von Strafen sichtbar geworden: die der vergeltenden
Gerechtigkeit und die, die auf Gegenseitigkeit beruht; die Neigung zu Letzterer
wurde vorzugsweise bei dlteren Kindern und Jugendlichen vorgefunden, wah-
rend jingere Kinder eher zu »VergeltungsmaBnahmen« neigten. Ein Blick auf
die Altersgruppen, in denen eine Neigung zur Bestrafung in Sinne der auf Ge-
genseitigkeit beruhenden Bestrafung steht, zeigt auch hier, dass die Ubergénge
zwischen den Altersgruppen flieBend sind:

Tab. 1. Verhdltnis der Antworten, die auf Gegenseitigkeit beruhende Strafen préferieren zur Ge-
samtheit der Antworten™

6 bis 7 Jahre | 8 bis 10 Jahre |11 bis 12 Jahre
Von Frl. B. befragte Kinder 30 % 44 % 78 %
Insgesamt 28 % 49 % 82 %

Hervorstechendes Merkmal der an Gegenseitigkeit orientierten Bestrafung sind
die Begriindungen derselben, bei denen verschiedene Ursachen-Wirkungs-
zusammenhange beriicksichtigt werden und die frei von Gedanken der Siihne,
Vergeltung oder gar der Rache sind. Zugleich sind diese Dispositionen eng ver-
knUpft mit denen zur Zusammenarbeit, Gleichheit und Solidaritdt unter den
Mitgliedern einer Gruppe. Aber auch hier gilt: Es gibt ebenso Mischformen zwi-
schen den zwei genannten Mustern der Bestrafung.

»Somit kann in der Moralpsychologie nicht von deutlich abgegrenzten
Stadien die Rede sein. Die von uns von 6 bis 13 Jahren beobachtete
Entwicklung [...] ist daher um so bedeutsamer. Der Unterschied von
siebzig Prozent und vierzig Prozent™ ist in der Tat bemerkenswert, vor
allem wenn man sich vor Augen fihrt, daB nach 12 bis 13 Jahren nur
mehr in finfundzwanzig Prozent der beobachteten Félle der Strafe
der Vorrang gegeben wird. «*°

Die Entwicklung moralischen Urteilens und Handelns im Kindes- und Jugendalter
ist sehr eng verknlpft mit dem Gerechtigkeitssinn, der sich aus der Zusammen-

48 Ebd., S. 253

49 Die Zahlen beziehen sich auf Antworten, die die Probanden im Zusammenhang mit einer ihnen
geschilderten Begebenheit gegeben haben. Dabei ging es um die Bevorzugung eines von zwei
Kindern durch die Mutter aufgrund des Gehorsams des einen bzw. des Ungehorsams des ande-
ren Kindes. 70 % der Kinder in der Altersgruppe der 6- bis 9-jahrigen haben das Verhalten der
Mutter positiv bewertet, wahrend es in der Altersgruppe der 10- bis 13-jdhrigen nur 40 % wa-
ren (vgl. ebd., S. 315).

50 Ebd., S.317
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arbeitin der Gruppe entwickelt. Und nur durch diese Prozesse kann beim Indivi-
duum nach Piaget die Ablésung und Uberwindung heteronomer Strukturen hin
zu autonomen erfolgen.

2.2 Untersuchungen zur Moralentwicklung bei Erwachsenen durch
Kohlberg

In seinen Untersuchungen zur Entwicklung der Moral von Kindern und Erwach-
senen rekurriert Kohlberg wiederholt auf eine Reihe von Studien anderer Wis-
senschaftler, die sich ebenfalls mit diesem Themenbereich auseinandergesetzt
haben, jedoch — im Unterschied zu Piaget - die Bedeutung sozialisatorischer Ein-
flisse auf die Entwicklung der Moral ebenso hervorheben wie den Stellenwert
kontextualer Bedingungen in Situationen moralischen Handelns.”"

»Moralisches Verhalten, das die Befolgung sozialer Regeln beinhaltet,
mufB im groBen und ganzen als das Resultat der gleichen situativen
Krafte, Ich-Variablen und Sozialisationsfaktoren erklart werden, die
auch Verhaltensweisen bestimmen, welche nicht unmittelbar mora-
lisch bedeutsam sind.«*

Hinsichtlich des moralischen Handelns geht Kohlberg also davon aus, dass dieses
- in Bezug auf bestimmte Situationen, in denen sich das Individuum befindet —
nicht vorhersehbar ist und von den kontextualen Gegebenheiten beeinflusst
wird, in denen sich das Individuum befindet. Damit deutet sich bei Kohlberg eine
gewisse Distanz zu einigen der von Piaget postulierten Erkenntnisse aus dessen
Untersuchungen zur Moralentwicklung von Kindern an. Vor diesem Hintergrund
hat Kohlberg ebenfalls hypothetisch realitdtsnahe Begebenheiten konstruiert,
diese jedoch so subtil aufgebaut, dass sich flr die darin handelnden Personen
eine dilemmatische Situation ergibt, zu der die Probanden im Vorhinein festge-
legte Fragen beantworten sollten.” Die erteilten Antworten konnte er sechs Stu-
fen allgemeiner moralischer Orientierung zuordnen, die sich innerhalb von drei
»Hauptniveaus« befinden.” Darliber hinaus hat Kohlberg jede der sechs Stufen
unter der Perspektive von etwa 32 Aspekten genauer definiert. Fiir den Aspekt

51 Vgl. Kohlberg 2000
52 Ebd.,S.17

53 Am haufigsten zitiert wird das Dilemma Ill, auch bekannt als »Heinz-Dilemma« (vgl. ebd.,
S. 495 f.)

54 Vgl. Kohlberg 2000, S. 26 ff.
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»Motivation, Regeln zu befolgen oder moralisch zu handeln« kommt er fir Stu-
fe 1 beispielsweise zu der Aussage: »Befolge Regeln, um Strafe zu vermeiden;
flr Stufe 6 heilt es: »Entspreche den Regeln (Prinzipien), um Selbstverurteilung
zu vermeiden.«” Kohlberg postuliert, dass diese sechs Stufen Niveaus morali-
schen Urteilens sind, die von jedem Kind sukzessive erreicht und durchlaufen
werden mussen; allerdings sind dabei unterschiedliche Tempi mdglich, die sich
auch in einem Verweilen auf einer bestimmten Stufe manifestieren konnen. Hier
wird besonders deutlich, dass die Stufen nicht als Altersstufen — wie bei dem
von Piaget propagierten Modell moralischer Entwicklung — anzusehen sind.

Kohlbergs Interesse richtete sich ebenso darauf zu erforschen, inwieweit es bei
Erwachsenen vergleichbare Stufen moralischer Entwicklung gibt und wie diese -
auch mit Blick auf andere Entwicklungen - verlduft. In mehreren Untersu-
chungsabschnitten ist es Kohlberg gelungen, ein tragfahiges, aus sechs Stufen
bestehendes Modell der Entwicklung moralischen Urteilens im Erwachsenalter
zu entwerfen sowie eine Reihe von Implikationen aufzuzeigen, von denen mir
einige im Zusammenhang mit dieser Arbeit bedeutsam erscheinen. So haben
Kohlbergs Studien gezeigt, dass es auch bei Erwachsenen bei der Entwicklung
von Moralitdt einen sukzessiven Durchlauf der Stufen gibt; zudem kann sich -
mit der einen Ausnahme des Handelns von Soldaten in extremsten Kriegssitua-
tionen® — keine Regression einstellen.” Zu den Stufen selbst bemerkt Kohlberg:

»Stufen spiegeln weder direkt Reifungsprozesse, noch Lernprozesse
im Sinne von Konfrontation mit speziellen Umweltreizen, Verstarkun-
gen etc. wider. Sie reprasentieren vielmehr im Gleichgewicht befindli-
che Interaktionsmuster zwischen Organismus und Umwelt. «*

Damit riicken auch die Uberginge von einer Moralstufe zur nachsten in den Fo-
kus der Betrachtungen. Wenn es sich um Stufen der Entwicklung handelt, mis-
sen diese Ubergédnge - relativ zum Verlauf des Lebensalters — abrupt erfolgen,
andernfalls konnte Kohlberg nicht von einem Stufenmodell sprechen; es muss
demzufolge so etwas wie einen »Ausldser« geben, der diese Stufenentwicklung

55 Ebd., S. 27

56 Hier geht es um Entwicklung im originaren Sinn. Die im Krieg bei Soldaten festgestellte tempo-
rére Regression bildet die Ausnahme und ist nicht vergleichbar mit anderen bekanntgeworde-
nen Fallen, bei denen zum Beispiel Uberlebende eines Flugzeugabsturzes in den Anden im Jah-
re 1972 dem Kannibalismus verfallen sind (auf die Entwicklung kennzeichnenden Kriterien nach
Kohlberg gehe ich unten ein [vgl. S. 30]).

57 Kohlberg 2000, vgl. S. 74 ff.

58 Ebd., S. 87
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erst moglich macht. Die Antwort auf die damit implizit aufgeworfene Frage gibt
Kohlberg, indem er seine Erklarung des Ubergangs in eine erganzende Definiti-
on moralischer Entwicklung einbettet:

»Moralentwicklung ist ein kontinuierlicher ProzeB der Koordinierung
einer moralischen Anschauung mit den Lebenserfahrungen, die man
in einer sozialen Welt macht. Dabei auftauchende Konflikte [Hervor-
hebung: M. R.] setzen die Entwicklung von einer Strukturstufe zur
nachsten in Gang.«™

In diesem Zusammenhang hebt Kohlberg hervor, dass insbesondere personliche
Erfahrungen in Entscheidungssituationen mit einer ausgepragten emotionalen
Komponente den Verlauf des Ubergangs beférdern. Ein Fortschritt in der Ent-
wicklung moralischen Urteilens setzt die Entwicklung kognitiver Strukturen —
und damit kognitiver Erfahrungen - voraus. Anders ausgedriickt: moralisches
Urteilen und moralisches Handeln basieren auf Denkprozessen, die ohne eine
vergleichbare Entwicklung zugleich horizontal wie vertikal verlaufender kogniti-
ver Strukturen nicht moglich sind. Weitere Interdependenzen bestehen zwischen
den Stufen der Moralentwicklung und denen der Entwicklung der Intelligenz®
sowie des logischen Denkens. Letzteres verlauft ebenfalls parallel zur Entwick-
lung der Moralitat; Individuen konnen eine héhere Stufe logischen Denkens er-
reichen, ohne dass sich eine entsprechende Moralstufe parallel dazu zwangslau-
fig entwickeln muss.”" Insofern scheinen die Entwicklungsverldufe von Intelligenz
und logischem Denken in ihren Wirkungszusammenhangen mit den Stufen mo-
ralischen Urteilens unterschiedlich zu sein.

Hat das Individuum die hochste Stufe moralischer Entwicklung erreicht, flihren
weitere Konflikte zur Stabilisierung der Stufenstruktur auf der 6. Stufe. Immer-
hin lasst sich Kohlberg im Rahmen einer Neuinterpretation seines Stufenmodells,
auf Erikson bezugnehmend, auf Spekulationen zu einer 7. Stufe ein.*

59 Ebd., S.78

60 Den Stellenwert der Intelligenzentwicklung im Kontext der Moralentwicklung relativiert Kohl-
berg in seinem oben wiedergegebenen Zitat indes deutlich (vgl. S. 22).

61 Kohlberg 2000, vgl. S. 124 f.
62 Vgl. ebd., S. 82
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Stufenkonzepte und Entwicklungsaufgaben aus der Sicht Kohlbergs

Mit einiger Verve grenzt Kohlberg entwicklungspsychologisch begriindete Stu-
fenmodelle zu Konzepten von Entwicklungsaufgaben ab.”

»Es ist ziemlich verbreitet, von Entwicklung und Stufen im Erwachsen-
alter vage als einer Sache von Entwicklungsaufgaben zu sprechen.
Man meint damit, es gebe alterstypische Persdnlichkeitsveranderun-
gen, die an Aufgaben i. S. von Weichenstellungen des Lebens gebun-
den sind; die erfolgreiche Bewadltigung dieser Aufgaben, so wird ver-
mutet, flhrt zu charakterlichen Einstellungsverdnderungen. Selbst
wenn man »Stufen« in diesem Sinne empirisch eindeutig nachweisen
kdnnte, wirden sie nichts zu den grundlegenden Problemen beitra-
gen, um die es uns™ geht.«*

Die Sichtweise Kohlbergs im Hinblick auf Definitionen des Begriffs Stufe ist wei-
ter oben bereits aufgegriffen worden;* eine psychologisch begriindbare Verén-
derung, die eine Entwicklung indiziert, muss nach Kohlberg zwingend den fol-
genden drei Kriterien entsprechen: 1. In Relation zu bereits vorhandenen Reak-
tionen mussen sich sowohl die allgemeine Form und das Muster als auch die
Struktur der Reaktion verandern. Entwicklung manifestiert sich 2. in etwas Neu-
em, das sich qualitativ von bekannten Reaktionen unterscheidet, und 3. ist sie
unumkehrbar.” Neben diesen drei Kriterien erfiillen Modelle zu Entwicklungs-
aufgaben nicht das flr Stufenmodelle zwingende Kriterium des sukzessiven Ver-
laufs von in Stufen sich vollziehenden Entwicklungen. Zusammenfassend postu-
liert Kohlberg in diesem Kontext:

»Die Stufen, die als Lésungen von Entwicklungsaufgaben definiert
werden, sind also unter formalen Gesichtspunkten nicht eindeutig;
und ebenso unklar ist, ob sie tatsachlich unumkehrbar sind und in un-
veranderlicher Abfolge auftreten. Ihrem Inhalt nach erfordern Ent-
wicklungsaufgaben eigentlich keine systematische Reihenfolge, d. h.
man kann sich mit Fragen der beruflichen Bindung oder Identitat aus-

63 Vgl. dazu die Ausfihrungen zu dem Modell menschlicher Entwicklungsaufgaben von Ha-
vighurst 1985, S. 31 ff.

64  Kohlberg sieht sich bei den Definitionen von Entwicklung und Stufe in der Tradition Piagets und
Werners.

65 Kohlberg 2000, S. 47
66 Vgl. Abschnitt 2.2, S. 28 f.
67 Vgl. Kohlberg 2000, S. 47 f.
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einandersetzen, ehe man mit dem Partner intim wird und Kinder be-
kommt, oder man kann es danach tun. Psychologisch gesehen ist es
sogar mdglich, kompetente Einstellungen zur Elternschaft noch vor Er-
reichen der Fahigkeit zum Sexualkontakt zu entwickeln. SchlieBlich ist
die Nichtumkehrbarkeit der Entwicklung, geht man von diesen Auf-
gaben aus, sogar ganz besonders fraglich. Denn sicherlich gibt es viele
altere Erwachsene, die scheinbar reif und bereit sind, sich mit dem
Problem von Integritat und Verzweiflung angesichts des bevorstehen-
den Todes auseinanderzusetzen, die es dann aber plotzlich vorziehen,
auf die Entwicklungsaufgabe der heterosexuellen Kontaktaufnahme
zu regredieren. «*

2.3 Das Modell menschlicher Entwicklungsaufgaben nach Havighurst

Kohlberg nimmt in seinen 1969 verdffentlichten Abgrenzungen® zwischen den
moralische Entwicklung indizierenden Stufenmodellen und den Modellen der
Entwicklungsaufgaben keinen Bezug auf das von Havighurst vorgelegte Kon-
zept, das im Jahr 1948 erschien. Andererseits bezieht sich Kohlberg auf die von
Havighurst gemeinsam mit Peck 1960 veroéffentlichte Monographie »The Psy-
chology of Character Development«, um seine Theorie des Stufenmodells durch
ahnliche Befunde in der genannten Veroffentlichung zu stiitzen. Kohlberg hat
also einerseits Arbeiten Havighursts zur Kenntnis genommen, andererseits geht
er nicht auf die so bedeutende, 1981 in der 3. Auflage erschienene Veroffentli-
chung Developmental Tasks and Education ein. Das verwundert zunachst und
fahrt zu der Vermutung, dass Kohlberg die Ausfiihrungen Havighursts zu den
menschlichen Entwicklungsaufgaben nicht in einem Zusammenhang mit seiner
(Kohlbergs) Stufentheorie stehend betrachtet hat, da die von Havighurst be-
schriebenen Entwicklungsaufgaben nicht in jedem Fall den strengen, weder den
von Kohlberg definierten Kriterien fir »Entwicklungen« noch denen an Stufen-
modelle standhalten. So benennt Havighurst mit Verweis auf Eriksons Childhood
and Society das Gelingen der biologischen Anordnung der Organe in der emb-
ryonalen Phase der Menschwerdung als den »Urtyp« der menschlichen Entwick-
lungsaufgabe (»The prototype oft the developmental task is the purely biologi-
cal formation of organs in the embryo.«”) und hebt, unter Hinweis auf die

68 Ebd.,S.49f.
69 Ebd., S. 47 ff.
70 Havighurst 1947, S. 2
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schlimmen Folgen des Schlafmittels Contergan Ende der 1950Qer Jahre, hervor,
was passieren kann, wenn diese unter dem Einfluss chemischer Substanzen teil-
weise misslingt. Damit genlgt Havighurst dem dritten Kriterium der von Kohl-
berg genannten drei” fir »Entwicklung«: die Unumkehrbarkeit des Prozesses;
die beiden anderen zu erfillen, dirfte fir einen in der embryonalen Phase sich
befindlichen Menschen unmaglich sein, da (kognitive) Reaktionen in diesem Le-
bensabschnitt wohl nicht vonstattengehen. Aber auch aus etymologischer Per-
spektive hinsichtlich der Bedeutung des Worts »Entwicklungsaufgabe« erscheint
die Verwendung des Begriffs in diesem Kontext nicht unproblematisch zu sein.
Die Losung von Aufgaben im origindren Sinn setzt immer Denkoperationen,
mithin die Fahigkeit zu diesen als Vermogen, voraus. Eben dieses ist aber bei
Embryonen bisher nicht nachgewiesen worden.

Einleitend spricht Havighurst dann lediglich von »Lernaufgaben« (learning
tasks), die sich dem Menschen stellen:

»Living is learning, and growing is learning. One learns to walk, talk
and throw a ball; to read, bake a cake, [...] to hold down a job, to
raise children; to retire gracefully when too old to work effectively,
and to get along without a husband or a wife who has been at one’s
side for forty years. These are all learning tasks.«”

Lernaufgaben indes sind keine Entwicklungsaufgaben; sie missen den Kriterien,
die an Entwicklungsaufgaben gestellt werden, ebenso wenig standhalten wie
denjenigen, die fir Stufenmodelle gelten.” Lernaufgaben stellen sich nach Ha-
vighurst vor allem den Mitgliedern »einfacher« Gesellschaften ohne immanente
Veranderungsdynamik (simple unchanging societies) lediglich bis zum jungen
Erwachsenenalter. »...the young adult has mastered most of the learning tasks
of his life. He knows the solution to most of life's problems. For him, learning is
just about over.«™ Anders hingegen in »modern changing societ(ies) where so-
cial life changes so rapidly that the individual must continually learn to adapt
himself to changed conditions.«” Nach dieser Differenzierung zwischen einfa-
chen und hoch entwickelten Gesellschaften kommt Havighurst ohne weitere

71 Vgl hierzu die Hinweise auf S. 30.
72 Havighurst 1947, S. 1

73 So zum Beispiel die die Stufenmodelle determinierenden sukzessiven Entwicklungsverlaufe; vgl.
hierzu auch die Hinweise auf S. 28.

74 Havighurst 1947, S. 2
75 Ebd.
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Umschweife zu dem, was Mitgliedern moderner Gesellschaften im Lauf ihres
Lebens bevorsteht:

»The tasks the individual must learn — the developmental tasks of life
- [Hervorhebung im Original] are those things that constitute healthy
and satisfactory growth in our society.«”

Mit dieser Formulierung sind bei Havighurst die Lernaufgaben zu Entwicklungs-
aufgaben mutiert. Um diese erfolgreich zu bewaltigen und Nachteile fir den ge-
samten weiteren Lebenslauf zu vermeiden, missen einige in einem bestimmten
Lebensabschnitt vollzogen werden, andere stellen sich wiederholt von neuem
und Uberlagern erstere. Als Beispiel nennt Havighurst die Entwicklungsaufgabe,
sprechen zu lernen. Gelingt dieses nicht in dem Alter von zwei bis drei Jahren, so
wird es im spateren Leben extrem schwierig — wenn nicht unmoglich - die Defi-
zite zu kompensieren und eine Sprachféhigkeit zu erlangen, die mit der der sich
ohne Verzdgerungen entwickelnden Individuen vergleichbar ist. Havighurst ver-
weist hier auf die wenigen bekanntgewordenen Falle, in denen Kinder in den
ersten Lebensjahren von der Gesellschaft zurlickgewiesen worden waren.”

Einige Entwicklungsaufgaben sind vornehmlich an den physischen Reifungspro-
zess des Menschen gebunden, wie zum Beispiel laufen lernen; andere fihrt Ha-
vighurst auf die in der Gesellschaft vorherrschenden kulturellen Werte zurlck,
denen sich das Individuum ausgesetzt fiihlt und aufgrund dessen es das Lesen
lernt und auch, am gesellschaftlichen Leben sozial verantwortlich mitzuwirken.
Als dritte Quelle von Entwicklungsaufgaben nennt Havighurst persdnliche Werte
und Bestrebungen, die er als Teil der Personlichkeit oder des Selbst betrachtet.
Sie entwickeln sich durch die Auseinandersetzung des Menschen mit seiner
Umwelt und werden zunehmend zur treibenden Kraft fir die individuelle Ent-
wicklung, und das bereits im Alter von drei bis vier Jahren. Havighurst fihrt dazu
zwei Beispiele an: »Choosing and preparing for an occupation, and achieving a
scale of values and a philosophy of life.«” Die Ausléser von Entwicklungsaufga-
ben lassen sich daher nicht auf monokausale Zusammenhange zurtckfihren, sie
konnen vielmehr verschiedene Ursachen haben, die indes auch zusammenwir-
ken mogen:

76 Ebd.
77 Vgl.ebd, S. 4
78 Ebd.,S.5
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»Thus developmental tasks may arise from physical maturation, from
pressure of cultural processes upon the individual, from the desires,
aspirations, and values of the emerging personality, and they arise in
most cases from combinations of these factors acting together.«”

Mit dieser Aussage macht Havighurst implizit deutlich, dass sein Modell der
Entwicklungsaufgaben ein Stufenmodell zu sein, erst gar nicht beansprucht.
Stattdessen weist er in Anlehnung an Palmer auf »critical periods« oder »sensiti-
ve periods of learning« hin, wahrend der der menschliche Organismus beson-
ders schnell und effektiv lernt. Einige der Entwicklungsaufgaben konnten in eine
Alterspanne fallen, in der der »teachable moment« die erfolgreiche Bewaltigung
dieser Aufgaben besonders beglnstigt, wahrend Zeitspannen davor den Ent-
wicklungserfolg stark beeintrachtigen kénnen.*

»Efforts at teaching, which would have been largely wasted if they
had come earlier, give gratifying results when they come at the teach-
able moment [Hervorhebung im Original], when task should be
learned. «*'

Ob ein Individuum vor oder nach dem Erlernen eines Berufs dem anderen Ge-
schlecht sich zuwendet, ist nach dem Modell der Havighurstschen Entwicklungs-
aufgaben unerheblich; genau die sukzessive Abfolge solcher Prozesse aber hat
Kohlberg in seiner Argumentation genannt, um deutlich zu machen, dass Mo-
delle zu Entwicklungsaufgaben die Kriterien der Entwicklung nicht erfillen; ich
komme unten nochmals darauf zuriick.”

Havighurst differenziert im weiteren Verlauf seiner Betrachtungen die Bedin-
gungen, unter denen Menschen sich entwickeln, weiter aus, indem er Sozialisa-
tionsinstanzen anflhrt, die das Individuum bei der Bewaltigung seiner Entwick-
lungsaufgaben unterstiitzen. Eine davon ist die Schule, die an allen in der Zeit-
spanne des Schulbesuchs sich stellenden Entwicklungsaufgaben beteiligt ist,
Verantwortung tragt und anderen, ebenfalls in die Unterstlitzung des Individu-
ums involvierte Instanzen — wie Familie, Kirche und Industrie — bei deren Bemd-
hungen bebhilflich ist. Fir eine Reihe von Entwicklungsaufgaben, die das fortge-
schrittene Kindesalter und die Adoleszenz betreffen, nennt Havighurst Beispiele

79 Ebd.,S.6

80 Vgl.ebd., S.6f1.
81 Ebd.,S.7

82 Vgl.S.37f.
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sowie die darin involvierten »agents«. So sind an der Entwicklungsaufgabe
»Choosing and preparing for an occupation«® auBer dem Individuum die Fami-
lie, die Schule und die Wirtschaft beteiligt.

Einige der Entwicklungsaufgaben sind unabhangig von den kulturellen Eigenar-
ten der Gesellschaft, andere nicht. Als Beispiel fur erstere fihrt Havighurst das
Erlernen des Laufens auf, fir letztere die Wahl eines Berufs, die fir Mitglieder
einer primitiven Gesellschaft im Vergleich zu Adoleszenten der amerikanischen
Mittelschicht sehr einfach sei: »... there is little or no division of labor and every-
one has practically the same occupation ... .«* Bei einer weiteren Differenzie-
rung verweist Havighurst auf den Unterschied zwischen wiederkehrenden
(recurrent) und nicht wiederkehrenden (nonrecurrent) Entwicklungsaufgaben.
FUr nicht wiederkehrende gibt es die »teachable moments«, wahrend der sie am
besten bewaltigt werden; die wiederkehrenden kénnen sich Gber eine sehr gro-
Be Zeitspanne des Lebens erstrecken und stellen sich mehrmals aufs Neue. Eine
der Entwicklungsaufgaben, die zu dieser Kategorie zdhlen, ist das Auskommen
mit Gleichaltrigen. Zum ersten Mal wird das Individuum damit als Kind im Alter
von 8 bis 9 Jahren konfrontiert, und danach stellt sie sich wiederholt bis hinein
ins hohe Alter. Flr eine lebenslang erfolgreiche Losung ist nach Havighurst eine
gegliickte erste Bewaltigung der Aufgabe wahrend des »teachable moments«
von ausschlaggebender Bedeutung. Studien mit 10- bis 16-jahrigen Probanden
haben darlber hinaus signifikante Korrelationen zwischen der erfolgreichen Be-
waltigung von Entwicklungsaufgaben im spaten Kindesalter und im Jugendalter
ergeben, d. h. diejenigen, die bereits im Kindesalter erfolgreich waren, sind es
auch in spateren Jahren gewesen; bei den weniger erfolgreichen hat sich dersel-
be Trend mit negativem Vorzeichen gezeigt.”

Havighurst hat jeweils sechs bis zehn Entwicklungsaufgaben kategorial mit den
folgenden Lebensphasen verknipft:

e Developmental Tasks of Infancy and Early Childhood
o Developmental Tasks of Middle Childhood
e Developmental Tasks of Adolescence

e  Developmental Tasks of Early Adulthood

83 Havighurst 1947, S. 38
84 Ebd., S.39
85 Vgl ebd,, S. 36 ff.
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e Developmental Tasks of Middle Age

e Developmental Tasks of Later Maturity

Bei der Beschreibung der Aufgaben ist Havighurst nach folgendem Schema vor-
gegangen: Den sehr kurz und allgemein gehaltenen Ausfiihrungen zu dem der
Entwicklungsaufgabe innewohnenden Charakter (nature of the task) folgen
zum Teil ausflhrliche Erlduterungen zu folgenden Kontexten: Biological Basis,
Psychological Basis, Cultural Basis und Educational Implications. Ab der Katego-
rie Adolescence aufwarts differenziert Havighurst die Beschreibungen einiger
Entwicklungsaufgaben im Rahmen des kulturellen Kontextes weiter aus, indem
er auf den Stellenwert derselben fur Mitglieder verschiedener amerikanischer
Schichten eingeht (American Middle Class, American Upper Class, American
Lower Class).

Die flr meine Arbeit relevante Entwicklungsaufgabe fallt in die Adoleszenz; Ha-
vighurst nennt sie schlicht: »Preparing for an Economic Career«.* Die kategorial
dem jungen Erwachsenenalter zugeordnete Entwicklungsaufgabe: »Getting
started in an Occupation« hat fir meine Betrachtungen keine Bedeutung.

Etwa mit Beginn der Adoleszenz sieht sich das Individuum der Herausforderung
ausgesetzt darliber nachzudenken, wie es seine Zukunft so gestalten kann, dass
es ein gesichertes Leben zu fuhren in der Lage ist. Damit deutet sich eine fiir den
Verlauf des weiteren Lebenswegs entscheidende Entwicklungsaufgabe an, die
auf die Frage nach einem gesicherten Einkommen hinauslauft; die Antworten
durften bei der Uberwiegenden Mehrheit der jungen Menschen bei dem Einstieg
in einen beruflichen Karriereweg zu finden sein. Dieser kann Uber das Erlernen
eines Berufs erfolgen oder Uber eine Schule; fir diejenigen, die zundchst das
Abitur machen, verschiebt sich die Ernsthaftigkeit der Aufgabe weiter nach hin-
ten bis ans Ende der Adoleszenz. Havighurst hebt im Zusammenhang mit
diesem wichtigen Entwicklungsschritt hervor:

»Nevertheless, it remains a fact that the great majority of young peo-
ple, especially boys, in modern societies do choose an occupation and
start work on it, or start formal educational preparation for it. Studies
of the interests of adolescents show, that occupational planning and

86 Vgl ebd., S. 62 ff.
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preparation are the principal interests of boys and many girls in the
age from fifteen to twenty.«*’

Die damit umrissene Entwicklungsaufgabe durfte sich in unserem Kulturkreis
ebenso auf die jungen Menschen in derselben Lebensphase projizieren lassen
und mit den gleichen Risiken und Nebenwirkungen behaftet sein wie fir die Ju-
gendlichen und jungen Erwachsenen in den USA.

Ein starkes Motivationsmoment fir den Einstieg in eine berufliche Karriere sieht
Havighurst in dem Streben von Kindern und Jugendlichen, erwachsen zu wer-
den und Geld zu verdienen.

»The desire to ,grow up” is deeply rooted in most children [...] but
the most convincing evidence is ability to earn a man’s wage. Proba-
bly every American man over age forty and many women remember
clearly the first time they did a full day’s work for an adult wage.«*

Hinsichtlich der Vorbereitungen auf die neuen Herausforderungen sieht Ha-
vighurst bei etwa zwei Flnfteln der seinerzeit aktuellen Jobs in der Landwirt-
schaft, der Industrie und dem Geschéaftsleben keinen Bedarf: »It is understood
that the worker will learn on the job.«* Zumindest in dieser Hinsicht diirfte sich
in unserem Kulturkreis einiges anders darstellen.

Restimee

Verglichen mit den strengen Kriterien, die Kohlberg im Zusammenhang mit der
Entwicklung der Stufen moralischen Urteilens und Handelns an Entwicklungs-
modelle stellt, kdnnen die von Havighurst formulierten Entwicklungsaufgaben
nicht als Stufenmodell einer Entwicklung gelten. Allein die Aussage, dass es
zweierlei Formen von Entwicklungsaufgaben gibt (recurrent, nonrecurrent), er-
fullt die Kriterien an Stufenmodelle nicht. Und auch die Theorie von parallel zu
bewaltigenden Entwicklungen i. S. der Entwicklungsaufgaben widerspricht den
Kohlbergschen Kriterien. Entkoppelt man hingegen 1. die Kriterien fir Entwick-
lung und Stufenmodelle und betrachtet ausschlieBlich die fir Entwicklung gel-
tenden, und besteht man 2. nicht darauf, dass das Modell der Entwicklungsauf-

87 Ebd.S.63f.
88 Ebd.S.62
89 Ebd.S. 64
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gaben ein Stufenmodell ist, dann kann man bei den von Havighurst beschriebe-
nen Aufgaben prinzipiell von Entwicklungsaufgaben sprechen.

Wenn ich von der hier in Rede stehenden Entwicklungsaufgabe der ékonomi-
schen Absicherung des kiinftigen Lebens durch die Aufnahme einer Berufsaus-
bildung ausgehe, so muss sich das Individuum vom Novizen zum Deblitanten™
des Berufs entwickeln. Der Lehrling wird also am Ende seiner Ausbildung sowohl
das Muster als auch die Struktur seiner Reaktion auf berufliche Anforderungen
verandert haben; so wird er beispielsweise in der konkreten Situation auf die
Winsche eines Kunden nach einem anderen Muster reagieren als zu Beginn der
Lehre; das gleiche gilt hinsichtlich der Struktur bezogen auf die Organisation der
Facharbeit sowie auf die dabei zur Anwendung kommenden Methoden; damit
ware das erste Kriterium erfillt, das von Kohlberg an Entwicklung gestellt wird.
An den Reaktionen des Lernenden auf berufliche Anforderungen wird sich im
Ausbildungsverlauf zeigen, dass dieser etwas gelernt hat, das er zuvor nicht be-
herrschte; es hat sich also etwas Neues ergeben, dass sich qualitativ und quanti-
tativ wahrend der Ausbildung kontinuierlich verandert. Auf berufliche Heraus-
forderungen wird ein Auszubildender am Ende seiner Lehrzeit wahrscheinlich
kompetent reagieren und Dinge kdnnen, die er zuvor nicht konnte. Somit ware
auch dem zweiten Kriterium Genlge getan, das nach Kohlberg eng mit dem
ersten verknUpft ist. Dass ein Ausgebildeter hinsichtlich der einmal erworbenen
beruflichen Kompetenz auf das Niveau eines beruflichen Laien zurlickfallt, darf
als ausgeschlossen gelten, womit auch das dritte Kriterium - das der Unum-
kehrbarkeit von Entwicklung - erfUllt sein dirfte.

Havighursts Modell der Entwicklungsaufgaben ist zwar kein Stufenmodell im
Sinne Kohlbergs, gleichwohl aber ein Modell, das die £ntwick/ung des Menschen
von der Geburt bis zum Tod und die damit verbundenen Herausforderungen in
Form von Aufgaben beschreibt. Die von Havighurst identifizierten sechs Lebens-
phasen kdénnen auch als Ebenen betrachtet werden, die — in Abhangigkeit des
biologischen Entwicklungsverlaufs — auf unterschiedlichen Niveaus mit einer Rei-
he von Aufgaben besetzt sind, die vom Individuum als e/ne Grundbedingung fur
ein zufriedenstellenden Leben erfolgreich zu I6sen sind.

90 Hier ist nicht der berufliche Kénner mit langjahriger Berufserfahrung gemeint, der berufliche
Arbeitsaufgaben auf professionellem Niveau l6st, sondern ein ausgebildeter Facharbeiter zu
Beginn seiner beruflichen Karriere, der — wenn er die Entwicklungsaufgabe erfolgreich bewal-
tigt hat — seine Facharbeit kompetent auszufiihren in der Lage ist.

38




Kompetenzerwerb und Identitatsbildung in der elektrotechnischen Facharbeit

2.4 Das Konzept der Evaluationsaufgaben als nachgestellte
Entwicklungsaufgaben nach Gruschka

Zu Beginn der 1970er Jahre ist in Nordrhein-Westfalen ein umfangreicher Schul-
versuch mit dem Ziel der Integration beruflicher und allgemeiner Bildung geplant
und umgesetzt worden. Das als »Kollegschulversuch« bekannt gewordene Re-
formprojekt ging 1977 u. a. mit vier doppelt qualifizierenden Bildungsgdngen
in die Versuchsphase und wurde unter der Leitung von Herwig Blankertz forma-
tiv evaluiert. Von den vier Evaluationsstudien ist die sehr aufwandig gehaltene
Untersuchung zur Ausbildung der Erzieher von Andreas Gruschka fir diese Ar-
beit von besonderer Bedeutung. Gruschka knipft bei der Entwicklung seines
Evaluationskonzepts an das Modell der Entwicklungsaufgaben von Havighurst
an und rekurriert ebenfalls auf die von Piaget und Kohlberg durchgefiihrten
Studien. Eine besondere Herausforderung bei der Modellierung des Evaluations-
konzepts lag darin begriindet, die Kompetenzentwicklung und die fachliche
Identitatsbildung von jungen Menschen in einem Alter sichtbar zu machen, die
sich objektiv einer »ErziehungsmaBnahme« ausgesetzt sahen mit dem Ziel, am
Ende der schulischen Ausbildung — und damit zu Beginn der praktischen Ausbil-
dungsphase — subjektiv die Rolle des Erziehers einzunehmen. Ein weiterer As-
pekt war in diesem Zusammenhang - wenngleich nicht explizit bei den zu kon-
struierenden Aufgaben - zu bericksichtigen: die Probanden hatten in der Phase,
in der sie die Entwicklungsaufgabe des Einstiegs in einen Beruf zu bewaltigen
hatten, eine Reihe weiterer Entwicklungsaufgaben vor sich, mit denen sie sich
zeitgleich auseinandersetzen mussten:

»Der Schiler ist nicht allein auf das jeweils zugemutete Kompetenz-
problem der Erzieherausbildung konzentriert. Wir missen vielmehr
gerade in unserem Fall davon ausgehen, dass in diesem Alter die Ge-
samtheit der vier Entwicklungsaufgaben der Erzieherausbildung wirk-
lich nur eine unter vielen Ubergreifenden Entwicklungsaufgaben des
Jugendalters darstellt. Die Losldésung vom Elternhaus, die Sicherung
einer materiellen Unabhéngigkeit usf. missen vom Schiiler ja etwa zur
gleichen Zeit bearbeitet werden. Diese Aufgaben wirken alle (mehr
oder weniger) auf den Proze3 der sozialberuflichen Kompetenzent-
wicklung ein.«”

91 In der Versuchsphase wurde die Ausbildung zu Physikalisch-Technischen Assistenten, Fremd-
sprachenkorrespondenten, Freizeitsportleitern und Erziehern — alle in Verbindung mit der All-
gemeinen Hochschulreife bzw. Fachhochschulreife — evaluiert.

92 Gruschka 1985, S. 52
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Wie oben bereits angedeutet, zeigt sich die in der Adoleszenz zu bewaltigende
Entwicklungsaufgabe (Preparing for an Economic Career®) nicht als lediglich e/
ne grofBe Aufgabe, an der sich Jugendliche entweder final erfolgreich abarbeiten
oder scheitern, sie lasst sich grundsatzlich in kleinere Entwicklungsschritte — oder
auch Terlaufgaben - gliedern; wie unten gezeigt wird, gilt dieser Grundsatz auch
fir die Berufsausbildung in gewerblich-technischen Berufen.* Fiir den Beruf des
Erziehers ist Gruschka auf der Basis von Voruntersuchungen zu dem Ergebnis
gekommen, dass sich dessen Entwicklungsaufgabe in vier sukzessive zu durch-
laufende Abschnitte gliedert, die wie folgt charakterisiert werden:*

Bei der ersten Entwicklungsaufgabe geht es um die Entwicklung eines Verstand-
nisses von der eigenen Berufsrolle in der Auseinandersetzung mit Inhalten und
Strukturen der Ausbildung sowie mit Erwartungen seitens der Gesellschaft im
Allgemeinen und der Lehrer und Erzieher im Besonderen. AnschlieBend geht es
bei der zweiten Entwicklungsaufgabe um die Entwicklung eines Konzepts der
padagogischen Fremdwahrnehmung; der Schiler steht dabei vor der Herausfor-
derung, Verhaltensmodi im Kontext der Interaktionen mit Kindern so zu entwi-
ckeln, dass er sie in seiner Rolle als £rzieher auch wahrnehmen kann. Daran an-
knUpfend, muss der kiinftige Erzieher ein Konzept einwickeln, das die Grundlage
seines kiinftigen padagogischen Handelns in der Praxis bildet; damit ist der Ge-
genstand der dritten Entwicklungsaufgabe kurz angezeigt. Wahrend des dritten
Jahrs seiner schulischen Berufsausbildung schlieBlich muss sich der Schiler auf
das bevorstehende Praxisjahr vorbereiten; ihm steht demnach ein einschneiden-
der Rollenwechsel bevor: vom Schiler und Praktikanten zum Mitarbeiter in ei-
nem Team von Erziehern. Er wird also - als vierte Entwicklungsaufgabe und
ausgehend von seinem bisher erreichten K&nnen - ein Konzept entwickeln mus-
sen, um zu einem im Team akzeptierten Mitglied zu werden, indem er sich vom
Debutanten zum selbstdndig handelnden, in diesem Sinne professionellen Erzie-
her entwickelt, dem man nicht nur sorglos seine Kinder anvertraut, sondern der
beispielsweise auch einen Elternabend organisieren und durchfiihren kann, auf
dem er seine Arbeit vorstellt und erlautert.

93 »Nature of the Task. The goal: to organize one’s plans and energies in such a way as to begin
an orderly career; to feel able to make a living.«, Havighurst 1985, S. 62.

94 Vgl. Abschnitt 6.1, S. 173 ff.

95 Im Folgenden werden diese 7ejaufgaben ebenfalls mit »Entwicklungsaufgaben« bezeichnet;
zur ndheren Bestimmung erhalten sie die Kennzeichnungen 1 bis 4.

40




Kompetenzerwerb und Identitatsbildung in der elektrotechnischen Facharbeit

Im Kern ging es bei der Evaluation der Erzieherausbildung also darum zu evaluie-
ren, wie erfolgreich die Schiler bei der Bewadltigung der sich ihnen stellenden
vier Entwicklungsaufgaben vorgehen.” Nun ist es zwar grundsétzlich méglich,
eine Uberschaubare Zahl von Schilern auf ihrem Lernweg Uber eine dreijahrige
schulische Ausbildungsphase zu begleiten und den Erfolg bzw. den Misserfolg
der BildungsmaBnahme vor dem Hintergrund der Entwicklungsziele transparent
zu machen. Allein die hohe Zahl der zu evaluierenden Kollegschiler sowie die
ebenfalls zu evaluierende Vergleichsgruppe, die zeitgleich die »traditionelle« Er-
zieherausbildung durchlaufen hat, haben die Kapazitatsgrenzen fur die Evalua-
teure deutlich gemacht.” Da sich weder die Entwicklung fachlicher Kompetenz
noch die beruflicher Identitat Gber die Abfrage von Wissen nachweisen lassen, ja
selbst elaboriert in horizontaler wie in vertikaler Bandbreite entfaltetes Wissen
noch nichts dartiber aussagt, inwieweit dieses in beruflichem Handeln tatsach-
lich auch wirksam wird, waren die tradierten Testinstrumente wie mindliche
Prifungen, Klassenarbeiten, Tests usw. zur Uberpriifung des Erfolgs der Bil-
dungsmaBnahme auszuschlieBen - zumal sie allesamt ex post-Analysen darstel-
len und von daher Uber Entwicklungsverldufe prospektiv nur wenig aussagen
kénnen. Gruschka hat das sich ihm stellende Messproblem geldst, indem er die
vier Entwicklungsaufgaben des Erziehers als nachgestellte Entwicklungsaufga-
ben in so genannten »Evaluationsaufgaben« abgebildet hat; es sind folglich vier
davon konstruiert worden.” Bei diesem Prozess musste eine Reihe von Kriterien
beachtet werden, von denen nachstehend die mir am relevantesten erscheinen-
den exemplarisch skizziert werden.

Generell muss jede Evaluationsaufgabe die in der jeweiligen Entwicklungsaufga-
be inkorporierten Probleme und Konflikte in der Weise aufgreifen,

»dal3 sie trotz der individuellen Differenzen in der Aneignungsweise
[...] eine fUr alle Schiler relevante Testsituation darstellen [...] Gleich-
zeitig mufBten die Evaluationsaufgaben die Fragen so stellen, daf3
Schiler mit unterschiedlichen Orientierungsmustern aufgefordert wa-
ren, eben diese Muster in die Lésungen einzubringen. «*

96 Damit ist indes noch nichts darliber ausgesagt, ob die Schiler zugleich den Anforderungen ge-
wachsen sind, denen sie sich mit Blick auf die Doppelqualifizierung stellen mussen.

97 Vgl. Gruschka 1985, S. 86
98 Vgl. ebd., S. 57, insb. S. 86 ff.

99 Ebd., S. 86; zu den hier erwdhnten »Orientierungsmustern« siehe auch die Ausfihrungen auf
den folgenden Seiten dieses Abschnitts.
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Mit anderen Worten: Die Evaluationsaufgaben waren so zu formulieren, dass
die Interpretation der Aufgabenstellungen jedem Bearbeiter vollkommen offene
Losungswege frei lieB und ihn nicht etwa in die Prajudizierung eines engen Kor-
ridors von Losungen oder gar nur von einer Ldsung drangten. Damit wird ein
weiteres, basales Merkmal von Evaluationsaufgaben angesprochen: die £rgeb-
nisoffenheit, mit der zugleich der Dualismus zwischen richtigem und falschem
Ergebnis — wie von tradierten Formen der Uberpriifung schulischen Wissens be-
kannt — Gberwunden wird. Es gibt eben keine »richtigen« oder »falschen, ein-
deutig kompetenzindikative Muster, wohl aber tragfahige, weniger tragfahige
und nicht tragfihige Lésungen von beruflichen Aufgaben.™

Bei der erfolgreichen Bewaltigung von Entwicklungsaufgaben spielen vielfach
Konflikte eine bedeutende Rolle, die in dilemmatische Situationen minden kon-
nen. Indem das Individuum gezwungen wird, sich aus solchen Konstellationen
durch die Entwicklung einer stets prekaren, aber nichts desto weniger optimalen
Losung zu befreien, wird Entwicklung erst ausgeldst. Diese Zusammenhange bei
der Konstruktion der vier Evaluationsaufgaben so zu berlicksichtigen, dass jede
der Aufgaben prinzipiell auf einem dem Ausbildungsverlauf entsprechenden Ni-
veau fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat sich einordnen lasst und flr
jeden Schiler eine Aufgabenldsung prinzipiell moglich erschien, war eine weite-
re Herausforderung. Eng verknlpft mit diesem Kriterium war der Anspruch, dass
die Aufgabenstellungen der zweiten, dritten und vierten Evaluationsaufgabe
nicht nur ein jeweils hoheres Niveau beruflichen Konnens zu indizieren hatten,
sondern dass die jeweils hohere Ebene immer auch die Kompetenzen der darun-
terliegenden einbezieht.

Jede Evaluationsaufgabe zielte vor dem Hintergrund der bis dahin entwickelten
Kompetenz auf die dem zeitlichen Ausbildungsverlauf entsprechende berufliche
Praxis des Erziehers, und nicht etwa auf die durch die Schule Gbermittelten Ziele,
Inhalte und Verhaltenserwartungen.

»Der Schule geht es darum, dass die Schiiler zu bestimmten Besuchs-
zeiten eines Lehrers eng abgegrenzte, in dieser Zeit zu realisierende
»Angebote« macht (Spiele, Bilderbuchbetrachtung etc.) Die Kunstlich-
keit der so geschaffenen Handlungssituationen entspricht nicht der

100 Vgl. Abschnitt 6.2.5, S. 357 ff.
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realen padagogisch-praktischen Entscheidungssituation innerhalb ei-
ner Entwicklungsaufgabe.«'

Mit diesem Hinweis grenzt Gruschka sein Konzept der Evaluationsaufgaben als
nachgestellte Entwicklungsaufgaben zu den auf curricularen Strukturen beru-
henden und auf deren Inhalte rekurrierenden schulischen Varianten von Leis-
tungskontrollen ab, die traditionell den Wissensstand von Schilern zu einem de-
terminierten Zeitpunkt widerspiegeln. In den Ergebnissen von Evaluationsaufga-
ben manifestiert sich im Unterschied dazu der Erfolg der schulischen Bildungs-
maBnahme, gemessen am Gebrauchswert derselben, fir die zukiinftige berufli-
che Praxis des Erziehers; sie spiegeln mithin sowohl das erreichte fachliche Kom-
petenzniveau als auch den Stand der Entwicklung beruflicher /dentitat wider.
Damit ermdglichen sie ebenso die Identifizierung von konfliktbehafteten Ent-
wicklungsverldufen wie von Entwicklungshemmungen und Spriingen bei der
Ausbildung von Orientierungsmustern.

»Der Versuch eines Schilers, die Leiterfahrungen, die ihm bei der
Strukturierung der Entwicklungsaufgabe helfen, sowie die Leitideen,
die die Perspektive ihrer Losungen andeuten, in einem Orientierungs-
muster umzusetzen, wird ihm immer auch systematisch vor Augen
fihren, welche Kompetenzen er in welcher Richtung erweitern muB,
damit sein Verhalten an Beliebigkeit und Wirkungslosigkeit verliert
und er dem bedeutungsvoll nahe kommt, was er selbst als legitimes
Handeln definiert hat [...] Der Schiler hat in dem Augenblick die Ent-
wicklungsaufgabe gel6st, in dem er sich sicher ist, auf dem richtigen
Weg zu sein.«'*

Gruschka unterstellt demnach, dass die Schiler bei der Bewaltigung der vier
Entwicklungsaufgaben Orientierungsmuster ausbilden, die ihnen kontinuierli-
ches, konsistentes und an bestimmten Prinzipien ausgerichtetes berufliches
Handeln erst ermoglichen. Ein Orientierungsmuster »verweist auf Kompetenz als
die Fahigkeit des Lernenden, sehr unterschiedliche Situationen und Probleme der
eigenen Entwicklung so I6sen zu kdnnen, daf er sich als mit sich selbst identisch
Handelnder erfdhrt und von seinem Partner erfahren werden kann.«'® Entspre-
chend des Orientierungsmusters werden sich Kompetenz und Identitat individu-
ell so entwickeln, dass sie bei der Bewaltigung der auf beruflichen Entwicklungs-

101 Gruschka 1985, S. 89
102 Ebd., S.63
103 Blankertz 1986, S. 124
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aufgaben beruhenden Herausforderungen und Problemen handlungsleitend
wirken. Strukturen und Inhalte von Orientierungsmustern werden zwar einer-
seits durch die individuellen Sozialisationsprozesse gepragt, und die Anzahl un-
terschiedlicher Orientierungsmuster musste prinzipiell der der Schdlerzahl glei-
chen, andererseits bewegen sich Lernende desselben Berufs in unterschiedlichen
beruflichen Kontexten, die durch weitgehend gleiche Rahmenbedingungen de-
terminiert sind und dadurch einen auf die Zahl vorzufindender Orientierungs-
muster reduzierenden Einfluss haben.

Um bei der Auswertung der Ergebnisse der vier Evaluationsaufgaben die Ausbil-
dung eines vollen Orientierungsmusters nachweisen zu kdnnen, hat Gruschka
drei Kriterien entwickelt, denen die Lésungen genligen missen. Das erste Krite-
rium zielt auf die »qualitative Struktur des Schilerverhaltens«, beim zweiten
geht es um die Zahl der Teilkompetenzen, die im Rahmen einer Lésung entfaltet
wurden, und das dritte Kriterium betrifft das in der Losung sich manifestierende
Kompetenzniveau.'™ In weiteren, sehr elaboriert und aufwéndig entfalteten
Analysen zur Auswertung der Losungen der Evaluationsaufgaben beschreibt
Gruschka unter anderem fiur jede Entwicklungsaufgabe mehrere »Prototypen«
von Orientierungsmustern, die sich aus der Vielzahl vorgefundener Muster kris-
tallisiert haben. Fir die erste Entwicklungsaufgabe (programmatisches Berufsrol-
lenverstandnis) sind dies: Der Erzieher als Schulkritiker, kritischer Vermittler,
kampferischer Geist, abwehrender, deproblematisierender Pragmatiker, perfek-
ter Padagoge. Jedes dieser Orientierungsmuster wird weiter ausdifferenziert und
beschrieben, so dass sich auf dieser Grundlage ein umfassendes Gesamtbild
ergibt, das unter anderem die Rekonstruktion des Verlaufs der Orientierungs-
muster wahrend der gesamten Ausbildungszeit ermdglicht.'” Die sich in den
Orientierungsmustern abbildenden Verldufe fachlicher Kompetenz und berufli-
cher Identitdt sind geeignet, sowohl geradlinig verlaufende Entwicklungen
sichtbar zu machen als auch Verzégerungen und Brlche, vor allem aber auch
krisenhafte Verlaufe der Ausbildung in Form von kritischen Schwellen.

Die Bewertung der Evaluationsaufgaben als nachgestellte Entwicklungsaufga-
ben ist in drei Schritten durchgefiihrt worden. In einem ersten wurden die Lo-
sungstexte mit dem Ziel der Identifizierung von Orientierungsmustern nach fest-
gelegten hermeneutischen Regeln ausgewertet. Gruschka bezeichnet diesen

104 Vgl. Gruschka 1985, S. 63 f.

105 Zum Verstandnis der Orientierungsmuster siehe ebd. S. 61 ff.; zur Beschreibung der Prototypen
siehe ebd., S. 180 bis S. 224.
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Schritt als »Rekonstruktion der Orientierungsmuster als pragmatischer Anwen-
dungsfall >objektiver Hermeneutik<.«'® In einem zweiten Schritt sind die Orien-
tierungsmuster hinsichtlich ihres Elaborierungsgrads bewertet und final in einem
von drei Bereichen verortet worden; es wurde unterschieden zwischen tragfahi-
gen, noch nicht tragfahigen und krisenhaften Lésungen. Die beiden zuerst ge-
nannten Bereiche wurden weiter ausdifferenziert in elaboriert tragfahige, durch-
schnittlich tragfahige und schwach tragfahige Losungen sowie in programmati-
sche Losungen, tendenzielle Lésungen und Verbindungslosigkeit von Orientie-
rungen.'” Bei dem dritten Auswertungsschritt geht es um »die Funktionen des
Orientierungsmusters und die mit ihnen erreichten unterschiedlichen Niveaus in
den Teilkompetenzen.«'® Es wird nach fiinf Niveaus differenziert; Niveau I: Pro-
fessionelle Kompetenz," Niveau Il: Vorprofessionelle Kompetenz, Niveau IlI:
Entdifferenzierte Alltagskompetenz, Niveau IV: Krisenhafte Antwort auf die
Aufgabe."

Das im Rahmen dieser Erzieherstudie entwickelte und angewandte Evaluations-
konzept, in dessen Zentrum die Konstruktion von Evaluationsaufgaben als nach-
gestellte Entwicklungsaufgaben lag, hat sich aus meiner Wahrnehmung als
»elaboriert tragfahig« erwiesen. Die Ausbildung von Erziehern in den doppelt
qualifizierenden Bildungsgdngen der Nordrhein-Westfalischen Kollegschulen
konnte auf der Grundlage der Evaluationsergebnisse erfolgreich weiterentwi-
ckelt werden.

106 Gruschka 1985, S. 105
107 Vgl. ebd., S. 110 f.
108 Ebd., S. 111

109 Der hier von Gruschka gewahlte Terminus indiziert eine Unscharfe hinsichtlich des Begriffs der
Professionalitat: Professionelles berufliches Handeln stellt sich in der Regel erst nach mehrjéhri-
ger Berufserfahrung ein; die wirkliche Kénnerschaftin einem Beruf wird sich nicht etwa im Lau-
fe einer dreijahrigen, dazu noch Uberwiegend verschul/ten Ausbildung, entwickeln. Die Vorstufe
fur professionelles Handeln ist kompetentes Handeln; dieses am Ende einer dreijdhrigen Ausbil-
dung zu erreichen, tberfordert einen beachtlichen Teil von Auszubildenden. Selbst eine mit der
Note 4 oder 3 bestandene Abschlussprifung kann weder den Gesellen noch den Facharbeiter
noch den — wie im vorliegenden Fall — Erzieher und seine Ausbilder und Lehrer zufriedenstel-
len, wenn es anschlieBend im beruflichen Alltag darum geht, Facharbeit in Form von Produkten
oder Dienstleistungen zu erbringen, die an dem Gebrauchswert fir den Kunden gemessen
werden. Kein Patient wirde sich allein damit begnlgen, eine Herzoperation lediglich tberlebt
zu haben, um dem Operateur anschlieBend »ausreichende« Leistungen zu bescheinigen.

110 Vgl. Gruschka, S. 111 ff.
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2.5 Konzepte zur Evaluierung beruflicher Entwicklung und
operationeller Leistungsfahigkeit nach Bremer

Ende der 1990er Jahre startete der bislang gréBte Zwillingsmodellversuch
GAB,"" in den sechs Standorte des Automobilherstellers Volkswagen eingebun-
den waren.'” Die von Bremer entwickelte Gesamtkonzeption mit dem Ziel des
Erreichens der mit dem Modellversuch intendierten Ziele beschreibt, neben den
Planen zur Curriculumentwicklung sowie den Methoden und Instrumenten zur
Umsetzung desselben, den Ansatz zur formativen Evaluation des Modellver-
suchs.'” Das im Rahmen dieser Arbeit besonders interessierende, an die Erzie-
herstudie Gruschkas anschlieBende Konzept der Evaluationsaufgaben als nach-
gestellte Entwicklungsaufgaben im Milieu gewerblich-technischer Ausbildungs-
berufe, wird im folgenden Abschnitt beleuchtet.

Unabhangig davon hat Bremer im Licht der Ergebnisse aus den PISA- und TIMSS-
Studien einen alternativen Ansatz zur Uberpriifung der Wirksamkeit der Lehr-
bemihungen allgemeiner Bildungsanstalten entwickelt und mittlerweile an etwa
9600 (Stand: Januar 2014) Probanden in mehreren Bundeslandern erfolgreich
erprobt; Bremer nennt diesen Evaluationsansatz »Erhebung operationeller Leis-
tungsfahigkeit« (EOL). Da ich den empirischen Ansatz meines Vorhabens in An-
lehnung an Bremers EOL-Konzept mit vergleichbaren Aufgaben zur Erhebung
der Operationalitat domdnenspezifischen Wissens erweitert habe, gehe ich in
einem weiteren Abschnitt auf mir wichtig erscheinende Uberlegungen Bremers
zum EOL-Ansatz ein.

2.5.1 Die Messung des Entwicklungsverlaufs fachlicher Kompetenz und
beruflicher Identitat in der gewerblich-technischen
Berufsausbildung

Das in der Erzieherstudie von Gruschka entfaltete Konzept der Evaluationsauf-
gaben als nachgestellte Entwicklungsaufgaben lasst sich nicht ohne weiteres auf
die Evaluation gewerblich-technischer Bildungsgdange anwenden, da die Ausbil-

111 Als »Zwillingsmodellversuche« wurden diejenigen Vorhaben bezeichnet, bei denen sowohl das
Bundesinstitut flr Berufsbildung (BIBB) im Auftrag des Bundesministeriums fir Wirtschaft und
Technologie (BMWi) als auch die Bund-Ldnder-Kommission fiir Bildungsplanung und For-
schungsfoérderung (BLK) als Mittelgeber fungierten.

112 Eine ausflhrlichere Beschreibung des Modellversuchs findet sich in Abschnitt 5, S. 101 ff.

113 Vgl. Bremer und Jagla 2000
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dung von Erziehern einige »Besonderheiten« aufweist, die sie von denen ge-
werblich-technischer Ausbildungsgange unterscheidet; gleichwohl haben auch
sie Gemeinsamkeiten: Wie jeder Eintritt in einen Beruf stellt auch die gewerblich-
technische Ausbildung flr die jungen Menschen nach dem Havighurstschen
Modell eine Entwicklungsaufgabe dar, die in Teilaufgaben nicht nur bewaltigt
werden kann, sondern — wie weiter unten zu sehen sein wird — auch bewaltigt
werden muss, wenn sie denn erfolgreich verlaufen soll. Ebenso wie bei der be-
ruflichen Entwicklung der Erzieher wird es auch im Verlauf der Ausbildung von
Lehrlingen in anderen Ausbildungsberufen grundsatzlich krisenhafte Verlaufe,
kritische Schwellen und Entwicklungsverzogerungen geben, und auch die von
der Erzieherstudie bekannten Orientierungsmuster — freilich im Kontext der ge-
werblich-technischen Ausbildung. Anders als bei den Erziehern geht es bei letz-
terer indes um Facharbeit im Sinne der Erstellung von Produkten und Dienstleis-
tungen fir Menschen in zumeist technischen Kontexten und eben nicht um
Dienstleistungen an Menschen. Die Gegenstande der (Fach)Arbeit bei der ge-
werblich-technischen Berufsausbildung sind, im Unterschied zu denen der Erzie-
her, so grundlegend anders, dass es hinsichtlich des Aufbaus von basalen Kon-
zepten zur Bewaltigung der dem Beruf immanenten Herausforderungen anderer
Strategien bedarf. Die erste dem Erzieher sich stellende Entwicklungsaufgabe,
die sich auf den Aufbau eines eigenen Berufsrollenverstandnisses als unabding-
bare Voraussetzung fur den zu bewaltigenden Perspektivenwechsel vom Zogling
(Blankertz) zum Erzieher bezieht, entfallt bei den meisten anderen Ausbildungs-
berufen. Zwar geht es bei der Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher
Identitat in jedem Beruf darum, sich den vielschichtigen Anforderungen an den-
selben zu stellen und sich diese zu eigen zu machen. Auch gehdren der Erwerb
domanenspezifischen Wissens, der Ausbau von Fahigkeiten, die Entwicklung
von Fertigkeiten sowie das sukzessive Kennenlernen von manifesten wie laten-
ten in der beruflichen Praxisgemeinschaft geltenden Regeln sowie der berufli-
chen Standards zu den Herausforderungen, die ein Novize zu bewaltigen hat.
Die fur die Losung der damit verknipften Entwicklungsaufgabe zu entwickeln-
den Konzepte unterscheiden sich jedoch von denen, die bedeutsam fir die Er-
zieher sind. Jenseits schulischer Curricula und betrieblicher Ausbildungsplane
werden sich Kompetenz und Identitdt entlang beruflicher Arbeits- und Ge-
schaftsprozesse entwickeln — nur so kann sukzessive Arbeitsprozesswissen auch
aufgebaut werden.

Um Zugang zu eben diesen Prozessen bei der Bewaltigung domanenspezifischer
beruflicher Arbeitsaufgaben zu bekommen, muss der Lehrling sich den Anforde-
rungen, die mit der erfolgreichen Bewaltigung beruflicher Arbeits- und Ge-
schaftsprozesse zwangslaufig verbunden sind, nicht nur stellen, er muss sie sich
zu eigen machen! Mit anderen Worten: Er muss sich mit ihnen identifizieren, sie
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als Erwartungen auf seine eigene berufliche Facharbeit anwenden und danach
streben, diese auf professionellem Niveau so zu erfillen, dass sie sowohl den be-
ruflichen Standards entsprechen als auch den Kunden zufriedenstellen, indem
sich in den Ergebnissen seiner beruflichen Facharbeit der héchstmdgliche Ge-
brauchswert'™ firr diesen manifestiert."” Damit ist zugleich der Ausgangspunkt
fur die Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt — und somit
des beruflichen Lernens — benannt.

»Das heiBt auch, dass sich hinter der theoretisch unendlich groBen
Zahl an Auspragungen beruflicher Arbeitsaufgaben nach verfligbarer
Technologie, Organisation, Qualitdt und Kosten Anforderungen,
Schwierigkeiten, Hurden, Entwicklungsschwellen etc. verbergen, die
sich erst dem lernenden Subjekt als reale offenbaren. In Abstraktion
von konkreten beruflichen Aufgaben lassen sich diese Anforderungen
auf der Ebene dreier Elaborierungen von Konzepten formulieren. Be-
rufliches Lernen bendtigt zum Erfolg die Verfligung Uber ein Konzept:
- des beruflichen Lernens,

— des beruflichen Arbeitens und

— der beruflichen Zusammenarbeit.«''

Mit der Formulierung dieser Anforderungen als zwingenden Voraussetzungen
fur erfolgreiches berufliches Lernen — und damit fir die Entwicklung fachlicher
Kompetenz und beruflicher Identitdt — ist es Bremer gelungen, das entwick-
lungstheoretisch begriindete Evaluationskonzept Gruschkas fur die Ausbildung
von Erziehern auf die Evaluation von Bildungsgdngen im Milieu gewerblich-
technischer Berufsausbildung zu tbertragen. Die erste Entwicklungsaufgabe be-
steht folglich in der Uberwindung des schulischen Lernkonzepts zugunsten des

114 Der Gebrauchswert eines Produkts oder einer Dienstleistung ist ein MaB fir den Nutzen, der
sich fir den Kunden bzw. das Individuum einstellt. Es gibt keine Skalierungen fir die Hohe ei-
nes Gebrauchswerts, er misst sich subjektiv an dem, was der Kunde bzw. das Individuum in
Anbetracht eines angemessenen Preis-Leistungsverhaltnisses erwarten kann und ihm final zur
Verfligung steht. Bringt ein Kunde beispielsweise sein Fahrrad mit einem luftleeren Schlauch
zum Fahrradhandler, und nach Rickgabe des vermeintlich intakten Rads ist der Schlauch nach
drei Stunden wiederum luftleer, weil der Reparateur einen winzigen, den Schlauch durchsto-
Benden Glassplitter im Reifen aufgrund nur oberflachlichen Suchens nicht entfernt hat, strebt
der Gebrauchswert der Dienstleistung asymptotisch ebenso gegen Null wie der einer teuren Ta-
schenlampe mit bereits entladenen Batterien.

115 »Zufriedenstellen« verbinde ich hier nicht mit der schulischen Skalierung von Schilerleistungen,
angefangen bei einem seAr gut, und endend mit einem wngentigend, sondern mit der vollstan-
digen Erflllung a/ler Anforderungen des Kunden.

116 Bremer 2004, S. 255 f.
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Aufbaus eines beruflichen Lernkonzepts, an die Stelle schulischer Lernstandards
als handlungsleitende Prinzipien institutionalisierten Lernens in zumeist 6ffentli-
chen Lehranstalten muss ein Wechsel zu beruflichen Standards und Regeln er-
folgen, die handlungsleitend fiir die Bewaltigung der in Arbeits- und Geschafts-
prozessen inkorporierten Anforderungen sind. Erst wenn diese erste Entwick-
lungsaufgabe geldst wird, ist die Grundlage fur die Entwicklung eines berufl-
chen Arbeitskonzepts gelegt, das es dem spateren Facharbeiter ermdglicht,
nicht nur die vielfaltigen Anforderungen an Facharbeit gegen Ende der Ausbil-
dung zu erfillen, sondern dariiber hinaus auch den zuklnftigen Wandel der
Facharbeit auf einem professionellen Niveau zu bewaltigen. Inwieweit diese
auch als kompetent ausgefiihrt anerkannt wird, hangt nicht nur von der Zufrie-
denheit des Kunden mit den Arbeitsergebnissen ab, sondern zugleich davon,
inwieweit diese bei deren Entstehung den in der beruflichen Praxisgemeinschaft
geltenden Regeln entsprach bzw. die beruflichen Standards erfillt. Um die At-
tribuierung der Anerkennung beruflicher Facharbeit in der Praxisgemeinschaft
geht es bei der dritten Entwicklungsaufgabe, die auf den Aufbau eines Konzepts
der beruflichen Zusammenarbeit zielt.

Fachliche Kompetenz und berufliche Identitat werden sich nur dann hinreichend
entwickeln, wenn es zum erfolgreich verlaufenden Aufbau dieser drei Konzepte
bei Lehrlingen kommt.

Damit sind im Prinzip die Herausforderungen benannt, die bei der Entwicklung
von Evaluationsaufgaben als nachgestellte Entwicklungsaufgaben bei der Mes-
sung des Verlaufs fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt in Bildungs-
gangen gewerblich-technischer Berufsausbildung zu erfillen sind. Bremer geht
in seinem hier entfalteten Evaluationskonzept davon aus, dass sich Evaluations-
aufgaben so konstruieren lassen, dass deren Losungen das erreichte Niveau von
Kompetenz und Identitdt indizieren. Fir die Konstruktion der Aufgaben, die die-
sen Entwicklungsprozess nicht nur sichtbar machen, sondern gleichsam das Po-
tential des Auslosens von Entwicklung beinhalten sollen, ergibt sich indes eine
Anforderung, die Bremer wie folgt skizziert:

»Die groBte Schwierigkeit, namlich der Messung von beruflichen
Kompetenzen auf dem Wege ihres Erwerbs mittels Evaluationsaufga-
ben, ergibt sich aus der bindenden Domanenspezifik des Wissens und
der durch dieses moglichen Fahigkeiten — man muB etwas von dem
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Beruf und seinen Aufgaben verstehen, um dessen Erlernen es
geh’[.«117

Auf dem hier genannten »Weg des Erwerbs« wird der Lehrling den Kompe-
tenzaufbau forcieren und damit zugleich berufliche Identitat weiter entwickeln,
mit anderen Worten: mit zunehmender Ausbildungsdauer wird ihm immer mehr
ins Bewusstsein riicken, was er in beruflichen Kontexten noch nicht weif3 und
kann, was er indes wissen und kénnen misste, um als Mitglied in der berufli-
chen Praxisgemeinschaft anerkannt zu werden. Diesen Aufbau der Konzepte bei
der Konstruktion wie bei der Interpretation der Ergebnisse von Evaluationsauf-
gaben sichtbar zu machen, gemahnt Bremer den Aufgabenentwickler an eine
eigene, hohe Affinitat zu der beruflichen Facharbeit.

Zur Validierung der Evaluationsaufgaben hat Gruschka bei der Erzieherstudie auf
der Basis der Ergebnisse — genauer: der Interpretationsresultate der Evaluateu-
re — lernbiografische Interviews mit den Probanden durchgefiihrt. Dabei ging es
ihm nicht allein um eine weitere Uberpriifung der bereits gewonnenen Erkennt-
nisse aus den Losungen der Evaluationsaufgaben, es ging vornehmlich um zu-
satzliche Informationen im Kontext der Entwicklung von Orientierungen.

»Im Verlauf der Interpretation der Aufgabenlésungen haben wir erst
die >reine Kompetenz« erfa3t, unklar ist noch, unter welchen externen
und internen Bedingungen sie zustande gekommen sein kann [...]
Ungeklart bleibt etwa, welchen Stellenwert das Curriculum, der unter-
richtende Lehrer, die Schulorganisation [...] Vorbilder in der Praxis
usw. haben.«'"

Diese, sowie eine Reihe weiterer Fragestellungen im Zusammenhang mit der
Evaluation des Kollegschulversuchs, haben zu einem elaborierten Konzept zur
Durchfihrung der lernbiografischen Interviews gefihrt. Darliber hinaus waren
schriftliche Befragungen und Unterrichtsbeobachtungen weitere Bestandteile
des Evaluationskonzepts.'”

Bei dem von Bremer verfolgten Ansatz zur Evaluation von fachlicher Kompetenz
und beruflicher Identitdt im Allgemeinen sowie dem der Entwicklung der Kon-
zepte des beruflichen Lernens, des beruflichen Arbeitens und der Zusammenar-

117 Bremer 2003, S. 1
118 Gruschka 1985, S. 99
119 Vgl. ebd., S. 85 bis S. 104
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beit in der Praxisgemeinschaft im Besonderen, ist die Beantwortung anderer,
ebenfalls auf die Losung der Evaluationsaufgabe rekurrierenden Fragen durch
die Probanden ebenso bedeutsam - allerdings aus einer anderen Perspektive.
Bremer hat - wie oben erwahnt — die Entwicklung eines Fragebogens begon-
nen, dessen Fragen und Aussagen sich unmittelbar auf die Evaluationsaufgabe
und deren Losung beziehen. Da die Inhalte dieses Fragebogens implizit auch auf
potentielle (Teil)Ldsungen verweisen, erhalten die Probanden diesen zur Beant-
wortung erst, nachdem sie die Losung der Evaluationsaufgabe abgegeben ha-
ben. Die Fragen und Aussagen sollen Selbsteinschatzungen der Probanden zu
ihren Ergebnissen aus fachlicher Perspektive ebenso erhellen wie aus der fiktiven
der Fremdwahrnehmung derselben, beispielsweise durch den Kunden. In einem
weiteren Abschnitt geht es um die Kausalattribuierung der vorgeschlagenen Lo-
sung sowie um das Meinungsbild zu Evaluationsaufgaben per se. Die Bewer-
tungskategorien sind nach einer Vierer-Skalierung vorgegeben; Anzahl und Aus-
richtung der Fragen und Aussagen beziehen sich sowohl auf die jeweilige Evalu-
ationsaufgabe als auch auf allgemeine, den Beruf und Evaluationsaufgaben ge-
nerell betreffende Inhalte."™

Mit den von Bremer flr gewerblich-technische Berufe adaptierten Konzepten
zur Konstruktion von Evaluationsaufgaben sowie des Fragebogens stehen zwei
Instrumente zur Verfigung, auf deren Basis sich die Entwicklungsverldufe fachli-
cher Kompetenz und beruflicher Identitadt sichtbar machen lassen. Damit ist frei-
lich noch nicht geklart, wie Evaluationsaufgaben und Fragebogen entwickelt
werden; dieses wird im empirischen Teil dieser Arbeit unten beispielhaft veran-
schaulicht.”" Beispielhaft deshalb, weil die Konstruktion der Aufgaben nicht al-
lein von dem zu untersuchenden Bildungsgang abhéngt, sondern auch von der
Einbettung des Untersuchungsgegenstands in den Kontext des (Berufs)Bildungs-
systems. Dazu zwei Beispiele:

1. Im Modellversuch GAB sind die Entwicklungsverlaufe von Kompetenz und
Identitat von Auszubildenden in finf Kernberufen Uber eine Zeitspanne
von knapp vier Jahren anhand von jeweils vier Evaluationsaufgaben beo-
bachtet worden.'” Bezugspunkte waren zum einen die fiir beide Lernorte

120 Vgl. Abschnitt 6.2.1.2, S. 185 sowie Abschnitt 6.2.3.5, S. 241
121 Vgl. Abschnitt 5.2.3, S. 125 ff und Abschnitt 6.2.1.1, S. 182 ff.

122 Das von Bremer entwickelte Evaluationskonzept ist bei GAB ebenso fir die Evaluation des
kaufmannischen Kernberufs des Industriekaufmanns zur Anwendung gekommen (Befragungen
mittels Fragebogen zu den Erwartungen der Auszubildenden von Ausbildung, Beruf und Un-
ternehmen sowie die oben erwahnten Evaluationsaufgaben).
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geltenden Berufsbildungspléane, zum anderen die zu leistende Facharbeit
an verschiedenen betrieblichen Versetzungsstellen — mithin also die fur die
Berufsausbildung bedeutsamen Arbeits- und Geschaftsprozesse.

2. Bei MOVE PRO EUROPE - ebenfalls ein Modellversuch - ging es um die
Forderung der Berufsausbildung in Hochtechnologieberufen der europai-
schen Flugzeugindustrie (Airbus) mit den Zielen der Vergleichbarkeit der
Ausbildung sowie eines in die Ausbildung zu integrierenden internationa-
len Zertifizierungssystems fir die Wartung und Instandhaltung von Flug-
zeugen nach internationalen Standards (EASA-66 CAT A).'” Auf der Basis
der Erkenntnisse aus Experten-Facharbeiter-Workshops wurden an drei eu-
ropdischen Airbus-Standorten Listen Beruflicher Arbeitsaufgaben (BAG) fiir
den Fluggeratemechaniker entwickelt und final zu einer Liste (BAG-Liste)
zusammengefasst; man kann also davon ausgehen, dass es in den drei
Landern - unabhédngig von dem System der Berufsausbildung - gelingt,
Facharbeiter zu qualifizieren, die die beruflichen Arbeitsaufgaben kompe-
tent bzw. professionell zu l6sen in der Lage sind.

Im Zusammenhang mit den beruflichen Arbeitsaufgaben gibt es eine Anzahl be-
ruflicher Herausforderungen an Facharbeit, die als handlungsleitend fir die Kon-
struktion von Evaluationsaufgaben gelten. Aus deren Losungen schlieBlich lasst
sich nicht nur das erreichte Niveau fachlicher Kompetenz und beruflicher Identi-
tat hermeneutisch ablesen, sondern es »spiegeln sich die Entwicklungsstande
jener drei Konzepte, die die Auszubildenden bzw. Trainees im Verlauf ihrer Aus-
bildung aufbauen miissen, (wider).«'* Bremer spricht im Kontext des zuvor ge-
nannten Modellversuchs von vier Zugdngen zu beruflichen Arbeitsaufgaben und
differenziert zwei von ihnen, in Anlehnung an Chomsky, »nach dem

— performativen oder Regeln anwendenden und dem

— kompetenten oder Regeln auswéhlenden oder generierenden Zugang. «'**

Diese relativiert Bremer mit Blick auf Kompetenzstufen nach unten durch den
»naiven oder ahnungslosen Zugang«, der dem des »Laien« entspricht. Auf der
anderen Seite nennt Bremer jenseits des kompetenten den des »professionellen
Zugangs« zur beruflichen Facharbeit.

123 »EASA« steht flir »European Aviation Safety Agency«. Zu den Aufgaben der EASA gehdren die
Entwicklung von Standards und der Erlass von Verordnungen fir die Luftfahrt.

124 Bremer 2006, S. 67
125 Ebd.
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»Man kdnnte auch sagen, es handele sich um einen multikompeten-
ten Zugang, aber die Bezeichnung von professionell ist besser geeig-
net, den dkonomischen Kontext fachlicher Kompetenzausibung als
souverane Kompetenzausibung - die professionelle eben - einzube-
ziehen.«'”

Mit der Einfihrung des Terminus’ »Zugang« zur beruflichen Facharbeit im Zu-
sammenhang mit der Interpretation der Losungen von Evaluationsaufgaben
werden die mit schulischen Lernergebnissen verknlpften Schemata von Noten
Uberwunden. Bliebe man bei diesen, ware die Losung einer Evaluationsaufgabe,
die verwertbare Elemente einer sehr guten Losung bereits aufweist, moglicher-
weise mit »ausreichend« zu bewerten — damit nach tradiertem Verstandnis der
Notenskala »Uber dem Strich«, was final einem »bestanden« gleichkommen
wirde. Mit einer derartigen Bewertung aber wiirden die MaBstdbe mit Blick auf
berufliche Standards unakzeptabel sich verschieben und im Ergebnis unweiger-
lich — insbesondere im Flugzeugbau - in einem Desaster enden.

Ich greife unten im empirischen Teil der Arbeit dieses Thema im Zusammenhang
mit den Bewertungen der Losungen der Evaluationsaufgabe fir die Elektroniker
fiir Energie- und Geb&udetechnik nochmals auf.”” Zunichst geht es im folgen-
den Abschnitt um ein weiteres, ebenfalls von Bremer entwickeltes Evaluations-
instrument, bei dem es um die Erhebung der Leistungsfahigkeit von Jugendli-
chen und jungen Erwachsenen an der ersten Schwelle” des Ubergangs vom all-
gemeinbildenden Schulsystem in das Beschaftigungssystem geht.

2.5.2 Erhebung operationeller Leistungsfahigkeit (EOL)

Im Licht der Ergebnisse der TIMSS- und PISA-Studien," die schon aufgrund ihrer
Zielsetzungen' sowie den zur Anwendung gekommenen Erhebungsinstrumen-

126 Ebd., S. 68

127 Vgl. Abschnitt 6.1.1, S. 175 ff.

128 Die »erste Schwelle« wird durch die Ubergénge vom allgemeinbildenden Schulsystem in das
berufsbildende Schulsystem fir diejenigen markiert, die kein Studium anstreben, sondern eine
Ausbildung im dualen Berufsausbildungssystem durchflihren méchten oder in einen der zahl-
reichen vollzeitschulischen Bildungsgange an Berufsbildenden Schulen einmiinden (auch, um
ihrer Schulpflicht Genlige zu tun). Als »zweite Schwelle« bezeichnet man den Eintritt in das Be-
rufsleben nach erfolgter Berufsausbildung.

129 Vgl. dazu Bremer 2010, S. 8 ff.
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tarien keine verwertbaren Aussagen beispielsweise fir die berufliche Eignung
der im allgemeinbildenden Schulsystem erworbenen Kompetenzen von Schilern
erlauben, hat Bremer einen Evaluationsansatz entworfen, der Aussagen Uber die
Verwertbarkeit schulischen Wissens vor dem Hintergrund sich prospektiv erge-
bender Herausforderungen an der ersten Schwelle zuldsst und somit auf die in-
dividuelle Entwicklung dieser Jugendlichen zielt.

»Wenn eine Entwicklung als individuelle Bewaéltigung konkret erfah-
rener Anforderungen in Gang gehalten wird, dann wirde dem ein
Untersuchungsansatz strukturell besser gerecht, der nicht auf die Re-
applikation zurlckliegender Anforderungen setzt, sondern sich auf
voraus liegende richtet.«'*'

Der hier sichtbar werdende Spagat, an Individuen im Kontext schon erworbenen
Wissens etwas messen zu wollen, das in der Zukunft liegt und folgerichtig noch
nicht gelernt werden konnte, Gberwindet Bremer, indem er bei der Konstruktion
seiner Testaufgaben folgende Grundsatze anwendet:

Die Aufgaben bleiben auf dem Niveau allgemeiner Bildung, d. h. Anforde-
rungen, die sich durch die sukzessive Entwicklung beruflichen Kénnens erst
erschlieBen lassen wirden — und damit in der beruflichen Zukunft der Pro-
banden zu verorten sind — werden ausgeschlossen.

Die Aufgaben beziehen sich explizit nicht auf konkrete Inhalte schulischer
Curricula.

Die Aufgaben werden so konstruiert, dass auf die Schilderung eines Prob-
lems, einer herausfordernden Situation oder einer technischen Begebenheit
(plots) vier bis sechs Losungsalternativen (items) angeboten werden (prinzi-
pielldem multiple-choice-Ansatz folgend).

Unter den Ldsungsalternativen befindet sich eine richtige Losung (konzept-
treu); die verbleibenden Alternativen lassen sich zwei weiteren Kategorien
zuordnen:

130

131

Bei beiden geht es in der Hauptsache um international vergleichbare Messungen von Schiiler-
leistungen zu einem bestimmten Zeitpunkt der schulischen Karriere — mithin um reine ex post-
Analysen hinsichtlich der Wirkungen schulischer Curricula, also um basal Output-orientierte
Messungen.

Bremer 2011, S. 37
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— alltagstheoretisch: die Losung ist scheinbar richtig; die Wahl dieser Al-
ternative durch den Probanden verweist auf die Anwendung von Fehl-
konzepten, d. h. er versucht, erlerntes Wissen mit Erfahrungen folge-
richtig zu verknuipfen, final gelingt es ihm indes nicht, damit so zu ope-
rieren, dass er die richtige Losung identifiziert. Diese Losungen bezeich-
net Bremer als konzeptgetragen.

— abwegig: Losungen, die in diese Kategorie fallen, werden so formuliert,
dass es weder eine logische noch eine schlissige Verknlpfung zwischen
der Aufgabenstellung und der Losungsalternative gibt. Diese Losung als
richtige zu benennen, indiziert eine konzeptfreie Herangehensweise des
Probanden - es erfolgt keine Operation im Sinne der Anwendung eines
Konzepts.

e Die den drei Kategorien zuzuordnenden L&sungen des Problems werden
hinsichtlich des Schwierigkeitsgrads so formuliert, dass sich die schwacheren
Schiiler von den starkeren Schilern unterscheiden lassen.

Bremer - hier etwas ausfihrlicher zitiert — bemerkt dazu:

»Eine Aufgabe, die niemand I0st, war zu schwer, eine Aufgabe, die al-
le 16sen, zu einfach. Dazwischen missen die items so liegen, daf3 so-
wohl die leistungsschwachen als auch die leistungsstarken Probanden
nach eben diesen Merkmalen hinreichend unterschieden werden kon-
nen [...] Mit diesem Verfahren hat die EOL-Methode insofern etwas
gemein, als sie auf der Provokation von Reaktionen (»response«) be-
ruht, die von einer Problemstellung ausgeldst werden. Ebenso erwar-
ten wir, daB die Wahl zwischen richtig, alltagstheoretisch und abwe-
gig mit der als Operationalitat gefaBten Leistungsfahigkeit korreliert.
Wir unterstellen den tendenziell leistungsfdhigen Probanden, daf3 sie
sich um die richtige L6sung bemihen und im Falle, dass diese nicht in
Reichweite liegt, sie nach einer konzeptgetragenen, alltagstheoreti-
schen Losung greifen. Insofern kann man bei leistungsstarken Pro-
banden wie Abiturienten und Gymnasiasten von einer Tendenz aus-
gehen, alltagstheoretische Losungen als zweite Wahl zuzulassen, weil
sie die abwegigen operationell ausschlieBen, nachdem sie deren Kon-
zeptfreiheit erkennen konnten.

Dies funktioniert der Hypothese nach auch aus der anderen Richtung.
Leistungsschwache Probanden operieren nur unzureichend auf die
Problemstellung und geben sich mit scheinplausiblen Erkldrungen zu-
frieden. Dies tun sie natirlich nicht durchgangig, das ein oder andere
item findet ihr Interesse. Wir unterstellen, daB mit zunehmender Ope-
rationalitat auch diese Probanden - etwa Sek. |- Absolventen ohne
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AbschluB oder Hauptschiler — wenigstens nach alltagstheoretisch
tragfahigen Antworten greifen. Insofern besteht in den alltagstheore-
tischen Lésungsangeboten auch fir die schwacheren Probanden ein
Angebot der zweiten Wahl.«'*

Mit diesem Ansatz wird nicht nur die von herkédmmlichen multiple-choice-
Verfahren bekannte Struktur der bindren Kategorien 7a/sch und richtig Gber-
wunden; mit den auf Operationalitdt potentiell erworbenen Wissens zielenden
Aufgabenstellungen gelingt es, den Probanden auf sein Lésungsverhalten von
Aufgaben zu testen, denen er sich bisher noch nicht stellen musste.” Ein Bei-
spiel aus dem Aufgabenset dieser Arbeit soll das Gesagte veranschaulichen:

10. Elektrischer Strom von verschiedenen Anbietern: Seit der Offnung der Strommirkte gibt es
die Moglichkeit, elektrische Energie von verschieden Lieferanten zu beziehen. In einem Drei-
familienwohnhaus entscheidet sich ein Kunde, bei den Stadtwerken — die ein Kohlekraftwerk
betreiben — zu bleiben, der zweite fiir Oko-Strom und der dritte fiir einen Billigatomstrom-
anbieter.

Was halten Sie fiir notwendig, um solchen Kundenwiinschen auch wirklich gerecht zu werden?

O Es werden drei getrennte Leitungen vom Kohlekraftwerk, von den Windridern und vom
Atomkraftwerk zu den Zdhlern im Keller des Hauses gelegt. abwegig

O Um sich davor zu schiitzen, vom falschen Anbieter beliefert zu werden, braucht man kleine
Sensoren, die vor die einzelnen Verbraucher geschaltet werden und die diese abschalten,
sobald z. B. Atomstrom an einen Kunden geliefert wird, der aus Uberzeugung nur Oko—
Strom verbrauchen will. abwegig

O Technische Verinderungen an der Elektroinstallation sind gar nicht notwendig, nur die
Rechnungen kommen von den verschiedenen Anbietern. richtig

O Im Keller wird in die alte Hauszuleitung ein Splitter (Teiler) eingebaut, der direkt vor die
Verbrauchszdhler der einzelnen Anbieter geschaltet ist und den Strom fiir die jeweiligen
Kunden aufteilt. alltagstheoretisch

Wie weiter oben erwahnt, habe ich ergédnzend zu der Evaluationsaufgabe ein
Set von zwolf Aufgaben zusammengestellt, die sich hinsichtlich der Zielsetzun-
gen prinzipiel/ mit den EOL I-Aufgaben von Bremer vergleichen lassen. Im Unter-
schied zu diesen sind indes einige so formuliert worden, dass zu deren Losung
nicht bloB auf die Operation allgemeinen Wissens rekurriert wird, sondern eben-

132 Bremer 2010, S. 36 f.

133 Eine ausflhrliche Auseinandersetzung mit diesem Ansatz sowie dessen bildungstheoretische
Einbettung findet sich bei Bremer 2010a, 2010b und 2011.
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falls auf solches aus der Doméne Elektrotechnik.” Davon unabhingig hat Bre-
mer bei weiteren Untersuchungen im Rahmen von EOL Il und EOL llI nicht nur
ein verdandertes, auch auf berufliche Inhalte zielendes Set von Aufgaben entwi-
ckelt, sondern ebenso Evaluationsaufgaben eingesetzt.

Restimee

Mit den in diesem Abschnitt entfalteten, entwicklungstheoretisch verankerten
Ansatzen zur Messung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat liegen die
Voraussetzungen fur die Entwicklung und Anwendung eines geeigneten Aufga-
bensets vor, um, auf den Interpretationen der Ergebnisse beruhend, die grund-
legenden, oben gestellten Fragen' beantworten zu kénnen.

Bei den Forschungen von Piaget und Kohlberg ging es um £ntwicklungsprozesse
und deren Entstehungsbedingungen; fur diese Arbeit von Bedeutung sind diese
Darstellungen, weil sie Einblicke in Entwicklungsverldufe von Individuen in unter-
schiedlichen Altersstufen ermdglichen und zugleich diese determinierende Rah-
menbedingungen und Voraussetzungen sichtbar machen. Sie ermdglichen zum
Beispiel Einblicke in die Grundbedingungen fir den Konzeptaufbau bezlglich
der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft sowie das Verstand-
nis daftr, wie solche Gemeinschaften in ihrem Innern »funktionieren«. Wahrend
Piaget in diesem Zusammenhang das Vorhandensein gegenseitiger Achtung und
Akzeptanz als Voraussetzungen fiir Regelveranderungen bzw. die Einflihrung
neuer Regeln bei peer groups im Kindesalter herausgestellt hat, verweist Kohl-
berg u. a. auf den Einfluss der Sozialisationsfaktoren bei den Individuen sowie
auf den Stellenwert des Kontextes, in denen Entwicklungen ihren Verlauf neh-
men.

Ungeachtet der Kritik Kohlbergs an dem Terminus »Entwicklungsaufgaben« im
Zusammenhang einschldgiger Forschungsergebnisse bewirkt der von Havighurst
entfaltete Ansatz der individuellen Entwicklungsaufgaben doch entscheidend
das Verstandnis flr die Probleme, die sich Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen beim Eintritt in den Beruf stellen — und die es zu Uberwinden gilt. An diese
Theorie knipft Gruschka bei seinem Konzept zur Evaluierung der Erzieher-
ausbildung an, die freilich hinsichtlich der sich diesen stellenden Teilentwick-

134 Vgl. dazu auch Abschnitt 6.2.1.3, S. 191. Das hier angefihrte Beispiel stammt aus dem Unter-
suchungsset zu EOL | von Bremer, aus dem ich vier Aufgaben flir meine Arbeit Gbernommen
habe. Vgl. Bremer 2011 und 2012.

135 Vgl. Abschnitt 1.2, S. 17 f.
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lungsaufgaben einige Besonderheiten aufweist. Bremer schlieBlich schlieBt an
Gruschkas Konzept der Evaluationsaufgaben als nachgestellte Entwicklungsauf-
gaben an, indem er die Entwicklung dreier beruflicher Teilkonzepte als Voraus-
setzung fur das erfolgreiche Bewaltigen der von Havighurst genannten Entwick-
lungsaufgabe »Choosing and preparing for an occupation« fir Bildungsgange
im Milieu gewerblich-technischer Berufsausbildung identifiziert und elaboriert
begrindet.

Auf diesem Konzept basierend, sind im Modellversuch GAB Evaluationsaufga-
ben entwickelt worden, um den Entwicklungsverlauf fachlicher Kompetenz und
beruflicher Identitdt von Auszubildenden in gewerblich-technischen Berufen'™
sichtbar zu machen. Flr den Beruf »Industrieelektroniker« werden in Abschnitt
5 wichtige Ergebnisse vor dem Hintergrund der in diesem Abschnitt ausgebreite-
ten Forschungsarbeiten zusammenfassend dargestellt. Daran anschlieBend
komme ich in Abschnitt 6 zum empirischen Hauptteil meiner Arbeit, bei dem die
seit dem Ende des Modellversuchs GAB gesammelten Erfahrungen sowie weite-
re Entwicklungen des Konzepts der Evaluationsaufgaben von Bremer einflieBen.
Zuvor jedoch gehe ich in den zwei folgenden Abschnitten 3 und 4 auf den Auf-
bau fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat sowie auf deren Messung
ein.

136 Es handelte sich dabei um die Berufe Industrieelektroniker, Industriemechaniker, Automobilme-
chaniker und Werkzeugmechaniker. Hinzu kam der Beruf Industriekaufmann aus dem Berufs-
feld Wirtschaft und Verwaltung.
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3. Der Aufbau fachlicher Kompetenz und beruflicher
Identitat
3.1 Anmerkungen zum Kompetenzbegriff

Das Wort »Kompetenz« zahlt nicht nur unter Bildungsexperten zu den Schlis-
selbegriffen der zuriickliegenden vier Jahrzehnte;™ es wird in jedem nur denk-
baren Kontext verwendet, mit anderen Begriffen kombiniert und oftmals aben-
teuerlich entstellt.”™ Selbst im Zusammenhang mit Bildung — und insbesondere
mit beruflicher Bildung — gibt es seit Jahren schon eine kaum noch zu Uber-
schauende Anzahl von Versuchen, den Begriff zu definieren, ihn von anderen
abzugrenzen oder des Gemeinten in irgendeiner Kombinationsform habhaft zu
werden. Gemeinhin indes bleibt der Umgang mit des Wortes Bedeutung unbe-
darft bis sorglos, und das quer Uber die Bildungsgange von der Grundschule'™

bis zur Universitit." Nicht selten werden selbst in einschldgigen Publikationen

137 Der Kompetenzbegriff wird beispielsweise in den »Empfehlungen zur Neuordnung der Sekun-
darstufe Il« des Deutschen Bildungsrats 1974 verwendet. So heifBt es bereits in dem die Emp-
fehlungen zusammenfassenden Prolog: »Der durch die Bildungsgange der Sekundarstufe Il or-
ganisierte LernprozeB soll mit der Fachkompetenz zugleich allgemeine Kompetenzen vermit-
teln. Die Neuordnung der Sekundarstufe Il hat zum Ziel, die Bildungsangebote so zu gestalten,
zu organisieren und zu vermitteln, daB der Jugendliche in der Entfaltung seiner personlichen
Fahigkeiten geférdert wird, eine Fachkompetenz erwirbt, durch die er im Beschaftigungssystem
eine ihm angemessene Leistung im Beruf erbringen kann und zugleich auf seine gesellschaft-
lich-politischen Aufgaben vorbereitet wird.« Deutscher Bildungsrat 1974, S. 13

138 Allein fur den Begriff »Wurstkompetenz« zeigte Google 98 Ergebnisse an, bei MetaGer sind es
immerhin noch 24 und bei Yahoo 45, (Zugriff am 7. Februar 2014). Grabowski weist auf einen
2008 veréffentlichten Beitrag Thirmanns hin, in dem von 26 Millionen Google-Treffern fur das
Stichwort »Kompetenz« berichtet wird (Grabowski 2014, S. 10). Am 14.03.2014 bin ich nach
Eingabe desselben Terminus’ bei Google allerdings auf lediglich 7,2 Millionen Treffer gekom-
men.

139 »Ubergang von der vierten in die fiinfte Jahrgangsstufe ... Grundlage sind die vier Kompetenz-
bereiche in den Fachern Deutsch und Mathematik. Die Kompetenzen wurden von einem Fach-
gremium im Auftrag der Kultusministerkonferenz der Lander (KMK) erarbeitet. Die KMK hat sie
im Oktober 2004 beschlossen [...] Die Kompetenzbereiche enthalten eine detaillierte Zusam-
menstellung von Fahigkeiten und Fertigkeiten, die dem jeweiligen Kompetenzbereich zugeord-
net sind.« Die Senatorin fur Bildung und Wissenschaft, Bremen, http://www.bildung.bremen.
de/sixcms/detail.php?gsid=bremen 117.c.3744.de, (Zugriff am 8. Februar 2014).

140 In einer Modulbeschreibung der Akademie fiir Weiterbildung der Universitat Bremen finden
sich u. a. folgende Aussagen: »Modul-9: Methoden- und Sozialkompetenzen, Teamarbeit. In
diesem Teilmodul sollen den Teilnehmer/innen Kompetenzen vermittelt werden, welche den
Forderungen nach einem ganzheitlichen Profil gerecht werden.« Und einer konkreten Bezeich-
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Beitrage zum Thema Kompetenz damit eingeleitet, dass der inflationdre Ge-
brauch des Begriffs ebenso wie die vielfaltigen Interpretationen desselben zu-
nachst beklagt werden, um unmittelbar danach das zuvor berichtete Wirrwarr
um eine weitere Variante zu bereichern. So konstatiert Vonken, dass

»der Kompetenzbegriff [...] in den letzten Jahren einen erheblichen
Bedeutungszuwachs erfahren (hat). Eine Auswirkung dieses Bedeu-
tungszuwachses besteht in der Formulierung derartiger beruflicher
und arbeitsmarktlicher Anforderungsdimensionen fir Arbeitnehmer,
dass sie von dieser Gruppe nicht mehr ohne weiteres zu bewaltigen
sind. Immer neue Kompetenzen werden sozusagen ,entdeckt’ und zur
Grundlage fur die Besetzung beruflicher Positionen gemacht. Die Kon-
struktion solcher Kompetenzen scheint dabei einer gewissen Beliebig-
keit zu unterliegen, so dass selbst gleichlautende Kompetenzen unter-
schiedliche Inhalte aufweisen kénnen ... «'

Ganze zehn Seiten weiter ist dann zu lesen: »Die Summe praintentionaler As-
pekte, die den einzelnen die Komplexitat der Lebenswelt reduzieren und eine
Situation wahrnehmen und thematisieren, also erzeugen lasst, ist das, was ich
,Kompetenz' nennen mdchte.«'* Und fiinf Jahre spéter schreibt Vonken in dem-
selben Kontext:

»Mitunter erinnert es an babylonische Sprachverwirrung, wenn von
der Schlisselqualifikation Kompetenz einerseits, von der Kompetenz
Schlusselqualifikation andererseits gesprochen wird. Oder wenn gar
die Vielfalt der Begrifflichkeit es notwendig macht, ,Kernkompeten-
zen" zu definieren, um diese von der unlberschaubaren Vielzahl of-
fenbar weniger kerniger Kompetenzen abzugrenzen.«'

Auch Grabowski knlpft in einem Beitrag des von ihm 2014 herausgegebenen
Sammelbands »Sinn und Unsinn von Kompetenzen« an die Klagen {ber den un-
saglichen Missbrauch des Kompetenzbegriffs an, indem er zunachst auf die Er-
gebnisse der TIMSS- wie auch der PISA-Studien rekurriert. In dem Kontext weist

nung hinsichtlich dessen, was sich bei den Studierenden am Ende des Moduls eingestellt haben
soll, entzieht man sich mit der Formulierung: »Lernziele/Kompetenzen (Learning Outcome).«
http://www.uni-bremen.de/de/logit/angebot-fuer-arbeitssuchende-mit-bildungsgutschein/
anwendungsentwicklung-fuerlogistische-systeme/studienziele-module/modul-9-methoden-und-
sozialkompetenzen.html, (Zugriff am 18. Februar 2013).

141 Vonken 2006, S. 11

142 Ebd. S. 21

143 Vonken 2011, S. 21
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er auf zwei Schwerpunkte in der fachoffentlichen Diskussion hin, in denen Resul-
tate der genannten Erhebungen aufgegriffen werden. Der erste zielt auf die Im-
plementierung von Bildungsstandards und in deren Folge auf die Messprobleme
bei der Modellierung von Kompetenzen, wobei die Messungen allein noch zu
keiner Verbesserung »der Fahigkeitsbereiche« beitrigen." Und weiter fihrt
Grabowski aus:

»Die zweite kritische Blickrichtung gegenlber der Konjunktur des
Kompetenzbegriffs richtet sich auf dessen inflationdre Verwendung
[...] Wenn alles, was jemand kann oder worlber jemand Bescheid
weiB, gleich den Status einer Kompetenz verliehen bekommt, stellt
sich die Frage, welchen Beitrag dieser Begriff dann noch fir die theo-
retischen und empirischen Herausforderungen leisten kann, die sich in
den bildungswissenschaftlichen und auch den fachdidaktischen Diszip-
linen stellen. Wenn ,Kompetenz” ein theoretisch bedeutungshaltiges
Konzept sein soll, muss es Kriterien geben, anhand derer sich ent-
scheiden 1&Bt, was als Kompetenz aufzufassen ist und was nicht. Oder
sollte es sich letztlich doch nur um einen Modebegriff handeln?«'*

Hinweise darauf finden sich nach Grabowski reichlich nicht nur im Internet,'®

sondern auch beim Institut fir deutsche Sprache. Eine Suchanfrage bei dessen
offentlichen Korpora »ergab 2.323 verschiedene Komposita mit dem Tragerno-
men ,kompetenz”.«'¥ In einer Liste werden einige von ihm ausgewéhlte Beispie-
le fir Kompetenz-Komposita genannt, die so abenteuerliche Wortverbindungen
enthalt wie Bettenkompetenz, Demenzkompetenz und Youtube-Filmegucker-
Kompetenz."® Die Suche Grabowskis nach einer »brauchbaren KorngréBe fir
Kompetenzkonstrukte«' fihrt, beginnend bei den »Basiskompetenzen« aus

144 Vgl. Grabowski 2014, S. 9 1.

Im Gegensatz dazu bilden die im Rahmen von GAB sowie die bei den Untersuchungen der
Elektroniker fur Energie- und Gebaudetechnik entwickelten berufswissenschaftlichen Instru-
mente Evaluationsaufgabe und Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens
ideale Anknlpfungspunkte fir deren Nutzung in der Ausbildung, insbesondere in der Berufs-
schule. Vgl. Abschnitt 7.1, S. 388 ff.

145 Grabowski 2014, S. 10

146 6.720.000 Google-Treffer fur den Begriff »Kompetenz« am 26.03.2014. Grabowski beruft sich
auf Schirmann, der von 11 Millionen Google-Treffern 2008 berichtet hat; finf Jahre spéter sei-
en es 26 Millionen gewesen (vgl. ebd.).

147 Grabowski 2014, S. 10

148 Vgl. ebd. S. 11

149 Ebd.S. 12
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den PISA-Studien zu der von Heinrich Roth benannten »Trias aus Selbstkompe-
tenz, Sachkompetenz und Sozialkompetenz« Gber die in dem Europédischen Re-
ferenzrahmen gelisteten acht »Schlisselkompetenzen fir lebensbegleitendes
Lernen« schlieBlich zu neun »Kompetenzkonzepten«, deren Entfaltung den
Sammelband fillen; eines davon manifestiert sich in der » Symbolkompetenz«."

Weitere Erkenntnisse zur Erhellung des Kompetenzbegriffs finden sich bei Ried|,
der sich in dem mit »Bildungsziele beruflicher Bildung« Uberschriebenen Kapitel
seines Lehr- und Studienbuchs ausflhrlich damit befasst. Dieses einleitend, wird
konstatiert, dass »das zentrale Ziel beruflicher Bildung [...] nach heutiger Termi-
nologie die Kompetenzentwicklung der an BildungsmaBnahmen beteiligten Per-
sonen (ist).«”" An anderer Stelle heiBt es dann, dass »in den Bildungswissen-
schaften [...] die kompetenzorientierte Wende klassische Termini wie ,Qualifika-
tion" oder ,Beruf’ verdréngt (hat).«'" Gleichsam kompensiert werde das Ver-
drangte indes durch den Verweis auf den Begriff der »Berufskompetenz«, der
nun als »Leitvorstellung« dient. Dazu bemerkt Riedl:

»Berufliche Bildung will Fachkrafte dazu befahigen, die an sie gerich-
teten Anforderungen kompetent bewaltigen zu konnen. Berufskom-
petenz ldsst sich in die Bereiche ,Fachkompetenz’, ,Methodenkompe-
tenz’, ,Personalkompetenz’ sowie ,Sozialkompetenz' unterscheiden.
Kompetentes berufliches Handeln wird auf der Grundlage dieser Dis-
positionen moglich. «'*

Bisher wurden die hier angefiihrten Kompetenzen meines Wissens unter dem
zentralen Begriff »Berufliche Handlungskompetenz« subsumiert. Diese erfdhrt
bei Riedl an derselben Stelle gleichwohl folgende Abgrenzung zur Berufskompe-
tenz: »Berufliche Handlungskompetenz driickt dies mit dem selbstandigen Pla-
nen, Durchfiihren und Kontrollieren beruflicher Tatigkeiten aus.«'™ Weitere
Hinweise zum Terminus Berufskompetenz gibt Riedl, wenn er die »Ziele der Du-
alpartner bei der Entwicklung von Berufskompetenz« erldutert. Unter anderem
heit es dort:

150 Vgl. ebd. S. 12 ff.
151 Riedl 2011, S. 30
152 Ebd.S. 32

153 Ebd. S. 37

154 Ebd.
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»Im Zusammenspiel der Dualpartner ist es Aufgabe der Berufsschule,
theoretisch gesteuert und reflektiert eine berufliche Handlungsfahig-
keit neu und systematisch anzulegen. Dem ,Lernort Betrieb’ kommt
daran anschlieBend die Aufgabe zu, den theoretisch gesteuerten und
reflektierten Ersterwerb einer Berufskompetenz auszubauen, weiter
zu fordern, variabel verfligbar zu machen und langfristig zu si-
chern.«'”

Riedl bezieht sich bei seinen Ausfiihrungen zur Berufskompetenz auf Scheltens
»Einfihrung in die Berufspadagogik«. Der Begriff erscheint im Inhaltsverzeichnis
erstmals in der 3. Auflage 2004, in dem es in Abschnitt »C. Didaktik beruflichen
Lernens« unter »C.3« um »Das Konzept der Schlisselqualifikationen und der
Berufskompetenz« geht. In der 2. Auflage hieB es an entsprechender Stelle
noch: »C.3 Das Konzept der Schlisselqualifikationen in der beruflichen Bildung«.
So 3Bt sich die Etablierung eines Begriffs in der berufspddagogischen Domane
nachzeichnen, der nicht eben fiir eine neue Ubersichtlichkeit steht. Allerdings
scheint der Begriff bereits wesentlich friher gepragt worden zu sein; so wird die
Berufskompetenz beispielsweise schon 1989 in einem Zeitschriftenaufsatz von
Herriger aufgegriffen; Titel: Der machtige Klient. Anmerkungen zum Verhaltnis
von Alltagskompetenz und Berufskompetenz.'™

Offensiv und erkennbar gereizt setzen sich Drescher und Miller bereits 1995 mit
dem diskussionsbeherrschenden Kompetenzbegriff auseinander — der Titel ihres
Beitrags in der Zeitschrift fir Berufs- und Wirtschaftspadagogik (ZBW) lasst die
mit dem Aufsatz anvisierten Intentionen erahnen: »Kompetenzen schwirren
durch die Lifte, vom Winde verweht«. Gleich zu Anfang heift es:

»Die siamesischen Zwillinge , Schlisselqualifikationen” und ,,Kompetenz” halten
sich erstaunlich lang auf dem schnelllebigen (berufs)padagogischen Markt, er-
scheinen gar als Fels im Meer der neuen/alten UnUbersichtlichkeit von Moden,
Trends und Heilversprechen. In der Regel treten sie im Plural auf, ganze ,Be-
griffs“-Familien verschmelzen ineinander, ganzheitlich vernetzt, januskdpfig zei-
gen sie mal das eine, mal das andere Gesicht.«'

Eine weitere Facette in der Auseinandersetzung mit dem Kompetenzbegriff wird
bei Fischer sichtbar, wenn er in seinem Aufsatz »Uber das Verhaltnis von Wissen

155 Ebd. S. 49
156 Vgl. Herriger 1989
157 Drescher/Miller 1995, S. 195
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und Handeln in der beruflichen Arbeit und Ausbildung« den ersten Abschnitt
Uberschreibt mit: »Kompetenz — ein neuer Bildungsbegriff?«, und alsdann einlei-
tend fortfahrt:

»Mit dieser tlckischen Frage verblufft uns das kirzlich von Jirgen Re-
kus (2007) herausgegebene Heft von ,Engagement” [...] Darin wird
berechtigterweise das Problem aufgeworfen, dass womdglich nur
noch als Bildung zahle, was unmittelbar in instrumentelles Handeln
umgesetzt werden konne. Tatsachlich ist der Kompetenzbegriff von
der deutschen Kultusministerkonferenz (KMK) in den Rang von Bil-
dungszielen erhoben worden. Seit 1996 ist ,Berufliche Handlungs-
kompetenz” in den Dimensionen Fach-, Personal- und Sozialkompe-
tenz Leitziel in den Rahmenlehrplédnen der beruflichen Bildung und ist
damit Nachfolgerin des Bildungsziels der ,Mitgestaltung der Arbeits-
welt in sozialer und okologischer Verantwortung”. Man weif3 nicht
genau: Ersetzt der Kompetenzbegriff den Gestaltungsbegriff in den
Augen der KMK oder ergénzt er ihn oder widerspricht er ihm?«'®

Unklar bleibt indes, auf welchen Passus in den Rahmenlehrplanen Fischer rekur-
riert, wenn er ausflihrt, dass die »Berufliche Handlungskompetenz« Aachfolge-
rin des Bildungsziels »Mitgestaltung der Arbeitswelt in sozialer und dkologischer
Verantwortung« geworden sei. Jeder bis einschlieBlich 2013 veroffentlichte,
lernfeldorientierte KMK-Rahmenlehrplan weist nach wie vor eben diese Formu-
lierung aus."™

Vor dem Hintergrund der Erfassung beruflicher Kompetenzentwickiung geht
Bremer auf den Terminus ein, indem er diesen von dem Qualifikationsbegriff zu-
gleich abgrenzt als auch - hinsichtlich der Reichweite derselben flir Untersu-
chungen von Kompetenzentwicklungsprozessen — zusammenflhrt. Bremer sieht
in den beiden Begriffen gleichsam »zwei Seiten einer Medaille« und schreibt zu-
nachst:

»Der Begriff ,Kompetenz” intendiert zwar eine gewisse Schérfe,
bleibt aber haufig in seiner deskriptiven Anwendung stumpf. Vor al-

158 Fischer 2010, S. 237

159 Zuletzt wurde der »Kaufmann fur Bliromanagement« neu geordnet bzw. modernisiert, vgl.
KMK 2013a.
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lem dem Begriffspaar ,Qualifikation” und ,Kompetenz” mangelt es
an einer definitorisch oder empirisch evidenten Unterscheidung.«'®

Bei den teilweise aufgeregten Debatten um den Kompetenzbegriff insbesondere
im Kontext beruflichen Lernens wird zumeist Ubersehen, dass sich Kompetenz
nicht als »Produkt« von irgendetwas — zum Beispiel von einer Qualifizierungs-
maBnahme oder einem Ausbildungsprozess — final und summativ quasi identifi-
zieren und damit auch bestimmen l3sst. Kompetenz ist etwas, was im Individu-
um angelegt ist und von diesem Uberwiegend in beruflichen Arbeits- und Ge-
schaftsprozessen entwickelt, erworben, aufgebaut oder auch ausgebildet wird
und somit zutiefst in diesem verankert ist. Die Ergebnisse der Entwicklungsver-
kaufe fachlicher Kompetenz kénnen vom Individuum demnach nur im Milieu ih-
rer Entstehung unter Beweis gestellt werden, d. h. dass das Subjekt durch an-
spruchsvolle berufliche Aufgaben herausgefordert wird und auf diese gemal
seines individuellen Leistungsvermdgens reagiert. Solche Reaktionen kdnnen
beispielsweise durch Evaluationsaufgaben provoziert werden, bei deren Lsung
das Individuum quasi »gendtigt« wird zu zeigen, inwieweit sich fachliche Kom-
petenz und berufliche Identitat bereits entwickelt haben. Auf dieser beobacht-
baren performativen Ebene ist neben dem, was in Form von verschriftlichten Lo-
sungen und beantworteten Fragen und Aussagen sich offenbart, vor allem auch
das interessant, was eben nicht Gegenstand der Ldsung ist, aber sein konnte
oder sogar musste. Die Bearbeitung von Evaluationsaufgaben zu verschiedenen
Zeitpunkten der Ausbildung gibt somit Aufschluss Uber den Entwicklungsveriauf
von Kompetenz und Identitat — beides wird somit empirisch zuganglich und
nicht lediglich als Resultat von Lernprozessen summativ nur konstatiert, was bei
der Zertifizierung von Qualifikationen der Fall ist. Bremer drlickt diese Zusam-
menhange blindig folgendermalen aus:

»Mit einer Unterscheidung zwischen ,Qualifikation” und ,Kompe-
tenz”, die sich an der Differenz zwischen Resultat und Entstehung
festmacht, bietet sich die Mdglichkeit, einen empirischen Ausdruck
von Kompetenz nicht bloB deskriptiv am Resultat zu erfassen, sondern
die Entwicklung im Subjekt des Lernenden in Situationen zu untersu-
chen, die ihm kompetentes Handeln abfordern.«'®

160 Bremer 2004, S. 252

161 Ebd. Unklar bleibt indes, was Bremer mit der Konstituente »im Subjekt des Lernenden« ge-
meint haben mag.
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Die Beispiele zum Umgang mit dem Kompetenzbegriff lieBen sich nahezu belie-
big ausweiten, allein: der Gebrauchswert derselben fiir diese Arbeit wirde Uber-
schaubar bleiben.' Zugleich ist es fiir das weitere Versténdnis derselben hilf-
reich, dass ich im Folgenden kurz darauf eingehe, welche Sichtweise auf das
Konstrukt dieses Terminus’ mir naheliegt und welche Differenzierungen zu wei-
teren Termini im Kontext des Kompetenzbegriffs dariber hinaus forderlich fir
dessen Verstehen sind.

Eine basale, entwicklungspsychologisch gepragte Interpretation des Kompe-
tenzbegriffs findet sich bei Heursen, der unter Verweis auf Chomskys generative
Transformationsgrammatik davon spricht, dass » Kompetenz (Hervorhebung im
Original) ein kognitives Regelsystem (bezeichnet), mit dessen Hilfe (sprachliche)
Handlungen generiert werden kénnen.«'® Im weiteren Verlauf geht Heursen auf
den Begriff Performanz — ebenfalls in Anlehnung an Chomsky - ein, indem er
fortfahrt:

»Die Kompetenz eines Horers/Sprechers ist von dem tatsachlich
wahrnehmbaren Sprachgebrauch, von der Performanz [Hervorhebung
im Original], zu unterscheiden. Die Unterscheidung von Kompetenz
und Performanz als die Unterscheidung der (kognitiven) Tiefenstruk-
tur von der empirisch wahrnehmbaren Oberflachenstruktur des
menschlichen Handelns entspricht der strukturalistischen Annahme

162 Gleichwohl sei darauf hingewiesen, dass es mittlerweile zahlreiche Verdffentlichungen zu den
Begriffen Kompetenz und Kompetenzentwicklung sowie zu deren Umfeld gibt, in denen dieses
Begriffspaar aus verschiedenen Perspektiven und vor allem in durchaus unterschiedlichen Kon-
texten beleuchtet wird. Angefangen bei den Handblichern (z. B. Kauffeld, S. et al.: Handbuch
Kompetenzentwicklung; Erpenbeck, J./Rosenstiel, L.: Handbuch Kompetenzmessung) Uber
zahlreiche Sammelbande mit Titeln, die sich in einigen Fallen nur marginal voneinander unter-
scheiden (z. B. Mink, D.; Schelten, A.: Kompetenzermittlung fur die Berufsbildung; Bethschei-
der, M. et al.: Kompetenzorientierung in der beruflichen Bildung; Clement, U. et al.: Kompe-
tenzentwicklung in der beruflichen Bildung; Franke, G.: Facetten der Kompetenzentwicklung)
bis zu einer Vielzahl von Einzelbeitrdgen in einschléagigen Fachblichern und Fachzeitschriften.
Dabei geht es bei den hier genannten Verdffentlichungen in erster Linie um solche aus den
Domanen Berufswissenschaften, Berufspadagogik und Erziehungswissenschaften. Darliber hin-
aus gibt es selbstverstandlich eine tatsachlich untberschaubare Anzahl von Blichern und digita-
len Medien, aus deren Titel bereits der blanke Unsinn fir den potentiellen Kaufer sich manifes-
tiert: Schmidt, G.: Burnout-Kompetenz - Chance filir optimale Lebensbalance (DVD); Wopp, T.:
Asoziale Kompetenz vs. Soziale Inkompetenz (Video) oder auch: Lehrerbicherei Grundschule —
Kopiervorlagen: Geometrische Kompetenzen férdern, von Ruth Dolenc-Petz und Petra lhn-
Huber.

163 Heursen 1983, S. 472
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zweier Ebenen: der Welt des Geistes, der Kognition, und der durch
den Menschen bearbeiteten komplexen Realitit. «'*

Damit ist zugleich erklart, dass kompetentes berufliches Handeln aufgrund der
nicht unmittelbar wahrnehmbaren tiefenstrukturellen Verankerung in verschie-
denen Bereichen des menschlichen Gehirns nur indirekt zugdnglich ist — zum
Beispiel in Form der Ldsung einer Evaluationsaufgabe oder im Diskurs mit Mit-
gliedern beruflicher Praxisgemeinschaften.

Uber ein von Chomsky der Entwicklung von Sprachkompetenz zugrundeliegen-
des Regelsystem hinaus verweist Heursen auf weitere Einfllsse, die Auswirkun-
gen auf die Performanz eines Sprechers haben kénnen.

»Sie sind entweder als subjektive Bestimmungsfaktoren des Handelns,
wie Lebensgeschichte, Motivation, Antriebsbasis, beschreibbar oder
als gesellschaftlich bestimmte Faktoren, wie die institutionellen Bedin-
gungen des Handelns oder Rollenerwartungen an den Handeln-
den.«'®

Solche Faktoren durften prinzipiell adaptierbar auch fur die Entwicklung fachli-
cher Kompetenz — und beruflicher Identitdt — sein. So werden beispielsweise die
sich auf das Unternehmen Volkswagen fokussierenden motivationalen Aspekte
bei einem Teil der GAB-Probanden fir die defizitare Entwicklung von Kompetenz
und Identitat ebenso mitverantwortlich sein wie bei den Befragten der 4. Lehr-
jahre — in der Erhebung bei den Auszubildenden des Handwerks — die bereits
absolvierte Gesellenpriifung.'®

Heursen verweist in seinen Ausfiihrungen dariber hinaus auf die nur dem Men-
schen innewohnende angeborene Eigenschaft, »bestimmte Fahigkeiten zu er-
werben und auszubauen« und spricht von einer »universellen Spracherwerbs-
kompetenz«, die er als basal fir den Aufbau aller weiteren Fahigkeiten ansieht.
»Solche Dispositionen des Menschen kénnen als ,Kompetenz-Kompetenz” [Her-
vorhebung M. R.] bezeichnet werden,«' die von zwei weiteren Typen zu unter-

164 Ebd. Bei Chomsky heit es dazu: »Wir machen somit eine grundlegende Unterscheidung zwi-
schen Sprachkompetenz (competence; die Kenntnis des Sprecher-Horers von seiner Sprache)
und der Sprachverwendung (performance; der aktuelle Gebrauch der Sprache in konkreten Si-
tuationen).« Chomsky 1965, S. 14

165 Heursen 1983, S. 473
166 Vgl. Abschnitt 5, S. 101 ff. und Abschnitt 6, S. 171 ff.
167 Heursen 1983, S. 473
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scheiden ist, die der Kompetenz-Kompetenz zwingend unterzuordnen sind. Die
zweite dieser basalen Kompetenzen bezieht sich auf die »idealisierte Kompe-
tenzstruktur« des Menschen; als ihr innewohnend kann man das gesamte Po-
tential zu entwickelnder Fahigkeiten der Gattung ansehen. Mit Verweis auf Pia-
get spricht Heursen hier von der » Kompetenz des ,epistemischen Subjekts”
[Hervorhebung M. R.]«;" sie befindet sich in der Hierarchie der drei basalen
Kompetenzen sozusagen »in deren Mitte«. Die dritte Ebene nun wird durch die
Fahigkeiten gebildet, die der Mensch aufgrund seiner je individuellen kognitiven
Strukturen tatsachlich auch zu entwickeln in der Lage ist; sie wird folgerichtig
mit /individueller Kompetenz bezeichnet.'

Nun ist es nicht zwingend, sich dem Kompetenzbegriff aus entwicklungspsycho-
logischer Perspektive zu ndhern, des Wortes Bedeutung lasst sich gleichfalls
etymologisch aufarbeiten. So ist beispielsweise Mulder den »historischen Wur-
zeln« des Begriffs nachgegangen. Flindig geworden ist er im Altgriechischen
und Lateinischen ebenso wie im Englischen, Franzdsischen und Niederlandi-
schen. Die Ergebnisse seiner Recherchen zusammenfassend, kommt er zu dem
Schluss, »dass die unverkennbare doppelte Bedeutung des Begriffs Kompetenz,
namlich ,Autoritat” und ,Fahigkeit”, sehr weit in die Geschichte zurlickreicht.«'”
Diese und ahnliche Interpretationen finden sich in einer beachtlichen Zahl von
Buch- und Zeitschriftenbeitragen, und in den meisten rekurrieren die Autoren
auf das im Lateinischen verwurzelte Verb competere, das mit zusammentreffen,
ausreichen, zu etwas fahig sein, zustehen Ubersetzt wird."” »Zu etwas fdhig
sein« in des Wortes origindrer Bedeutung zielt im Kontext beruflicher Facharbeit
auf nichts anderes als auf das Vermogen des Individuums, den in dem Beruf in-
korporierten Anforderungen in vollem Umfang gerecht zu werden - eben fach-
lich kompetent zu handeln.”

168 Ebd.
169 Vgl. ebd.
170 Mulders 2007, S. 6

171 Ich schlieBe mich den Schlussfolgerungen Mulders an. Die Anwendung des Kompetenzbegriffs
i. S. v. »flr etwas zustandig sein« ist ein normativ gepragter, der Individuen im Kontext von Ar-
beits- und Geschaftsprozessen jeglicher Couleur eben bestimmte, mit der Position verknipfte
Kompetenzen = Zustandigkeiten zuschreibt, die entweder von den Mitgliedern einer berufli-
chen Praxisgemeinschaft oder von hierarchisch oder institutionell legitimierten Individuen sank-
tioniert werden. Die faktisch vorhandene fachliche Kompetenz des die Position besetzenden
Individuums muss nicht notwendigerweise der fir die Position erforderfichen fachlichen Kom-
petenz entsprechen — was ja in der realen Welt der Arbeit gar nicht mal so selten ist.

172 Zum Unterschied zwischen kompetentem und professionellem Handeln vgl. S. 74 f.
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Die Versuche, dem Kompetenzbegriff ndher zu kommen, sind unverkennbar
grof3, und so sind bereits Beitrage zu diesem Thema erschienen, in denen darauf
verwiesen wird, dass die auf Weinert zuriickgehende Definition des Begriffs die
am haufigsten zitierte sei, um sie anschlieBend abermals zu zitieren."” Dabei hat
Weinert diesen eher beildufig in dem einleitenden Kapitel des von ihm heraus-
gegebenen Sammelbands »Leistungsmessungen in Schulen« beschrieben. Er
rekurriert dabei auf die OECD, die

»mehrfach vorgeschlagen (hat), den vieldeutigen Leistungsbegriff ge-
nerell durch das Konzept der Kompetenz zu ersetzen.” Dabei ver-
steht man unter Kompetenzen die bei Individuen verfligbaren oder
durch sie erlernbaren kognitiven Fahigkeiten, um bestimmte Probleme
zu 16sen, sowie die damit verbundenen motivationalen, volitionalen
und sozialen Bereitschaften und Fahigkeiten, um die Problemlésungen
in variablen Situationen erfolgreich und verantwortungsvoll nutzen zu
kénnen.«'”

Im weiteren Verlauf verweist Weinert auf Kompetenzen als »Ertrdge des schuli-
schen Unterrichts« und unterscheidet fachliche von fachibergreifenden und
Handlungskompetenzen. Als Beispiele flr erstere nennt er solche »physikali-
scher, fremdsprachlicher und musikalischer Art«. Unter die Handlungskompe-
tenzen subsumiert Weinert kognitive, soziale, motivationale, volitionale und mo-
ralische, »die es erlauben, erworbene Kenntnisse und Fertigkeiten in sehr unter-
schiedlichen Lebenssituationen erfolgreich, aber auch verantwortlich zu nut-
zen.«'” Bleiben die fachubergreifenden Kompetenzen, fir die beispielhaft
»Problemldsen« sowie »Teamfahigkeit« genannt werden. Inwieweit diese in ei-
nem anderen Kontext entstandene Definition gewinnbringend und nutzbar

173 So beispielsweise in einem »Informationsblatt« des Bayrischen Staatsinstituts fir Schulqualitat
und Bildungsforschung, in dem versucht wird, Abgrenzungen vorzunehmen. Dort heif3t es u. a.:
»Wéhrend Bildung im Sinne von Humboldt nicht in erster Linie auf materielle Verwertbarkeit
zielt, sondern als Wert an sich gesehen wird, steht beim Kompetenzbegriff die Anwendbarkeit
von Kenntnissen und Fertigkeiten deutlicher im Vordergrund.« (Staatinstitut fir Schulqualitat
und Bildungsforschung 2006).

174 Zumindest hinsichtlich der Vieldeutigkeit diirfte man hier vom Regen in die Traufe gekommen
sein.

175 Weinert 2001, S. 27 f. Den zweiten Satz des Zitats zu sezieren, wére einen eigenen, kleinen
Aufsatz wert.

176 Ebd.S. 28
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auch fir die Domanen berufspddagogischen bzw. berufswissenschaftlichen
Handelns ist, bleibt offen.””

Im Folgenden gehe ich auf einige mir wichtig erscheinende Begriffe im Kontext
des Kompetenzbegriffs ein, auch um weitere Abgrenzungen vorzunehmen. Zu-
nachst komme ich auf den bereits oben erwahnten Qualifikationsbegriff zurlick,
der z. B. im Deutschen Qualifikationsrahmen (DQR) wie folgt definiert wird:

»Qualifikation ist das formale Ergebnis eines Beurteilungs- und Validie-
rungsprozesses, bei dem eine daflr zustandige Institution festgestellt
hat, dass die individuellen Lernergebnisse vorgegebenen Standards
entsprechen.«'”®

Ein weiterer Hinweis auf die Deutung des Begriffs Qualifikation findet sich eben-
falls in den oben erwahnten Empfehlungen des Deutschen Bildungsrats. Dort
heiBt es eher lapidar: »Im Hinblick auf die Verwertbarkeit im privaten Leben, im
Beruf, in der Gesellschaft ist der Lernerfolg eine Qualifikation.«'” Etwas genauer
driickt sich Gnahs aus, bei dem sich grundsatzlich die von der vorherigen Defini-
tion bekannten Kernaussagen wiederfinden. Demzufolge

»werden unter Qualifikation [Hervorhebung im Original] definierte
Blndel von Wissensbestanden und Fahigkeiten (verstanden), die in
organisierten Qualifizierungs- bzw. Bildungsprozessen vermittelt wer-
den [...] Der Erfolg dieser Vermittlungsbemiihungen wird gewdhnlich
durch Prifungen evaluiert und testiert.«'®

Im Unterschied zu Kompetenzen kénnen Qualifikationen nicht nur erworben,
sondern auch vermittelt werden; letzteres ist bei Kompetenzen ausgeschlos-
sen.””' Die enge Bindung an die mit Zertifizierungssystemen verknipfte Verwert-
barkeit von Qualifikationen machen diese nicht nur vergleichsweise leicht hand-
habbar, sondern auch identifizierbar - sie sind demnach objektbezogen und

kdnnen in Gestalt von Zertifikaten, Zeugnissen und sonstigen Nachweisen so-

177 Anzumerken ist, dass Weinert ein bedeutender und national wie international anerkannter Psy-
chologe war.

178 Deutscher Qualifikationsrahmen fir lebenslanges Lernen (DQR) 2011, S. 9
179 Deutscher Bildungsrat 1974, S. 65
180 Gnahs 2010, S. 21

181 Das hindert indes kaum jemanden, im Zusammenhang mit dem Kompetenzerwerb zugleich
von deren Vermittlung auch zu sprechen.
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wohl angeboten als auch nachgefragt werden.” Allerdings unterliegen sie dem
zeitlichen Verfall und sind somit fllichtig. Dieser Prozess kann sich sowohl in der
Lange der Zeitspanne zwischen Qualifikationserwerb und Qualifikationsangebot
manifestieren als auch durch den technischen Fortschritt oder durch beides.'
Qualifikationen sagen indes noch nichts oder nur wenig Uber fachliche Kompe-
tenz aus. Ein nur mit Mihe durch die Prifung geschleuster beruflicher Debitant
muss sich die Anerkennung in der beruflichen Praxisgemeinschaft erst noch er-
arbeiten, und die Moglichkeit des Scheiterns ist auch dann noch gegeben. Sie
steigt mit dem Unvermdgen zur Entwicklung der beiden Konzepte fir den Auf-
bau fachlicher Kompetenz unter der Voraussetzung, dass ein berufliches Lern-
konzept bis dahin wenigstens sich entwickelt hat.

Ein Facharbeiter kann qualifiziert und dennoch inkompetent sein, einen kompe-
tenten Facharbeiter ohne Qualifikationen indes kann es nicht geben.”™

Ausgehend von der bei Heursen genannten Kompetenz-Kompetenz, die als Vo-
raussetzung flr den Erwerb der Sprache gilt und nur bei der Gattung Mensch zu
finden ist, sind auf der darunter liegenden Ebene des epistemischen Systems alle
nur denkbaren Kompetenzen angelegt, die der Mensch grundsétzlich zu entwi-

182 Die Vorteile fir den Arbeitsmarkt liegen damit auf der Hand: So lassen sich beispielsweise bei
der Suche nach SchweiBern konkrete Anforderungen formulieren, die sich an dem Zertifizie-
rungssystem flr SchweiBer orientieren. Soll Aluminium geschweit werden, wird eine Person
benotigt, die nach DIN EN ISO 9606 — 2 zertifiziert worden ist, soll ein SchweiBer fur das Zu-
sammenfigen von Nickel- und Nickellegierungen qualifiziert sein, ist das Zeugnis nach DIN EN
ISO 9606 — 4 erforderlich usw. Bei der Suche nach Maurern oder Malern werden die Stellenge-
suche wahrscheinlich weniger ausdifferenziert sein und der Erfolg der Anzeige von anderen
Faktoren abhangen.

183 In meinem Gesellenbrief aus dem Jahre 1971 wird bescheinigt, dass ich das Handwerk des Ra-
dio- und Fernsehtechnikers erfolgreich erlernt habe. Dieses Zeugnis hat heute aus verschiede-
nen Grinden allenfalls historischen Wert. Die damals erworbenen Qualifikationen sind ver-
blasst, der gleich im Anschluss an den Abschluss beginnende Dequalifizierungsprozess durch
den Besuch der Fachoberschule hat sich durch die verschiedenen Studien fortgesetzt; zugleich
sind neue, andere Qualifikationen generiert worden. Der Ausbildungsberuf des Radio- und
Fernsehtechnikers ist aufgrund des technischen Fortschritts ebenso von der Liste der anerkann-
ten Ausbildungsberufe gestrichen worden wie beispielsweise der des Schriftsetzers. Der Blich-
senmacher hat Bestand — gejagt und geschossen wird immer.

184 Ein Industriemechaniker kann durchaus fiir die Optimierung von CNC-Programmen qualifiziert
sein. Er kennt die Programmiersprache, ist mit der Syntax vertraut, kennt Programmstrukturen
und -hierarchien. Und dennoch werden die damit verknlpften Qualifikationen in kompetentes
berufliches Handeln erst miinden, wenn er sich mit der Spezifik der Arbeitsprozesse vertraut
gemacht hat, die Materialien und deren Eigenschaften kennt, die Anforderungen an das Pro-
dukt hinsichtlich der Qualitat und der Kosten durchleuchtet hat u. a. m.
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ckeln in der Lage ist. Welche Kompetenzen als subjektbezogene Fdhigkeiten
schlieBlich auf der individuellen Ebene tatsdchlich sich auch entfalten, ist in der
kognitiven Struktur des jeweiligen Individuums zwar verflgbar, indes aber

»einer Einschrankung unterworfen, insofern im empirischen Einzelfall
kein Subjekt Uber die gesamte Bandbreite erwerbbarer Kompetenzen
verfigt. Denn die vielfaltigen Bedingungen der Individualgenese legen
die in der Gattung prinzipiell angelegten Mdglichkeiten auf eine be-
stimmte Ausformung fest und schrénken sie damit ein.«'®

Anders ausgedriickt: Jedes Individuum verflgt mit seiner Geburt Uber je indivi-
duelle Fahigkeiten, von denen sich im weiteren Verlauf des Lebens einige ohne
besonderes Zutun Dritter entwickeln und bei Havighurst als menschliche Ent-
wicklungsaufgaben bezeichnet werden."™ Andere wiederum sind zwar bereits in
der kognitiven Struktur des Individuums angelegt, bedirfen aber der je individu-
ellen Ausformung mit Unterstitzung der Gesellschaft und der anderer Individu-
en. Die Gesellschaft versucht durch ein kontinuierlich sich wandelndes Bildungs-
system fir alle Individuen die bestmdglichen Bedingungen fir die optimale Ent-
faltung individueller Fahigkeiten zu schaffen,” die Instanzen der primaren Sozia-
lisation — hier sind in erster Linie die Eltern bzw. die Familie gemeint - tragen das
Ubrige dazu bei, die Férderung spezifischer Fahigkeiten ihrer Kinder zu unter-
stiitzen." Diese kénnen neben individuellen kognitiven Strukturen auch von
physiologischen Merkmalen abhdngen - beide haben ihren Ursprung in der ge-
netischen Ausstattung des Menschen.

185 Heursen 1983, S. 473
186 Vgl. Abschnitt 2.3, S. 31

187 Das aktuell letzte Beispiel staatlicher Flrsorge fir die Schaffung optimaler Lernbedingungen zur
Forderung der Entwicklung individueller Fahigkeiten bei Kindern, Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen ist die Implementierung des Ansatzes der Inklusionspadagogik an af/fen Schulfor-
men — also auch an Berufshildenden Schulen. Die Fiirsorge des Staates ist weitreichend. So ha-
ben beispielsweise die Gutachter bei der Reakkreditierung des Master-Studiengangs »Lehramt
an beruflichen Schulen« an der Universitat Bremen in ihrem Akkreditierungsbericht dahinge-
hend insistiert, dass »sichergestellt sein (muss), dass die Studierenden Uber ausreichende Kom-
petenzen in den Bereichen Heterogenitat/Inklusion, ,Deutsch als Zweitsprache” und ,Interkul-
turalitdt” verflgen.« Zitiert aus einem Akkreditierungsbericht zur Einrichtung eines Lehramts-
studiengangs an der Universitat Bremen, Sommer 2013.

188 Hinlanglich bekannt sind die Versuche unzahliger Elternhduser, die »Fahigkeiten« (auch: die
Talente, Begabungen) ihrer Kinder z. B. durch intensiven Klavierunterricht oder Tennisstunden
zu fordern.
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Dass der Ausbau von Féhigkeiten durch das Individuum selbst erfolgt, indem es
seinen Interessen und Neigungen entsprechend sich entwickelt, verweist auf in-
dividuelle Reifungsprozesse. Kohlberg geht bei der Auseinandersetzung mit Stu-
fenkonzepten im Erwachsenenalter auf Arbeiten anderer Forscher ein, die statt
des Stufenmodells das der Entwicklungsaufgaben bevorzugen (Havighurst!).
Veranderungen im Erwachsenenalter sind demzufolge sozio-kulturell determi-
niert und manifestieren sich in einer Abfolge der Ubernahme von Rollen und
Aufgaben, die von der Kultur vorgeschrieben sind,

»... und die Anpassung an diese verschiedenen Aufgaben fihrt zu al-
terstypischen Veranderungen in der Personlichkeit. Diese Art von Stu-
fen wird in erster Linie durch neue sozio-kulturelle Umwelten und Rol-
len definiert, die auf bereits durch Reifungsprozesse entwickelte Fa-
higkeiten [Hervorhebung M. R.] und bereits erworbene Reaktionsmus-
ter treffen.«'®

Wenngleich es bei Kohlberg hier um die Erforschung der Moralentwicklung geht
und nicht um die Entwicklung von Fahigkeiten im Kontext fachlicher Kompe-
tenz, erscheint mir der Zusammenhang von Reifungsprozessen und der Ausfor-
mung von Fahigkeiten auch auf berufliche anwendbar zu sein, und das insbe-
sondere beim Ubergang von beruflich kompetentem zu beruflich professionel-
lem Handeln.

Im Unterschied zum Kompetenzbegriff erhalt der Ausdruck Fertigkeiten eine
vergleichsweise geringe Aufmerksamkeit in der einschlagigen Literatur. In der
Regel wird er im Zusammenhang mit den Begriffen »Kenntnisse« und »Fahigkei-
ten« genannt und ebenso regelmaBig bleibt es bei der schlichten Aufzéhlung
der Begriffe, die an ihren Kontext angepasst sind und deshalb nicht in einem all-
gemeinen Sinne angewandt werden koénnen. So hei3t es in § 1 des Berufsbil-
dungsgesetzes: »Ziele und Begriffe der Berufsbildung« in Absatz (3): »Die Be-
rufsausbildung hat die fiir die Auslibung einer qualifizierten beruflichen Tatigkeit
in einer sich wandelnden Arbeitswelt notwendigen beruflichen Fertigkeiten,
Kenntnisse und Fahigkeiten (berufliche Handlungsféhigkeit) in einem geordne-
ten Ausbildungsgang zu vermitteln.«'™ Einige Jahre zuvor hat der Deutsche Bil-
dungsrat in dem »Strukturplan fur das Bildungswesen« im Kontext des Kapitels
Uber Lernzielkontrollen den Fertigkeitsbegriff in den Zusammenhang dessen ge-
stellt, was gelernt werden kann. Neben Wissen kann das zu Lernende die

189 Kohlberg 2000, S. 83
190 Bundesministerium fur Bildung und Forschung 2005, S. 4
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»Form von Fertigkeiten und Fahigkeiten (Leistungs- und Verfahrens-
formen) (haben), die sich entweder auf Verfahren beziehen, die zur
Losung von Aufgaben innerhalb bestimmter Sachbereiche gehodren
(z. B. eine chemische Analyse durchfihren) oder die sich auf Fertigkei-
ten und Fahigkeiten beziehen, die unabhangig von spezifischen Sach-
bereichen dem Menschen zur Bewadltigung verschiedenartiger Aufga-
ben zur Verfligung stehen (z. B. Informationen reproduzieren, lesen,
logisch denken kénnen).«™'

Was genau der Bildungsrat nun unter Fertigkeiten versteht, geht auch daraus
nicht eindeutig hervor, wenngleich das Beispiel mit der chemischen Analyse er-
ahnen lasst, dass es sich bei Fertigkeiten um etwas handeln konnte, das ein Indi-
viduum mehr oder weniger gut durchzufihren aufgrund individuell ausgebilde-
ter motorischer und anthropogener Voraussetzungen in der Lage ist.'

Zum erfolgreichen Aufbau fachlicher Kompetenz zédhlen verschiedene Formen
von Wissen. Als eine der Grundbedingungen fir das Erlernen eines Berufs wird
der Wissenskanon vorausgesetzt, der durch den Besuch von Allgemeinbildenden
Schulen erworben werden kann, aber nicht zwangslaufig tatsachlich auch auf-
gebaut wird.”™ Das in beruflichen Kontexten zu erlangende, jeweils doménen-
spezifische Wissensspektrum umschlieBt in allgemeiner Form eine Vielfalt unter-
schiedlicher Wissensarten, die hier nicht ansatzweise ausreichend entfaltet wer-
den konnen. Im Zusammenhang mit dieser Arbeit verweise ich lediglich auf das
Arbeitsprozesswissen, das Erfahrungswissen sowie auf das implizite Wissen, das
eben nicht zugénglich gemacht werden kann; gelange dies, verlore es augen-
blicklich seine charakteristische Eigenschaft.

Berufliches Konnen wird zuweilen ohne weitere Abgrenzungen in einem Atem-
zug etwa mit Kompetenz genannt; wer fachlich das zu leisten imstande ist, was
der Beruf erfordert, handelt nicht nur kompetent, er verfligt darlber hinaus
ebenso Uber das dafir erforderliche Wissen. Kompetentes berufliches Handeln
aber stellt gleichsam erst eine Art »Vorstufe zur beruflichen Kénnerschaft« dar,
denn jenseits des Kompetenten gibt es den Professionellen, der Gber Kompeten-
zen verflgt, die Uber diejenigen des b/os Kompetenten hinausreichen. Berufli-

191 Deutscher Bildungsrat 1970, S. 84

192 Vgl. Heimann, P. et al., 1965. Man kann hier auch von Eigenschaften wie Geschicklichkeit, Fin-
gerfertigkeit, Gewandtheit oder Kunstfertigkeit sprechen, die auf unterschiedlichem Niveau von
den Individuen beherrscht werden.

193 Vgl. auch FuBnote 188, S. 72
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che Konnerschaft manifestiert sich also in der Professionalitat des beruflich Han-
delnden; sie ist weder formal erlern- noch vermittelbar, sondern allein erfahrbar
in beruflichen Arbeitsprozessen — und sie ist nicht regelbasiert. Neuweg geht im
Rahmen seines Vortrags »Das Schweigen der Kénner« auf diese Implikationen
ein:

»Oft haben wir keine Regeln, die wir weitergegeben kénnten, oder
wir haben welche, sie nlitzen aber nichts. Und dann gibt es da noch
Fall drei. Wir haben Regeln, die Regeln sind auch ganz verntnftige di-
daktische Hilfen, aber der Lerner kann oder will das Wissen nicht in
K&nnen umsetzen. Wissen ist in diesen Fallen eine notwendige, aber
keine hinreichende Bedingung fir Kénnen.«'™

Und an anderer Stelle hei3t es dazu weiter, dass

»im Extremfall [...] die Welt des Wissens und des Denkens zur Flucht-
statte vor der wirklichen Welt (wird), weil man das Sicheinlassen auf
die Unsicherheit scheut, in der Kdnnen sich immer zu bewdhren
hat.«'®

Ein Kénner ist immer auch ein Experte seines Berufs, im Gegensatz zu Wissens-
experten, mit deren Wissen sich keine Kénnerschaft verbinden muss. Es bedarf
stets mehrerer Jahre der Erfahrungen in beruflichen Arbeitsprozessen, um vom
Debiitanten zum Experten erst sich zu entwickeln.'*

Restimee

Der Kompetenzbegriff wird immer wieder mit anderen Begriffen wie beispiels-
weise Fahigkeit oder Qualifikation in einem Zusammenhang genannt, ohne dass
auf eine angemessene Trennscharfe auch geachtet wird; teilweise werden die
Begriffe synonym verwendet. Vergleichsweise sorglos wird auch das Novizen-
Experten-Paradigma interpretiert und zugleich suggeriert, dass Berufsausbildung
es leisten kann, in zwei oder drei Jahren aus einem beruflichen Anfdanger einen
Experten zu formen."”” Der Aufbau von Kompetenzen aber ist — wie oben be-

194 Neuweg 2006, S. 21
195 Ebd. S. 27

196 So kommt beispielsweise Benner im Zusammenhang mit ihren Untersuchungen zur Kompeten-
zentwicklung bei Personen pflegerischer Berufe zu dem Schluss, dass man »das Erfahrenen-
Niveau [...] gewohnlich bei Krankenschwestern und -pflegern, die etwa drei bis funf Jahre in
dem gleichen Bereich gearbeitet haben, (findet).« Benner 1994, S. 50.

197 Siehe hierzu die Ausfihrungen in Abschnitt 5, Seiten 101, 115 und 169.
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schrieben — zunachst von der Struktur der je individuellen basalen Kompetenzen
abhangig, des Weiteren von anthropogenen und sozio-kulturellen Bedingungen
und schlieBlich — insbesondere flr den Aufbau fachlicher Kompetenz fir einen
Beruf — durch die zur Verfligung stehende Zeitspanne fir deren Erwerb. Flr den
Erfolg der Entwicklung fachlicher Kompetenz ist darliber hinaus bedeutsam, an
welche Ergebnisse vorberuflicher Kompetenzentwicklungsprozesse zu Beginn
der Ausbildung schon angeknipft werden kann.

Empirisch zuganglich werden Kompetenzen bei der Bewaltigung von herausfor-
dernden Arbeitsaufgaben aus dem beruflichen Milieu; sie sind auf der dann per-
formativen Ebene beobachtbar.

3.2 Anmerkungen zur Entwicklung beruflicher Identitat

Nach Mead beruht Identitdt auf der nur dem Menschen innewohnenden
Sprachkompetenz, sie ist also bei seiner »... Geburt anfanglich nicht vorhanden,
entsteht aber innerhalb des gesellschaftlichen Erfahrungs- und Tatigkeitsprozes-
ses, das hei3t im Individuum als Ergebnis seiner Beziehungen zu diesem Prozef3
als Ganzem und zu anderen Individuen innerhalb dieses Prozesses.«'* Bei seinen
Ausflhrungen zur Entwicklung von Identitat weist Mead explizit darauf hin, dass
diese »fur sich selbst ein Objekt ist, und dieses Merkmal unterscheidet sie von
anderen Objekten wie vom Kérper.«' Urséchlich fiir den Aufbau von Identitét
sind die Erfahrungen, die das Individuum bei Kommunikationsprozessen mit an-
deren Individuen oder gesellschaftlichen Gruppen macht. Dabei kommt es zu
interdependenten Gesprachsverldufen, bei denen sich das Individuum als spre-
chendes Objekt wahrnimmt und auf sich selbst auch reagiert.”” Durch Referen-
zieren des vom Individuum Gesagten sowie dem, was es, gedanklich vorwegge-
nommen, moglicherweise sagen mdchte — was also geplant ist zu sagen, aber
einem Revisionsprozess unterworfen ist — entwickelt sich Identitit.””’ »Wenn sich
eine Identitat einmal entwickelt hat, schafft sie sich selbst ihre gesellschaftlichen
Erfahrungen. Somit konnen wir uns eine absolut solitdre Identitat vorstellen,

198 Mead 1934, S. 177
199 Ebd.S. 178

200 Im Diskurs mit Schilern beispielsweise kann die erste — gedankliche — Reaktion eines Lehrers
auf eine diesen herabwiirdigende AuBerung eine scharfe, dennoch angemessene Erwiderung
sein, die er jedoch in Anbetracht seiner Identitat als fairer, gerechter und besonnener Lehrer
sogleich wieder verwirft und zu einer abgeschwéchten Formulierung sich herbeilasst.

201 Vgl. Mead 1934, S. 180 ff.
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nicht aber eine Identitdt, die auBerhalb der gesellschaftlichen Erfahrungen er-
wéchst. «*

Auf den herausragenden Stellenwert der Gruppe fir die Entwicklung von Identi-
tat als »etwas im Kern des Individuums angelegtem« weist auch Erikson hin, der
sich an gleicher Stelle zu der Entwicklung verschiedener Identitaten duBert.””

Die hier entfalteten Determinanten des Aufbaus von Identitaten sind valide auch
hinsichtlich der Entwicklung berufiicher Identitat. Zu welchem Zeitpunkt in wel-
chem Abschnitt biologischer wie kognitiver Reifung das Individuum bei der Be-
waéltigung der unausweichlichen Entwicklungsaufgaben beginnt, berufliche
Identitat zu entwickeln, durfte individuell hochst unterschiedlich sein. So wuss-
ten einerseits etwa in den 1950er und 1960er Jahren kleine Kinder schon, dass
sie spater einmal Lokomotivfihrer werden wollen, andererseits ist die Zahl jun-
ger Menschen, die auf das Ende der allgemeinbildenden Schulzeit zusteuern und
nicht wissen, was sie machen oder welchen Beruf sie ergreifen sollen, in den zu-
rickliegenden Jahrzehnten kontinuierlich angestiegen; dieses Problem zieht sich
im Ubrigen durch alle Schulformen. Méglicherweise beginnt bei dem »zukiinfti-
gen« Lokomotivfihrer der Aufbau beruflicher Identitat bereits in der vorpuber-
téren Phase, wenn die Kinder beginnen sich daflir zu interessieren, was genau
ein Lokomotivfihrer eigentlich alles so kénnen muss; bei anderen Individuen erst
unmittelbar an der ersten Schwelle des Ubergangs in das Ausbildungssystem,”
und bei einer dritten Gruppe - zum Beispiel bei den oben erwahnten Ausbil-
dungsabbrechern® - gelingt sie nicht oder nur rudimentér oder es kommt zu
der von Erikson so bezeichneten »identity diffusion«.”” Die lebenslange Teilhabe
am gesellschaftlichen Leben mit dem Ziel der Sicherung 6konomischer Unab-
hangigkeit erfordert indes die Bewaltigung der Entwicklungsaufgabe des Erler-
nens eines Berufs,” was ohne die Entwicklung beruflicher Identitdt kaum gelin-
gen durfte:

202 Ebd.S. 182

203 Vgl. das Zitat auf Seite 10.

204 Das Ausbildungssystem ist zum einen Subsystem des Arbeitsmarkts, zum anderen Subsystem
des Bildungssystems.

205 Vgl. S. 11

206 Havighurst rekurriert in diesem Zusammenhang auf einen entsprechenden Hinweis Eriksons
(vgl. Zitat S. 78).

207 Auf weitere, interessante Differenzierungen im Kontext des Berufsbegriffs wie Job, Tatigkeit,
Beschaftigung, Arbeitsverhaltnis, Erwerbstatigkeit usw. gehe ich hier — aus Griinden der Be-
grenzung der Arbeit — nicht ein.
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»Adolescents who are growing up to adulthood in this environment
of expressive values nevertheless have the basic psychosocial task
which Erikson calls achvevement of identity [Hervorhebung im Origi-
nal]. They must become persons in their own right—persons who are
in charge of their lives, who know who [Hervorhebung im Original]
they are [...] Since work was the axis of life, deciding on one's occupa-
tion and preparing for it was a sure means of identity achievement.
Nothing is yet replaced occupational choice and preparation as a safe
and sure means of identity formation, and consequently many adoles-
cents suffer from the aimlessness and uncertainty about themselves
which Erikson calls identity diffusion [Hervorhebung im Original].«*®

Um dieser von Havighurst betonten Ziellosigkeit und Unsicherheit bei der Be-
rufswahl zu entgehen und zugleich die den Aufbau fachlicher Kompetenz vo-
raussetzende berufliche Identitat zu entwickeln, 13sst sich eine basale Bedingung
formulieren, deren Erflllung 7ina/ im Individuum selbst angelegt ist und ihre
konkrete Ausformung durch die Kommunikation zwischen diesem und der ge-
sellschaftlichen Umgebung erfahrt — flr den Novizen ist dies primar die berufli-
che Praxisgemeinschaft. Neben einem grundsatzlichen Interesse fir den Beruf,
das sich aus vielen Quellen speisen kann, ist die Neugier darauf, was man in dem
Beruf «dnnen muss, um diesen erfolgreich auch auszuliben und Anerkennung
nicht nur in der Praxisgemeinschaft, sondern ebenso von der Gesellschaft zu er-
halten, unverzichtbare Bedingung fir die berufliche Identitatsentwicklung. An-
ders ausgedrlickt: Der Lernende muss sich darauf einlassen, sich mit den vielfal-
tigen Anforderungen an den Beruf auseinanderzusetzen und in diesem Prozess
erkennen, was er wissen musste, aber eben noch nicht weiB3, um als fachlich
kompetent zu gelten. Nochmals anders gesagt: Das Wissen zu wissen, was im
beruflichen Kontext noch nicht gewusst und gekonnt wird, sowie das Bestreben,
diese Defizite zu Uberwinden, sehe ich als hinreichende Bedingung fir den er-
folgreichen Aufbau beruflicher Identitdt an. Gelingt es dem Individuum, in die-
sen, das ganze Berufsleben pragenden Prozess friihzeitig — idealerweise bereits
vor dem Eintritt in eine Berufsausbildung — einzutreten, so werden sich Selbst-
vertrauen, Selbstachtung und Zufriedenheit entwickeln, die sich tberdies in ge-
sellschaftlicher Anerkennung zeigen.

Fur Bremer und Saniter zeigt sich berufliche Identitdtsbildung gleichfalls durch

208 Havighurst 1947, S. 44 f.
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»die Nachweisbarkeit eines individuell vollzogenen Entwicklungs-
schritts mit dem Ergebnis, dass ein Lernender (Auszubildender oder
Trainee) die ihm gestellten Aufgaben als die eigenen akzeptiert - also
als solche ansieht, bei denen er an sich selbst die Erwartung stellt, sich
ihnen gewachsen zu zeigen. Damit wird zugleich ein Reifevorgang un-
terstellt, der sich entwicklungspsychologisch in sozial wahrnehmbaren
Graden der Dezentrierung und diagnostisch im Niveau des formal-
operationalen Denkens in Anbindung an spezifischen, Ublicherweise
dem Beruf und seinen Aufgaben zuzurechnenden I&sbaren Problemen
manifestiert. «*”

Ein erfolgreich verlaufender »Entwicklungsschritt« beim Aufbau beruflicher
Identitat entfaltet sich zwingend auch in der (weiteren) Entwicklung von Person-
lichkeitsmerkmalen, die zwar auch zu einigen der von Havighurst postulierten
Entwicklungsaufgaben gehoren, deren individuelle Ausprédgung indes unter-
schiedlich verlduft und in beruflichen Arbeitszusammenhangen weiter sich ent-
wickeln werden. Neben der oben erwahnten Identifikation mit den Aufgaben
des Berufs und den damit verknipften Anforderungen ist es die Bereitschaft zur
Ubernahme von Verantwortung fiir Arbeitsergebnisse — im Positiven wie im Ne-
gativen. Die damit verbundene Haltung wird sich zunachst auf solche beziehen,
die kausal dem Individuum zugeordnet werden k&nnen. Im weiteren Verlauf der
Entwicklung zeigt sich berufliche Identitat insbesondere dann in der Bereitschaft
zur Ubernahme von Verantwortung fir negativ zu bewertende Arbeitsergebnis-
se, die in Kooperation mit Mitgliedern der beruflichen Praxisgemeinschaft erstellt
worden sind.?® Auf einen weiteren Aspekt beruflicher Identitit, der an das zuvor
Gesagte anknipft, weist Fischer im Zusammenhang mit Lernen an Problemsitua-
tionen in Arbeitsprozessen hin, die

»auch eine subjektive Seite (haben). Die subjektive Seite liegt in dem
Sachverhalt begriindet, dass ein Teil der Fachkrafte eine berufliche

209 Bremer und Saniter 2010b, S.200 f. Im Abschlussbericht zum Kollegschulversuch in NRW
kommt Blankertz vor dem Hintergrund des Lernerfolgs der Kollegschulschiiler zu vergleichbaren
Aussagen, wenn er schreibt: »Wo immer Lernerwartungen der Schule bei Schilern erst durch-
setzbar sind, indem die Schiler sie als eigene Ziele interpretieren, steht deren Identitat zur Dis-
kussion. Eine Identitat als Lernender entsteht aber nur dort, wo der Schiler hofft, im Nachvoll-
zug der Anforderungen auch sich selbst zu verwirklichen.« Blankertz 1986, S. 22

210 In der Regel werden das Arbeitskollegen sein, die in derselben Firma beschéftigt sind und an
der Erbringung der Leistung mitgewirkt haben. In einem erweiterten Verstandnis zeigt sich
entwickelte berufliche Identitdt durch peinliche Berlihrung des Individuums angesichts unak-
zeptabler Arbeitsergebnisse, die von Mitgliedern der beruflichen Domane erstellt worden sind,
zu der es sich zugehdrig fuhlt. Beispiele daflr gibt es zuhauf bei allen Berufen.
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Identitat entwickelt hat, in der die selbstandige Bewaltigung - und
eben nicht die Abwehr oder Delegation - von problembehafteten Ar-
beitsaufgaben zum beruflichen Selbstverstindnis gehort. «*'

Die bei den Elektronikern flr Energie- und Gebdudetechnik in den jgnoranten
Losungen der Evaluationsaufgabe sich zeigenden gravierenden Defizite indizie-
ren gerade die von Fischer erwihnte Abwehr der Ubernahme beruflicher Ar-
beitsaufgaben ebenso wie die Losungen der bei GAB so bezeichneten »Aus-
weichler«.*”

Etwas abseits von dem oben entfalteten Personlichkeitsmerkmal der Ubernahme
von Verantwortung in beruflichen Zusammenhangen als Indikator fir den Ent-
wicklungsstand beruflicher Identitat schildern Dreyfus und Dreyfus im Kern je-
doch gleichfalls eben diese Eigenschaft, wenn sie hinsichtlich der Ubernahme
von Verantwortung zwischen Neulingen, fortgeschrittenen Anfdngern und
Kompetenten differenzieren.

»Die Wahl eines Plans ist keine leichte Aufgabe fir eine kompetente
Person. Denn ihr stehen nicht, wie dem Neuling, objektive Prozeduren
zur Verflgung. Und wahrend der fortgeschrittene Anféanger zurecht-
kommen kann, ohne bestimmte situationale Elemente zu berlcksich-
tigen und zu benutzen, erfordert kompetentes Vorgehen die Wahl ei-
nes Organisationsplans. Und diese Wahl beeinflut das Vorgehen so
entscheidend, wie das ein einzelnes situationales Element wohl kaum
vermag.

Diese Kombination von Subjektivitdt und objektiver Notwendigkeit
fuhrt zu einem ganz neuen Verhéltnis zwischen dem Handelnden und
seiner Umgebung. Wie wir wissen, lernen Neuling und fortgeschritte-
ner Anfanger Komponenten kennen, auf die sie anschlieBend gelernte
Regeln und Prozeduren anwenden. Deshalb fiihlen sie sich wenig ver-
antwortlich flr die Ergebnisse ihrer Handlungen. Einmal angenom-
men, sie machen keine Fehler, dann kdnnen sie unerwiinschte Resul-
tate auf inaddquat festgelegte Elemente oder Regeln zurlckfihren.
Der kompetent Handelnde dagegen fuhlt sich, nachdem er mit der
Wahl eines geeigneten Plans gerungen hat, verantwortlich fir das Er-
gebnis seiner Wahl, ist an ihr auch gefiihlsmaBig beteiligt. Wéhrend er
sowohl beim Verstehen als auch bei seinen Entscheidungen Abstand

211 Fischer 2002, S. 59
212 Vgl. Abschnitt 5.3.2.2, S. 159 und S. 445 im Anhang.
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zu den Dingen bewahrt, flhlt er sich mit den Konsequenzen seiner
Handlungen zutiefst verbunden. Ist sein Plan sehr erfolgreich, befrie-
digt ihn das zutiefst. Der Plan bleibt ihm jetzt — ebenso wie die gesam-
te Aufgabenstellung aus der Sicht seines Plans - in lebhafter Erinne-
rung. Ebensowenig 138t es sich leicht vergessen, wenn sich die Ergeb-
nisse des Plans als Katastrophe erweisen.«*"

Offen bleibt, ob Anfanger und Fortgeschrittene tatsachlich solch schlichte Ver-
haltensweisen, wie von den Brlidern Dreyfus angenommen, bei Misserfolgen
auch zeigen, oder ob sie nicht diese zumindest teilweise auch bei sich selbst su-
chen, indem sie sich fragen, ob die unreflektierte Ubernahme der »Elemente«
wie die Anwendung von »Regeln« genauer hatte hinterfragt werden koénnen.
Verantwortliches Handeln per se stellt sich ja nicht erst mit Erreichen des Niveaus
eines Kompetenten ein.

Der Versuch einer Definition des hier in Rede stehenden Begriffs findet sich bei
Leonhard, die sich einleitend zu empirischen Untersuchungen der beruflichen
Identitat von Soldaten aus den alten und den neuen Bundeslandern dazu duBert
und diesen zugleich von dem der Personlichkeit abgrenzt.

»Wahrend der Begriff der Personlichkeit sich in erster Linie auf dieje-
nigen Merkmale und Eigenschaften einer Person bezieht, die ihr Han-
deln beeinflussen, bezeichnet Identitat eher die Fahigkeit, sich trotz
duBerer und innerer Veranderungen wiederzuerkennen. «*"

Uberraschend an dieser Aussage ist die Quasi-Gleichsetzung von Identitdt und
Fahigkeit; offen bleibt darlber hinaus, was genau hinter »inneren« und vor al-
lem »auBeren« Veranderungen verstanden werden soll, die gleichwohl die F&-
higkeit = Identitdt nicht tangieren. Bemerkenswert sind die weiteren Ausfihrun-
gen Leonhards, in deren Verlauf dann der Begriff »Berufliche Identitdt« konkre-
ter umrissen wird.

»ldentitat ist somit — gemaB der hier gewahlten Perspektive — ein
selbstreflexiver Prozess, bei dem alte und neue Wissensbestande so-
wie eigene und von auBen herangetragene Erwartungen und Erfah-
rungen zu einem Selbstbewusstsein integriert werden mdissen. Ent-
sprechend wird unter beruflicher Identitdt die Art und Weise verstan-
den, in welcher der Einzelne mit eigenen und fremden Erwartungen

213 Dreyfus und Dreyfus 1986, S. 49 f.
214 Leonhard 2007, S. 17
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an seinen Beruf und mit seinen Erfahrungen in und mit dem Beruf
umgeht. Dazu gehort auch das Ausmal der Identifikation mit dem
Beruf, d. h. mit den in der Gesellschaft sowie im Betrieb oder in der
Organisation vorherrschenden Berufsbildern und den Tatigkeiten, F&-
higkeiten sowie Personlichkeitsmerkmalen, die damit verbunden wer-
den.«z15

Als »empirischer Ertrag« aus den 66 Interviews mit Soldaten aus den neuen und
alten Bundesldndern prasentiert Leonhard schlieBlich eine Typologie, die auf
»Formen soldatischen Selbstverstandnisses«®'® verweisen. Bei den vier identifi-
zierten Typen handelt es sich um das Soldatsein als Alternative zum Zivilberuf, -
als Karriere, — als Lebenswelt sowie — als Mission.””” Bei Bremer oder Gruschka
wirde es in einem vergleichbaren Kontext wohl eher um berufliche Orientierun-
gen gehen statt um berufliche Identitat. Nun werden die Vorstellungen darber,
wozu Soldaten da sind, was sie machen und wie sie es machen, sicher sehr un-
terschiedlich und auch kontinuierlich Veranderungen unterworfen sein. Berufli-
che Identitat eines Soldaten im originaren Sinn scheint mir indes nur der zuletzt
genannte Typus zu verkorpern und diese auch entwickeln zu kénnen. Dass es
Leonhard in ihrem Gutachten tatsédchlich wohl eher darum ging, welche Typen
soldatischen Selbstverstandnisses in der Bundeswehr etwa sieben Jahre nach der
Wende - differenziert nach Soldaten aus Ost und West — anzutreffen sind und
inwieweit sich diese beiden Gruppen in ihren Ansichten unterscheiden - und
weniger um berufliche Identitdt — geht auch aus dem Fazit hervor.”® Dabei wer-
den die von Leonhard identifizierten vier Typen von »Soldaten« gewiss /dentitd-

215 Ebd.
216 Ebd. S.99
217 Vgl. ebd. S. 100 bis S. 116

218 »SchlieBlich hat sich mit Blick auf das Verhaltnis von Soldaten aus den neuen und den alten
Landern gezeigt, dass die ,Mauer in den Kdpfen’ zwar noch nicht ganzlich verschwunden ist,
aber im Vergleich zu anderen Aspekten inzwischen eine untergeordnete Rollte spielt«
(ebd. S. 128). Und weiter heiBt es: »Die Ergebnisse der vorliegenden Untersuchung scheinen
darauf hinzudeuten, dass der zuletzt genannte Typ ,Soldatsein als Mission” unter den Soldaten
am wenigsten haufig anzutreffen ist, wahrend der Typus ,Soldatsein als Karriere' am starksten
vertreten ist« (ebd., S. 129 f.) Unabhéngig von beruflicher Identitat und Typenbildung ist Leon-
hard bei ihren Untersuchungen zu weiteren bedeutsamen Befunden gekommen, wenn sie zu
Beginn ihres Fazits schreibt: »Anhand der AuBerungen der Befragten zur Offnung aller Lauf-
bahnen in der Bundeswehr flir Frauen hat sich dartiber hinaus die Relevanz dieses Themas fur
die Soldaten gezeigt. Auffallig, wenn auch nicht neu, ist dabei zum einen, dass das soldatische
Selbstverstandnis eines Teils der Soldaten weiterhin mannlich kodiert ist. Die Frage, wie, wann
und ob sich Uberhaupt ein ,geschlechtsneutrales’ Soldaten- oder besser: ,Fiihrer’-Bild mehrheit-
lich durchsetzen kann und wird, bleibt nach wie vor offen — und aktuell« (ebd., S. 127).
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ten — wie bei Mead und auch Erikson beschrieben®” - entwickelt haben, inwie-
weit diese berufliche auch sind, wird jedoch nicht naher geklart.

AbschlieBend weise ich auf ein weiteres Merkmal fir die Entwicklung beruflicher
Identitat hin. Ich sehe dieses in der Bereitschaft des Individuums zur Mitgestal-
tung beruflicher Arbeitsprozesse, statt eklektisch oder — schlimmstenfalls - fata-
listisch Auftrage nur abzuarbeiten auf vorzugsweise performativem Niveau. Da-
bei ist es auf die Kommunikation, konkreter: den fachlichen Austausch mit den
Mitgliedern der beruflichen Praxisgemeinschaft wie auch mit den Kunden an-
gewiesen. Gestalten kann nur derjenige, der bereit und in der Lage ist, den Re-
geln der beruflichen Praxisgemeinschaft entsprechend zu kommunizieren und
final auch zu handeln. Eine wie auch immer sich manifestierende Verweige-
rungshaltung lasst auf defizitdre Verlaufe der Entwicklung beruflicher Identitat
schlieBen. Gruschka spricht in diesem Kontext zwar nicht von der »Gestaltung
von Arbeitsprozessen« — immerhin fand die Ausbildung der Erzieher in einem
erheblichen Umfang eben in der Schule statt — dennoch dirfte die folgende
Aussage auf Vergleichbares zielen, wenn er schreibt: »Die Erarbeitung generati-
ver Lésungen ist ohne fachliche Identitatsbildung kaum méglich.«””* In dem
Terminus »generative Losungen« steckt das Neue, vorher in der Form oder Ge-
stalt noch nicht dagewesene ebenso wie im Gestaltungsbegriff.

Steht bei der Wahl des Berufs primar nicht ein origindres Interesse an demselben
im Vordergrund, verbunden mit auf diesen gerichteten positiven Erwartungen,
sondern andere Motive, ist die Wahrscheinlichkeit hoch, dass es zu verzogerten
oder defizitaren Entwicklungsverlaufen kommt. Typisch sind diese fir Individu-
en, die eigentlich einen anderen Beruf erlernen wollten, dieses aber nicht er-
reicht haben.

Den Aufbau beruflicher Identitat negativ beeinflussend sind zudem verschiedene
Beweggrliinde in den unterschiedlichsten Ausprdgungen bei der Berufswahl
dann, wenn das Interesse am Beruf eben nicht zentral war oder zwar eine ge-
wisse Neugier bestand, diese aber von anderen Motiven Uberlagert wurde. Eines
kénnte beispielsweise in dem Bestreben liegen, Zugang zu einem bestimmten
Unternehmen zu bekommen, weil dieses die Arbeitnehmer Gberdurchschnittlich
bezahlt, der Arbeitsplatz sicher und die zu erwartende Arbeitsbelastung gut er-
traglich ist. Hinderlich fir die Entwicklung beruflicher Identitat auswirken kon-

219 Siehe oben, S. 76 f.
220 Gruschka 1985, S. 60
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nen sich zudem wie auch immer zustande gekommene Quotenregelungen bei
der Auswahl und der Einstellung von Lehrlingen in GroBunternehmen sowie die
Berufswahl aufgrund elterlichen Drucks oder der Orientierung an Peers. Dass der
hier in Rede stehende Entwicklungsprozess bei weitem nicht bei allen Auszubil-
denden in Handwerk und Industrie gelingt, zeigen die Ergebnisse der empiri-
schen Untersuchungen, die ich im Rahmen des Modellversuchs GAB bei Volks-
wagen durchgefihrt habe sowie bei Auszubildenden zum Elektroniker fur Ener-
gie- und Gebaudetechnik aus kleineren und mittleren Handwerksbetrieben.

Sl e
Abb. 1. Beispiele fiir »Facharbeit«, die auf defizitire Verldufe fachlicher Kompetenz und berufi-
cher Ildentitdt verweisen.

Restimee

Kausal flr die Entwicklung beruflicher Identitét ist die /dentifikation des Indivi-
duums mit den Anforderungen an den Beruf. Indem sich der Lernende diese An-
forderungen zu eigen macht, schafft er die Voraussetzungen sowohl fir den
Aufbau fachlicher Kompetenz als auch fur die Weiterentwicklung beruflicher
Identitét, die auf einer hdheren Stufe in der Ubernahme von Verantwortung fir
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individuell und kollektiv erbrachte Arbeitsleistungen mindet. Auf die Entwick-
lung beeintrachtigend wirken Berufswahlmotive, bei denen nicht das Interesse
am Beruf ausschlaggebend war, sondern andere, wie beispielsweise materielle,
soziale oder auch familiare.

Wenn so viel von Kompetenz- und Identitatsverlauf die Rede ist und auch von
Erfolg und Misserfolg bei deren Entwicklung, dann ware der Wert des Gesagten
vergleichsweise gering, wenn nicht auch aufgezeigt wirde, wie man an die da-
ran gekoppelten Informationen gelangt, um Erkenntnisse daraus didaktisch
auch verwerten zu kénnen. Im folgenden Abschnitt nun gehe ich darauf ein,
wenn die Erfassung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt im Zentrum
der Ausfihrungen stehen.
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4, Erfassung fachlicher Kompetenz und beruflicher
Identitat

Aufbau und Entwicklung von Kompetenz' und Identitat sowie deren Erfassung
koénnen aus unterschiedlichen Perspektiven betrachtet werden. Wenn es um die
Identifizierung des Stands beruflichen Kénnens geht, ist anzumerken, dass das
Interesse an der Erfassung von Kompetenz das an der Ermittlung beruflicher
Identitat bei weitem Uberwiegt.

Ein haufig anzutreffendes Anliegen ist das Bestreben, ganz allgemein Informati-
onen Uber den je aktuellen Stand der Entwicklung fachlicher Kompetenz zu er-
halten. Der daran interessierte Personenkreis umfasst ganze Berufsgruppen wie
Lehrer ebenso wie Mitglieder beruflicher Praxisgemeinschaften in Betrieben und
Unternehmen und natirlich diejenigen, die fir die Einstellung von Fachkraften
verantwortlich sind.”” Aber auch fir Unternehmen und Konzerne gibt er hinrei-
chend Griinde, Aufschluss beispielsweise Uber die Rahmenbedingungen wie
auch die Ergebnisse der Bemihungen der Aus- und Weiterbildungsabteilungen
an verschiedenen Standorten zu bekommen. Als exponierte Beispiele konnen
hier die Modellversuche GAB (Volkswagen) und MOVE PRO EUROPE (EADS)™*
angesehen werden. SchlieBlich hat die Politik Interesse an Kompetenzen und
deren Feststellung, wenn es beispielsweise darum geht zu erfahren, welches Be-
rufsbildungssystem das leistungsfahigste und effizienteste in Europa ist. Vor die-

221 Um der Kompetenzen habhaft zu werden, geht es haufig um deren Messung, aber auch um
deren Feststellung, Bewertung, Sichtbarmachung, Bilanzierung, Diagnose usw. — und eben
auch um deren £rfassung. Aus meiner Wahrnehmung werden die Begriffe haufig synonym
verwendet, indes nicht in jedem Fall; es kommt immer auch auf den Kontext an, in den die In-
halte, Uber die gesprochen wird, eingebettet sind. So haben Bremer und Saniter beispielsweise
in einem Aufsatz gerade die Unterschiede zwischen Kompetenzmessung und Kompetenzdiag-
nostik zum Thema der Auseinandersetzung mit den beiden Begriffen gemacht. Vgl. Bremer
und Saniter 2010b: Ein Kompetenzentwicklungsmodell und seine Inkompatibilitdt mit der
Kompetenzdiagnostik.

222 Welcher verantwortlich handelnde, fachkompetente Mitarbeiter hat schon ein Interesse daran,
mit einem neuen Kollegen zusammenzuarbeiten, der beruflich inkompetent ist? Die oftmals
handgefertigten Tests, denen sich klinftige Auszubildende vor allem in gréBeren Unternehmen
unterziehen missen, sind nicht gerade daflr bekannt, dass sie auch das messen, was sie zu
messen vorgeben.

223 Vgl. Bremer und Jagla 2000, Bremer 2004 ff.
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sem Hintergrund werden die Debatten Uber die Durchfiihrung eines Berufsbil-
dungs-PISA gefihrt.”

Bei dem Bestreben, Auskunft Uber den Stand der Entwicklung von Kompetenz
und Identitat zu erhalten, sind u. a. zwei Fragen zu beantworten: Zum einen
geht es darum zu wissen, wordber Informationen insbesondere bendtigt wer-
den, zum anderen darum, welchen Zweck diese erflllen sollen. Ist beides be-
kannt, muss unter Abwégung der Vor- und Nachteile entschieden werden, wel-
che Messmethoden geeignet sind - qualitative oder quantitative oder eine
Kombination aus beiden — und alsdann, mit welchen Instrumenten die Informa-
tionen unter Beachtung der Gutekriterien Objektivitat, Validitdt und Reliabilitat
zuganglich gemacht werden kénnen. Darlber hinaus sind weitere Kriterien wie
Aufwand, Kosten, Zeit, Zahl der Probanden, Reichweite der Erhebung usw. in
die Uberlegungen einzubeziehen - sie wirken in der Regel limitierend.

Uber das, was gemessen werden soll, sowie hinsichtlich des methodischen Vor-
gehens, sind sich die Interessenten — wie zum Beispiel Berufsschullehrer oder
Personalverantwortliche — nicht immer im Klaren.”” Im Zentrum steht haufig die
so genannte »berufliche Handlungskompetenz«.” Da es pro Beruf nur eine
gibt, kann diese operationalisiert werden sowohl hinsichtlich der horizontalen
wie der vertikalen Bandbreite. Erstere wird in verschiedenen Kompetenzstruk-
turmodellen”” abgebildet, letztere in Kompetenzniveaumodellen. Auf jeder Ni-

224 So haben Baethge et al. bereits 2006 im Auftrag der Bundesregierung eine sog. »Machbar-
keitsstudie« verdffentlicht, ohne dass diese bis dato in der Berufsbildungspraxis erkennbare
Folgen gehabt hat; vgl. Baethge et al. 2006. Rauners KOMET-Projekt 1aBt sich ebenfalls in die-
sem Zusammenhang nennen; allerdings liegen hier Ergebnisse von Kompetenzmessungen —
auch aus dem Ausland (z. B. China, Stdafrika) — bereits vor. Neben Kompetenzen erhebt das
Konsortium sog. »Kontextbedingungen« wie Personenmerkmale, Merkmale betrieblicher Be-
rufsausbildung sowie Merkmale der Berufsschulen in der dualen Berufsausbildung. Im Zusam-
menhang mit der Messung beruflicher Identitdat wurden dartber hinaus u. a. Items zur Mes-
sung des beruflichen und betrieblichen Engagements sowie zur Arbeitsmoral konstruiert. Vgl.
Rauner et al. 2009a, S. 114 — 130, Rauner et al. 2009b und 2011.

225 Anders verhdlt es sich beispielsweise bei der Evaluation von Modellversuchen durch Berufswis-
senschaftler. Hier liegen die Entscheidungen Uber die »richtigen« Methoden und Instrumente
nicht bei den administrativ oder inhaltlich Verantwortlichen, sondern bei eben den Wissen-
schaftlern.

226 Zum Terminus »berufliche Handlungskompetenz« vgl. auch meine Hinweise in FuBnote
12,S.5. Wenn ich in dieser Arbeit von fachlicher Kompetenz spreche, meine ich das, was
i. d. R. mit »beruflicher Handlungskompetenz« tituliert wird.

227 Vgl. etwa das in den neuen KMK-Rahmenlehrplénen sich abzeichnende Kompetenzstrukturmo-
dell, nach dem Handlungskompetenz »sich in den Dimensionen von Fachkompetenz, Human-
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veaustufe freilich ldsst sich die dort beschriebene fachliche Kompetenz vertikal
innerhalb des Spielraums differenzieren, der durch die obere wie die untere
Grenze zu den benachbarten Niveaustufen markiert wird. Ebenso ist die fachli-
che Kompetenz der jeweiligen Niveaustufe auf horizontaler Ebene operationali-
sierbar.”® Unabhéngig von der Niveaustufe kénnen die mit den verschiedenen
Teilkompetenzen verknlpften Anforderungen und Erwartungen von Beruf zu
Beruf unterschiedlich sein. So werden auf der Ebene der dualen Ausbildungsbe-
rufe die Anforderungen und Erwartungen an die Kommunikationskompetenz als
struktureller Bestandteil der Fachkompetenz bei der Bestattungsfachkraft ande-
re sein als bei einem Fleischer.””” Damit riickt eine dritte Dimension von Kompe-
tenz in den Fokus, die ich mit 7/efe bezeichne. Vertikal lassen sich solche Kompe-
tenzen kaum darstellen, da beispielsweise bei einem Universitatsprofessor die
Kommunikationskompetenz auf deutlich niedrigerem Niveau sich zeigen kann
als bei einem versierten Kaufmann flr Versicherungen und Finanzen. Wie ich
oben schon angemerkt habe, wird die Bedeutung des Entwicklungstands beruf-
licher Identitdt in den meisten Zusammenhangen, bei denen es um die Erfas-
sung von Kompetenz geht, verkannt.

Da es bei dieser Arbeit nun nicht um den Nachweis der Entwicklung von Kompe-
tenz im Rahmen eines Berufsbildungs-PISA geht, sondern lediglich um die Um-
gestaltung der Berufsausbildung eines GroBunternehmens und zum anderen um

kompetenz und Sozialkompetenz (entfaltet).« Und weiter heiBt es dort: »Methodenkompe-
tenz, kommunikative Kompetenz und Lernkompetenz sind immanenter Bestandteil von Fach-
kompetenz, Selbstkompetenz und Sozialkompetenz.« KMK 2013b, S. 4

228 Eine wie auch immer zu beschreibende bzw. zu erwartende »Personalkompetenz« wird bei-
spielsweise auf DQR-Niveau 1 vergleichsweise anderen Anspriichen geniigen missen wie auf
den darlber liegenden Niveaus 2 bis 8. So hei3t es bei dem unter Personalkompetenz subsu-
mierten Stichwort Sozialkompetenz fir Niveau 1 u. a.: »Mit anderen zusammen lernen oder
arbeiten, sich mindlich und schriftlich informieren und austauschen.« Fir Niveau 4 wurde for-
muliert: »Die Arbeit in einer Gruppe und deren Lern- oder Arbeitsumgebung mitgestalten und
kontinuierlich Unterstitzung anbieten.« Und bei Niveau 7: »Gruppen oder Organisationen im
Rahmen komplexer Aufgabenstellungen verantwortlich leiten und ihre Arbeitsergebnisse ver-
treten.« DQR 2011, S. 6 1.

229 Das wird — quasi selbsterkldrend — schon aus einigen Lernfeldbezeichnungen in Rahmenlehr-
planen unterschiedlicher Berufe deutlich; so gibt es beim Fleischer u. a. die Lernfelder: Herstel-
len von Hackfleisch (LF 3), Herstellen von Roh- und Kochpdkelwaren (LF 7), Herstellen von
Kochwurst (LF 8), Herstellen von Brithwurst (LF 9) sowie: Herstellen von Rohwurst (LF 10); KMK
2005, S. 7. Die Bestattungsfachkraft wird u. a. in den folgenden Lernfeldern unterwiesen: Be-
stattungsvertrage abschlieBen und abrechnen (LF 5), Bestattungen und Trauerfeiern planen
(LF 6), Bestattungen und Trauerfeiern ausrichten (LF 7), Das Bestattungsunternehmen markt-
orientiert prasentieren (LF 8) sowie: Hinterbliebene betreuen (LF 10); KMK 2007, S. 7
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die Verlaufe der Entwicklung von Kompetenz und Identitat bei Elektronikern der
Fachrichtung Energie- und Gebaudetechnik in der vergleichsweise Uberschauba-
ren Ausbildungspraxis von Handwerksbetrieben und Berufsschulen, gehe ich
hier ausdricklich nicht auf die mit einem Berufsbildungs-PISA verbundenen Im-
plikationen ein. Der damit verbleibende Zweck der Erfassung von fachlicher
Kompetenz und beruflicher Identitat fokussiert auf zwei Kernelemente: Das Un-
ternehmen und die Bildungsadministration mdchten wissen, ob mit der Umge-
staltung der Ausbildung die Ziele im Sinne der Nachhaltigkeit auch erreicht wer-
den - das war beim Modellversuch GAB der Fall. Oder man mdchte wissen, ob
die Schiler bzw. die Auszubildenden die in den Ordnungsmitteln direkt oder
verklausuliert als Kompetenzen angestrebten Ziele tatsachlich auch erreicht und
dabei berufliche Identitat entwickelt haben. Je nachdem, wann und wie erhoben
wird, kann die Leistungsfahigkeit der Ausbildung oder die der Befragten von
zentralem Interesse sein.

Beispiel GAB: Um Klarheit Gber den Grad der Erreichung der Modellversuchsziele
zu bekommen, ist evaluiert worden, und zwar mit dem Fokus auf die Entwick-
lungsverlaufe sowohl der Kompetenz als auch der Identitat der Auszubildenden.
Nur vordergriindig wurden dabei die Personen »getestet« — Ziel und Zweck der
Evaluation war es, die Qualitdt der umgestalteten Berufsausbildung zu tberpri-
fen, die sich in angemessenen Entwicklungsverlaufen von Kompetenz und Iden-
titat eben manifestiert.

Beispiel Kompetenz- und ldentitatsentwicklung im Milieu handwerklicher Be-
rufsausbildung: Bei Berufsschullehrern richtet sich das Interesse bei der Erfas-
sung von Kompetenz zumindest auf das erreichte Niveau des Schilers, da eine
Verpflichtung zur Vergabe von validen Schulnoten Bestandteil ihrer eigenen be-
ruflichen Identitat als Lehrer ist. Spatestens mit den lernfeldbasierten Curricula
ist alles, was gelehrt und gelernt wird, von Kompetenzen umwoben, und diese
mussen eben auch erfasst werden. Im Unterschied zu GAB dienen die Kompe-
tenzerhebungen in Berufsschulen vordergriindig also der Feststellung des indivi-
duellen Leistungsstands der Lehrlinge. Dass indirekt sowohl in der Berufsschule
als auch bei den Kammerprifungen die Ausbildungsqualitdt — wie eben bei
GAB - auch gemessen wird, bleibt oftmals eher im Verborgenen.” Das Interes-
se dieser Arbeit an den dafiir durchgefiihrten Erhebungen lag darin zu erken-
nen, wie sich die drei Konzepte beruflichen Lernens entwickeln und welche Indi-

230 Vgl. dazu auch meine Ausfiihrungen in Abschnitt 5.2, S. 108.
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katoren deren Entstehung im Kontext fachlicher Kompetenz und beruflicher
Identitat indizieren.”

Eine konkretere Vorstellung davon, was sich hinter dem Begriff »Kompetenz«
im Zusammenhang mit beruflicher Ausbildung verbirgt, stellt fir viele Lehrer und
Ausbilder ebenso wie flr Verantwortliche in Betrieben und Institutionen bereits
eine Herausforderung dar; umso schwieriger ist es deshalb, dieselbe auch noch
zu messen. In der Regel werden die Berufsschullehrer bis heute mit diesem Prob-
lem allein gelassen mit der Konsequenz, dass in Klassenarbeiten, Prasentationen,
Projekten u. a. m. zwar vieles gemessen wird — in nur wenigen Féllen aber Kom-
petenz. Mit der Verwendung des Singular oder dem Plural des Begriffs fangen
die Schwierigkeiten bei denen bereits an, die dazwischen zu unterscheiden noch
bereit sind. Da stets ergebnisorientiert und nicht verlaufsorientiert, genauer:
entwicklungsorientiert gemessen wird, sind die zur Notenfindung fihrenden Re-
sultate verschiedener MaBnahmen Uberdies kaum oder nicht didaktisch nutzbar,
da sie im Kern zumeist ex post-Analysen bleiben und prinzipiell nichts anderes
darstellen als eben Lernzielkontrollen. Unabhingig von diesen Uberlegungen
findet Sozialkompetenz zum Beispiel in Niedersachsen Platz in der Kopfnote
»Sozialverhalten«, in Bremen werden Texte geschrieben zu: Methodenkompe-
tenz, soziale Kompetenz, personale Kompetenz - auch hier bleibt offen, wie
diese Kompetenzen ermittelt werden. Das Wissen Uber den Entwicklungsverlauf
beruflicher Identitdt der Lehrlinge ist fir Berufsschullehrer — wie bereits ange-
merkt — nur von untergeordnetem Interesse. Deren Stellenwert fir den Erfolg
einer Berufsausbildung wird zudem weder im Rahmen der universitaren noch
der studienseminaristischen Lehrerausbildung angemessen gewdrdigt. Gleiches
gilt, dessen ungeachtet, auch fir die Erfassung von Kompetenz bzw. Kompe-
tenzen.

4.1 Instrumente zur Erfassung fachlicher Kompetenz

Wenn es um ein Instrumentarium zur Erfassung fachlicher Kompetenz geht, im-
pliziert hier der Terminus »Kompetenz« kategorial a/le weiteren Begriffe, die di-
rekt oder indirekt mit diesem in einen sinnvollen Zusammenhang gebracht wer-
den kénnen, bei dem es um die Identifikation von Kompetenzen eben geht.””

231 Vgl. Abschnitt 6.2.4, S. 343 ff.

232 Gemeint sind hier die vor allem im vorangegangenen Abschnitt 3 erwahnten Begriffe wie Qua-
lifikation, Fertigkeit usw.
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Fachliche Kompetenz in einem Beruf wird sich immer in den drei Dimensionen
der Facharbeit™ manifestieren, und auf diese drei Dimensionen muss ein geeig-
netes Messinstrument rekurrieren, wenn es sich fir die Kompetenzermittlung
eignen soll. Darlber hinaus ist zu konstatieren, dass Kompetenz und Identitat in
beruflichen Zusammenhdngen sich allein dort erfassen lassen, wo sie auch ent-
stehen: im Milieu™ beruflicher Facharbeit.” Ein diese Bedingungen implizieren-
des Instrument stellen in vergleichsweise einfacher Form Evaluationsaufgaben
dar, die dem Bearbeiter a/le Moglichkeiten eréffnen, die in den Dimensionen der
Facharbeit inkorporierten Kompetenzen auf einer performativen Ebene im paper
and pencil-Format zu explizieren. Damit werden zugleich suggestiv erscheinende
Fragen im Kontext betrieblicher Arbeitszusammenhdnge wie auch im Hinblick
auf die Berufsschule vermieden.

Hinsichtlich der prinzipiellen Vorgehensweise bei Kompetenzmessungen kommt
Franke zu der Ansicht, dass

»ein plausibler Ansatz fir die Erfassung von Kompetenzen und die Be-
stimmung von Niveaustufen der Kompetenz [...] die Konfrontation
der zu testenden Personen mit Situationen, Aufgaben bzw. Anforde-
rungen (ist), die fir eine bestimmte Position, Funktion oder ein Tatig-
keitsfeld kennzeichnend sind und die in ihrem Schwierigkeitsgrad vari-
ieren.«”

Die Kernaussage besteht hier darin, dass die Objekte der Evaluation mit » Aufga-
ben und Anforderungen« aus ihrem beruflichen Tatigkeitsfeld zu konfrontieren
sind. Was den von Franke erwahnten Schwierigkeitsgrad betrifft, ergibt sich die-
ser einerseits bereits bei der Konstruktion der Evaluationsaufgabe durch eben
die entsprechende Gestaltung derselben, andererseits gehort es sozusagen zum
»Wesen« von Evaluationsaufgaben, dass derjenige, der sie bearbeitet, zugleich

233 Die Dimensionen sind: 1. Gegenstande der Facharbeit, 2. Werkzeuge, Methoden und Organisa-
tionsformen der Facharbeit sowie 3. Anforderungen an die Facharbeit.

234 Fur Auszubildende stellt primér der Betrieb mit den spezifischen Arbeits- und Geschaftsprozes-
sen das genannte »Milieu« dar. Dazu kommen die Berufsschule und — fur die handwerkliche
Berufsausbildung — die Uberbetriebliche Ausbildungsstitte; in groBen Industrieunternehmen
die Ausbildungswerkstatt.

235 Den Begriff der »beruflichen Facharbeit« wende ich im weitesten Sinne an, d. h. nicht lediglich
im Kontext beispielsweise gewerblich-technischer Facharbeit. Piloten und Arzte leisten auf ihre
Weise »Facharbeit« wie Landwirte, Bestatter und Grundstticksmakler. Berufliche Identitdt muss
ein Berufspolitiker ebenso entwickeln wie ein Soldat oder ein Rettungssanitater.

236 Franke 2008, S. 57
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auch zeigen kann, auf welchem fachlichen Niveau er diese Aufgabe zu I6sen in
der Lage ist. Damit wird ein bedeutsamer Unterschied zu Ansatzen der Kompe-
tenzmodellierung sichtbar, bei denen offenbar nicht immer gelingt, was eigent-
lich gelingen sollte. Bei Nickolaus findet sich dazu ein eindrucksvolles Beispiel,
das ich hier in einem ldngeren Zitat zusammenhangend wiedergebe:

»In den wenigen empirisch ausgerichteten Arbeiten zur Kompetenz-
modellierung im beruflichen Bereich wird z. T. auf (modifizierte) Lern-
zielklassifikationen ... zurlickgegriffen. So entwickelte das IBW der
Universitdt Hamburg fir die Gestaltung der Testaufgaben fir ULME I
ein Klassifikationsraster, in dem drei Dimensionen (Faktenwis-
sen/Konzeptwissen/prozedurales Wissen) und drei Niveaustufen (Re-
produktion/Anwendung/Reflektieren bzw. Bewerten) domanenspezi-
fisch unterschieden werden. In der auf Basis probalistischer Testtheo-
rie generierten empirischen Modellbildung ergaben sich in ULME im
gewerblich-technischen Bereich durchgangig eindimensionale Model-
le, wobei das Anforderungsniveau durch die einbezogenen Pra-
diktoren nicht befriedigend erklart werden konnte. Bemerkenswert
scheint, dass die Testanforderungen im Durchschnitt deutlich (z. T.
mehr als eine Standardabweichung) Uber den Schilerféhigkeiten la-
gen. Hoffmann und Lehmann bieten dafir die Deutung an, dass dank
der engen Kooperation mit Fachleuten bei der Konstruktion der Auf-
gaben zwar Validitat im Hinblick auf das intendierte, nicht jedoch auf
das realisierte Curriculum erzielt werden konnte. Mit anderen Worten,
die Auszubildenden bleiben in ihren Leistungen weit hinter den curri-
cular ausgewiesenen Zielen zurlck. Dies ist umso bemerkenswerter,
als die generierten Tests zum Teil eine Uberbetonung von Reprodukti-
onsaufgaben aufwiesen. Als Ursache ist neben ,lberzogenen” curri-
cularen Fixierungen denkbar, dass die von Seiten der Fachdidaktiker
vorgenommenen Zuordnungen zu den Anforderungsniveaus (Repro-
duktion etc.) Diskrepanzen zu den tatsachlich bei den Schilern akti-
vierten Kognitionen aufweisen. Bei unterschiedlichen kognitiven Vo-
raussetzungen stellt die Bewaltigung von ,gleichen” Aufgaben an die
Probanden unterschiedliche Anforderungen. «**’

Um die Unterschiede der Kompetenzmessung mittels Evaluationsaufgaben und
der Modellierung von Kompetenzen zu Testzwecken weiter zu verdeutlichen,
bleibe ich bei dem hier zitierten Aufsatz von Nickolaus et al. Im Rahmen der Dar-
stellung des Forschungsstands zu Kompetenzmodellierungen weist er u. a. auf

237 Nickolaus et al. 2010, S. 253 f.
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die von Hagele identifizierten Tatigkeitsanteile in Arbeitsprozessen von Elektro-
installateuren” hin und konstatiert, dass diese »... erste inhaltliche Orientierun-
gen geben.«” An derselben Stelle fiihren Nickolaus et al. weiter aus, was bei
der Modellierung weiter hilfreich sein kdnne:

»Erganzend scheint der Rekurs auf traditionelle, eher fachsystemati-
sche Strukturen bei der Testentwicklung angezeigt, da auf diese Wei-
se auch das flr diese Tatigkeit notwendige Wissen systematisch in
den Blick kommt. Damit erweisen sich neben den in FuBnote 4 ange-
flhrten Aufgabenbereichen [die von Hagele identifizierten beruflichen
Handlungsfelder, M. R.] die Themenfelder Motor, Antrieb, Fahrwerk,
Bremsen, Elektrik, Elektronik, Karosserie, (Kfz) und elektrotechnische
Grundlagen, Bauelemente/Werkstoffe, elektrische und magnetische
Felder, Gleich-, Wechsel- und Drehstromtechnik, Elektronik, Steuern
und Regeln, Anlagentechnik, Licht- und Beleuchtungstechnik, elektri-
sche Maschinen, Messtechnik, Schaltungstechnik, Telekommunikati-
ons-, Computertechnik, SchutzmaBnahmen (Elektro) als inhaltliche Re-
ferenzpunkte der Testerstellung. «**

Fachsystematisch erworbenes Wissen einbringen muss der eine Evaluationsauf-
gabe bearbeitende Proband ebenfalls, nur steht es ihm frei, ob und inwieweit er
sich dazu auch herbeilasst. Sollte er fachliche Kompetenz soweit bereits aufge-
baut haben, kann er das bei der Losung der Aufgabe gleichwohl durch die An-
wendung von Fachwissen zum Ausdruck bringen. Unmittelbar in diesem Zu-
sammenhang steht im Ubrigen der Entwicklungsstand beruflicher Identitat.

Determinierend fir einen hohen Gebrauchswert der Messergebnisse von Kom-
petenz und Identitdt mit dem Instrument Evaluationsaufgabe ist nach Ansicht
Bremers nicht nur das Milieu, in dem gemessen wird, sondern ebenso die wie-
derholte Messung in angemessenen zeitlichen Abstanden.

»Der methodologisch probate Weg, die bildungsrelevanten Elemente
vollstandig entwickelter beruflicher Kompetenzen zu entschlisseln,
liegt bei der Beobachtung ihrer Entstehung und deren Analyse [...]

238 Nickolaus spricht von »Elektronikern fir Gebaude und Systeme; tatsachlich aber hat Hagele im
Rahmen seiner Dissertation Arbeitsprozesse von Elektroinstallateuren untersucht. Der »Elektro-
niker fur Gebaude- und Infrastruktursysteme« ist laut »Verordnung Uber die Berufsausbildung
in den industriellen Elektroberufen« vom 3. Juli 2003 als Ausbildungsberuf anerkannt worden.

239 Nickolaus et al. 2010, S. 254

240 Ebd. S. 254 f.
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Verlaufe beruflicher Kompetenzentwicklung zu analysieren hei3t, dass
Auszubildende mit kompetenzforderlichen Anforderungen bereits
dann konfrontiert werden, wenn sie ihre Entwicklung erst durchlaufen
und noch nicht abgeschlossen haben. Dies geschieht durch Aufgaben,
die sich ihnen im Rahmen ihres Lehrberufs stellen. «**'

Damit lenkt Bremer also die Aufmerksamkeit auf den Verlauf von Kompetenz-
entwicklungsprozessen im Gegensatz zu zeitlich punktuellen oder lediglich
summativen Kompetenzmessungen, die voneinander isoliert durchgefihrt wer-
den. Der Gewinn solcher Bemihungen - also der lediglich punktueller und
summativer Messungen - fir die in der Berufsausbildung sich befindenden Sub-
jekte wird gering bleiben, da allein Defizite konstatiert werden, deren Ursachen
aber verschlossen bleiben. Erst durch die Ergebnisse von Kompetenzmessungen
in bestimmten zeitlichen Abstanden eroffnet sich die Moglichkeit, den die Kom-
petenzentwicklung determinierenden Aufbau der drei Konzepte beruflichen
Lernens, Arbeitens und der Zusammenarbeit in der Praxisgemeinschaft nicht nur
zu konstatieren, sondern die Ergebnisse auch didaktisch fir die Berufsausbil-
dung in Schule und Betrieb nutzbar zu machen. Zugleich kénnen die Messer-
gebnisse defizitdre wie auch retardierende Verlaufe indizieren. Wie an verschie-
denen Stellen in dieser Arbeit ausfiihrlich dargelegt,”” halte ich Evaluationsauf-
gaben in der Tradition Gruschkas und Bremers fir probate Instrumente zur Er-
fassung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat. Allerdings sind diese
durch einen auf die Aufgabe bezogenen Fragebogen jeweils zu erganzen, da die
Losung der Evaluationsaufgabe allein nicht in jedem Fall die Entwicklungsstande
der drei beruflichen Konzepte sowie den der beruflichen Identitat interpretierbar
macht. Wie bei jedem Instrument zur Erfassung beruflicher Kompetenz wird der
eigentliche Gegenstand - eben die Kompetenz - nur indirekt sichtbar. Auch in
den Loésungen von Evaluationsaufgaben zeigt sich daher Performanz, nicht Kom-
petenz.

4.2 Instrumente zur Erfassung beruflicher Identitat

Die Entwicklung beruflicher Identitdt zeigt sich zundchst darin, inwieweit sich
das Individuum die in dem Beruf inkorporierten Anforderungen zu eigen macht.

241 Bremer 2006, S. 64

242 Vgl. u. a. Abschnitt 2.4, S. 39 ff, Abschnitt 5.2.3, S. 125 ff, Abschnitt 6.1, S. 173 f und Ab-
schnitt 6.2.1.1, S. 182 ff.
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DarUber hinaus ist fir den Aufbau beruflicher Identitdt der Anspruch des Indivi-
duums an sich selbst verbunden, sich kontinuierlich darum zu bemihen, bei sich
selbst Defizite im Kontext des Berufs zu identifizieren und diese zu verringern.
Mit anderen Worten: Der Lernende muss wissen, was er noch nicht weif3, aber
wissen muss, um beruflich erfolgreich zu sein. Schwierig bei der Identitatsent-
wicklung im Beruf wird es immer dann, wenn ein Individuum nicht weiB3, dass es
wissen musste, was es nicht weil3.

Indikatoren fir den Entwicklungsstand beruflicher Identitdt liegen zundchst in
den Lésungen der Evaluationsaufgaben selbst. Mit dieser sind stets die ver-
schiedensten Anforderungen verbunden, die sich der Bearbeiter zu eigen ma-
chen und bei seiner Lésung berticksichtigen kann.”* Bei der Auswertung der L&-
sung lassen sich dann Aussagen zur Entwicklung beruflicher Identitdt machen,
indem die aufgegriffenen Anforderungen mit den in der Aufgabenstellung ver-
borgenen verglichen werden.** Eine weitere Mdglichkeit zu erfahren, inwieweit
sich das befragte Individuum mit dem Beruf bereits identifiziert und dadurch
Identitat entwickelt hat, kann durch darauf abzielende Aussagen und Fragen in
dem die Evaluationsaufgabe ergdnzenden Fragebogen umgesetzt werden. Bei-
des, Evaluationsaufgabe und erganzender Fragebogen, sind probate Instrumen-
te zur Erhebung der Verlaufe von fachlicher Kompetenz und beruflicher Identi-
tat.

Die damit gewonnenen Informationen kdnnen zusatzlich gestutzt werden durch
Antworten zu den ebenfalls auf die berufliche Identitatsentwicklung zielenden
Aussagen in dem Fragebogen, der im Zusammenhang mit den Aufgaben zur
Ermittlung domanenspezifischer, operationeller Leistungsfahigkeit den Proban-
den vorgelegt wurde.”* Damit stehen drei Quellen zur Verfliigung, um im Rah-
men dieser Erhebung zu Erkenntnissen tber den Entwicklungsverlauf domanen-
spezifischer beruflicher Identitdt zu gelangen.

In einem vergleichsweise umfassenden Ansatz entwickeln Heinemann und Rau-
ner »ein Instrument zur Beschreibung der Entwicklung beruflichen Engagements
und beruflicher Identitdt.«*** In dem 2008 erschienenen Forschungsbericht des

243 Vgl. Abschnitt 6.2.3.3 S. 197 ff, insb. S. 204 f.

244 Inwieweit sich ein Lernender die Anforderungen an den Beruf bereits zu eigen gemacht hat,
geht auch aus dem Vergleich zwischen Selbstbild und Fremdbild in Bezug auf die Losung der
Evaluationsaufgabe hervor. Vgl. Abschnitt 5.3.2.1.2, S. 154

245 Vgl. Abschnitt 9.1.4.1, S. 451
246 Heinemann und Rauner 2008
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Forschungsnetzwerks »Arbeit und Bildung« begriinden die beiden Autoren er-
schopfend das von ihnen entwickelte Instrument und erheben zugleich den An-
spruch, dass damit nicht lediglich domdnenspezifisch |dentitat, Engagement und
Motivation im Kontext eines Berufs erhoben werden kdnnen, sondern berufsun-
abhangig und zugleich psychometrische Gutekriterien erfillend. Eingebettet in
sozialwissenschaftliche Forschungsergebnisse, richten sie die Aufmerksamkeit
vor allem auf weitere, berufliche Identitat und berufliches Engagement tangie-
rende Faktoren.

»Neben der Art und Weise, in der Beschaftigte auf die jeweilige Ar-
beitsorganisation und deren Wandel reagieren, ldsst sich der Fokus
umgekehrt darauf richten, welche subjektiven Anspriiche an Arbeit
gestellt und wie diese umgesetzt werden. Beide Beschreibungen wie-
derum waren unvollstandig, wenn sie nicht Gber Arbeitsprozesse und
die direkt Betroffenen hinaus auch berlcksichtigten, welche generel-
len Einstellungen zur Arbeit in einer Gesellschaft oder relevanten
Gruppen vorherrschen. «*¥

Neben anderen Faktoren werden das Klima am Arbeitsplatz und in der Schule
genannt sowie das Ansehen des Berufs bei den Auszubildenden, den peer
groups usw.”** Unter Berufung auf zahlreiche einschldgige Quellen aus verschie-
denen Forschungstraditionen werden als »normative Bezugsfelder« fur die Ent-
wicklung von Identitdt und Engagement u. a. Arbeitsmoral, Berufsethik und
commitment hervorgehoben und gegeneinander abgegrenzt, wobei bei letzte-
rem differenziert wird zwischen organizational und occupational commitment.
Einen engen Zusammenhang sehen Heinemann und Rauner mit Bezug auf die
Erzieherstudie Gruschkas™® auch zwischen der Entwicklung beruflicher Identitat

und fachlicher Kompetenz, wenn sie schreiben:

247 Ebd.S. 4

248 Vgl.ebd.S. 5

249 Ohne detaillierter auf die hier sich abzeichnenden Implikationen einzugehen, sind dazu einige
Anmerkungen notwendig. Gruschka hat in der Erzieherstudie wiederholt unter Bezugnahme
auf den von Havighurst entfalteten entwicklungstheoretischen Ansatz der Entwicklungsaufga-
ben darauf hingewiesen, dass Havighurst fir die hier relevante Altersspanne acht Entwick-
lungsaufgaben beschreibt, denen sich das Individuum stellen muss; »choosing and preparing
for an occupation« ist eine davon, die — und das kommt eher be- als entlastend dazu — parallel
zu den Ubrigen sieben zu bewaltigen sind — mir allen damit verknlpften Konsequenzen und
Begleiterscheinungen, die aus der Sozialisationstheorie hinreichend bekannt sind. Die Logik der
Entwicklung hat ihre Wurzeln in eben den acht Entwicklungsaufgaben, und Gruschka hat die
oben genannte eine Entwicklungsaufgabe, also die der Wahl des Berufs und des Erlernens des-
selben, in vier Entwicklungs-7e/fAufgaben operationalisiert — indes basierend auf und sich aus-
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»In Anlehnung an Havighursts (1972) Theorie der developmental
tasks [Hervorhebung im Original] (Entwicklungsaufgaben) wurde die
fachliche Kompetenz- und Identitdtsentwicklung angehender Erziehe-
rinnen entwicklungslogisch nach vier Entwicklungsaufgaben gestaltet
und evaluiert. Die Beschreibung der vier fir die Erzieherausbildung
charakteristischen Entwicklungsaufgaben, die von der wissenschaftli-
chen Begleitung des Projektes identifiziert worden waren, zeigt be-
reits, wie der Prozess der Kompetenzentwicklung untrennbar mit dem
der Identitdtsentwicklung zusammenhingt.«”*

Final miinden die Uberlegungen, die sich zum Teil auf das Forschungsdesign an-
derer Disziplinen stutzen, in einem umfangreichen, etwa 13-seitigen »Fragebo-
gen zur Einstellung zu Ausbildung und Beruf«, mit dem Arbeitsmoral und beruf-
liche Identitat sowie berufliches und betriebliches Engagement Auszubildender
mit einer Vielzahl von Items erhoben werden; beispielshaft liegen die Ergebnisse
einer Untersuchung aus Bremerhaven vor.”' Um die »Einstellung zur Ausbildung
und zur Berufsschule« der Auszubildenden zu erfassen, sind 51 Aussagen formu-
liert worden, denen die Befragten »voll und ganz« zustimmen k&nnen oder
»Uberhaupt nicht«. Die Flinferskalierung lasst die Mdglichkeit zu, den »goldenen
Mittelweg« zu wahlen, also mit »unentschieden« zu votieren.” Unter den er-
wahnten 51 von insgesamt mehr als 130 Aussagen befinden sich auch die sechs
Items, die in dem Forschungsbericht zur Erhebung »beruflicher Identitdt« ge-
nannt wurden.””

Um sich dem schwierigen Konstrukt der »beruflichen Identitat« anzunadhern,
gibt es also verschiedene methodische Ansatze. Der von Leonhard gewahlte

einandersetzend mit den zeitgleich zu bewaéltigenden Ubrigen sieben Entwicklungsaufgaben.
Die Anzahl der vier identifizierten Teilaufgaben beziehen sich ausschlieBlich auf den Erzieherbe-
ruf, da er je besonderen Bedingungen unterworfen ist. Bei anderen Berufen sind es nicht not-
wendigerweise vier, sondern fur viele Berufe sind es die drei mehrfach genannten Teilaufgaben
der Konzeptentwicklung, die auch das Evaluationskonzept bei GAB bestimmen und meinen Un-
tersuchungen bei den Elektronikern ebenso zugrunde liegen.

250 Heinemann und Rauner 2008, S. 10

251 Heinemann et al. 2009

252 Ebd.S. 83 ff.

253 »Es interessiert mich, wie meine Arbeit zum beruflichen Gesamtgeschehen beitragt; 'Beruf'
heiBt fur mich, Qualitat abzuliefern; Ich gehe in meiner Tatigkeit auf; Ich weiB, was die Arbei-
ten, die ich ausfiihre, mit meinem Beruf zu tun haben; Ich mache mir manchmal Gedanken
darlber, wie sich meine Arbeit so verandern l3sst, dass sie besser oder hochwertiger auszufiih-
ren ist; Ich mdchte Gber die Inhalte meiner Arbeit mitreden.«; Heinemann und Rauner 2008,
S.17
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qualitative, mit Hilfe umfangreicher Interviews die berufliche Identitdt von Solda-
ten zu erhellen, hat bei ndherer Betrachtung weniger verwertbare Erkenntnisse
Uber die berufliche Identitadt von Soldaten an sich geliefert, sondern vielmehr
solche Uber unterschiedliche Einstellungen der Befragten zu ihrem Beruf — letzt-
lich kam Leonhard zu dem zentralen Ergebnis, dass es vier Orientierungsmuster
im Sinne von Typen unter den befragten Soldaten gibt. Fur die Zukunft der Bun-
deswehr sicherlich wichtige Erkenntnisse zum Beispiel hinsichtlich des Zusam-
menwachsens zu einer Armee aus Soldaten aus den neuen und den alten Bun-
deslandern, aber auch im Zusammenhang mit dem Bild der Soldaten von Solda-
tinnen.

Die quantitativ angelegte Studie von Heinemann et al. hat u. a. zu der Erkennt-
nis geflhrt, dass

»die Entwicklung beruflicher Identitat und beruflichen Engagements
[...] dadurch nachhaltig gestarkt werden (kann), dass Auszubildende
von Beginn ihrer Ausbildung an so in die betrieblichen Arbeitsprozesse
eingebunden werden, dass sie Zusammenhangsverstandnis und Zu-
sammenhangswissen entwickeln kénnen. «***

Auch wenn die Studie eine Reihe interessanter weiterer Erkenntnisse liefert,
bleiben entwicklungstheoretisch fundierte Schlussfolgerungen und Empfehlun-
gen mit Verweis auf die von ihnen zitierten bedeutsamen Entwicklungsaufgaben
junger Menschen aus.

In dem folgenden Abschnitt 5 nun stelle ich Ergebnisse aus meinen Untersu-
chungen bei der Evaluierung des Modellversuchs GAB dar. Im Mittelpunkt ste-
hen die Entwicklungsverldufe fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat
von Auszubildenden des Berufs Industrieelektroniker; den entwicklungstheoreti-
schen Rahmen habe ich oben skizziert.

254 Heinemann et al. 2009, S. 56

99







Kompetenzerwerb und Identitatsbildung in der elektrotechnischen Facharbeit

5. Evaluation der Berufsausbildung von
Industrieelektronikern im Modellversuch GAB

Einleitende Bemerkungen

In der Fachoffentlichkeit werden mit dem Modellversuch GAB zwei zentrale be-
rufswissenschaftliche Ansatze verknlpft, die vereinfacht wie folgt formuliert
werden konnen:

a) Das »Novizen-Experten-Paradigma« und die in dem Zusammenhang pro-
pagierten entwicklungslogisch aufgebauten beruflichen Curricula sowie

b) das Evaluationskonzept zur Erhebung der Entwicklungsveridufe fachlicher
Kompetenz und beruflicher Identitat und die dieses Konzept tragenden In-
strumente Befragung und Evaluationsaufgabe.

Beide bedirfen einer ndheren Betrachtung, um einerseits den Stellenwert von
GAB fir meine Arbeit zu verdeutlichen, andererseits aber auch, um einige der
damals angebotenen Interpretationsmuster im Zusammenhang mit den genann-
ten Ansatzen aus meiner Perspektive zu relativieren.

Ad a.

Die auf betriebliche Arbeits- und Geschaftsprozesse bezogene Umgestaltung der
Berufsausbildung sollte dazu fuhren, dass Jugendliche von beruflichen Anfan-
gern zu beruflichen Experten sich entwickeln. Nachvollziehbar und einem ent-
wicklungstheoretisch begriindeten Verlauf nicht entbehrend ist die Annahme,
dass der Status desjenigen, der aus dem allgemeinbildenden Schulsystem in die
Arbeitswelt eines Industrieunternehmens eintaucht, der des beruflichen Anfan-
gers ist. Folgt man dem - berufspadagogisch adaptierbaren” — Entwicklungs-
modell Havighursts, stehen Jugendliche — genauer: sich in der Adoleszenz be-
findliche junge Menschen, vor einer der grundlegendsten £ntwicklungsaufgaben
ihres Lebens, die Havighurst bekanntlich in der Sicherung des 6konomischen
Fundaments fiir die Zukunft sieht.”® Dieser Anféngerstatus wird sich unzweifel-
haft im Verlauf einer gelingenden Berufsausbildung dahingehend veréndern,

255 Vgl. Bremer 2002, S. 515
256 Vgl. Abschnitt 2.3, S. 31 ff.
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dass einem Lehrling der Status eines »fortgeschrittenen Anfangers«* zuerkannt
wird und wohl auch der des »Fortgeschrittenen« — ein Experte der Facharbeit
aber wird der Lehrling nach der normativ gesetzten Ausbildungszeit und der -
wie auch immer bestandenen Abschlussprifung — mit groBter Wahrscheinlich-
keit nicht sein.”

Dieser Ansicht waren auch Experten-Facharbeiter, die in den im Vorfeld des Mo-
dellversuchs durchgefiihrten Experten-Facharbeiter-Workshops Auskunft darlber
gegeben haben, welche Beruflichen Arbeitsaufgaben (BAG) von einem in der
beruflichen Praxisgemeinschaft anerkannten Facharbeiter zu bewaltigen sind.
Einerseits waren sich die Teilnehmer einig darin, dass die konsensuell ermittelten
BAG die mit dem Beruf verknipften Anforderungen umfassend widerspiegeln
und die »BAG-Liste« quasi den »Berufsbildpositionen« des jeweiligen Berufs ent-
sprechen. Andererseits haben Experten-Facharbeiter Unverstandnis gegenlber
dem Vorhaben geduBert, die BAG-Listen zur Grundlage der Curriculumentwick-
lung im Rahmen des Modellversuchs zu machen. Die Begrindung war aus ihrer
Sicht ebenso naheliegend wie nachvollziehbar: Um den in den BAG verborgenen
beruflichen Anforderungen auf Expertenniveau gerecht werden zu kénnen, be-
notigt ein Ausgelernter — zumindest bei der Mehrzahl der BAG — mehrere Jahre
Berufserfahrung.

257 Vgl. Dreyfus und Dreyfus 1986, S. 45

258 Die Bezeichnungen der Status, die einem beruflich sich entwickelnden Anfénger zugesprochen
werden, sind nicht nur vielfaltig, sondern teilweise auch widerspriichlich. Wie oben erwéhnt,
gibt es Einigkeit darin, den beruflichen Anfénger als solchen auch zu bezeichnen (oder eben als
Novizen). Damit horen die Gemeinsamkeiten bereits auf: Bei Dreyfus und Dreyfus folgt auf den
Anfénger der fortgeschrittene Anfénger, der vom kompetenten Akteur abgeldst wird, auf den
der Professionefle und schlieBlich der Experte folgt; normativ gesetzte Zeitrdume der Entwick-
lung vom Anfanger zum Experten werden von den zwei Bridern nicht angegeben (vgl. Dreyfus
und Dreyfus 1986, S. 37 — 80). Die Adaptation des Modells von Dreyfus und Dreyfus erfolgt bei
Rauner und Zeymer fir die Facharbeit in der Kfz-Doméne; demnach verlaufen die Status inner-
halb von dreieinhalb Jahren wie folgt: Neuling (Anfdnger) — fortgeschrittener Anfénger —
kompetenter Akteur — gewandter Professioneller — Experte (vgl. Rauner und Zeymer 1991,
S. 103). Bei Bremer und Saniter indes folgt — quasi im Gegensatz dazu — der professionelle Zu-
gang zur Facharbeit dem kompetenten (vgl. Bremer und Saniter 2010, S. 202 f.) Die Vielfalt der
»Definitionen« von Entwicklungsverldufen hellt freilich eines auf: Rekurriert man im Kontext
von beruflicher Entwicklung auf entwicklungspsychologisch begriindete Verlaufe, sind normati-
ve Setzungen (in dreieinhalb Jahren vom Anfdnger zum Experten), wie sie bei GAB formuliert
worden sind, unsinnig. Bei zweijdhrigen Ausbildungsgangen wirde die Entwicklung zum Exper-
ten der Facharbeit dementsprechend also kirzer ausfallen!
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FUr die Verwendung der BAG als Grundlage der Entwicklung von Integrierten
Berufsbildungsplédnen ergeben sich dadurch weitreichende Konsequenzen, die
bei GAB jedoch nicht oder nur in Ansatzen auch berlcksichtigt wurden: Erstens
kann ein Beruf nicht — wie zumindest urspriinglich normativ vorgegeben — basal
in exakt 16 Beruflichen Arbeitsaufgaben beschrieben werden. Zweitens lassen
sich die Aufgaben nicht in dem daflr vorgesehenen Zeitraum »erlernen« und
drittens unterliegt die Reihenfolge der BAG in den Lernfeldern der Berufsbil-
dungsplane keiner Entwicklungslogik, da sie nicht auf einer empirisch begrind-
baren entwicklungstheoretischen Systematik beruht.” Die Zuordnung der BAG
zu den vier Lernbereichen® jedes Berufshildungsplans mégen einer Logik folgen
— beispielsweise der von eher leicht zu erledigenden Aufgaben zu schwer auszu-
flhrenden oder von Aufgaben, die ohne Vorerfahrungen und wenig Wissen zu
bewadltigen sind zu solchen, die ein MindestmaR an Arbeitsprozesserfahrungen
erfordern - einer Entwicklungslogik indes folgen sie nicht. Eine /ogische Anord-
nung der BAG lieBe sich bestenfalls mit berufsdidaktischen wie bildungstheoreti-
schen Uberlegungen begriinden.

Erfolgreiche Verlaufe fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt werden
sich daher kausal nicht auf einen »entwicklungslogischen« /ntegrierten Berufs-
bildungsplan zurickfihren lassen — wohl aber auf eine umgestaltete Ausbildung
per se, die durch valide Ergebnisse bei der Erhebung des Verlaufs fachlicher
Kompetenz und beruflicher Identitat berufsdidaktisch verwertbare Impulse er-
halt.

Ad b.

Empirisch begriindete Nachweise Uber den Grad des Erfolgs einer umgestalteten
Ausbildung lassen sich — wie erwahnt — durch die Anwendung eines elaborier-
ten Evaluationskonzepts erbringen, das von entwicklungstheoretischen Erkennt-
nissen auch getragen wird. So hat Gruschka in der Erzieherstudie Evaluations-
aufgaben als nachgestellte Entwicklungsaufgaben konstruiert und dadurch den

259 Die Havighurstsche Entwicklungstheorie der menschlichen Entwicklungsaufgaben ist entwick-
lungslogisch fundiert. Kein Mensch wird beispielsweise bestreiten, dass zur Entwicklung des
Neugeborenen nach einer gewissen Zeit das Erlernen des aufrechten Gangs und das der Spra-
che zéhlen, bevor daran gedacht werden kann, in spateren Jahren einen Beruf zu ergreifen. Die
umgekehrte Reihenfolge in der Entwicklung anzustreben ware nicht nur hochst unrealistisch,
sondern schlicht unmdglich — genau darin aber ist die Logik von Entwicklung begrindet.

260 Die vier Lernbereiche sind wie folgt bezeichnet worden: 1. Orientierungs- und Uberblickswissen,
2. Zusammenhangswissen, 3. Detail- und Funktionswissen, 4. Fachsystematisches Vertiefungs-
wissen.
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Verlauf fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat der Kollegschulschiiler
transparent machen kénnen.”' In dem Evaluationskonzept bei GAB sind diese
Erfahrungen aufgegriffen und weiterentwickelt worden, indem die genannten
Entwicklungsverldufe der Auszubildenden durch ein Set von vier doménenspezi-
fischen Evaluationsaufgaben und darauf zielende Fragebdgen nachgezeichnet
und durch davon unabhangige Befragungen ergdnzt wurden. Mit den so ge-
wonnenen empirischen Befunden konnten - ebenso wie beim Kollegschulver-
such — Entwicklungsver/dufe sichtbar gemacht und berufsdidaktisch von Ausbil-
dern und Lehrern im Sinne der neu konzeptionierten Ausbildung genutzt wer-
den.

Das Curriculum also kann keiner Entwicklungslogik folgen und hat demzufolge
auch nicht den Erfolg des Modellversuchs GAB bewirkt, sondern das empirisch
begriindete Evaluationskonzept mit den Ergebnissen, die ein valides Abbild der
Entwicklungsverldufe fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat geliefert
haben. An dieses Konzept der Evaluationsaufgaben knipfe ich in meiner Arbeit
an, um es durch ein Indikatorenmodell fir die Identifikation des Entwicklungs-
stands der drei beruflichen Konzepte des Lernens, Arbeitens und der Zusam-
menarbeit in der Praxisgemeinschaft weiterzuentwickeln.

Durch die weiteren Ausfihrungen nun soll der Kontext beleuchtet werden, in
dem der Modellversuch sich am Ende des vergangenen Jahrtausends entwickelt
hat.

Hinweise zu den Entstehungsbedingungen und der Tragerstruktur des Modell-
versuchs

Die letzte umfassende Neuordnung der industriellen Metall- und Elektroberufe
von 1987 lag erst wenige Jahre zuriick, als gegen Mitte der 1990er Jahre die
Struktur der Ausbildungsberufe in den Berufsfeldern Metall- und Elektrotechnik
aus unterschiedlichen Griinden abermals in die Kritik geriet. Zum einen erschie-
nen die alten Berufe angesichts des raschen technologischen wie arbeitsorgani-
satorischen Wandels nicht mehr zeitgemaB, zum anderen bot sich die Prozess-
orientierung der Ausbildung durch deren Integration in die Wertschopfungsket-
ten der Unternehmen als interessante Strategie der Modernisierung von Berufs-
bildern an. Ein erster Ansatz zur Bewaéltigung der »Krise« war die Einflihrung der
vier so genannten »neuen IT-Berufe« sowie der des Mechatronikers. Fir diese
Berufe wurden nach dem tradierten Verfahren zur Erstellung von Ordnungsmit-

261 Vgl. Gruschka 1985 sowie Abschnitt 3, S. 59 ff.
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teln erstmals schulische Rahmenlehrplane entwickelt, die sich an dem Lernfeld-
konzept orientierten. Eine belastbare empirische Absicherung durch berufswis-
senschaftliche Forschungsergebnisse war weder im Kontext der Identifizierung
neuer Ausbildungsberufe noch in dem der Entwicklung von lernfeldorientierten
Curricula gegeben. Vor diesem — hier sehr kurz skizzierten — Hintergrund hat die
Bund-Lander-Kommission fir Bildungsplanung und Forschungsforderung (BLK)
das Programm »Neue Lernkonzepte in der dualen Berufsausbildung« aufgelegt,
in dessen flinfjdhrigem Verlauf 22 Modellversuche und vier Forschungsauftrage
mit insgesamt 28,6 Mio. DM gefordert wurden. Der Modellversuch » Geschafts-
und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative Ausbildung in ausgewahlten In-
dustrieberufen mit optionaler Fachhochschulreife« (GAB) war einer davon.

Dieser Modellversuch ist als so genannter »Zwillingsmodellversuch« konzipiert
worden, d. h. dass es einen betrieblichen und einen schulischen Teil gab. Durch-
flhrungstrager auf der betrieblichen Seite war die Volkswagen Coaching GmbH,
auf der schulischen Seite hat das Niedersachsische Kultusministerium die Rolle
des Tragers Ubernommen. Finanziell beteiligt und eingebunden waren neben
der BLK auf der schulischen Seite die Bundeslander Hessen, Niedersachsen und
Sachsen; das Institut Technik und Bildung (ITB) der Universitdt Bremen hat den
Modellversuch wissenschaftlich begleitet, indem es die Konzepte fir den Mo-
dellversuch entwickelt, diesen vorbereitet und dessen Verlauf formativ evaluiert
hat.

Das Land Niedersachsen hat in seiner Funktion als Durchfiihrungstrager des
schulischen Teils seinen finanziellen Beitrag zum Modellversuch u. a. durch die
Abordnung eines Berufsschullehrers an das ITB geleistet. Im vierjdahrigen Verlauf
des Modellversuchs von Februar 1999 bis Januar 2003 habe ich die letzten drei
Jahre als abgeordneter Lehrer im Team der Wissenschaftlichen Mitarbeiter den
Modellversuch mitgestaltet. An der Konzeption war ich folgerichtig nicht betei-
ligt und ebenso wenig an den umfangreichen Arbeiten im Vorfeld sowie zu Be-
ginn des Modellversuchs.” Meine Mitwirkung begann bei der Fertigstellung des
Integrierten Berufsbildungsplans fir den Industrieelektroniker sowie bei der
Entwicklung der 1. Evaluationsaufgabe. Dessen ungeachtet habe ich wahrend
der mir zur Verfigung stehenden Zeit auf zahlreichen Treffen, Veranstaltungen
und Tagungen im Zusammenhang mit dem Modellversuch die diesen tragenden

262 Dazu gehodren u. a. die Durchfihrung von Experten-Facharbeiter-Workshops, die Ausarbeitung
der Beruflichen Arbeitsaufgaben, die Entwicklung des Evaluationskonzepts und der Befragungs-
instrumente.
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konzeptionellen und inhaltlichen Aspekte und Bestandteile auch vertreten und
referiert. Bei einigen Passagen des Abschnitts 5 greife ich dennoch auf das mir
vorliegende Material bzw. auf die wahrend des Modellversuchs entstandenen
Produkte zuriick — auf die Quellen habe ich entsprechend verwiesen.

5.1 Ziele und Instrumente des Modellversuchs

Im Titel klingen zentrale Ansdtze des Modellversuchs bereits durch: Die Ausbil-
dung soll geschafts- und arbeitsprozessbezogen gestaltet werden, die duale Ko-
operation zwischen den Ausbildungspartnern soll gestarkt und die Mdéglichkeit
der Doppelqualifizierung® soll erprobt werden. Diese Ziele verweisen auf weite-
re, die sich nicht durchgéngig von der Entwicklung und Anwendung neuer In-
strumente und Methoden abgrenzen lassen. So hat beispielsweise der betriebli-
che Durchfuhrungstrager Volkswagen mit dem Modellversuch u. a. die Ziele
verknlpft, die Ausbildung starker in die Wertschopfungskette zu integrieren, um
die Kosten bei der Produktion von Automobilen zu senken und zugleich die Qua-
litat der Ausbildung zu erhdhen; dariber hinaus erhoffte man sich eine Verkir-
zung der Einarbeitungszeiten bei der Neubesetzung von Versetzungsstellen
nach der Ausbildung. Zur Realisierung dieser Ziele sind unter der Federfiihrung
der wissenschaftlichen Begleitung eine Reihe von MaBnahmen konzipiert wor-
den, deren Stellenwert fir die Berufsausbildung im Allgemeinen hier nicht an-
nahernd widergespiegelt werden kann, dennoch sollen die wichtigsten zumin-
dest kurz umrissen werden.”

Um die erhofften Effekte und das damit verknlpfte Ziel der Synergie zu errei-
chen, ist die Ausbildung grundlegend umgestaltet worden. Auf der Basis der Er-
gebnisse aus Experten-Facharbeiter-Workshops sind aus urspriinglich 17 Berufs-
bildern finf entstanden, in denen so genannte Kernberufe auf der Grundlage
der in den Workshops ermittelten Beruflichen Arbeitsaufgaben beschrieben
werden (vgl. Abb. 2). Flr diese Berufe wurden durch Lernfelder strukturierte
Curricula fur beide Ausbildungsorte — so genannte Integrierte Berufsbildungs-

263 Die Option zur Doppelqualifizierung bestand in der parallel zur Berufsausbildung zu erwerben-
den Fachhochschulreife.

264 Im Zusammenhang mit dem Modellversuch sind zahlreiche Veréffentlichungen erschienen, von
denen hier einige genannt werden: Bremer und Jagla 2000: Berufsbildung in Geschéafts- und
Arbeitsprozessen; Kleiner et al. 2002: Arbeitsaufgaben fiir eine moderne Beruflichkeit; Reinhold
2002: Neue Ansatze in der industriellen Berufsausbildung, Reinhold et al. 2003: Entwickeln von
Lernfeldern.
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plane — entwickelt, die zwar unterschiedliche Ziele fir den jeweiligen Lernort
ausweisen, sich ansonsten jedoch auf ein »gemeinsames Drittes« beziehen: die
Arbeits- und Geschaftsprozesse des Unternehmens. Zur Umsetzung der Lernfel-
der sind von den Ausbildern und Lehrern auf der Grundlage der BAG gemein-
sam Lern- und Arbeitsaufgaben (LAG) entwickelt und umgesetzt worden.
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Abb. 2:  Die GAB-Kernberufe, die auf Grundlage der Ergebnisse von Experten-Facharbeiter-
Workshops aus 17 anerkannten Ausbildungsberutfen entstanden sind.

Um den Lehrern und Ausbildern vertiefte Einblicke in die jeweiligen Arbeits- und
Geschéaftsprozesse zu ermdglichen, wurde das Instrument »BAG-Erleben« ent-
wickelt und vielfach angewendet. Es hat die Beteiligten an verschiedene Verset-
zungsstellen geflihrt, an denen die BAG im Arbeitsprozess anhand einer festge-
legten Struktur analysiert wurden.” Weitere GestaltungsmaBnahmen schlieBlich
waren Umstrukturierungen bei den betrieblichen Einsatzen und den Qualifizie-
rungsmaBnahmen in den Ausbildungswerkstatten: Der zeitliche Anteil gezielter
betrieblicher Einsatze an verschiedenen, lernhaltigen Versetzungsstellen wurde
erheblich ausgeweitet. Erganzend dazu sind in der Produktion so genannte Ser-
vice-Produktions-Lerninseln (SPL) konzipiert worden, in denen Auszubildende
wertschépfend gemeinsam mit Facharbeitern gearbeitet und gelernt haben.”®

265 Vgl. Haasler 2001

266 Entsprechend der SPL fur die gewerblich-technische Ausbildung sind fir die kaufménnische
Berufsausbildung sog. » Ausbildungs-Service-Center« (ASC) entstanden.
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Eine herausragende Aufgabe der wissenschaftlichen Begleitung des Modellver-
suchs nun war es zu untersuchen, ob und bis zu welchem Grad die oben kurz
skizzierten Ziele des Modellversuchs mit den angestrebten MaBnahmen und In-
strumenten auf der Grundlage der neu entwickelten Berufsbildungspldne tat-
sachlich auch erreicht werden. Es ging also um die Erfassung der Entwicklungs-
verlaufe fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt der Auszubildenden
nach der neuen Ausbildungsstruktur.

5.2 Das Evaluationskonzept von GAB
Hinweise zu den Evaluationsinstrumenten

Gegenstand der allgemein bekannten Lernerfolgskontrollen in &ffentlichen
Lehranstalten — zu denen auch die Berufsschulen gehoren — sind Unterrichtsin-
halte, die /dealerweise curriculare Vorgaben widerspiegeln, die von den Lehrern
nach bestem Wissen und Gewissen didaktisch aufbereitet und eben »unterrich-
tet« werden.” Inwieweit der Lehrling die an ihn gestellten Erwartungen hin-
sichtlich einer erfolgreichen Aufnahme und Verarbeitung des vorausgegangenen
Lernstoffs erflllt hat, erfahrt er in der Regel an einem der kommenden Berufs-
schultage anhand des Ergebnisses, das einer normierten Skalierung von Schul-
noten folgt, die sich bekanntermaBen grob von 1 bis 6 bewegen, fein von 1- bis
6+. Nach einem auf soziokultureller Entwicklung beruhendem Verstandnis wer-
den die Ergebnisse dieser Lernerfolgskontrollen individuell attribuiert, mit ande-
ren Worten: Gute Noten werden der Intelligenz oder dem FleiB oder der Leis-
tungsbereitschaft oder der Motivation des Lernenden zugeschrieben, schlechte
mit denselben, immer das Individuum charakterisierenden Attributen versehen —
dann allerdings unter Anwendung unterschiedlicher Adjektive, wie mangelnde
oder geringe oder auch keine. Weit weniger haufig wird der Gebrauchswert von
Schulnoten oder die von Kammerprifungen genutzt, um beispielsweise Aussa-
gen Uber die Qualitat der Curricula zu machen oder zu schulischen und betriebli-
chen Rahmenbedingungen der Berufsausbildung. Geradezu tabuisiert werden
kritische Interpretationen von Ausbildungsergebnissen, wenn es darum geht,
diese schul&ffentlich oder kammer &ffentlich zu diskutieren — insbesondere nicht
vor dem Hintergrund der Qualitdt von Unterricht und betrieblichen Ausbil-
dungsbedingungen.

267 Daran haben auch die lernfeldorientierten Curricula im Grundsatz bis heute kaum etwas geén-
dert.
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Beim Modellversuch GAB ist im Gegensatz dazu ein Evaluationskonzept entwi-
ckelt worden, das basal auf die Umsetzung der curricularen Vorgaben in Berufs-
schule und Betrieb zielt. Nicht die individuelle Leistungsfahigkeit der Lernenden
sollte mit den Evaluationsinstrumenten erfasst werden, sondern die Reichweite
des Erfolgs bei der Umgestaltung der arbeits- und geschaftsprozessbezogenen,
neuen Ausbildungsstrukturen in Betrieb und Schule. Zielkongruente, ausbil-
dungsrelevante Veranderungsprozesse mussen sich — so die generelle Entwick-
lungshypothese - in einer der Ausbildungsdauer adaquaten Entwicklung fachli-
cher Kompetenz und beruflicher Identitdt manifestieren. Als notwendige und
hinreichende Bedingungen flr den erfolgreichen Verlauf dieser Entwicklungs-
prozesse gelten der Aufbau von Konzepten 1. des beruflichen Lernens, 2. des
beruflichen Arbeitens und 3. der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisge-
meinschaft (oder, um in der GAB-Terminologie zu bleiben: der Zusammenarbeit
im Team).” Zur Erfassung dieser Entwicklungsverliufe sind Evaluationsaufgaben
sowie auf diese rekurrierende Fragebdgen entwickelt worden und im Verlauf
der Ausbildung in festgelegten Zeitabstdnden zur Anwendung gekommen (vgl.
Abb. 3).

MV-Beginn
—

| Abschlussprufung |

[1.FB|[1.EA]
S

- Stufensprung FB: 12 Monate
Ly SR | Stufensprung EA: 10 Monate

Abb. 3 Ablaufplan zum zeitlichen Einsatz der Evaluationsinstrumente (PT: Pre-Test, FB. Fragebo-
gen, FA. Evaluationsaufgabe).

Die Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat ist zwar einer-
seits aufs engste mit dem domanenspezifischen Milieu der Arbeit und des an ihr

268 Vgl. dazu insb. Abschnitt 6, S. 171 ff.
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sich vollziehenden Lernens verknlpft, andererseits wird sie durch individuelle
Erwartungen und Einstellungen gepragt. Vor diesem Hintergrund sind die am
Modellversuch teilnehmenden Auszubildenden zu ihrer Ansicht zum Beruf, zur
Ausbildung und zum Unternehmen befragt worden. Da Erwartungen - auch
Hoffnungen - dem Wandel insbesondere durch das real Erlebte unterworfen
sind, ist die erste Befragung der GAB-Auszubildenden kurz nach Ausbildungsbe-
ginn als Totalerhebung durchgeflhrt worden; eine weitere Totalerhebung folgte
in der Mitte der Ausbildungszeit sowie eine dritte an deren Ende (vgl. Abb. 3).
Zwar haben die direkt an der Ausbildung beteiligten Personen, ebenso wie die-
jenigen aus dem weiteren Umfeld, keinen unmittelbaren Einfluss auf die zu Ein-
stellungen verdichteten Erwartungen der Auszubildenden zu Beruf, Ausbildung
und Unternehmen, dennoch werden diese ihre Ansichten durch Erfahrungen im
Milieu betrieblicher und schulischer Realitdt — zumindest teilweise — korrigieren
oder auch revidieren. Diese Verdnderungen bei den Ansichten der Auszubilden-
den zu den genannten Bereichen haben ebenso Einfluss auf die Entwicklung
fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat wie die konkrete Gestaltung so-
wohl der Ausbildungsstruktur als auch der Inhalte mit allen sich daraus erge-
benden Konsequenzen fiir die berufliche Didaktik.”®

Form der Evaluation

Umfang und Laufzeit des Modellversuchs deuten bereits auf den Nutzen einer
formativen Evaluation hin. Die Ergebnisse sowohl der qualitativen als auch der
quantitativen Erhebungen wurden dieser Form entsprechend wahrend der vier-
jahrigen Laufzeit des Modellversuchs auf den verschiedenen operativen Ebenen
an die Verantwortlichen mit der MaBgabe zurlickgespiegelt, diese zur Optimie-
rung der Modellversuchsziele zu nutzen (vgl. Abb. 4, S. 112). Auf die damit ver-
bundene Problematik des »Eingreifens« der wissenschaftlichen Begleitung in
den Prozess der Umgestaltung industrieller Berufsausbildung, deren Ergebnisse
sie zu messen angetreten ist, gehen Bremer et al. ausfuhrlich im Abschlussbe-
richt zum Modellversuch ein.””®

269 Wenn ich im Folgenden den Terminus »berufliche Didaktik« verwende, ist damit die Didaktik
beruflichen Lehrens im Kontext zumindest der Berufe eines Berufsfelds gemeint. Mit dem Be-
griff »Fachdidaktik« verbinde ich tradierte Formen berufsschulischen fachlichen Unterrichts in
Form eben von Fdchern; noch in den 1980er Jahren waren dies fir die Berufe im Berufsfeld
Elektrotechnik die drei Facher Fachkunde, Fachrechnen und Fachzeichnen.

270 Vgl. Bremer, 2003b, S. 103 f.
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Zeitliche Verlaufsplanung der Evaluation und Einsatz der Evaluationsinstrumente

In zwei der drei am Modellversuch beteiligten Bundeslander sind an sechs
Standorten GAB-Berufe ausgebildet worden; fir die Evaluation der Industrie-
elektroniker haben zwei Standorte — je einer in Niedersachsen und in Hessen -
eine »Pilotfunktion« Ubernommen. Die in Sachsen eingestellten, auf der Basis
der bereits vorhandenen Ordnungsmittel ausgebildeten Mechatroniker waren
ebenfalls in den Modellversuch eingebunden; der Mechatroniker diente dabei
als Referenzberuf zu den gewerblich-technischen GAB-Berufen. Aus dem in
Abb. 3 ersichtlichen zeitlichen Verlaufsplan wird deutlich, dass an Auszubilden-
den der Einstelljahrgénge 1999 und 2000 untersucht wurde, inwieweit die Ziele
des Modellversuchs GAB umgesetzt werden konnten. Dabei war die wissen-
schaftliche Begleitung einigen Zwangen unterworfen, die sich zum einen aus der
Laufzeit des Modellversuchs ergaben, zum anderen durch dessen Beginn sowie
den Zeitpunkten der Einstellung der Auszubildenden. Damit erklaren sich die auf
den ersten Blick vielleicht etwas ungewohnliche Struktur des Verlaufs und der
Einsatz der Evaluationsinstrumente.

Die Auszubildenden des Einstelljahrgangs 2000 haben an drei Totalerhebungen
teilgenommen; die Fragebdgen sind zuvor in Pre-Tests mit Auszubildenden des
Einstelljahrgangs 1999 validiert worden. Drei Monate nach Ausbildungsbeginn
wurde die erste Totalerhebung durchgefiihrt, die weiteren im Abstand von je-
weils zwolf Monaten. Wie oben erwahnt, sollte die Ansicht der Auszubildenden
zu Ausbildung, zum Beruf und zum Unternehmen - verbunden mit den ersten
Eindricken von Betrieb und Schule - zu einem Zeitpunkt erhoben werden, der
noch nicht von nennenswerten Erfahrungen an den beiden Lernorten gepragt
war. Im Gegensatz dazu ging es bei den weiteren Befragungen darum zu evalu-
ieren, inwieweit die veranderte Ausbildung sich auf die genannten Einstellungen
der Probanden in Gestalt ihrer Erfahrungen auswirken.

Bevor fachliche Kompetenz und berufliche Identitdt sich ansehnlich erst entwi-
ckeln und durch Evaluationsaufgaben vor dem Hintergrund der neu gestalteten,
an Arbeits- und Geschaftsprozessen ausgerichteten Ausbildung auch erfasst
werden koénnen, bedarf es einige Zeit von der ersten Orientierungsphase bis
zum Lernen und Arbeiten unter den vom Modellversuch angestrebten Bedin-
gungen. Die 1. Evaluationsaufgabe ist dementsprechend zehn Monate nach Be-
ginn der Ausbildung des Einstelljahrgangs 2000 durchgefiihrt worden, die zwei-
te etwa elf Monate danach. Wie aus der Ubersicht in Abb. 3, S. 109, ebenfalls
hervorgeht, wére die Durchfiihrung der 3. wie auch der 4. Evaluationsaufgabe
mit derselben Kohorte aufgrund der zeitlichen Begrenzungen nicht maglich ge-
wesen; beide Aufgaben sind daher von den Auszubildenden des Einstelljahr-
gangs 1999 bearbeitet worden. Anders als bei den Befragungen, die als Total-
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erhebungen an allen sechs in den Modellversuch involvierten, nach GAB ausbil-
denden Standorten durchgefihrt wurden, sind fir die Bearbeitung der Evalua-
tionsaufgaben die Auszubildenden an den zwei Pilotstandorten einbezogen
worden. Die Grlinde fir diese Vorgehensweise lagen zum einen bei dem sehr
aufwendigen Auswertungsverfahren fir die Evaluationsaufgaben in Verbindung
mit den personellen Ressourcen. Zum anderen waren die Zahlen der erfassten
Auszubildenden fUr eine qualitative Evaluation, gemessen an den gesamten
Ausbildungszahlen der beiden Einstellungsjahrgange, Ainreichend hoch. So ha-
ben beispielsweise von den 1034 im Jahr 2000 eingestellten Lehrlingen 240
(23 %) in einem der flinf GAB-Berufe die 1. Evaluationsaufgabe bearbeitet, von
den 547 Auszubildenden des Einstelljahrgangs 1999 haben sich ebenfalls 240
(44 %) mit der Losung der 3. Evaluationsaufgabe befasst; aufgrund stets dersel-
ben Auswahlkriterien sind diese Zahlen auf die Ubrigen Erhebungen Ubertrag-
bar.
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Abb. 4:  Schematische Darstellung des »A dressatenmodells”’

GemaB dem Ansatz formativer Evaluationen von BildungsmafBnahmen sollen die
Ergebnisse der Erhebungen denjenigen zugutekommen, die sie produziert ha-
ben. Um den damit verknlpften Ansprichen auch in so groBen Modellversu-
chen wie GAB gerecht zu werden, galt es, eine wirksame »Steuerungskette« zu
implementieren. Zum einen sollten die betrieblichen und die schulischen Ent-
scheidungstrager auf der Basis der Evaluationsergebnisse Gber die Wirksamkeit
der umgestalteten AusbildungsmaBnahmen informiert werden, zum anderen

271 Vgl. Abschlussbericht GAB, S. 105
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galt es diejenigen einzubinden, die direkte Verantwortung fiir die Arbeit mit den
Adressaten trugen: die Ausbilder und Ausbildungsbeauftragten in den Betrieben
sowie die Lehrer in den Schulen. In dieser »Feed-back-Schleife« des sog. Adres-
satenmodells (vgl. Abb. 4) haben die regelmaBig, etwa zehn Mal jahrlich statt-
findenden, mindestens zweitdgigen Berufsgruppen-Treffen eine herausragende
Rolle eingenommen. Bei ihnen wurden - neben diversen weiteren Themen und
Aufgaben — die von der wissenschaftlichen Begleitung aufbereiteten Evalua-
tionsergebnisse und Handlungsempfehlungen diskutiert, um an den Orten der
Ausbildung, gemeinsam mit weiteren beteiligten Kollegen, die MaBnahmen, wie
verabredet, umzusetzen. Der anvisierte Kreis der Riickmeldungen schloss sich
Uber die Konfrontation der Auszubildenden mit den Ergebnissen insbesondere
der Evaluationsaufgaben.””

5.2.1 Forschungshypothesen

Der Antrag zum Modellversuch GAB besteht aus den Teilen A und B. Ersterer ist
der des Tragers des betrieblichen Teils des Modellversuchs, Teil B der der wissen-
schaftlichen Begleitung; beide Teile sind eng miteinander verknlpft, beziehen
sie sich doch auf dieselben Gegenstande des Reformprojekts. Entsprechend &hn-
lich lauten auch die Aussagen zu den Zielen des Modellversuchs, die sich in bei-
den Antrdgen in jeweils drei Forschungshypothesen manifestieren.”” Im Folgen-
den gehe ich kurz auf die der jeweiligen Hypothese zugrundeliegenden Bedin-
gungen im Kontext der Berufsausbildung in industriellen Arbeits- und Geschafts-
prozessen ein; zwischen den Hypothesen der beiden Antragsteile unterscheide
ich nicht weiter, da sie sich - wie erwahnt - auf jeweils dieselben Gegenstande
beziehen.

Erste Hypothese:

1a. Eine geschafts- und arbeitsprozessbezogene Ausbildung muss die Tren-
nungslinien zwischen den Berufen Uberschreiten (Antrag A).

1b. Die Notwendigkeit der Uberwindung der Trennlinie zwischen den Berufen
(Antrag B).

272 Ein Einblick in die administrative Steuerungsstruktur des Modellversuchs GAB geht aus dem
Organigramm im Anhang hervor (vgl. Abschnitt 9.1.2, S. 442).

273 Betrieblicher Antrag: Teil A, Wissenschaftliche Begleitung: Teil B; vgl. Bremer 2001, S. 84 ff.
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Arbeitsorganisatorische Modernisierungen haben insbesondere in groBen In-
dustrieunternehmen in den 1990er Jahren zu immer flacheren Hierarchien ge-
fdhrt. Im Rahmen der damit intendierten Veranderungsprozesse sind Aufgaben
und Verantwortlichkeiten auf Gruppen oder Teams Ubertragen worden, die in
den neu zu gestaltenden Arbeits- und Geschaftsprozessen auch tradierte Berufs-
strukturen infrage stellten. Daraus resultierten veranderte Anforderungen an Be-
rufe und damit an die Berufsausbildung generell.”* Bereits bei der Neuordnung
der industriellen Elektro- und Metallberufe 1987 ist u. a. darlber diskutiert wor-
den, inwieweit die neuen Berufsprofile vor dem Hintergrund des technologi-
schen Wandels und der stark zunehmenden Prozessorientierung langerfristig
zukunftsfahig sind. Die Kompromissldsung, denen die Sozialpartner damals zu-
gestimmt hatten, fihrte zwar einerseits zu weniger Berufen, andererseits wur-
den diese Strukturen jedoch durch bis zu drei Fachrichtungen wieder verwas-
sert.””

Mit der ersten Hypothese wird der Frage nachgegangen, inwieweit in modernen
industriellen Arbeits- und Geschaftsprozessen die Trennung zwischen den im
Unternehmen ausgebildeten elektro- und metalltechnischen Berufen noch zeit-
gemal ist und ob diese durch die Schneidung von Kernberufen Uberwunden
werden kann.

Zweite Hypothese:

2a. Eine moderne Berufsausbildung bendtigt Kooperationsbeziehungen in ei-
nem Modell Ausbildung-Produktion-Schule (Antrag A).

2b. Integration der Ausbildung in die Wertschépfungskette (Antrag B).

274 So wurde schon 1998 der Beruf des Mechatronikers neu in die Liste der in Deutschland aner-
kannten Ausbildungsberufe aufgenommen.

275 Bereits in dem Bericht des BIBB zum Projekt »Wirkanalyse zur Neuordnung der industriellen
Elektroberufe« merkten die Autoren u. a. an, dass »sich begrliindete Zweifel daran (ergeben),
ob eine Unterscheidung in die beiden Fachrichtungen des Industrieelektronikers einen Sinn
macht. Allein durch die Wahl der Begriffe werden Ubereinstimmungen kaschiert und Differen-
zen suggeriert. Werden diese Begriffe auf ihren materiellen Gehalt Gberprift, so zeigt sich, dal
sowohl die Inhalte der Lern- und Arbeitstatigkeiten als auch die Qualitat der Lern- und Arbeits-
gegenstande auffillige Ubereinstimmungen aufweisen. Die verbleibenden Unterschiede in der
Fachbildung zwischen Industrieelektroniker/Gerdtetechnik und Industrieelektroniker/Produkti-
onstechnik beziehen sich weitgehend auf Sonderfalle, die damit per Definition keine eigenstan-
digen Berufsprofile begriinden kénnen.« (WeiBmann und Borch: Wirkanalyse zur Neuordnung
der industriellen Elektroberufe, o. J., S. 3).
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Im Unterschied zur traditionellen handwerklichen Berufsausbildung fand und
findet die industrielle Gberwiegend in Ausbildungswerkstatten statt. Damit wer-
den zwei Nachteile greifbar, die einer modernen, zeitgemaBen Ausbildung ent-
gegenwirken: Das, was von den Auszubildenden fir den Beruf gelernt werden
soll, findet weitgehend abgekoppelt von der in realen Produktionsprozessen
vorzufindenden beruflichen Wirklichkeit statt. Die Novizen werden von dem,
was sie flr ihren Beruf in Arbeits- und Geschaftsprozessen lernen und erfahren
kénnten, abgeschnitten und kommen nach der Lehre als Debditanten in eine be-
rufliche Praxisgemeinschaft, ohne auch nur anndhernd Uber hinreichende Erfah-
rungen in den fir den Beruf relevanten Prozessen Uberhaupt zu verfligen. Das
zweite Manko liegt in der relativen Ferne der Ausbildung zu der eigentlichen
Wertschdpfungskette, was zwangslaufig einen hohen Kostenfaktor darstellt in
einer Zeit, in der die Unternehmen aufgrund des steigenden und absehbar nicht
endenden nationalen wie internationalen Wettbewerbs kontinuierlich unter Ra-
tionalisierungsdruck stehen.

Bei der zweiten Hypothese steht die Qualitatssteigerung der Ausbildung durch
deren starkere Verlagerung in die Wertschopfungskette und damit die Koopera-
tion der Ausbildungspartner Unternehmen, Ausbildungswerkstatt und Berufs-
schule im Vordergrund.

Dritte Hypothese:

3a. Curricular orientiert sich die Berufsausbildung am Entwicklungsprozess der
Jugendlichen (Antrag A).

3b. Entwicklungslogische Curricula bediirfen der Uberpriifung durch lernbio-
graphische Verlaufe (Antrag B).

Der dritten Hypothese liegt das sog. »Novizen-Experten-Paradigma« zugrunde.
Bezugnehmend auf begriindete entwicklungstheoretische Annahmen wird bei
GAB davon ausgegangen, dass Auszubildende - anknipfend an individuelle
lernbiographische Verldufe — berufliche Identitdt und fachliche Kompetenz in
der Weise aufbauen, dass sie entwicklungs/ogischen Prinzipien folgen - eben
vom »Anfanger zum Experten der Facharbeit«. Die Strukturen und Inhalte tra-
dierter beruflicher Curricula indes konterkarieren sozusagen diese entwicklungs-
psychologischen Erkenntnisse, indem sie nicht die von den Lernenden bereits
entwickelten, allgemeinen Kompetenzen aufgreifen, um daran in entsprechend
strukturierten beruflichen BildungsmaBnahmen anzuknlpfen. Stattdessen geht
es in der beruflichen Grundbildung - und spater Uberwiegend auch in der Fach-
bildung — um den Erwerb von Kenntnissen und Fertigkeiten, die eher einer fach-
systematischen Struktur folgen. Nicht die Kompetenzentwicklung der Lernenden
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steht im Vordergrund, sondern der Aufbau von Wissensbestanden, die in der
Regel wenig auf reale Arbeits- und Geschaftsprozesse sich beziehen. Berufliche,
entwicklungslogische Curricula, bei deren Erstellung sowohl psychologische
Entwicklungsprozesse junger Menschen als auch betriebliche Arbeits- und Ge-
schaftsprozesse handlungsleitend sind, zielen darauf, tradierte Ausbildungsver-
laufe grundlegend zu revidieren.

Um den Weg individueller Lernverldufe sichtbar zu machen, bedarf es eines ge-
eigneten Instruments, mit dem nicht lediglich Kompetenzen erfasst werden,
sondern das es auch ermoglicht, die Entwicklung der Konzepte des beruflichen
Lernens und des beruflichen Arbeitens sowie das der Zusammenarbeit im Team
aufzuzeigen.

Im Vordergrund der dritten Hypothese stehen also die Entwicklung beruflicher
Curricula fir die beiden Lernorte beruflicher Bildung sowie die Instrumente zur
Erfassung der Verlaufe von Kompetenz und Identitat.

5.2.2 Befragungen

Die Ansicht der GAB-Auszubildenden zu ihrer Ausbildung, zum Beruf und zum
Unternehmen sollte Aufschluss geben Uber deren motivationales Befinden vor
dem Hintergrund der Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identi-
tat. In den Fragebdgen sind zu diesen Themenkomplexen Aussagen und Fragen
formuliert worden, die — entsprechend des zeitlichen Ausbildungsverlaufs — an
diesen angepasst wurden und zu Veranderungen bei den Fragebogen fur die
Zweit- bzw. fur die Drittbefragung gefihrt haben.”® Wie oben erwahnt, wurden
drei Totalerhebungen mit den Auszubildenden des Einstelljahrgangs 2000
durchgefiihrt, nachdem die Fragebdgen in Pre-Tests mit Probanden des Einstell-
jahrgangs 1999 getestet und revidiert worden sind. Aus leitfadengestutzten In-
terviews, die im Anschluss an die Pre-Test-Befragungen mit den Probanden statt-
fanden, sind weitere Impulse fiir die Uberarbeitung der Fragebdgen hervorge-
gangen. Sowohl bei den Befragungen als auch bei den Evaluationsaufgaben
wurden die Probanden gebeten, eine nur ihnen bekannte und jederzeit wieder-
holbare Schlisselnummer anzugeben, um individuelle Langsschnittverldufe im
Bewertungsverhalten sowie Korrelationen zu den Ergebnissen der Evaluations-
aufgaben zu ermdglichen.

276 Zur lllustration befindet sich ein vollstandiger Fragebogen im Anhang (vgl. Abschnitt
9.1.1.1,S. 415 ff.)
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5.2.2.1 Aufbau des Fragebogens fiir die Erstbefragung

Personenbezogene Daten

Die Angaben zur Person im ersten Abschnitt des Fragebogens beschrankten sich
auf die Altersangabe, das Geschlecht und den Schulabschluss. Daran anschlie-
Bend sind Aussagen formuliert worden, die die Motive fir die Wahl des Ausbil-
dungsberufs Industrieelektroniker erhellen sollten.

Motive fiir die Wahl des Ausbildungsberufs

Die folgenden Ausschnitte aus dem Fragebogen fir die Erstbefragung sollen ei-
nen Eindruck vom Aufbau desselben und der Art der Fragen sowie der verschie-
denen Antwortmaglichkeiten vermitteln.

2. Welche der folgenden Antworten auf die Frage ,,Warum haben Sie eine Ausbil-
dung als Industrieelektroniker(in) begonnen?* trifft fiir Sie am ehesten zu?
(Mehrfachnennungen méglich.)

D Ich wollte schon immer Industrieelektroniker werden.
D Ich interessiere mich fiir die Produktion von Autos.

[] Ich interessiere mich fur Technik allgemein.

Der Aufbau beruflicher Identitat hat seine Wurzeln auch bei den Griinden fir die
Berufswahl. So wurden die Probanden in diesem Abschnitt des Fragebogens
weiterhin danach gefragt, ob sie efigentlich einen anderen Beruf statt den des
Industrieelektronikers erlernen wollten. Eine weitere Aussage ist hier erwah-
nenswert, bei der es um den Stellenwert des GroBunternehmens VW in Abgren-
zung zu dem des Berufs geht. Den Auszubildenden wurde demnach folgende
Aussage angeboten: »Wenn ich in Risselsheim geboren ware, hatte ich eben
bei Opel angefangen.«

Vorerfahrungen

Bei dem zweiten Aussagenblock ging es um Vorerfahrungen der Auszubilden-
den im Zusammenhang mit Gegenstdnden des Berufs — es wurde also danach
gefragt, inwieweit sich die Befragten bereits vor der Ausbildung mit Elektro- und
Informationstechnik beschaftigt hatten.

Die in diesem Block markierten Aussagen kénnen — in Verbindung mit den Er-
gebnissen der Evaluationsaufgaben - u. a. Anhaltspunkte fir eine Typisierung
bei der Suche nach Orientierungsmustern beim Zugang zum Beruf liefern. Aller-
dings sind diese Mdéglichkeiten wahrend des Modellversuchs im Zusammenhang
mit den Befragungsergebnissen nicht vertiefend untersucht worden.
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3. Wieviel hatten Sie schon vor der Ausbildung mit Elektro- und Informationstech-
nik zu tun? (Mehrfachnennungen mdglich).

Nichts

Ich habe mich schon immer fur Technik (z. B. fur technische Spielzeuge) interessiert.

OoOod

Ich installiere zu Hause Elektroleitungen und —anlagen (z. B. Telefonanlage, Hausbe-
leuchtung, Alarmanlage o. &.) und/oder repariere Elektrogeréte (z. B. Waschmaschine,
Computer, Autoradio).

Vorstellungen von der Ausbildung und erste Eindriicke

Die Art der Fragestellung ist in diesem Abschnitt des Fragebogens variiert wor-
den. Neben alternativen Aussagen — wie sie von den zwei vorangegangenen
Blocken bekannt sind - sollten die Probanden einige Aussagen nach einer Vie-
rerskalierung von »trifft zu« bis »trifft nicht zu« bewerten (siehe Beispiel unten).
DarUber hinaus wurden sie gebeten zu entscheiden, zu welcher von zwei Ge-
gensatzliches ausdrliickenden Aussagen sie eher neigen.

4. Welche Vorstellungen haben Sie von lhrer Ausbildung in den nachsten Jahren?

[l Habe ich mich nicht mit beschéaftigt, die Ausbildung ist ja sowieso genau festgelegt.

L] wie die Ausbildung selbst wird, ist mir nicht so wichtig. Mir ist wichtiger, dass ich da-
nach schnell weiterkomme.

Treffen die folgenden Aussagen auf lhre Vorstellungen von der Ausbildung bei VW
zu — eher zu — eher nicht zu - nicht zu?

trifft zu  trifft eher  trifft eher  trifft nicht

zu nicht zu zu
Im Gegensatz zur Schule muss ich hier nicht nur 0 ] 0 ]
trockenen Stoff biffeln, sondern kann hier zupa-
cken.
Welche der beiden folgenden Aussagen trifft eher zu?
Ich werde recht bald Aufgaben Im Prinzip ist das auch nur
bekommen, die mich heraus- D D D D wie Schule, nur eben mit

fordern und an denen ich zei-
gen kann, was ich drauf habe.

etwas mehr Praxis.

Inwiefern haben sich Ihre Vorstellungen von der Ausbildung bei VW bestétigt bzw.
was ist anders, als Sie es sich vorgestellt haben?

Ich habe tber die Aufgaben Die Arbeit des Industrie-
eines Industrieelektronikers be- 0 0 0 0 elektronikers ist bislang
reits viel erfahren, was ich vor- kaum vorgekommen.
her noch nicht wusste.
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Insbesondere Informationen Uber die ersten Erfahrungen der Lehrlinge mit der
umgestalteten Ausbildung konnten als Indikatoren fir den Grad des Erfolgs bei
der Implementierung der konzeptionell vorgesehenen MaBnahmen genutzt
werden. So sollte beispielsweise die flir den Beginn der Ausbildung vorgesehene
Phase der zweiwodchigen Betriebs- und Berufserkundung dazu beitragen, den
Neulingen des Berufs einen Uberblick iiber die beruflichen Aufgaben des Indust-
rieelektronikers zu verschaffen. Insbesondere aber die Verlagerung der Ausbil-
dung in die Nahe der Fertigung durch Service-Produktions-Lerninseln bereits
wahrend des 1. Ausbildungsjahrs war geeignet, Einblicke in den Beruf zu ver-
schaffen.

Vorstellungen vom Beruf nach der Ausbildung

Auf die Phase der Betriebs- und Berufserkundung wurde einleitend auch in dem
Abschnitt verwiesen, in dem die Auszubildenden durch verklausuliert formulierte
Aussagen mit beruflichen Arbeitsaufgaben des Industrieelektronikers konfron-
tiert wurden, die als Ergebnisse der Facharbeiter-Experten-Workshops entweder
direkt auf eine Berufliche Arbeitsaufgabe zurlickgehen oder von den Experten
genannt worden sind.

5. In der Betriebs- und Berufserkundung haben Sie bereits einige Arbeitsgebiete fiir
Industrieelektroniker(innen) bei VW kennen gelernt. In welchem der unten aufge-
fiihrten Arbeitsgebiete konnten Sie sich vorstellen, nach dem Ende der Ausbil-
dung zu arbeiten bzw. eher nicht zu arbeiten?

Kannich Kannich Kann ich mir

mir gut mir eher  zur Zeit noch
vorstel-  nicht vor- gar nichts

len stellen drunter vor-
stellen

Fur mich ist die Hauptsache, dass ich einen sicheren

Arbeitsplatz habe und anstandiges Geld verdiene. D D D

Ich werde Wartungsarbeiten an Produktionsanlagen

durchflihren, um einen reibungslosen Betriebsablauf D D D

und eine hohe Qualitdt der Produkte sicherzustellen.

Ich werde Daten— und Energieleitungen in den Pro-

duktionshallen und Gebauden verlegen. L 0 0

Uber die Verweise auf Gegenstande der Facharbeitertitigkeit hinaus sind den
Befragten weitere Alternativen angeboten worden. Neben dem oben genann-
ten »anstandigen Geld« ging es u. a. auch um Fortbildung und Karriere bei VW
sowie um die Mdglichkeit, nach der Ausbildung zu studieren.
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Vorstellungen vom Unternehmen

Durch 18 Aussagen, die nach einer Viererskalierung zu bewerten waren, sollte
das Bild der Auszubildenden vom Unternehmen transparent werden. Dabei ging
es nicht nur um Einschatzungen individueller Vorteile, die ein GroBunternehmen
wie VW seinen Mitarbeitern bietet, sondern ebenso um die Identifikation mit
demselben, die Beurteilung arbeitsorganisatorischer und administrativer Aspekte
sowie um Arbeits- und Geschaftsprozesse generell.

6. Treffen die folgenden Aussagen lhrer Meinung nach auf VW zu — eher zu — eher
nicht zu — nicht zu?

Trifft zu  trifft eher trifft eher trifft nicht

zu nicht zu zu
Autos ot gonatigorkiege, T OO0 0 O
VW baut absolute Spitzenautos. O 0 0 u
VW steigt auch in Europa bald ins LKW- ] ] ] [

Geschéft ein.

Abgleich zum Bild vom Unternehmen im Kontext des Produkts Auto

Bei diesem Fragenblock ging es um Einschatzungen der Probanden im Zusam-
menhang mit dem Produkt des Unternehmens zu der damaligen Zeit, also um
die Jahrtausendwende. Diese war u. a. gepragt von der Sorge eines Teils der
Facharbeiterschaft, dass die Produkte des Konzerns zu teuer seien und dadurch
verursachte AbsatzeinbuBBen zum Verlust des Arbeitsplatzes fihren kdnnten. Die
Auszubildenden sollten also kundtun, wie realitdtsnah — oder wie wirklichkeits-
fremd - sie Leistung und Preis von Autos einschatzen, die Produkte des Unter-
nehmens sind, das ihnen ihre Berufsausbildung finanziert. Und es ging um tech-
nisches und wirtschaftliches Verstandnis im Kontext von Autos, deren potentiel-
ler Erwerb fir die Probanden absehbar erschien. Um das Bild abzurunden, wur-
de nach der Hohe des maximalen Benzinpreises sowie nach den wichtigsten
Neuentwicklungen im Automobilbau der letzten Jahre gefragt.

Das Potential der Antworten auf diese Fragen lag darlber hinaus in ihrer Ver-
wertbarkeit als Kontrollfragen im Zusammenhang mit Aussagen in anderen Fra-
genbldcken sowie im Hinblick auf den Grad der Sensibilisierung der Probanden
durch die berufliche Praxisgemeinschaft vor dem genannten arbeitsplatzrelevan-
ten Hintergrund.
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7. Als Mitarbeiter eines Automobilherstellers werden Sie spater von Verwandten
oder Freunden sicher oft nach Ihrer Meinung liber Autos und StraBenverkehr ge-
fragt. Wie wiirden Sie die folgenden Fragen beantworten:

Wie viel kW sollte Ihrer Meinung nach der kleinste VW Polo haben?

Wie viel kW sollte Ihrer Meinung nach der gréiite VW Polo haben?

Wie viel sollte der billigste VW kosten?

Optionale Fachhochschulreife

Wie im Titel des Modellversuchs ausgewiesen, war die Mdglichkeit der Doppel-
qualifizierung optional vorgesehen. Im abschlieBenden Fragenblock wurden
sechs Fragen platziert, die auf die Wahrnehmung des Angebots durch die GAB-
Auszubildenden gerichtet war.

8. Wollen Sie das Angebot, die Fachhochschulreife gleich in der Ausbildung zu er-
werben, wahrnehmen?

L] Nein
D Ja

(] weiR ich jetzt noch nicht genau.

Der hier vorgestellte Fragebogen ist in dieser Form bei den Totalerhebungen zur
Anwendung gekommen. Er bildete auch die Grundlage fur die Entwicklung der
zwei weiteren Fragebdgen flr die Pre-Tests im Rahmen der Zweit- und Drittbe-
fragungen.

5.2.2.2 Anpassungen der Fragebogen fur die Zweit- und die
Drittbefragung

Zweitbefragung

Wenn auf der Grundlage von Fragebdgen Entwicklungen sichtbar gemacht
werden sollen, kann man den damit verbundenen Anforderungen nur gerecht
werden, wenn die Probanden auf stets dieselben Fragen Auskunft geben. Den-
noch waren kleinere redaktionelle wie inhaltliche Anpassungen notwendig, um
dem fortgeschrittenen Ausbildungsverlauf gerecht zu werden. Erstere zu doku-
mentieren erscheint mir Gberflissig, ich beschranke mich daher auf die Darstel-
lung wesentlicher inhaltlicher Verdanderungen.

Im ersten Fragenblock, bei dem es bei der Erstbefragung um die Motive fir die
Berufswahl ging, ist bei der Zweitbefragung danach gefragt worden, aus wel-
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chen Grinden der Proband den Beruf des Industrieelektronikers nochmals wah-
len wiirde. Die fir den fortgeschrittenen Befragungszeitpunkt nach wie vor ak-
tuellen Alternativen wurden unverandert Gbernommen, andere sind weggelas-
sen worden. Zu Ersteren zahlt beispielsweise die Aussage »Ich interessiere mich
far die Produktion von Autos«, zu Letzteren u. a. folgende: »Freunde haben
mich auf den Beruf gebracht.« Der Fragenblock, in dem es um die Vorerfahrun-
gen der Lehrlinge mit elektro- bzw. informationstechnischen Inhalten ging, ist
ersatzlos entfallen, derjenige zu den Vorstellungen zur Ausbildung in den kom-
menden Jahren ist unverandert geblieben.

Die Mehrzahl der Aussagen des Fragenblocks zu den Vorstellungen der Lehrlin-
ge Uber den Beruf nach Beendigung der Ausbildung sind prazisiert worden. So
heiBt es im Fragebogen der Zweitbefragung beispielsweise: »lch werde Daten-
und Energieleitungen in den Produktionshallen und Gebauden den Anforderun-
gen der Kunden entsprechend planen und verlegen.« Und an anderer Stelle:
»lch werde eine moderne Produktionsanlage Uberwachen und bei Stérungen
die Fehler mdglichst schnell unter Beachtung der Sicherheits- und Qualitétsstan-
dards beheben.« (Die kursiv hervorgehobenen Bestandteile des Satzes stellen
die Prazisierungen dar.)

Die Aussagen zum Bild der Befragten zum Unternehmen sind unverandert ge-
blieben; durch die Umformulierung der Frage nach Neuentwicklungen im Auto-
mobilbau von »Was halten Sie fir die wichtigste(n) Neuentwicklung(en) im Au-
tomobilbau in den letzten Jahren?« zu »Mit welchen Neuentwicklungen im Au-
tomobilbau sollte sich VW in den ndchsten Jahren hervortun?« sollte das Identi-
fikationspotential der Auszubildenden mit dem Unternehmen VW starker in den
Fokus gerlickt werden.

Die an den sechs Standorten zeitlich und rdumlich unterschiedlich strukturierten
Zusatzangebote zur Erlangung der Fachhochschulreife an den Berufsbildenden
Schulen haben zu einem unerwartet kritischen Verlauf derselben gefiihrt. Fir die
Verantwortlichen des Modellversuchs, wie auch fir die beteiligten Lehrer, war
es daher von Interesse zu erfahren, wie die Betroffenen Uber dieses Angebot
denken. Vor diesem Hintergrund ist der Fragenblock zum Erwerb der Fachhoch-
schulreife erheblich ausgeweitet worden.

Ebenso wie schon der Fragebogen zur Erstbefragung ist auch der zur Zweitbe-
fragung im Rahmen eines Pre-Tests mit den Auszubildenden an den Pilotstand-
orten Kassel und Salzgitter validiert worden.
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Drittbefragung

Im Vergleich zum Fragebogen fir die Zweitbefragung haben sich bei dem fir
die Drittbefragung marginale Veranderungen im dem Abschnitt ergeben, bei
dem es um die Vorstellungen von der Ausbildung geht. Hier sind die Aussagen
trennscharfer formuliert bzw. erganzt worden. Dabei ging es u. a. /ndlirekt um
die Selbsteinschatzung des Entwicklungsstands beruflicher Identitdt sowie um
die Entwicklung des Konzepts der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisge-
meinschaft.

Inwiefern haben sich lhre Vorstellungen von der Ausbildung bei VW bestitigt bzw.
was ist anders, als Sie es sich vorgestellt haben?

Uber die Arbeit eines Industrie- Die Arbeit des Industrie-
elektronikers weil} ich jetzt elektronikers ist bislang
alles. O O O O kaum vorgekommen.

Ich habe als zukunftiger Indus- Ich habe iiberwiegend

trieelektroniker sinnvolle Auf- O Dinge gemacht, die aus

gaben bekommen. meiner Sicht mit dem Beruf
wenig zu tun haben.

]
]
]

In der Lerngruppe fihle ich Ich fiihle mich hier ein we-
mich wie unter Bekannten und [ [ H l nig fremd.
Freunden.

Bei Einsatzen im Werk werde Es ist schwierig als Kollege
ich als Kollege akzeptiert. H H H H Anerkennung zu finden.

Darlber hinaus wurden dem Fragebogen zwei Abschnitte hinzugeflgt, bei de-
nen es zum einen um den Wunsch nach der vorgezogenen Abschlussprifung
geht und zum anderen um den Stellenwert des Berufsschulunterrichts. Auch in
den Bewertungen zu den Aussagen zur vorzeitigen Beendigung der Ausbildung
spiegelten sich die Einstellungen der Lehrlinge zum Ausbildungsverlauf bzw.
zum erreichten Stand fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat.
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8. Wiirden Sie gerne die Abschlusspriifung vorziehen und damit die Ausbildung ver-
kiirzen? (Mehrfachnennungen méoglich.)

L] Ja
Wenn ja:
E Ich habe im Prinzip ausgelernt.
D Ich méchte so schnell wie méglich studieren.
[ 1ch méchte so schnell wie maéglich Geld verdienen.
[l Es werden bei VW bald interessante Arbeitspldtze ausgeschrieben, auf die ich
mich bewerben will.
D Nein
Wenn nein:

[] Die fur den Beruf wichtigen Inhalte kommen erst noch.
[] Im Werk arbeiten kann ich noch immer frith genug.

[] Nach der Ausbildung muss ich wahrscheinlich an die Montageli-
nie/Teilefertigung — da lerne ich lieber weiter.

Ein wichtiges Element bei der Konzeption des Modellversuchs war die Starkung
der dualen Kooperation zwischen den Ausbildungspartnern. Wie oben erwéhnt,
wurden aus den Beruflichen Arbeitsaufgaben Lern- und Arbeitsaufgaben (LAG)
abgeleitet, um erstere inhaltlich umsetzen zu kénnen. Die LAG wurden gemein-
sam von Ausbildern und Lehrern erarbeitet und gemafR der Absprachen auch
umgesetzt. Insofern war es im Interesse der Modellversuchsbeteiligten zu erfah-
ren, welche Eindriicke die duale Kooperation nach dreijdhriger Erfahrung bei
den Betroffenen hervorgerufen hat.

9. Im Riickblick auf Ihre bisherige Ausbildung war der Berufsschulunterricht fiir lhre
berufliche Entwicklung

L] sehr wichtig, weil mir meine berufliche Erfahrungen nur im Zusammenhang mit der
theoretischen Erklarung nutzen.

[] wichtig, weil es in der Schule nicht nur um den Beruf, sondern auch um allgemeine
Dinge geht.

U schon wichtig, hatte aber noch wichtiger sein kénnen, wenn Schule und Betrieb sich
besser abgesprochen hétten.

U] weniger wichtig, weil ich meinen Beruf nur in der betrieblichen Praxis erlernen kann
und nicht auf der Schulbank.

[l Nichts von dem, sondern ...

Eine vergleichsweise hohe Zahl von Auszubildenden hat die Mdglichkeit genutzt,
durch weitere Anmerkungen den Stellenwert der Schule fir ihre Ausbildung
hervorzuheben.
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5.2.3 Evaluationsaufgaben

Dieses Evaluationsinstrument sollte — anknipfend an die Erzieherstudie Grusch-
kas beim Kollegschulversuch - die Verlaufe fachlicher Kompetenz und berufli-
cher Identitat bei den GAB-Auszubildenden sichtbar machen. Zugleich verfolgte
die wissenschaftliche Begleitung das Ziel, Orientierungsmuster beim Zugang zur
Facharbeit mit Hilfe der Lésungen der Evaluationsaufgaben und den diese er-
ganzenden Fragebdgen identifizieren zu kénnen.

Die 1. Evaluationsaufgabe
Zur Konstruktion der 1. Evaluationsaufgabe

Eine Evaluationsaufgabe wird so gestaltet, dass grundsatzlich eine Vielzahl von
Losungen moglich ist. Keine davon ist aus einem tradierten Verstéandnis heraus
falsch oder richtig, vielmehr wird es gute oder eben nicht so gute Lésungen ge-
ben. Eine Evaluationsaufgabe beinhaltet indes grundsatzlich auch die Mdglich-
keit des Scheiterns, die sich in Losungen manifestiert, die sich in dem dargeleg-
ten Detaillierungsgrad sinnvoll nicht realisieren lassen.

Aus dem Losungsvorschlag selbst wird sichtbar, inwieweit es dem Auszubilden-
den gelungen ist, sich von seinem schulischen Lernkonzept zu lésen, ein berufli-
ches Lernkonzept zu entwickeln und auf dieser Basis ein berufliches Arbeitskon-
zept zu entwerfen. Hinweise auf die Entwicklung des Teamkonzepts sollten zum
einen aus der Bewertung zu einer Aussage im ergdnzenden Fragebogen ge-
wonnen werden, zum anderen sind die Probanden vor der Bearbeitung der Eva-
luationsaufgabe in zwei Gruppen eingeteilt worden. Wahrend die Auszubilden-
den der einen die Evaluationsaufgabe individuell geldst haben, bestand die zwei-
te Gruppe aus Zweierteams.

Hinsichtlich der Bildung der oben erwahnten Orientierungsmuster war folgende
Hypothese leitend: Auszubildende haben aufgrund ihrer bisherigen Entwicklung
einen spezifischen Zugang zu ihrem Beruf gefunden, der sich in entsprechenden
Praferenzen bei dem Herangehen an einen Gegenstand der Facharbeit manifes-
tiert. Anders ausgedrlickt: Ein Computerfreak wird bei einer entsprechenden
Problemstellung eine andere Losungsvariante anbieten als jemand, der sich als
Bastler versteht und sich der Elektrotechnik eher von der praktischen oder auch
pragmatischen Seite angendhert hat. Wieder ein anderer, dessen Fahigkeiten
darin begriindet sind, dass er gern den Uberblick behélt, indem er auf der
Grundlage seiner fachlichen Kompetenz lieber plant und organisiert, wird zu L&-
sungsvarianten neigen, die sich von denen der beiden anderen Typen unter-
scheiden.
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Bei der Konstruktion der 1. Evaluationsaufgabe sind diese drei Typen von Aus-
zubildenden betrachtet worden. Der Versuch, eine Evaluationsaufgabe so zu ge-
stalten, dass mit hinreichender Wahrscheinlichkeit Ergebnisse erzielt werden,
aus denen sich die Orientierungsmuster — wie vermutet — herauskristallisieren,
hat nicht zu einem befriedigenden Ergebnis gefihrt. Vor dem Hintergrund die-
ser Erkenntnis ist fUr jeden der genannten Typen eine Evaluationsaufgabe kon-
struiert worden. Flr den »Pragmatiker« die Aufgabe »Konstruktion einer elektri-
schen Anlage fur ein Rolltor«, fir den »Computerfreak« die Aufgabe: »Erstel-
lung eines produktionsintegrierten Datenbanksystems«, und fir den »Planer«
die Aufgabe »Reparatur von defekten SchweiBleitungen«.”” Jede Aufgabe be-
ginnt mit einer Darstellung des Problems; es folgen die recht kurz gehaltene ei-
gentliche Aufgabenstellung sowie weitere Hinweise. Aufgabenbezogene Fotos
und eine ansprechende Gestaltung sollten fir Transparenz sorgen und zu an-
gemessener Akzeptanz bei den Auszubildenden flihren.

Der erganzende Fragebogen zu den Evaluationsaufgaben

Durch die Beantwortung von Fragen und Aussagen im Kontext der Evaluations-
aufgabe durch die Probanden sollte zum einen das Selbstbild der Auszubilden-
den in Bezug auf ihre Losung deutlich werden, um daraus Hinweise auf den
Grad der Entwicklung sowohl des beruflichen Lern- als auch des beruflichen Ar-
beitskonzepts zu erhalten, zum anderen sollten weitere Informationen im Hin-
blick auf die Entwicklung eines Teamkonzepts gegeben werden. Wie oben er-
wahnt, sollte die Beantwortung der Fragen in Verbindung mit der Losung der
Evaluationsaufgabe darlber hinaus Aufschlisse darlber zulassen, ob, bzw. wie
weit sich die Auszubildenden auf dem Weg zur Ausbildung beruflicher Identitat
bereits entwickelt haben.

277 Vgl. Abschnitt 9.1.1.4, S. 429 ff.
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Fragenblock 1: Selbsteinschitzung der Lésung (Selbstwahrnehmung qualitativer Aspek-
te, Informationen zur Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts)

gering | eher gering | eher hoch hoch

—

. Wie hoch kalkulieren Sie die Kosten Ihrer Variante im Vergleich zu = . g
konventionellen Rolltorstenerungen? ) -

2. Wie bewerteten Sie Thre Losung in Bezug auf die Sicherheit der Perso- = _ g
nen, die sich im Bereich des Rolltores befinden? - -

. Wie schitzen Sie die Unfallgefihrdung fiir die Verkehrsteilnehmer (z. B. O
Radfahrer) an der quer verlaufenden Strafie ein? B B B

[

4. Wie bewerten Sie die Ausfallsicherheit bei Ihrer Varante? n] 0 u]

5. Wie schitzen Sie den Installationsaufwand bei Threr Losung ein? 0 n} u] O

6. Wie komfortabel ist die von lThnen konstruierte Lésung fiir
a) die ein- und ausfahrenden LKW? g o

b) die Lagerarbeiter? O o 0 O

Bei der folgenden Frage 7 geht es um Informationen zum Entwicklungsstand
beruflicher Identitat, d. h. die Auszubildenden sollten preisgeben, ob sie sich be-
reits so weit mit den Anforderungen des Berufs identifiziert haben, dass sie sol-
che Aufgaben als ihre zuklinftigen erkennen. Darlber hinaus zielte diese Frage
auch auf die Wirksamkeit der Phase der Betriebs- und Berufserkundung zu Be-
ginn der Ausbildung.

7. Wissen Sie, ob es im Werk Abteilungen gibt, in denen Industrieelektroniker dhnliche Aufgabenstellungen
bearbeiten missen? (Wenn ja: Welche?)

Fragenblock 2: Hinweise zur Entwicklung beruflicher Identitit (8, 9, 11 und 12) sowie
zum Teamkonzept (10)

trifft zu | tnfft eher | trifft eher | trifft nicht
ZU nicht zu zu

8. Aufgabenstellungen dieser Art miissen Industrieelektroniker nicht lésen
kénnen, das machen Konstrukteure und Ingenieure.
9. Facharbeiter erstellen keine Lésungsvorschlige und Konzeptionen wie

in dieser Aufgabe, sie arbeiten nur nach vorgegebenen Angaben und
(Schale-)Plinen.

10. Diese Aufgabe hitte ich gern gemeinsam mit Facharbeitern gelést.

11. Ich traue mir bereits zu, Aufgaben dieser Art erfolgreich zu bearbeiten.

12. Aufgabenstellungen dieser Art sollten hiufiger in der Berufsausbildung
(in Berufsschule oder Betrieb) gestellt werden.

SchlieBlich sollten die Auszubildenden Auskunft darlber geben, was sie moti-
viert hat, die Aufgabe zur Rolltorsteuerung zu wahlen bzw. warum sie nicht eine
der beiden anderen Aufgaben bearbeitet haben. Dadurch sollte zudem die In-
formationsbasis flr die Identifizierung der drei genannten Orientierungsmuster
erweitert werden.
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13.Warum haben Sie diese Aufgabe gewihlt und nicht eine der anderen?
14.Warum haben Sie sich gegen die Aufgabe »Reparatur von Schweifleitungen« entschieden?
15.Warum haben Sie sich gegen die Aufgabe »Erstellung eines produktionsintegrierten Datenbanksystems« entschieden?

Die Fragebogen fir die beiden anderen Evaluationsaufgaben sind entsprechend
der Aufgabenstellung angepasst worden; im Anhang befinden sich die Aufga-
ben und der Fragebogen fir die zweite der drei 1. Evaluationsaufgaben (vgl.
S. 422 ff.).

Die 2. Evaluationsaufgabe
Zur Konstruktion der 2. Evaluationsaufgabe

Anders als bei der Durchfiihrung der 1. Evaluationsaufgabe sind den Auszubil-
denden ab der zweiten keine alternativen Aufgaben angeboten worden. Bei der
Konstruktion der 2. Evaluationsaufgabe galt es, die mit den Lernbereichen 1 und
2 des Berufsbildungsplans verbundenen Kompetenzen in den Blick zu nehmen
und eine Aufgabenstellung zu formulieren, die sich an den curricularen Inhalten
dieser zwei Lernbereiche, vor allem des letzteren, ausrichtet. Das heil3t, dass bei
der Aufgabenformulierung neben dem Orientierungs- und Uberblickswissen vor
allem das »Zusammenhangswissen« im Zentrum des Interesses gestanden hat.
Dabei ging es um Antworten auf die Frage: »Warum hangen die Dinge so und
nicht anders zusammen?« Mit anderen Worten: Es ging um die Durchdringung
systemischer Strukturen bei den Inhalten von Arbeit und Technik und deren
Ausgestaltung.

Das im ersten Lernbereich erworbene fachtheoretische Wissen wurde aufgegrif-
fen und so erweitert, dass das Verstandnis Uber die Funktionsweise und das Zu-
sammenwirken von Einzelgerdten und Komponenten in technischen Systemen
zunimmt und zur Bewaltigung der Aufgaben in diesem Lernbereich anwendbar
ist. Die zu entwickelnden Aufgabenstellungen sollten den Auszubildenden den
zugrunde liegenden Arbeitsauftrag verdeutlichen. Die Arbeits-, System- und Wir-
kungszusammenhdnge mussten allerdings von ihnen selbst geklart werden.
Merkmale von Lern- und Arbeitsaufgaben aus diesem Lernbereich, auf der Basis
eines weitgehend selbstandig zu entwickelnden Arbeitsplans, sind zum Beispiel
die Verwendung von Regeln bei der Aufgabenldsung sowie das begrindete
Vorgehen anhand vorgegebener und zum Teil selbst formulierter Kriterien bei
der Entscheidung zwischen verschiedenen Losungsalternativen.

Die auf der Basis dieser Kriterien entwickelte 2. Evaluationsaufgabe stellt das Zu-
sammenhangswissen der Auszubildenden hinsichtlich der betrieblichen Energie-
verteilung von dem Haupttransformator Gber die Unterverteilungen bis zu den
zu versorgenden Komponenten als einen Schwerpunkt potentieller Lésungen
heraus. Ein weiterer liegt in der Funktionsweise und dem Zusammenwirken ver-
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schiedener Komponenten im Kontext der Steuerung und Uberwachung von Fer-
tigungssystemen; in beiden Fallen sind durch Vorschriften und Normen festge-
legte fachliche Kriterien zu berlcksichtigen. Die Auszubildenden waren aus-
driicklich aufgefordert, die Losungen soweit zu detaillieren und transparent zu
gestalten, dass ein Facharbeiter auf der Basis der von ihnen entwickelten Unter-
lagen die Facharbeit auch ausflihren kdénnte.

Der ergdnzende Fragebogen zu der Evaluationsaufgabe

Der Fragebogen folgt im Aufbau prinzipiell dem, der bereits bei der
1. Evaluationsaufgabe entwickelt worden war. Im ersten Fragenblock wurden
die Fragen der Aufgabe entsprechend gestaltet, der zweite Fragenblock gleicht
dem von der 1. Evaluationsaufgabe bekannten. Die mit dem ergdnzenden Fra-
gebogen verfolgten Ziele haben sich gegeniiber denjenigen im Kontext der
1. Evaluationsaufgabe formulierten nicht verandert.”®

Die 3. Evaluationsaufgabe
Zur Konstruktion der 3. Evaluationsaufgabe

Aufbauend auf den Kompetenzen, die die Probanden beim Durchlaufen ihrer
Ausbildungszeit in den Lernbereichen 1 (Orientierungs- und Uberblickswissen)
und 2 (Zusammenhangswissen) bereits erworben haben sollten, standen im
Lernbereich 3 »problembehaftete spezielle Arbeitsaufgaben« als curricular fest-
gelegte Inhalte des »Detail- und Funktionswissens« im Zentrum der Messung
der Kompetenzentwicklung. Bei Aufgaben, die in diesem Lernbereich zu bewal-
tigen sind, kdnnen die Auszubildenden nicht mehr lediglich auf definierte Regeln
und Losungsschemata zurlickgreifen, im Gegenteil: sie missen zunachst die in
der Aufgabe enthaltenen »neuen Anforderungen« analysieren und deren Prob-
lemgehalt identifizieren, um auf dieser Basis Losungs- und Bearbeitungsstrate-
gien zu entwickeln, mit denen sie zuvor nicht oder erst ansatzweise in Berlh-
rung gekommen sind. Zur Lésung des Problems gehort die begriindete Gewich-
tung alternativer Vorgehensweisen unter fachlicher Perspektive ebenso wie die
Einbeziehung 6konomischer — und damit betriebswirtschaftlicher — dkologischer
und sozialer Aspekte. Letztere sind insbesondere vor dem Hintergrund zu be-
trachten, dass von einem Facharbeiter neben fachlichen Kompetenzen zuneh-
mend solche erwartet werden, die sich generativ, in diesem Sinne potentiell auf
die gesamten Arbeits- und Geschéaftsprozesse richten und nicht nur an die in der

278 Vgl. Abschnitt 9.1.1.5, S. 433
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unmittelbaren Nahe des jeweiligen Arbeitsumfelds erworbenen Kompetenzen
gebunden bleiben.

Die hier exemplarisch aufgegriffenen Anforderungen an die Ausbildung im drit-
ten Lernbereich haben zur Gestaltung einer Evaluationsaufgabe geflhrt, die an
diese Anforderungen ankniipft und sowohl vertikal wie auch horizontal eine be-
achtliche Bandbreite zur Ausgestaltung der Losung ertffnet. Die Evaluations-
aufgabe enthalt sowohl eine Komponente, die die originare berufliche Fach-
kompetenz des zukilinftigen Facharbeiters in den Mittelpunkt der Losungsalter-
nativen rickt (Fehleranalyse und Reparatur der SchweiBleitungen sowie MaB-
nahmen zu deren Optimierung), als auch eine, die tber diese hinausreicht und in
der materiellen Organisation der Facharbeit verwurzelt ist; eine treffende Be-
zeichnung daflr ist Logistik.

Der erganzende Fragebogen zu der Fvaluationsaufgabe

Der erste Fragenblock des Fragebogens ist — wie bei dem der 2. Evaluationsauf-
gabe — an die Gegenstdnde der 3. Evaluationsaufgabe angepasst worden; die
weiteren Fragen und Aussagen sind mit denen identisch, wie sie von den Frage-
bdgen zur 1. und 2. Evaluationsaufgabe bekannt sind.””

Die 4. Evaluationsaufgabe
Vorbemerkung

Mit den drei vorangegangenen Evaluationsaufgaben wurde versucht herauszu-
finden, inwieweit es durch die umgestaltete Ausbildung nach den GAB-
Konzepten gelungen ist, bei den Auszubildenden die Entwicklung beruflicher
Identitdt und fachlicher Kompetenz, entsprechend der mit dem Modellversuch
verbundenen Ziele, zu befordern. Die letzte Evaluationsaufgabe nun sollte au-
Berdem Aufschluss darlber geben, ob die Auszubildenden Facharbeit in der
Weise leisten kdnnen, dass diese von Experten-Facharbeitern Anerkennung fin-
det oder aber nennenswerte Defizite manifest werden; es ging also um die An-
erkennung der Facharbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft der Industrie-
elektroniker — und somit um das originare Ziel der GAB-Ausbildung: die Kompe-
tenzentwicklung der Auszubildenden von berufiichen Anfdngern zu Deblitanten
der Facharbeit. Um den Grad des Erreichens dieses Ziels angemessen beurteilen
zu kénnen, sind Experten-Facharbeiter gebeten worden, die von den Auszubil-

279 Sowohl die 3. Evaluationsaufgabe als auch der Fragebogen befinden sich im Anhang; vgl. Ab-
schnitt 9.1.1.6, S. 438 ff.
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denden geleistete Facharbeit aus ihrer Sicht, vor dem Hintergrund der alltagli-
chen betrieblichen Problemstellungen, zu bewerten.

Anders als bei den vorangegangenen Evaluationsaufgaben 1 bis 3 ist es bei der
Durchfihrung der vierten nicht gelungen, eine nennenswerte Anzahl von Auf-
gabenldsungen zu erzielen: lediglich drei Auszubildende an einem Pilotstandort
haben eine Evaluationsaufgabe bearbeitet, und dies bei zwei Aufgabenstellun-
gen auch noch mit Einschrankungen hinsichtlich der Verortung in Lernbereich 4
des Berufsbildungsplans.

Zum Design der Evaluationsaufgabe

Im Unterschied zu den vorangegangenen Evaluationsaufgaben, die von der wis-
senschaftlichen Begleitung konstruiert und von den Auszubildenden am »gri-
nen Tisch« bearbeitet wurden, sollte die 4. Evaluationsaufgabe die reale betrieb-
liche Praxis vor dem Hintergrund der Anforderungen an die GAB-Ausbildung ab-
bilden. Ausgangspunkt sollten mithin anspruchsvolle betriebliche Auftrdge aus
dem beruflichen Arbeitsalltag von Facharbeitern sein. Diese innerhalb einer fest-
gelegten Zeitspanne zu finden, war fur die Industrieelektroniker neben den ge-
nannten organisatorischen Schwierigkeiten mit erheblichen Problemen verbun-
den. Zum einen fallen solche Auftrdge nicht »am laufenden Band« an, zum an-
deren ist die Fertigung ein so hochsensibler Bereich, dass beispielsweise bei Sto-
rungen zu deren Beseitigung eben nicht auf Auszubildende zurlickgegriffen
wird, die gerade die 4. Evaluationsaufgabe zu l6sen haben. Um die Anforderun-
gen daran zu charakterisieren, sei exemplarisch auf einige der im Berufsbil-
dungsplan fur die Industrieelektroniker enthaltenen Details verwiesen:

In Lernbereich 4 geht es um nicht vorhersehbare Arbeitsaufgaben, die auf der
Basis erfahrungsgeleiteten und fachsystematischen Vertiefungswissens gelost
werden sollen. Die Aufgaben stellen daher Anforderungen, deren Erledigung
sich einer routinemaBigen Analyse entziehen und somit nicht einfach systema-
tisch abgearbeitet werden kann. Gleichwohl bilden zu deren Bearbeitung ein
hohes Niveau fachtheoretischen Wissens und praktischen Kénnens die Voraus-
setzungen, um diese Aufgaben auch unter Zeitdruck situativ erfolgreich zu 16-
sen. Dabei missen individuelle Vorgehensweisen entwickelt und optimiert wer-
den. Typische Aufgaben fiir diesen Lernbereich sind beispielsweise die Behebung
von nicht dokumentierten, komplexen Anlagenstérungen, die Schwachstellen-
analyse an technischen Systemen sowie das Optimieren von technischen Syste-
men.

Es ist leicht nachvollziehbar, dass vor dem Hintergrund der hier skizzierten orga-
nisatorischen und curricularen Rahmenbedingungen die Konstruktion von Evalu-
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ationsaufgaben, die die reale Facharbeit von Industrieelektronikern abbilden, mit
erheblichen Schwierigkeiten verbunden ist.

»Konstruktion« der 4. Evaluationsaufgabe »Industrieelektroniker«

Die drei Auszubildenden haben jeweils einen betrieblichen Auftrag bearbeitet;
insofern kann hier nicht — wie bei den vorangegangenen Evaluationsaufgaben -
von einer »Konstruktion« der Aufgaben gesprochen werden. In Vorgesprachen
sind indes die Rahmenbedingungen fir einen adaquaten betrieblichen Auftrag,
der als Evaluationsaufgabe eingestuft werden konnte, mit den Ausbildern und
Facharbeitern diskutiert und transparent gemacht worden.”

Wie bei den Evaluationsaufgaben 1 bis 3 ist auch im Zusammenhang mit der
4. Evaluationsaufgabe ein die Aufgabe erganzender Fragebogen erstellt wor-
den. Aufgrund der lediglich drei Probanden haben die Ergebnisse jedoch statis-
tisch keinerlei Relevanz.”'

5.3 Ergebnisse

5.3.1 Befragungen

Ich werde die Befragungsergebnisse ausschnittsweise wiedergeben, um ein ge-
nerelles Bild von dem Antwortverhalten der Jugendlichen widerzuspiegeln; der
Schwerpunkt meiner Ausflihrungen zu den bei GAB eingesetzten Evaluationsin-
strumenten liegt bei den Evaluationsaufgaben und den Lésungen zu diesen — in
Abschnitt 5.3.2 komme ich darauf zurlick. Zundchst werden ausgewahlte Er-
gebnisse der Pre-Tests fir die Erstbefragung dargestellt; daran anschlieBend ge-
be ich - ebenfalls exemplarisch - in Anlehnung an die von Bremer* vorgenom-
menen Auswertungen zu den drei Totalerhebungen, einen Einblick in die Ent-
wicklung der Einstellungen der Probanden zu Ausbildung, Beruf und Unterneh-
men.

280 Die Beschreibung der drei betrieblichen Auftrége im Rahmen der 4. Evaluationsaufgabe befin-
det sich im Anhang (vgl. Abschnitt 9.1.1.7, 446 f.)

281 Der Fragebogen findet sich in Abschnitt 9.1.1.7, S. 447.
282 Vgl. Bremer 2003b
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5.3.1.1 Ausgewahlte Ergebnisse der Pre-Tests fiir die Erstbefragung der
Industrieelektroniker

Die Pre-Tests sind an den Pilotstandorten Kassel und Salzgitter mit Auszubilden-
den des Einstelljahrgangs 1999 nach einem halben Jahr Ausbildungszeit durch-
gefiihrt worden; insgesamt haben 53 Personen daran teilgenommen.*

Motive fir die Berufswah/

Die Mehrheit der Befragten hatte sich bereits in der Schule fir Themen interes-
siert, die mit Elektrotechnik und Informationstechnik zu tun haben - bei knapp
zwei Dritteln (64,2 %) aller Auszubildenden war das der Fall. Fir mehr als die
Halfte (52,8 %) war zudem die Beschaftigung mit Computern »und allem was
dazu gehdrt« ein wichtiges Motiv; weitere 30,2 % gaben an, vorher schon an
elektronischen Schaltungen gebastelt zu haben. Die Motivation fir das Erlernen
des Berufs aus Grinden des frihzeitigen Befassens mit Computern, elektroni-
schen Schaltungen oder anderen Dingen, wie beispielsweise auch das Installie-
ren von elektro- und informationstechnischen Anlagen, kdnnten zur Typisierung
bzw. zu Identifizierung von Orientierungsmustern bei den Auszubildenden ge-
nutzt werden. Immerhin jeder zehnte Befragte (11,3 %) hatte im Vorfeld der
Ausbildung weder etwas mit Elektrotechnik noch mit Informationstechnik zu
tun; diese Auszubildenden hatten sich bei der Wahl des Ausbildungsberufs also
von anderen Motiven leiten lassen. Freunde, die auf den Beruf aufmerksam ge-
macht hatten, spielten mit 13,2 % eine nicht nur marginale Rolle, aber auch der
Arbeitsgeber VW allein schien so reizvoll zu sein, dass 17 % der Probanden der
folgenden Aussage zugestimmt haben: »Wenn ich in Risselsheim geboren wa-
re, hatte ich eben bei Opel angefangen.« Mit 71,7 % haben die meisten Befrag-
ten zudem in VW auch einen Arbeitgeber vor Augen gehabt, der fir eine gute
technische Ausbildung biirgt, die méglicherweise den Grundstein fir ein spate-
res Ingenieurstudium legt.

Vorstellungen von der Ausbildung

Die Vorschusslorbeeren in die Qualitdt der Ausbildung bei VW waren groB:
Knapp drei Viertel der Probanden (73,6 %) waren zu Beginn ihrer beruflichen
Karriere davon Uberzeugt, dass sie zunachst in den Ausbildungswerkstatten der
VW Coaching alles Wichtige lernen, um dieses Wissen spater im Betrieb anwen-

283 Ich beziehe mich im Folgenden auf die Darstellung der Befragungsergebnisse in einem ITB-
internen Diskussionspapier von Henning Gerlach aus dem Jahr 2000.

133




Evaluation der Berufsausbildung von Industrieelektronikern im Modellversuch GAB

den zu konnen, und weitere 26,4 % freuten sich darauf, »die neuesten techni-
schen Entwicklungen an Produktionsanlagen kennen(zu)lernen«. Allerdings
klang bei jedem zehnten Anfénger ein fatalistisches Bild von seiner Zukunft als
Lehrling durch, wenn diese zu dem Schluss kamen, dass sie sich mit diesem
Thema noch nicht beschaftigt hatten, da alles ohnehin bereits festgelegt sei -
mithin keine vorteilhafte Einstellung im Hinblick auf die Entwicklung beruflicher
Identitat, die ja die Identifizierung mit den Anforderungen des Berufs voraus-
setzt.

Aus den Bewertungen anderer Aussagen ging allerdings auch hervor, dass ein
bemerkenswert hoher Anteil der Auszubildenden hinsichtlich der von ihnen
durchzufliihrenden beruflichen Aufgaben optimistisch war. So waren zwei Drittel
der Befragten der Ansicht, dass sie recht bald mit Aufgaben konfrontiert wir-
den, die sie »herausfordern« und an denen sie zeigen kdnnten, was sie »drauf
haben«, und weitere 88 % standen folgender Aussage positiv gegentber: »ich
habe Uber die Aufgaben eines Industrieelektronikers bereits viel erfahren, was
ich vorher noch nicht wusste.« Insgesamt zeichneten die Auszubildenden nach
einem halben Jahr Berufsausbildung bei VW ein durchaus positives Bild von ihrer
Situation.

Vorstellungen vom Beruf

Etwas Uberspitzt kann man formulieren, dass sich die Uberwiegende Mehrheit
der Probanden als zukinftige Instandhalter sah, aber zugleich den sicheren Ar-
beitsplatz antizipatorisch bereits fest in den Blick genommen hatte. So konnten
sich gut drei Viertel der Befragten (77,4 %) vorstellen, dass sie nach der Berufs-
ausbildung Wartungsarbeiten an Produktionsanlagen durchfihren wirden, und
sogar 83 % sahen ihr Einsatzgebiet darin, »immer wiederkehrende Fehler in den
Steuerungen von Produktionsanlagen (zu) beheben« bzw. »neue Produktionsan-
lagen mit auf(zu)bauen« (75,5 %). Der Instandhalter wurde auch sichtbar, wenn
sich 84,9 % gut vorstellen konnten, »viele verschiedene Fertigungsanlagen mit
unterschiedlichen Steuerungen instand(zu)setzen.« Bei den Vorstellungen der
Bearbeitung von vermeintlich »zweitrangigen« beruflichen Aufgaben des In-
dustrieelektronikers, wie die Reparatur von Platinen (52,8 %) oder die Bestellung
von Material und Ersatzteilen (17 %) oder auch dem Austausch und der Repara-
tur von Elektromotoren (47,2 %) sank der Anteil derjenigen, die sich die Ausfiih-
rung entsprechender Arbeiten »gut« vorstellen konnten. Gleiches galt aber auch
fir den Umbau von PC und die Installation von Software (41,5 %) sowie fir die
Aufgabe, »an Produktionsanlagen Werkzeuge wegen VerschleiB oder Auftrags-
anderung aus(zu)wechseln und die Anlagen wieder an(zu)fahren« (24,5 %). Zu
diesen Ergebnissen bemerkt Gerlach:
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»Was den spateren Einsatz angeht, wurden den Auszubildenden Ar-
beitspldtze zur Bewertung angeboten, die direkt aus den beruflichen
Arbeitsaufgaben und den Facharbeiter-Workshops abgeleitet wurden
und auch tatsachlich so im Unternehmen existieren [...] Dagegen sind
fir den Fertigungsinstandhalter typische Produktionstatigkeiten wie
Werkzeugwechsel, Uberpriifung der gefertigten Teile oder Versor-
gung der Anlagen mit Vorprodukten fir etwa 2/3 der Befragten keine
Arbeiten eines Industrieelektronikers bei VW.«

Gerlach hat die statistischen Ergebnisse der Befragungen durch Zitate von Aus-
zubildenden erganzt, die sich aus den etwa einstlindigen Gruppengesprachen
mit den Probanden im Anschluss an die Befragungen ergeben haben. Auf der
Grundlage der Erkenntnisse aus den jeweiligen Pre-Tests sind schlieBlich die Fra-
gebdgen fir die Totalerhebungen entstanden. Anzumerken ist, dass die Aussa-
gen der Befragten hinsichtlich des Erwerbs der optionalen Fachhochschulreife
bei meinen Ausfiihrungen nicht berlcksichtigt werden, da deren Relevanz be-
reits wahrend der Laufzeit des Modellversuchs durch die KMK- »Vereinbarung
Uber den Erwerb der Fachhochschulreife in beruflichen Bildungsgdngen« in der
Fassung vom 09.03.2001 stark an Bedeutung verloren hatten; der exponierte
»Modellversuchs-Status« war mit dieser Vereinbarung quasi obsolet geworden.

5.3.1.2 Ausgewahlte Ergebnisse aus den drei Totalerhebungen mit dem
Fokus auf den Beruf des Industrieelektronikers

An den drei Totalerhebungen haben alle GAB-Auszubildenden des Einstelljahr-
gangs 2000 teilgenommen.” Wahrend es bei der Erstbefragung, drei Monate
nach Ausbildungsbeginn, vor allem um Erwartungen der Auszubildenden hin-
sichtlich ihres Bilds vom Beruf, der Ausbildung und dem Unternehmen ging,
konnten die Probanden nach weiteren zwolf Monaten bei der Zweitbefragung
die Fragen und Aussagen des Fragebogens bereits auf der Grundlage ihrer £r-
fahrungen bewerten, die ein Jahr spater bei der Drittbefragung auf einer noch
breiteren Basis beruhten.

ldentifikation mit dem Beruf

Die Wahl des Ausbildungsberufs ist aufgrund ungenligender Erfahrungen zu-
nachst Unsicherheiten unterworfen, die sich im Verlauf der Ausbildung dann
verringern, wenn deutlich wird, dass es die richtige Berufswahl auch war. Bei

284 Erstbefragung: 882 Personen, Zweitbefragung: 873 Personen, Drittbefragung: 866 Personen.
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den Befragungen sind die Probanden auf die damit verkntpfte Identifikation mit
ihrem Beruf angesprochen worden. Sie wurden gefragt, ob es Berufe gibt, die
»genauso interessant oder noch interessanter« sein konnten. Zur Auswahl stan-
den die Ubrigen GAB-Berufe; die Befragten konnten aber auch jeden beliebigen
anderen Beruf nennen. Von den Industrieelektronikern waren drei Monate nach
Beginn der Ausbildung 82,3 % davon Uberzeugt, dass sie den richtigen Beruf
erlernen. Nach weiteren zwolf Monaten ist dieser Wert auf 54,9 % gesunken,
um bei der Drittbefragung nochmals marginal auf 52 % zurlickzufallen. Das mit
GAB verknlpfte Ziel, durch die frihzeitige Einbindung der Auszubildenden in
betriebliche Arbeitsprozesse und die damit verbundene Konfrontation mit beruf-
lichen Anforderungen diese bei der Entwicklung beruflicher Identitdt zu unter-
stltzen, ist nicht in dem erhofften Umfang erreicht worden, im Gegenteil: Je
mehr Erfahrungen die Probanden in der Ausbildung zum Industrieelektroniker
gemacht hatten, desto interessanter schienen fir einen relativ groBen Teil von
ihnen andere Berufe zu werden. Bei den weiteren GAB-Berufen war ebenfalls
ein deutlicher Riickgang der Attraktivitat des Ausbildungsberufs von der Erst- zur
Zweitbefragung zu verzeichnen, allerdings unterschieden sich die Werte zum
Teil erheblich von denen des Industrieelektronikers. Bei den Industriemechani-
kern beispielsweise lag der eigene Beruf in der Gunst der Befragten zu Beginn
der Ausbildung bei 79,8 %, um Uber 59,8 % bei der folgenden Befragung auf
ganze 34,3 % bei der Drittbefragung zu sinken. Die Werte fur die Werkzeugme-
chaniker wiederum stiegen bei der letzten Befragung nach 59,3 % und 40,2 %
auf 43,2 %; von den Industriekaufleuten waren nach 27-monatiger Ausbildung
gleichwohl noch 65,1 % der Ansicht, dass sie den richtigen Beruf gewahlt haben
- sie interessierten sich fir keinen anderen Beruf. Vor dem Hintergrund dieser
Zahlen kann restimiert werden, dass es im Rahmen der GAB-Ausbildung bei kei-
nem der Berufe gelungen ist, die Identifikation der Auszubildenden mit dem Be-
ruf ihrer Wahl zu starken. Erwartungen an die Ausbildung sowie Vermutungen
Uber diese nach dreimonatiger Erfahrung und die beruflichen Realitdten nach
15- bzw. 27monatiger Ausbildungszeit klaffen tGberraschend weit auseinander.

So wie ein Konditor bestrebt sein wird, durch die Auswahl entsprechender
Grundstoffe und Zutaten, in Verbindung mit handwerklichem Geschick, nicht
nur besonders wohlschmeckende, sondern auBerlich auch hochst ansprechende
Pralinés herzustellen mit dem Ziel, eine moéglichst groBe Zahl potentieller Kunden
zum Kauf zu verfUhren, kdnnte man von einem Industrieelektroniker in einem
Autowerk erwarten, dass er sich mit dem Kernprodukt seiner beruflichen Tatig-
keit identifiziert und dazu beitragen mdchte, dass dieses durch sein Zutun bei-
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spielsweise moglichst stérungsfrei und effizient auch produziert werden kann.
Das setzt u. a. Interesse am Produkt bzw. an dessen Produktionsbedingungen®
voraus. Bei der Erstbefragung haben 16,5 % der 235 befragten Industrieelekt-
roniker Interesse an der Produktion von Automobilen gezeigt, bei der Zweitbe-
fragung waren es 18,5 % und bei der Drittbefragung lediglich 10,2 % der Pro-
banden.” Gleichwohl ist es mdglich, sich mit den Gegenstinden des Berufs
auseinanderzusetzen und sich den Anforderungen an diesen zu stellen, ohne
sich mit dem dem Geschéaftsmodell zugrundeliegenden Produkt auch auseinan-
derzusetzen.” Die Identifikation mit diesem — und damit auch mit dem Lehrbe-
ruf — kdnnte indes auch Uber die Reflektion des eigenen Beitrags zu effizient ver-
laufenden Fertigungsprozessen verknipft werden. Bei den Befragungen stand
den Probanden eine darauf zielende Aussage zur Wahl: »Ich finde es spannend,
wenn in der Produktion alles automatisch und stérungsfrei ablauft«. Anfanglich
haben sich 10,5 % der befragten Industrieelektroniker dazu positiv gedufBert,
nach den ersten betrieblichen Einsatzen - also zwolf Monate spater — waren es
20,6 % und letztlich, 27 Monate nach Beginn der Ausbildung, bei der Drittbe-
fragung, hat sich der Wert wieder auf 11,6 % verringert. Die Auszubildenden
identifizierten sich mit ihrem Beruf offenbar nicht Uber das Produkt des Unter-
nehmens, sondern vielmehr Uber technische Artefakte wie beispielsweise elekt-

285 Veranderungen bei den Produktionsbedingungen missen beispielsweise bei der Einflhrung
innovativer Technologien von den Facharbeitern bewaltigt werden, ohne dass daflr explizit
Lern- oder Einarbeitungszeiten in Anspruch genommen werden kdnnen. Die fir die berufliche
Praxisgemeinschaft geltenden — ungeschriebenen — Regeln beinhalten, dass deren Mitglieder
ihre fachliche Kompetenz innerhalb der betrieblichen Strukturen und den damit verknipften
Arbeits- und Geschéaftsprozessen kontinuierlich weiterentwickeln. Das betrifft sowohl die Tech-
nikentwicklung i. w. S. als auch den arbeitsorganisatorischen Wandel — und damit alle Deter-
minanten industrieller Facharbeit wie deren Gegenstande, die Werkzeuge und Methoden
ebenso wie die Organisation und den steten Wandel auch der Anforderungen an die Fachar-
beit. Verweigert sich ein Mitglied der aktiven Partizipation an diesen Entwicklungsprozessen,
wird diesem der Status der Zugehorigkeit aberkannt, d. h. der Facharbeiter wird nicht mehr mit
beruflichen Aufgaben betraut, die zu bewaltigen er in der Lage sein musste. Der Verlust dieses
Status dirfte in der Regel unmittelbaren Einfluss auch auf den Verbleib am Arbeitsplatz haben.

286 An den drei Totalerhebungen haben im Durchschnitt jeweils 235 Industrieelektroniker teilge-
nommen.

287 Die Auszubildenden sind danach gefragt worden, warum sie den Beruf des Industrieelektroni-
kers gewahlt haben bzw. ob sie den Beruf nochmals wahlen wiirden. Aussage im Fragebogen:
»lch interessiere mich fur die Produktion von Autos.« Es standen mehrere Alternativen zur
Wahl — Mehrfachnennungen waren ausdriicklich zugelassen (vgl. auch den Fragebogen im
Anhang, S. 415).

288 Der erfolgreiche Berufsabschluss als Industrieelektroniker bei Volkswagen konnte schlieBlich
auch dazu fuhren, dass dieser die Produktionslinie fir Hamsterfutter bei Vitakraft instandhalt.
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ronische Schaltungen oder Motoren, Fordersysteme, Elektroinstallationen u. a.
(vgl. Abb. 5).

Differenzierte Interessen am Beruf des Industrieelektronikers

T
Ich interessiere mich fiir alles, wo
elektrische Energie gebraucht wird, 258
wie E-Motoren, groRe
E-Installationen, Fordersysteme usw. 214
45,5

Der Beruf hat viel mit Informations-
technik (PC, Software, Internet usw.) 26,6
zu tun. 28,2
Ich interessiere mich fir alles, was mit
elektronischen Schaltungen zu tun

hat. 37,5 i

Ich finde es spannend, wenn in der
Produktion alles automatisch und 20,6
10,5 ' J

storungsfrei ablauft.

0% 10% 20% 30% 40% 50%

@ Drittbefragung O Zweitbefragung OErstbefragung a1an e

Abb. 5:  Identifikation mit dem Beruf. Aussagen, bei denen Mehrfachnennungen ausdriicklich zu-
gelassen waren.

Vorstellungen von der Ausbildung

Nahezu die Halfte der Auszubildenden neigte bei Ausbildungsbeginn zu eher
tradierten Vorstellungen von der Lehre bei Volkswagen. An deren Anfang waren
knapp 47 % der Befragten der Auffassung, dass man zunachst in der Coaching
das Wichtige lernt, um es spater im Betrieb anzuwenden. Enttduschungen Uber
eine Ausbildungsstruktur, bei der die Auszubildenden erst nach einer ver-
gleichsweise langen Zeit in der Ausbildungswerkstatt mit den realen Gegen-
standen und Herausforderungen des Berufs konfrontiert werden, waren bei sol-
chen Annahmen — zumindest in dieser Gruppe der Befragten — kaum zu erwar-
ten. Der der entsprechenden Aussage zustimmende Wert sank zwar nach 27-
monatiger Ausbildungserfahrung marginal auf 45 %, indiziert damit aber zu-
gleich den Stellenwert, den die Ausbildung in der Lehrwerkstatt fir die Auszu-
bildenden auch Gber zwei Jahre nach Ausbildungsbeginn nach wie vor aufwies.
Diese Zahlen korrespondieren grundsatzlich mit denen zu zwei weiteren State-
ments. Drei Monate nach Eintritt in die Lehre haben insgesamt 42,3 % der Pro-
banden geglaubt, dass sie mit den neuesten Produkten und Verfahren vertraut
gemacht werden. Zwolf Monate spater waren es nur noch 26 % der Befragten
und nach weiteren zwolf Monaten war dieser Wert nochmals um drei Prozent
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auf 23 % gefallen. Die zweite der hier in Rede stehenden Aussagen zielte auf die
grundsatziiche Sichtweise der Jugendlichen in Bezug auf ihre Ausbildung. Waren
es bei der ersten Totalerhebung nur 12,8 % der Befragten, die der Ansicht wa-
ren, dass in der Ausbildung alles genau festgelegt sei, waren es bei der zweiten
und dritten Totalerhebung knapp 20 %; parallel dazu haben immer mehr Aus-
zubildende offenbar Erfahrungen gemacht, die ihnen das Weiterkommen wich-
tiger erscheinen lieBen als die Ausbildung selbst (vgl. Abb. 6).

Vorstellungen von der Ausbildung

Ich werde in der Ausbildung die 0
neuesten technischen

Entwicklungen an 26,0
Produktionsanlagen kennenlernen. 423

Erst in der Coaching das Wichtige
lernen, das ich danach im Betrieb 49,9
anwenden kann. 46,6

Ausbildung selbst nicht so wichtig,
dafiir aber schnelles 16,3
Weiterkemmen. 69

Damit beschaftige ich mich nicht,
die Ausbildung ist genau 19,0

festgelegt. 12,8'

T T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50%

M Drittbefragung O Zweitbefragung OErstbefragung amn g

Abb. 6:  Verdnderungen des Meinungsbilds (ber die Ausbildung. Ergebnisse aus den Totalerhe-
bungen 3, 15 und 27 Monate nach Beginn der Ausbildung.

Losgel6st von den berufsspezifischen sowie den darliber hinaus gehenden As-
pekten haben bei allen Befragungen mehr als die Halfte der Probanden angege-
ben, dass sie sich fur »Technik allgemein« interessieren. Die entsprechenden
Werte haben sich wie folgt von der Erst- Uber die Zweit- zur Drittbefragung ver-
andert: 53,8 % - 64,8 % - 50,3 %. Die hier sichtbar werdende Affinitat zu
Technik allgemein ist fur die Entwicklung beruflicher Identitat des Industrieelekt-
ronikers ebenso bedeutsam wie flir Auszubildende anderer technischer Berufe.
Gleichwohl zeigen auch hier die Zahlen einen ahnlichen Verlauf wie bei den
oben dargestellten berufsspezifischen Neigungen der Befragten dieses Berufs;
dem Anstieg nach der Erstbefragung folgte ein deutlicher Riickgang nach der
Zweitbefragung. Bei zwei weiteren Berufen wurde ebenfalls nach dem allge-
meinen Interesse an Technik gefragt und der Verlauf der Antworten ist dem des
Industrieelektronikers grundséatzlich vergleichbar — mit einem Unterschied: Der
Rickgang der Zahlen von der Zweit- zur Drittbefragung war mit 16,4 % beim
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Werkzeugmechaniker und 19 % beim Industriemechaniker noch deutlicher als
beim Industrieelektroniker mit 14,5 %. Darliber hinaus lag der absolute Pro-
zentwert beim Werkzeugmechaniker deutlich unterhalb der 50 %-Marke (vgl.
Abb. 7).

Zusammenfassend lasst sich konstatieren, dass die Probanden in dem Zeitraum
zwischen dem vierten und dem 15ten Ausbildungsmonat offenbar Erfahrungen
in der Coaching wie auch im Betrieb gesammelt haben, die ihre Vorstellungen
von der Ausbildung als eine vorwiegend deterministische erscheinen lassen. Zu-
gleich stieg aus Sicht der Befragten der Stellenwert der Ausbildungswerkstatt fur
die Ausbildung.

Allgemeines technisches Interesse

Werkzeugmechniker

Industrieelektroniker

Industriemechaniker

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

B Drittbefragung OZweitbefragung OErstbefragung 154

Abb. 7. Verlauf des allgemeinen Interesses an Technik bei den drei Totalerhebungen

Die praktischen Herausforderungen in der Ausbildung wurden von der Mehrheit
der Befragten positiv bewertet — insbesondere dann, wenn die eher theoretisch
orientierte schulische Ausbildung referenziert wird. Wie aus Abb. 8 hervorgeht,
lagen die Zustimmung zu der entsprechenden Aussage indizierenden absoluten
Werte mit 3,4 und 3,3 bzw. 3,2 von der Erst- bis zur Drittbefragung deutlich jen-
seits des Mittelwerts von 2,5. Im gesamten Verlauf der Lehrzeit nahmen die Be-
fragten an sie gestellte Aufgaben offenbar dann als interessante wahr, wenn
diese nicht mit zu viel theoretischen Anteilen verknlpft wurden. Der in dieser
Hinsicht zunachst etwas skeptische Eindruck zu Beginn der Ausbildung hat sich
bis zur Zweit- bzw. Drittbefragung gewandelt, so dass sich die Werte unterhalb
des Mittelwerts bei etwa 2,4 verstetigten (vgl. Abb. 8). Der Betrieb schien — von
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den Lernanforderungen her gesehen - der attraktivere Lernort zu sein, waren
diese, insbesondere im Unterschied zu denen an den allgemeinbildenden Schu-
len, eben eher gebrauchswertorientiert - was den Auszubildenden offenbar ge-
fiel. Und das, obwohl nahezu jeder zweite von ihnen ein vorwiegend tradiertes
Bild von der Ausbildung hatte (siehe Abb. 6, S. 139, Stellenwert der Coaching).

Eine weitere Abfrage bestatigte dieses Bild: Vor die Alternative gestellt, sich zwi-
schen zwei eher widerspriichlichen Aussagen™ nach einer Viererskalierung zu
entscheiden, lagen die Werte bei den drei Totalerhebungen mit 3,0 - 2,9 -
2,9 jeweils deutlich jenseits des Mittelwerts von 2,5 und indizieren dadurch
ebenfalls positive Einstellungen zur Ausbildung im Betrieb.

Verhdltnis Theorie-Praxis
}

Auch hier gilt: erst die
Theorie, dann die 2,4
inter en Aufgaben

Im Gegensatz zur Schule
muB ich hier nicht nur
Theorie biffeln, sondern
kann zupacken

33!

1 2 3 4
W Drittbefragung O Zweitbefragung O Erstbefragung

Qén_|I

Abb. 8:  Bewertungen hinsichtlich des Verhdltnisses von Theorie und Praxis an den beiden Lernor-
ten Berufsschule und Betrieb.

Ein davon deutlich abweichendes Bild von der Ausbildung in der betrieblichen
Praxis zeichnete sich ab, wenn die Berufsschule als Referenz-Lernort entfallt:

289 »lch habe schon Aufgaben bekommen, die mich herausfordern und an denen ich zeigen konn-
te, was ich drauf habe« (4) — »Im Prinzip ist das auch nur wie Schule, nur eben mit etwas mehr
Praxis« (1)
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Erwartungenund ihre Erfilllung in der Ausbildung
|

Habe schon sinnvolle
Aufgaben erhalten (4) -
Habe iiberwiegend
Dinge gemacht, die
nichts mit dem Beruf zu
tun haben (1)

Habe mit modernen
[Anlagen/ Verfahren] zu
tun (4) - Das kommt
nicht vor (1)

1 2 3 4
M Drittbefragung O Zweitbefragung O Erstbefragung

Abb. 9 Bewertungen der betrieblichen Ausbildung.

Das Gefihl, sinnvolle Aufgaben erhalten zu haben, wird nach drei Monaten
Ausbildung leicht unterdurchschnittlich bewertet, um nach den Einsdtzen im Be-
trieb im Rahmen der Zweitbefragung leicht anzusteigen und danach wiederum
auf den urspriinglichen Wert von 2,4 zu fallen (vgl. Abb. 9). Drastischer fiel das
Urteil im Hinblick auf die Beschaftigung mit modernen Anlagen bzw. Verfahren
aus: Der urspringlich vergleichsweise positive Wert bei der Erst- bzw. bei der
Zweitbefragung fiel gegen Ende der Ausbildung deutlich ab und lag dann bei
nur noch 2,46 (vgl. Abb. 9). Die Auszubildenden differenzierten also einerseits
zwischen den Anforderungen und den Inhalten von Berufsschule und Betrieb
und sagten, dass sie den praxisorientierten Anforderungen am Lernort Betrieb
den Vorzug gaben. Andererseits relativierten sie diese positiven Einschatzungen
teilweise deutlich, wenn die Schule als Lernort nicht referenziert wurde — die mit
dem Modellversuch GAB angestrebte arbeits- und geschaftsprozessbezogene
Ausbildung schien die gesteckten Ziele zumindest nicht in dem gewdiinschten
MaR erfillt zu haben.
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Das Bild vom Unternehmen

Die Motivation zum Erlernen eines Berufs sollte primar auf einem basalen Inte-
resse an dessen Gegenstanden beruhen.”” GroBe Unternehmen wie Volkswa-
gen Uben dariber hinaus auf die Ausbildungsplatzsuchenden eine Anziehungs-
kraft auch durch unternehmensspezifische Bedingungen aus, die - stehen sie bei
der Berufswahl zu sehr im Vordergrund der Interessen — der Entwicklung fachli-
cher Kompetenz und beruflicher Identitat zuwiderlaufen konnen. Bei den drei
Totalerhebungen sind in diesem Zusammenhang verschiedene Aussagen formu-
liert worden, die zu einem Block in jedem Fragebogen zusammengefasst wur-
den-291

Die hochsten Werte der Zustimmung kumulierten bei den Aussagen »VW zahlt
gut« und »VW bietet einen sicheren Arbeitsplatz« im Rahmen der Erstbefra-
gung zu 3,9 bzw. 3,7 bei einem Maximalwert von 4. Bei der ersten der zwei
Aussagen ging dieser Wert bei den zwei folgenden Befragungen um jeweils ein
Zehntel auf dann 3,7 zurlick, bei letzterer nur um insgesamt ein Zehntel auf den
Mittelwert von 3,6. Bei anderen Aussagen zum Unternehmen wurden ebenfalls
gute bis sehr gute Ergebnisse bei den drei Totalerhebungen erzielt.” Auch
wenn die betriebliche Sozialisation ganz ersichtlich auf der einen Seite zu einer
starken Identifikation mit dem Arbeitgeber fihrt, werden andere Merkmale ei-
nes groBen Konzerns ebenso wahrgenommen und distanzierter bewertet; eini-
ge Beispiele gehen aus Abb. 10 hervor.

Sehr differenziert wurden drei weitere Aussagen beurteilt, die prinzipiell eng
miteinander verknUpft sind, aus Sicht der Auszubildenden aber gleichsam wider-
sprlchlich bewertet wurden. Zwar war ein GroBteil der Probanden zu Beginn
der Ausbildung der Ansicht, dass man bei VW eine gute Ausbildung bekdme
und ein berufliches Weiterkommen demjenigen ermdglicht wirde, der »gut ist,
und auch die Entwicklungsmoglichkeiten werden aufgrund der KonzerngroBe
recht positiv eingeschatzt. Zwolf bzw. 24 Monate spater hingegen veranderten
sich die Zahlen bei den zwei zuerst genannten Aussagen unverhofft unterschied-
lich. Im Vergleich zur Erstbefragung wurde die Ausbildung bei der Drittbefra-

290 Bei gewerblich-technischen Berufen sind dies in der Regel Gegenstande der Technik in ihren
vielfaltigen Auspragungen; bei kaufméannischen beispielsweise betriebliche Vorgange und Ab-
laufe.

291 Vgl. Fragebogen im Anhang, S. 415

292 Beispiele: »VW baut absolute Spitzenautos« (3,3 — 3,1 — 3,0); »Es ist gut, daB3 ich die Autos
jetzt guinstiger bekomme« (3,8 — 3,7 — 3,7).
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gung nur noch mit 2,5 bewertet — ein Rickgang um einen Punkt auf der Skala
von Eins bis Vier; der Wert, der ein schnelles Weiterkommen bei guten Leistun-
gen indiziert, sank demgegeniber lediglich um 0,4 auf einen Mittelwert von 3,1
bei der Drittbefragung.

Das Bild vom Unternehmen: Hierarchien und Strukturen
I

Man muss sich erst mal
hinten anstellen. Schritt

fiir Schritt kommt man 7

dann langsam weiter 2.6])

Es bewegt sich wenig, 2E
Illes ist sehr kompliziert -
a 2,0f)

Mittelwert

VW ist ein

biirokratischer Laden 25

2,4

Es ist sehr schwer, einen

Uberblick zu bekommen 2
2,4

Bei VW gibt es eine

starre Rangordnung I 2,8

2,7))

Als Einzelner z3hlst Du

hier doch nicht viel. 26

[ 24 JJ
:

1 2 3 4
@ Drittbefragung O Zweitbefragung OErstbefragung

Q13 18

Abb. 10: Aspekte betrieblicher Sozialisation, Verdnderungen der Sichtweisen von GAB-Auszubilden-
den im Verlauf der Ausbildung.

Und auch das Vertrauen in die KonzerngroBe ist — im Vergleich zur guten Aus-
bildung - nach wie vor vergleichsweise grof3. Hier betrdgt der Rickgang ledig-
lich 0,5 Punkte und verbleibt mit 3,2 deutlich Gber dem Durchschnitt (vgl.
Abb. 11).

Diese Zahlen signalisieren zum einen eine gewisse Ernlichterung bei der Wahr-
nehmung der Ausbildungsqualitdt durch die Auszubildenden, zum anderen ist
denkbar, dass bei ihnen die Erkenntnis Raum gewann, dass eine gute Ausbil-
dung unisono sekundar ist — individuelle Anstrengungen in Verbindung mit der
GroBe des Konzerns sichern Entwicklungs- und damit Aufstiegsmdglichkeiten.
Beides durfte fur die Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat
kaum forderlich sein.

Auf die Aussagen der Probanden zur optionalen Fachhochschulreife gehe ich -
wie oben schon erwéhnt — nicht ein, da diese fiir das Thema dieser Arbeit wenig
relevant sind. Im folgenden Abschnitt werden die Ergebnisse der quantitativen
Evaluation unter Anwendung des berufswissenschaftlichen Instruments der Eva-
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luationsaufgaben zusammenfassend dargestellt. Im Grundsatz spiegeln sich die
Erkenntnisse aus den Befragungen in den Ergebnissen der Evaluationsaufgaben
wider.

Das Bild vom Unternehmen: Ausbildung und Aufstiegsméglichkeiten
|

VW bietet wegen der
KonzergriRe gute
Entwicklungs-
mbglichkeiten 37

33

Mittelwert

Bei VW bekomme ich 28

eine gute Ausbildung ﬁ
3,5

‘Wenn man gut ist,
kann man schnell 32
weiterkommen

1 2 3 4
@ Drittbefragung 0O Zweitbefragung OErstbefragung

QBn2_IE]

Abb. 11. Einschatzungen zur Ausbildung und beruflichen Aufstiegsmdglichkeiten.

5.3.2 Evaluationsaufgaben

Die qualitative Evaluation der Industrieelektroniker konnte — wie im Evaluations-
konzept vorgesehen — mit der intendierten Quantitdt von der 1. bis zur
3. Evaluationsaufgabe durchgefihrt werden, d. h. dass an diesen Evaluierungen
jeweils zwischen 65 und 77 Auszubildende teilgenommen haben. Wie oben er-
wahnt, ist es aus unterschiedlichen Griinden nicht gelungen, die 4. Evaluations-
aufgabe von einer signifikanten Anzahl Auszubildender I6sen zu lassen; lediglich
drei Auszubildende konnten dabei beobachtet und interviewt werden. Die In-
terpretation der Ergebnisse muss vor diesem Hintergrund ebenfalls gesehen
werden.

5.3.2.1 Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat

Die konzeptionellen Leitvorstellungen der Evaluation des Modellversuchs basie-
ren auch auf dem - nicht trivialen — Wissen, dass bei jedem Lernenden im Ver-
lauf des Lernens Veranderungen ablaufen, die zu einem erheblichen Teil durch
die Bedingungen des unmittelbaren Umfelds des Lernens — bei Auszubildenden
insbesondere des Lernens wnd Arbeitens am Lernort Betrieb — beeinfluBt und
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somit gesteuert werden kénnen, mit anderen Worten: Das einen Beruf konstitu-
ierende fachtheoretische Wissen kann man sich nicht »anlesen« (z. B. in Fachbi-
chern und Fachzeitschriften) und die damit korrespondierenden Fertigkeiten
nicht an Modellen »aneignen« (z. B. in Ausbildungswerkstatten oder an Lernor-
ten fernab von den realen Geschafts- und Arbeitsprozessen des Unternehmens);
einmal abgesehen von dem Sachverhalt, dass fachtheoretisches Wissen und be-
rufsfachliches Kénnen ohnehin nicht voneinander zu trennen sind. Die Starken
dualer Ausbildung manifestieren sich zu einem wesentlichen Teil in dem Niveau
fachlicher Kompetenz der Facharbeiter, das wiederum entscheidend von der
Qualitat der Ausbildung beeinflusst wird. Hier nun sollten in der industriellen Be-
rufsausbildung bei Volkswagen mit anspruchsvollen Zielen und Konzepten im
Modellversuch GAB neue MafBstdbe gesetzt werden. Die an den Zielen ausge-
richteten intendierten Veranderungen der Struktur und der Inhalte der Berufs-
ausbildung sollten eben jene Umgebung des Lernens und Arbeitens dahinge-
hend variieren, dass sich die Auszubildenden entsprechend der anvisierten Ziele
auch entwickeln &dnnen. Inwieweit dieses Vorhaben ge- oder misslungen ist,
lasst sich an der Ausbildung fachlicher Kompetenz und dem Verlauf der Entwick-
lung beruflicher Identitat sichtbar machen. Beide Indikatoren entfalten sich in
den drei Dimension der Entwicklung

e eines beruflichen Lernkonzepts,

e eines beruflichen Arbeitskonzepts sowie

e eines Konzepts der beruflichen Zusammenarbeit.*”

Mit denen zur Messung des Entwicklungsverlaufs dieser drei Konzepte konstru-
ierten Evaluationsaufgaben 1 bis 4 wurde - wie unmittelbar einleuchtet - nicht
der Lernerfolg der Auszubildenden Uberprift, sondern der Erfolg der umzuge-
staltenden Ausbildung selbst. Anders ausgedriickt: Die Auszubildenden dienten
gleichsam als Indikatoren fiir die angestrebten Veranderungen und in den Er-
gebnissen der Evaluationsaufgaben manifestiert sich der Grad der erreichten Zie-
le. Vor diesem Hintergrund sollen im Folgenden die Ergebnisse der Evaluations-
aufgaben 1 bis 4 zusammenfassend beleuchtet werden.

293 Vgl. Bremer 2002, S. 517 f.
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5.3.2.1.1 Entwicklung eines beruflichen Lernkonzepts

Die in beruflichen Milieus geltenden Regeln und Werte entsprechen in vielerlei
Hinsicht bekanntermafBen nicht denen, die das System der vorberuflichen Sozia-
lisierungsinstanzen Jugendlicher pragen - beispielsweise die allgemeinbildenden
Schulen und die Betriebe als Statten betrieblicher bzw. beruflicher Praxis. Auch
sind diese offenkundig nicht in der Lage, ihre Klientel trotz »Arbeitslehre«, »be-
trieblichem Praktikum« und anderer berufsvorbereitender MaBnahmen ange-
messen auf die in der Arbeitswelt geltenden berufssozialisatorischen Anforde-
rungen vorzubereiten. Die dort agierenden Verantwortlichen scheinen sich der
Ubergangsschwierigkeiten ebenso wenig bewusst zu sein und gestalten indust-
rielle Berufsausbildung - immer noch - Uberwiegend getrennt von Geschéafts-
und Arbeitsprozessen in Ausbildungswerkstatten und Schulungsrdumen, in de-
nen die Vermittlung nicht kontextualisierten Wissens und die Aneignung eben-
solcher, von der realen Facharbeit abstrahierter Fertigkeiten, ablauft. Den Aus-
zubildenden muss diese Art der Ausbildungsstruktur zunachst entgegenkom-
men: sie kdnnen weiterhin die Muster ihrer bisherigen schulischen Lernkonzepte
anwenden und sind damit bis auf Weiteres auch erfolgreich: Bei der tatsachli-
chen (Lernzielkontrolle) oder vermeintlichen (Evaluationsaufgabe) »Abfrage«
berufsspezifischer Inhalte stltzen sie sich auf das, was sie wahrend eines Lehr-
gangs oder in der Schule gefernt haben und reproduzieren diese entweder aus
dem Gedachtnis oder unter Zuhilfenahme entsprechender Lehrblcher. Im Er-
gebnis werden Losungen abgeliefert, die mit den Gegenstanden beruflicher
Facharbeit ebenso wenig etwas gemeinsam haben wie sie die vielfaltigen An-
forderungen an die Facharbeit aufgreifen und berlicksichtigen; Gelerntes wird
auf Abruf »ausgespuckt«. Die folgende Abb. 12 veranschaulicht eine Lsung zur
1. Evaluationsaufgabe.” Wenn es noch eines weiteren Beweises der Anwen-
dung eines schulischen Lernkonzepts bei der Bearbeitung einer beruflichen Auf-
gabe bedurft hatte, so hat ihn der Auszubildende gleich mitgeliefert, indem er
seiner Skizze die Begriindung fur die Erstellung derselben hinzugefligt hat: »So
haben wir es gelernt.

Mit diesem Zeugnis der Entfaltung beruflicher Kompetenzen lasst sich keinerlei
berufliche Identitat verbinden. Der Auszubildende hat weder die in der Aufga-
benstellung enthaltenen Anforderungen angenommen, noch hat er die Aufgabe
als solche, als Herausforderung an sich und den Beruf, begriffen, den zu erler-
nen er sich etwa ein Jahr zuvor entschlossen hatte. Das in der Schule durchaus

294 Vgl. Anhang, S. 422 ff., »Konstruktion einer elektrischen Anlage fir ein Rolltor«
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zu Erfolgen verhelfende Lernkonzept der »Reproduktion von Erlerntem auf Ab-
ruf oder Anforderung« kann der Entwicklung beruflicher Kompetenz und beruf-
licher Identitat offenbar nicht zum Erfolg verhelfen, im Gegenteil: es wirkt eher
kontraproduktiv. Auf der Basis dieser Losung kann es nicht gelingen, ein berufli-
ches Arbeitskonzept zu entwickeln, das schlieBlich erst dazu flhrt, eine den ver-
schiedenen Anforderungen an die Facharbeit gerecht werdende Losung auch zu
realisieren.
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Abb. 12: Eine »Lbsung« der 1. Evaluationsaufgabe Industrieelektroniker.

Um ein berufliches Lernkonzept zu entwickeln, bedarf es der Ausbildung und
Entfaltung der Fahigkeit, die in den beruflichen Aufgabenstellungen enthaltenen
manifesten und latenten Anforderungen zu identifizieren. Das indes ist an die
Voraussetzung gebunden, dass der Auszubildende eine berufiiche Aufgabenstel-
lung als solche auch begreift, d. h. diese als eine zu seinem Lehrberuf gehdrende
akzeptiert und diese nicht etwa ablehnt nach dem Motto: »Diese Aufgabe hat
mit mir als Industrieelektroniker nichts zu tun« oder: »Facharbeiter erstellen kei-
ne Losungsvorschlage und Konzeptionen wie in dieser Aufgabe, sie arbeiten
nach vorgegebenen Angaben und (Schalt)planen«. In dem ergdnzenden Frage-
bogen zu jeder Evaluationsaufgabe sind die Probanden - vor dem Hintergrund
der Entwicklung beruflicher Identitdt — mit immer derselben Aussage konfron-
tiert worden. Die Ergebnisse sind aus Abb. 13 und Abb. 14 ersichtlich — sie do-
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kumentieren einen Indikator fur den Erfolg des Aufbaus der beruflichen Konzep-
te des Lernens und Arbeitens.”

Aufgabenstellungen dieser Art miissen Industrieelektroniker nicht
I6sen kénnen, das machen Konstrukteure und Ingenieure

w trifft zu/trifft eher zu W trifft eher nicht zu/trifft nicht zu
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Abb. 13 Hinweise auf die Entwicklung der Konzepte beruflichen Lernens und Arbeitens (/).

Facharbeiter erstellen keine Planungen mit Losungsvarianten wie in dieser
Aufgabe, sie arbeiten nur nach vorgegebenen Angaben und Anweisungen
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Abb. 14.  Hinweise auf die Entwicklung der Konzepte beruflichen Lernens und Arbeitens (11).

295 Die Abkirzung »EA« steht flr Evaluationsaufgabe, die Buchstaben »A« und »B« deuten auf
die zwei Pilotstandorte hin.
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Ein Beispiel fir eine Losung der 1. Evaluationsaufgabe, aus der ein bereits elabo-
riertes berufliches Lernkonzept nicht nur deutlich sichtbar wird, sondern bereits
in ein berufliches Arbeitskonzept miindet, geht aus dem folgenden Text hervor:

»Konstruktion einer elektrischen Anlage flr ein Rolltor«

Die grundlegendste Anforderung an ein elektrisch gesteuertes Rolltor
ist zunachst ein Motor, der durch links- bzw. Rechtsdrehen das Tor
offnet und schlie3t. Dieser Motor muf3 mit einem Motorschutzschalter
vor Uberlastung geschiitzt werden. Auch die Zuleitungen werden je
nach Leistung des Motors abgesichert. Flr die Zustande »Tor offen«
und »Tor zu« werden Endschalter eingebaut, die die Selbsthaltesteue-
rung des Motors unterbrechen. Er kann in den Endlagen nur noch in
eine Richtung zurlickgefahren werden. Um den Benutzer den Zustand
des Rolltors anzuzeigen, werden die Endschalter und der Schutzschal-
ter benutzt. Im Bedienfeld wird sichtbar, ob das Tor offen, geschlos-
sen oder im Betrieb ist. Bei Stdrungen sollte zusatzlich die akustische
Alarmierung erfolgen und eine Wiedereinschaltung sollte nur fir
Technisches Personal moglich sein.

Die Steuerung fur das Tor wird im Innenraum der Lagerhalle ange-
bracht und kann zunachst nur Gber einen Schlisselschalter freigege-
ben werden. Nach der Freigabe werden Uber einen Drehschalter drei
verschiedene Betriebsarten zur Verfligung gestellt: Aus, manuell und
automatisch.

Im manuellen Betrieb kann das Tor Uber eine Schalter/Taster gedffnet
und geschlossen werden. Aus Sicherheitsgriinden sollte das Tor je-
doch nicht geschlossen werden kdnnen, wenn ein Fahrzeug oder eine
Person im Torbereich steht. Diese Abfrage erfolgt lber eine Licht-
schranke am Tor/an der Laderampe. Ist die Lichtschranke langere Zeit
unterbrochen bzw. mehrere Lichtschranke unterbrochen, kann davon
ausgegangen werden, daB die Laderampe durch ein Fahrzeug/LKW
blockiert ist.

In diesem Fall kann zusatzlich eine Ampel im Zufahrtsweg auf Rot ge-
schaltet werden. (— Fahrer sieht am Haupttor, welche Laderampen
frei sind). Die Betriebsart »automatisch« bietet die gleichen Funktio-
nen wie die Betriebsart »manuell«, nur daB sie um weitere Funktion
erganzt wird:

Das Tor wird automatisch gedffnet, wenn Fahrzeuge die Waage vor
dem Tor befahren. Die Lichtschranken, ein Bewegungsmelder und ein
Zeitschalter schlieBen das Tor nach einer einstellbaren Zeit nach Ver-
lassen des Fahrzeuges.
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Damit der Fahrer bestimmen kann, ob er gefahrlos einfahren kann,
sollte auBen eine Warnleuchte signalisieren, daB sich das Tor bald
schlieBen bzw. 6ffnen wird.

Die erste Aufgabe bei der Umsetzung ist es, die Zuleitungen der
Schalter, der Sensoren, der Lampe und des Motors zentral in einem
Schaltschrank zu sammeln und zu verschalten. Die Zuleitungen zentral
zu verschalten bietet mehr Flexibilitat, da z. B. die Schitzsteuerung
spater durch eine Computersteuerung ersetzt werden kann. Zusatz-
lich kénnen Stérmeldungen an eine zentrale Uberwachung weiterge-
leitet werden.

In der Schaltung haben SicherheitsmaBnahmen (Not-Aus, Uberlas-
tung,...) obere Prioritat. Dasselbe gilt fir die Abschaltung, da bei ab-
geschlossenem Hauptschalter das Offnen verhindert werden soll.

Dieser Auszubildende hat sich den Anforderungen der Aufgabenstellung gestellt
und sich intensiv mit diesen auseinandergesetzt. Er hat gelernt, dass es bei der
Realisierung beruflicher Facharbeit nicht lediglich auf die Reproduktion de-
kontextualisierten Wissens ankommt, sondern darauf, dieses unter dem Blick-
winkel des »Gebrauchswerts« zu analysieren, um zu praktikablen, die Kunden
des Facharbeiters zufriedenstellenden Losungen zu kommen.

Die Entwicklung eines beruflichen Lernkonzepts ist indes immer auch im Kontext
mit der Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts zu sehen. Letzteres wird
sich kaum entfalten kénnen, wenn es nicht gelingt, ersteres zu entwickeln. Ein
elaboriertes Arbeitskonzept aber determiniert entscheidend den Gebrauchswert
der Produkte beruflicher Facharbeit sowohl im Hinblick auf handwerkliche Er-
gebnisse als auch in Bezug auf die Qualitat der zu erbringenden Dienstleistun-
gen eines Industrieelektronikers. Diese Implikationen sind bei den Reflexionen
Uber die Entwicklung eines beruflichen Lernkonzepts Uber den Zeitraum der
Ausbildung zu berticksichtigen. Sowohl die Ergebnisse der Evaluationsaufgaben
1 bis 3 wie auch die Antworten und Bewertungen der Aussagen der Fragebdgen
indizieren, dass es wahrend der Ausbildung zwar gelungen ist, eine deutliche
Mehrzahl der Auszubildenden zur Entwicklung eines beruflichen Lernkonzepts
zu befahigen, der Grad der Elaboration indes scheint doch sehr unterschiedlich
zu sein und sowohl von der spezifischen Aufgabenstellung als auch mit der Um-
gebung von Arbeit und Lernen zusammenzuhangen (vgl. Abb. 13 und Abb. 14).
So sahen z. B. deutlich mehr Auszubildende im Standort B die in den Evalua-
tionsaufgaben 1 und 2 enthaltenen Anforderungen als Aufgaben eines Indust-
rieelektronikers an als die Kollegen am Standort A. Unabhéangig davon fand ins-
besondere die 3. Evaluationsaufgabe bei den Auszubildenden am Standort B ei-
ne deutlich breitere Zustimmung vor dem Hintergrund, dass diese deren Ansicht
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nach eben nicht von Konstrukteuren und Ingenieuren zu bearbeiten sei, sondern
von Industrieelektronikern. Am Standort A hingegen stand an der Schwelle zum
vierten Ausbildungsjahr immerhin ein knappes Drittel der Auszubildenden des
Einstelljahrgangs 1999 Aufgabenstellungen, wie in der 3. Evaluationsaufgabe
entfaltet, fern.

Die drei Losungen zur 4. Evaluationsaufgabe lassen erkennen, dass die Auszu-
bildenden ein berufliches Lernkonzept internalisiert haben. Aufgrund der viel zu
geringen Zahl der Losungen lasst sich jedoch keine Aussage dartber treffen, in-
wieweit die Ausbildung dazu beigetragen hat, die schulischen Lernkonzepte der
Auszubildenden in berufliche zu transformieren. Es ist aufgrund der Ergebnisse
der Evaluationsaufgaben 1 bis 3 eher zu vermuten, dass eine geze/te Forderung
der Ausbildung beruflicher Lernkonzepte durch die GAB-Ausbildung unterblie-
ben ist und tradierte Vermittlungs- und Unterweisungsmethoden in dieser Hin-
sicht vielmehr kontraproduktiv gewirkt haben.

Diese Vermutung wird durch die Ergebnisse der 1. Evaluationsaufgabe gestitzt:
Rein zufallig haben sich bei deren Bearbeitung drei nahezu homogene Gruppen
mit unterschiedlichen Vorkenntnissen zusammengefunden.

Eine Gruppe hatte im Hinblick auf die der Aufgabe zugrundeliegenden Steue-
rung (Wendeschitzschaltung) keinerlei Vorkenntnisse, eine zweite hatte zuvor
in einem Lehrgang Schitzsteuerungen behandelt und die dritte Gruppe war be-
reits mit Rolltorsteuerungen vertraut, die kurz zuvor ebenfalls in einem Lehrgang
erldutert worden waren. Aus der Gruppe, deren Mitglieder Uber keine Vor-
kenntnisse verflgten, sind die kreativsten Losungen hervorgegangen, wahrend
die Gruppe mit Erfahrungen in Bezug auf Rolltorsteuerungen am schlechtesten
abgeschnitten hat (vgl. Abb. 15). Die Mehrzahl dieser Auszubildenden hat das
im Lehrgang erworbene Wissen unreflektiert reproduziert; hier ist zu vermuten,
dass die Vermittlung der Kenntnisse im Rahmen des Qualifizierungsblocks wei-
testgehend dekontextualisiert erfolgt ist und weder die Werkzeuge noch die
Methoden noch die Organisation der Facharbeit und schon gar nicht die unter-
schiedlichen Anforderungen hinreichend differenziert und reflektiert wurden.
Nun kann zu Recht eingewandt werden, dass die »gute« Gruppe mdglicher-
weise ebenso wenig Gelegenheit hatte, ihr schulisches Lernkonzept abzustreifen
und in ein berufliches zu transformieren. Dem mag durchaus so sein, allein: Die
Art der Vermittlung fachlichen Wissens ohne hinreichende Einbindung in den
Kontext realer Facharbeit in den Geschafts- und Arbeitsprozessen des Unter-
nehmens hat offenbar in Verbindung mit den noch vorherrschenden schulischen
Lernkonzepten zu diesen Ergebnissen gefiihrt.
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Ergebnisse der ersten Evaluationsaufgabe: Zusammenhange zwischen
Elaborierungsgrad der entwickelten Schaltung und Vorkenntnissen

B Grundschaltungen (umfangreichere Erwei ) @ gen (einfache Erweiterungen) O Grundschaltungen
Keine Vorkenntnisse (11) 3
2
Vorkenntnisse 7
Schitzschaltungen (12) 3
Vorkenntnisse 7
Rolltorsteuerung (20) 1 l

[}

Abb. 15: Zusammenhdnge zwischen Vorkenntnissen und Losungsvarianten bei der 1. Evaluations-
aufgabe.

5.3.2.1.2 Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts

Wie weiter oben erwahnt, basiert die Entfaltung eines beruflichen Arbeitskon-
zepts auf der erfolgreich verlaufenden Entwicklung eines beruflichen Lernkon-
zepts. Erst wenn der Anfédnger weif3, wie er die vielféltigen, einen Beruf konstitu-
ierenden Elemente berufsspezifischen Wissens und Kénnens mit den differenten
Anforderungen in berufliche Facharbeit transformieren kann, wird er in der Lage
sein, die dafur erforderlichen Werkzeuge nicht nur auszuwahlen und anzuwen-
den, sondern diese nétigenfalls auch selbst zu entwickeln. Darlber hinaus muss
ein Auszubildender im Rahmen der Entwicklung eines beruflichen Arbeitskon-
zepts ein Gesplr fur die Wahl angepasster Methoden, in Abhédngigkeit von der
zu bearbeitenden Aufgabe, bekommen und alles zusammen so organisieren,
dass sich der Kreis der vollstandigen Handlung stets schliet. Das ist dann der
Fall, wenn die Bewertung der geleisteten Facharbeit realitdtsnah unter Einbezie-
hung der — oftmals erst zu antizipierenden - Anforderungen der internen und
externen Kunden erfolgt. Damit ist das Selbstbild, das der Auszubildende von
seinem Arbeitsergebnis hat, angesprochen. Als Korrektiv kdnnen in diesem Zu-
sammenhang zum einen die Bewertungen anderer Mitglieder der Praxisgemein-
schaft ins Blickfeld geraten, immer aber die konkreten Urteile der Kunden.

Zu einem elaborierten Arbeitskonzept in einer modernen, kontinuierlich auf In-
novationen ausgerichteten Arbeitsorganisation eines Industrieunternehmens
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gehdren, vor dem Hintergrund der Geschafts- und Arbeitsprozesse, Uberlegun-
gen zu den Kosten der zu leistenden Facharbeit im Besonderen wie auch im Zu-
sammenhang mit den Unternehmenszielen im Allgemeinen; des Weiteren sind
Implikationen der Facharbeit unter systemischem Blickwinkel zu betrachten. Das
kdnnen in einem Fall besondere Sicherheitsaspekte sein, in einem anderen die
Berlcksichtigung noch in der Zukunft liegender, aber bereits absehbarer Ent-
wicklungen. Eine Berufsausbildung, die sich den anspruchsvollen, mit dem Mo-
dellversuch verbundenen Zielen ndhern will, muss diese Gesichtspunkte bei der
Implementation der Konzepte bericksichtigen und langfristig verankern. Die Er-
gebnisse der Evaluationsaufgaben 1 bis 3 weisen aus, dass es den Akteuren der
Ausbildung - gemessen an den GAB-Zielen — nur ungenligend gelungen ist, die-
ses zu erreichen. So finden sich bei nahezu allen Losungen kaum differenzierte
Angaben zu den Werkzeugen, den Methoden und der Organisation der Fachar-
beit, die Anforderungen an die Facharbeit werden unzureichend oder nicht auf-
gegriffen und schon gar nicht — von einigen wenigen Ausnahmen abgesehen —
reflektiert. Uberlegungen zu den Kosten bei der Umsetzung des Arbeitsauftrags
finden sich direkt in einigen wenigen Losungen, indirekt enthalten andere bei
genauerem Hinsehen ebenfalls Ansatze, Kostengesichtspunkte in den Lésungs-
vorschlag einzubeziehen. Der »Blick Uber den Tellerrand hinaus« wird zwar bei
einigen wenigen Lésungen ebenfalls sichtbar, bleibt jedoch bei denen der ersten
drei Evaluationsaufgaben die Ausnahme.

Die Ergebnisse des ersten Teils des nach jeder Evaluationsaufgabe beantworte-
ten Fragebogens lassen Schlisse im Hinblick auf die Entwicklung des beruflichen
Arbeitskonzepts zu. Hier sollten die Probanden ihre Einschatzung hinsichtlich be-
stimmter, mit der Lésung der Aufgabe zusammenhangenden Qualitdtskriterien
abgeben; damit haben sie sozusagen ihr »Selbstbild« von der von ihnen geplan-
ten Facharbeit kundgetan. Als ein Korrektiv kann das Fremdbild des wissen-
schaftlichen Mitarbeiters, der die Fragen mit Blick auf die Losung beantwortet
hat, zu Rate gezogen werden. Es ergaben sich zum Teil gravierende Unterschie-
de in den Einschatzungen der Lésungen. So hat zum Beispiel der Auszubildende,
der die in Abb. 12, S. 148 dargestellte Lodsung abgegeben hat, die Frage, wie er
die Sicherheit der Personen, die sich im Bereich des Rolltors befanden, mit »eher
hoch« bewertet, tatsdchlich hat er jedoch nicht eine einzige Sicherheitsmal3-
nahme in seiner Losung berlcksichtigt. Die Ausfallsicherheit dagegen stufte er
mit »eher gering« ein, obwohl gerade diese tatsachlich »eher hoch« oder gar
»hoch« sein durfte, da nur einfache und dazu Uberaus gangige Bauteile zur
Anwendung kommen. Auch die Ubrigen Einschatzungen wichen - zum Teil gra-
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vierend - von denen der externen Bewertung ab. Selbst wenn diese selbstver-
standlich ebenfalls subjektiv sind, so verbleiben doch deutliche Divergenzen zwi-
schen Selbst- und Fremdbild (vgl. Abb. 16).”*°

Aus dem Vergleich der Antworten der Auszubildenden (Selbstbild) zu den auf
die Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts zielenden Fragen mit den Ein-
schatzungen des wissenschaftlichen Mitarbeiters (Fremdbild) im Kontext der Ge-
samtlésung der Evaluationsaufgabe (Skizzen, schriftliche Erlduterungen) lasst
sich ein Bild Uber den Entwicklungsstand des beruflichen Arbeitskonzepts der
Auszubildenden zeichnen. Es ist zu konstatieren, dass sich dieses zwar im Ver-
lauf der Ausbildung schrittweise entwickelte, jedoch bei gut der Halfte der Aus-
zubildenden noch bei der Bewadltigung der 3. Evaluationsaufgabe einen Stand
aufwies, der — gemessen an den Zielen des Modellversuchs - nicht befriedigen
konnte und deutlich defizitar blieb. Es fallt auf, dass insbesondere der vollstandi-
ge Handlungsablauf von der deutlichen Mehrzahl der Auszubildenden noch
nicht internalisiert und bei der Bearbeitung einer komplexen Aufgabenstellung
angewendet wurde, und dass das Denken in Zusammenhangen — mit Blick auf
die Geschafts- und Arbeitsprozesse — erst in den Anfangen steckte. Die differen-
zierte Einbeziehung der Inhalte von Arbeit und Lernen in den Dimensionen
Werkzeuge, Methoden und Organisation sowie Anforderungen an die Fachar-
beit blieben die Ausnahme, und wo sie Eingang in die Uberlegungen fanden,
blieb sie rudimentar. Auf der anderen Seite wurde deutlich, dass sich mit zu-
nehmender Ausbildungsdauer bei einigen Auszubildenden ein zum Teil beachtli-
ches Detailwissen anhaufte, das jedoch nicht in einer angemessenen Form in die
Losungen integriert wurde.

296 In dem Diagramm werden nur die Ergebnisse dargestellt, die sich unmittelbar auf den Entwick-
lungsstand des beruflichen Arbeitskonzepts beziehen. Bewertungen des Auszubildenden, bei
denen dieser seine Losung um zwei Stufen besser eingeschatzt hat als ich, sind mit einem rot
unterlegten »S« gekennzeichnet, bei nur einer Stufe ist dieses orange unterlegt. In einem Fall
schatzte der Auszubildende seine Losung schlechter ein als ich — tatsachlich ist die Qualitat der
vorgeschlagenen Losung in diesem Punkt jedoch besser als von ihm angenommen (das grin
unterlegte »B« deutet darauf hin). Im konkreten Fall geht es bei Frage 4 im ergédnzenden Fra-
gebogen um die Ausfallsicherheit der elektrischen Anlage. Da der Lehrling eine simple Wende-
schltzschaltung vorgestellt hat, dirfte ein Ausfall derselben im Betrieb eher unwahrscheinlich
sein, da Motoren und Schiitze sehr zuverldssig arbeiten.
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Ergebnisse aus dem Fragebogen zur 1. Evaluationsaufgabe:
Selbstbild des Auszubildenden vs. Fremdbild des WiMi
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Abb. 16: Hinweise zur Entwicklung des beruflichen Arbeitskonzepts

Bei der Bearbeitung der drei 4. Evaluationsaufgaben schlieBlich konnte bei zwei
der drei Auszubildenden ein — auf die konkrete Aufgabe bezogen - angemessen
entwickeltes Arbeitskonzept konstatiert werden, bei der Bearbeitung des ver-
bleibenden dritten Arbeitsauftrags waren Defizite hinsichtlich der vollstandigen
Handlung, und in diesem Zusammenhang in Bezug auf die Arbeitsorganisation
sowie die Werkzeuge, ersichtlich. Die auf die 4. Evaluationsaufgabe in allgemei-
ner Form bezogenen Fragen und Aussagen hinsichtlich des beruflichen Arbeits-
konzepts spiegeln weitestgehend realistische Einschatzungen der geleisteten
Facharbeit mit Blick auf deren Gebrauchswert wider.

Das hier skizzierte Bild von der Entwicklung des beruflichen Arbeitskonzepts bei
den Auszubildenden flr den Beruf des Industrieelektronikers an den beiden Pi-
lotstandorten, kann nicht wirklich Uberraschen. Zum einen ist die Entwicklung
des beruflichen Lernkonzepts als eine Grundbedingung fiir die Ausbildung eines
beruflichen Arbeitskonzepts insgesamt sehr schleppend und zah verlaufen, zum
anderen schien es einer nennenswerten Zahl von Auszubildenden nicht gelun-
gen zu sein, nach knapp drei Jahren Ausbildungszeit berufliche Identitat in der
Form zu entwickeln, dass sie sich mit den in den Evaluationsaufgaben enthalte-
nen Anforderungen auch identifizierten und diese als Herausforderung an ihre
Beruflichkeit begriffen; genauer: Sie wussten immer noch nicht, dass sie nicht
wussten, was sie in ihrem Beruf eigentlich hatten wissen mussen. Ein Blick auf
die Ergebnisse der quantitativen Evaluation zeigt zudem, dass sich die Auszubil-
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denden insgesamt mehr mit dem Unternehmen identifizierten als mit ihrem Be-
ruf.””’

5.3.2.1.3 Entwicklung eines Konzepts der beruflichen Zusammenarbeit

Die erfolgreiche Entwicklung dieses Konzepts kdnnte dann als gegliickt gelten,
wenn die Auszubildenden gegen Ende ihrer Ausbildungszeit als Mitglied in der
beruflichen Praxisgemeinschaft akzeptiert werden. Manifestieren wiirde sich
dieser Status durch die Ubertragung der die berufliche Facharbeit des Industrie-
elektronikers konstituierenden beruflichen Arbeitsaufgaben in Form von betrieb-
lichen Auftragen durch die in der Praxisgemeinschaft etablierten Facharbeiter.
Der einmal beschrittene Weg jedoch findet in dem zunéchst attribuierten Status
nicht seinen finalen Abschluss: Er kann nur erhalten werden durch den kontinu-
ierlichen Nachweis beruflicher Kompetenzen auf dem jeweils aktuellen Stand
der Technik — und mit zunehmenden Anteil auch der Gberfachlichen Kompeten-
zen, bei denen insbesondere die Planungs-, Organisations- und Kom-
munikationskompetenz eine weiter ansteigende Bedeutung erlangen. Es ware
vermessen zu erwarten, dass es wahrend der dreieinhalbjdhrigen Ausbildungs-
zeit geldnge, allen Auszubildenden zu diesem Status zu verhelfen. Die 4. Evalua-
tionsaufgabe sollte im Ergebnis zeigen, inwieweit sich die Auszubildenden dem
hier in Rede stehenden Ziel gendhert haben, indem die Ergebnisse von Experten-
Facharbeitern beurteilt wurden. Das Evaluationskonzept enthélt darlber hinaus
zwei Indikatoren, die zumindest einen Anhaltspunkt daflr geben kénnen, in-
wieweit sich ein Konzept zur beruflichen Zusammenarbeit im Verlauf der Ausbil-
dung auch entwickelt hat.

Zum einen sind die Probanden bei der Bearbeitung der Evaluationsaufgaben
1 bis 3 in Gruppen so aufgeteilt worden, dass in etwa dieselbe Anzahl von Zwei-
erteamlésungen und Einzelldsungen zur Verfiigung stand, zum zweiten haben
die Bearbeiter in dem Fragebogen die Aussage bewertet, ob sie die Aufgabe
gern gemeinsam mit Facharbeitern gelost hatten. Zu Ersterem: Es haben sich
keine signifikant besseren Ergebnisse bei den Losungen der Teams gezeigt, im
Gegenteil: Zum Teil lagen die Einzelergebnisse auf qualitativ hdherem Niveau als
die Teamldsungen. Vor diesem Hintergrund scheint es keine nennenswerte Ent-
wicklung in der Zusammenarbeit der Auszubildenden gegeben zu haben, die
darauf hindeutet, dass sich das peer-to-peer-Geflige zu einem der berufiichen

297 Vgl. Abschnitt 5.5, S. 169
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Zusammenarbeit entwickelt hat, von dem im Ergebnis die Auszubildenden auch
profitierten.

Aus Sicht der Auszubildenden erschien der Drang, berufliche Aufgaben gemein-
sam mit Facharbeitern zu bearbeiten, zumindest gehemmt zu sein, wenngleich
sich fur den Standort A in dieser Hinsicht eine positive Entwicklung im Zusam-
menhang mit den drei Evaluationsaufgaben abzeichnete (vgl. Abb. 17). Insge-
samt konnten diese Ergebnisse jedoch nicht befriedigen. Einerseits wird die Auf-
nahme in die berufliche Praxisgemeinschaft zwar allein durch die Mitglieder der-
selben dem bis dahin »AuBenstehenden« attribuiert und ist somit von diesem
nicht unmittelbar beeinflussbar, andererseits aber liegt eben dieses zu einem
nicht unerheblichen Teil an dem Debditanten selbst, indem er mit den Kollegen
zusammenarbeitet, mit ihnen kommuniziert und deren Fachkompetenz bei Be-
darf bei der zu leistenden Facharbeit nutzt.

Diese Aufgabe hétte ich gern gemeinsam mit Facharbeitern gelost

W trifft zu/trifft eher zu w trifft eher nicht zu/trifft nicht zu

90 %

80 % 1

70 % +

60 % 1

50%

40 % -
30 % -
20%
10 % -
0% -

1EA A 2EA A 3EA A 1EA B 2EA B 3EA B
Abb. 17: Hinweise zur Entwicklung eines Konzepts der beruflichen Zusammenarbeit

Die wenigen Ergebnisse der 4. Evaluationsaufgabe nun haben gezeigt, dass das
Arbeitsergebnis von den Experten-Facharbeitern zwar als vollwertiges Anerken-
nung fand, sich diese indes nicht mit der Aufnahme in die berufliche Praxisge-
meinschaft gleichsetzen lieB. Die Mitglieder der Praxisgemeinschaft differenzie-
ren zwischen berufsfachlichen Leistungen, die ohne Zeitdruck inner- oder auBer-
halb der Fertigung erbracht werden und eben jenen, die die originare berufliche
Facharbeit eines Instandhalters betreffen und oftmals unter erheblichem Zeit-
druck ausgefiihrt werden mussen. Vor diesem Hintergrund konnte — verstandli-
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cherweise - keine der drei 4. Evaluationsaufgaben durchgefiihrt werden. In die-
se Richtung jedoch ging die Aussage eines Experten-Facharbeiters, der zwar ei-
nerseits keine Schwierigkeiten mit der Inanspruchnahme fachlichen Detailwis-
sens des Auszubildenden hatte, andererseits diesen jedoch erst nach einer Ein-
arbeitungszeitspanne von zwei bis drei Jahren als ebenblrtig anerkennen wir-
de. Mit anderen Worten: Selbst bei guten, von den Experten-Facharbeitern prin-
zipiell anerkannten Arbeitsergebnissen von quasi »Ausgelernten« sind diese aus
Sicht der Experten-Facharbeiter eben keine Experten, sondern gleichsam berufli-
che Deblitanten.

5.3.2.2 Exkurs: Zur Ausbildung unterschiedlicher Typen von Facharbeitern

In Anlehnung an die von Gruschka im Rahmen der Erzieherstudie identifizierten
unterschiedlichen Orientierungsmuster, die sich bei den Losungen der vier Eva-
luationsaufgaben bei den untersuchten Probanden herauskristallisiert haben,
hatte ich versucht, die 1. Evaluationsaufgabe so zu konstruieren, dass Lésungen
moglich erschienen, aus denen eben solche Typisierungen hervorgehen. Wie
oben in Abschnitt 5.2.3, S. 125 f bereits ausgefiihrt, waren die Ergebnisse der
Bemihungen unbefriedigend. Infolgedessen ist es zur Konstruktion von drei un-
terschiedlichen 1. Evaluationsaufgaben gekommen mit dem Ziel, drei antizipier-
te Typen von Novizen des Ausbildungsberufs Industrieelektroniker anzusprechen
und ihnen damit die Mdéglichkeit zu geben, ihren Neigungen entsprechend, eine
der Aufgaben zu wéhlen und so zu angemessenen Losungen zu gelangen. Die
mit den drei Evaluationsaufgaben verknipften Ziele haben nicht zu dem erhoff-
ten Verhalten bei den Probanden gefiihrt; auch diejenigen, die ernsthaft in Er-
wagung gezogen hatten, entweder die zweite oder die dritte alternative Evalua-
tionsaufgabe (Datenbanksystem, Reparatur von SchweiB3leitungen) zu bearbei-
ten, haben sich letztlich fir die vermeintlich »einfachere« Aufgabe (Rolltorsteue-
rung) entschieden.

Bei den Losungen zur 3. Evaluationsaufgabe, bei der es darum ging, ein »Kon-
zept fur die Reparatur von defekten SchweiBleitungen« zu entwerfen, hat es
sich aufgrund der markant unterschiedlichen Vorgehensweisen einzelner Pro-
banden bzw. Teams angeboten, eine Typisierung vorzunehmen. So gibt es bei-
spielsweise Ergebnisse, bei denen der Schwerpunkt der Uberlegungen bei der

298 Statt von Orientierungsmustern, wie Gruschka sie bei der Erzieherstudie eingefiihrt hat, spre-
che ich hier von unterschiedlichen 7ypen von Facharbeitern, da dieser Terminus m. E. im Kon-
text gewerblich-technischer Facharbeit die damit angesprochenen, voneinander sich unterschei-
denden Herangehensweisen bei deren Bewaltigung treffender charakterisieren.

159




Evaluation der Berufsausbildung von Industrieelektronikern im Modellversuch GAB

Uberpriifung und Reparatur der SchweiBleitungen liegt. Auszubildende, deren
Losungsansatz vornehmlich in diese Richtung weisen, habe ich der Gruppe der
»Bastler« zugeordnet.” Eine weitere wird durch die »Planer/Logistiker« gebil-
det. Deren Losungen sind vor allem dadurch geprdgt, dass bei der Beschaffung
und Reparatur sowie bei der Uberprifung von SchweiBleitungen so viel wie
maoglich dokumentiert und vereinheitlicht wird (z. B. nur einen Stecker- und Lei-
tungstyp); darlber hinaus wird viel Wert auf eine systematische, gut organisierte
Lagerhaltung gelegt, die Uber die in der SPL selbst hinaus geht und beispielswei-
se das Vorhandensein von Ersatzleitungen vor Ort, also am Roboter, vorsieht.

Als dritter Typ hat sich der »Allrounder« zu erkennen gegeben, der im Prinzip
»an alles denkt«, beginnend mit der Uberpriifung der Leitungen bereits am Ro-
boter, Uber die Lagerhaltung in der SPL bis hin zur Prifung der Leitungen auf
Durchgang, Isolationsfehler sowie defekte Stecker. Die Erstellung von Fehlerdo-
kumentationen und Wartungsplanen gehérte fir einige Auszubildende dieses
Typs ebenso zu dem Konzept wie die Berlicksichtigung von Kostengesichtspunk-
ten und kommunikativen Aspekten zwischen den Instandhaltern.

Zu guter Letzt hat sich der Typ des »Instandhalters« abgezeichnet. Losungsan-
satze, die ich dieser Gruppe zugeordnet habe, zeichnen sich dadurch aus, dass
sie die schnelle und zuverlassige Reparatur des Roboters, verbunden mit den
Bemihungen, die Fehlerdiagnose moglichst effizient zu gestalten, in das Zent-
rum der Uberlegungen riicken. Einige Auszubildende wiirden beispielsweise zur
Fehlerbestimmung den Diagnosebaustein der den Roboter steuernden SPS ein-
setzen, um einen Kabelbruch unmittelbar vor Ort visualisieren zu kénnen.

Der Vollstandigkeit halber sei auf drei Losungen verwiesen, die sich keinem der
vier Typen zuordnen lassen; sie bilden die Gruppe der »Ausweichler«. Der Ge-
brauchswert ihrer Vorschldge ist vernachlassigbar (vgl. Abb. 18).

299 Beispiele flr Losungen, aufgrund dessen ich die begriindete Zuordnung zu einem bestimmten
Typus von Facharbeiter vorgenommen habe, befinden sich im Anhang unter Abschnitt 9.1.1.6,
S. 438 ff.
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Facharbeitertypen (Zuordnung auf Basis der
Losungen zur 3. Evaluationsaufgabe)

Ausweicher

Instandhalter

@standort B
OStandort A

Allrounder

Bastler

Planer/Logistiker

i
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Abb. 18: Herausbildung verschiedener Typen von Facharbeitern.

Restimee

Die Ergebnisse der Evaluationsaufgaben sind Befunde, die vor dem Hintergrund
der mit dem Modellversuch GAB intendierten Ziele ausgewertet und interpre-
tiert wurden. Insofern haben sie in dessen Verlauf Informationen geliefert, die
von den Akteuren zur Steuerung der Ausbildung an den einzelnen Standorten
zur weiteren Ausgestaltung der Umfelder des Arbeitens und Lernens genutzt
werden konnten. Im Ergebnis sind erhebliche Defizite beim Vergleich der mit
dem Modellversuch angestrebten Ziele und den Resultaten der Implementation
sichtbar geworden. Fachliche Kompetenz und berufliche Identitat der Auszubil-
denden, die den Beruf des Industrieelektronikers erlernen, haben sich nicht in
dem gewilinschten Tempo entwickelt. Insbesondere die diese Komponenten er-
heblich determinierenden Umsetzungskonzepte zur Entwicklung eines berufli-
chen Arbeitskonzepts sowie eines Konzepts der beruflichen Zusammenarbeit
sind in ihrer Wirkung defizitdr geblieben. Die Ursachen dafir sind vielschichtig
und den fiir die Ausbildung Verantwortlichen auf allen Ebenen des Adressaten-
modells grundsatzlich nicht verborgen geblieben, allein: Die Evaluation sollte
aufzeigen, was /st. Und das ist, insbesondere mit dem Instrument der Evalua-
tionsaufgaben, gelungen.
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5.4 Zwischenfazit: Ergebnisse aus den Befragungen und den
Evaluationsaufgaben

Die in dem Evaluationskonzept anvisierten Ziele der aufwandig gestalteten for-
mativen Evaluation des Modellversuchs GAB sind mit den berufswissenschaftli-
chen Instrumenten der schriftlichen Befragungen und der Evaluationsaufgaben
erreicht worden. Einzig die sehr geringe Zahl der Industrieelektroniker, die die 4.
Evaluationsaufgabe bearbeitet haben, schmaélert das Ergebnis ein wenig -
gleichwohl eher optisch denn inhaltlich. Sowohl die Resultate aus den drei To-
talerhebungen als auch die aus den Evaluationsaufgaben einschlieBlich des er-
ganzenden Fragebogens haben ein hinreichend genaues Bild Uber den Verlauf
der Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat der Probanden
gezeichnet. Gemessen an den hochgesteckten Zielen des Modellversuchs lasst
sich zusammenfassend konstatieren, dass diese nicht in dem intendierten Um-
fang erreicht werden konnten. Die dem zugrundeliegenden Ursachen sind viel-
faltig; unten in Abschnitt 5.5, S. 164, komme ich auf einige davon zurick.

Zunachst aber zu den Ergebnissen. Die Befragungen haben mit Blick auf das
Hauptanliegen der Evaluation - die Messung der Entwicklung fachlicher Kompe-
tenz und beruflicher Identitat auf der Grundlage einer umgestalteten arbeits-
und geschaftsprozessbezogenen Berufsausbildung — im Kern zu drei basalen Er-
kenntnissen geflhrt:

e Die Motivation fiir eine Ausbildung in dem angestrebten Beruf lag nur zum
Teil bei den dem Beruf innewohnenden Gegenstanden beruflicher Fachar-
beit. Fir einen beachtlichen Teil der Befragten stand das Unternehmen
Volkswagen und die damit verknlUpften kurz- und langfristig zu erwarten-
den Verginstigungen mindestens auch im Vordergrund bei der Berufswahl.
Danach gefragt, ob sie (die den Beruf des Industrieelektronikers anstreben-
den Probanden) denselben Beruf auch in einem kleineren Betrieb hatten er-
lernen wollen, haben afle Befragten beim Pre-Test abgelehnt: »Ich hab' doch
keine Realschulabschluss gemacht, um Handwerker zu werden. «*®

e Die Vorstellungen von der Ausbildung bei Volkswagen waren bei der Mehr-
zahl der Auszubildenden traditionell gepragt: erst die Theorie, dann die Pra-
xis; von den beruflichen Aufgaben eines Industrieelektronikers hatten viele

300 Aussage eines Lehrlings im Rahmen des Interviews nach dem Pre-Test fur die Erstbefragung;
zitiert bei Gerlach.
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Befragte eher vage Vorstellungen. An dem dem Geschaftsmodell des Un-
ternehmens zugrundeliegenden originaren Gegenstand »Auto« hatte nur
gut jeder zehnte Proband bei der Drittbefragung — und damit kurz vor dem
Ende der Ausbildung - Interesse.

Die Umsetzung der mit GAB verbundenen Ziele ist erkennbar nur in der ers-
ten Halfte der Ausbildung gelungen. Aufgrund der friihzeitigen Einbindung
in reale Arbeitsprozesse hat sich bei der Gberwiegenden Mehrzahl der Aus-
sagen und Fragen eine positive Veranderung der Zahlenwerte von der Erst-
zur Zweitbefragung gezeigt, diese Zahlen sind bei der Drittbefragung im
Vergleich zu denen bei der Zweitbefragung allerdings — zum Teil drama-
tisch — eingebrochen. Die Ausbildung konnte offenbar nicht dazu beitragen,
den positiven Entwicklungsverlauf, insbesondere den der beruflichen Identi-
tat, weiter zu stabilisieren, geschweige denn zu steigern. Nach 27 Monaten
Berufsausbildung waren nur noch gut die Halfte der Industrieelektroniker
davon Uberzeugt, den richtigen Beruf gewahlt zu haben.

Die Losungen der Evaluationsaufgaben haben gleichfalls zu drei basalen Er-
kenntnissen gefihrt:

Durch die umgestaltete Ausbildung ist es nur ansatzweise gelungen, den
Wechsel schulischer Lernkonzepte zu beruflichen friihzeitig und gezielt zu
fordern. Die fur den Erwerb fachlicher Kompetenz so bedeutsame Entwick-
lung beruflicher Identitdt hat sich — bei einigen Auszubildenden — erheblich
zeitverzdgert erst aufbauen kénnen. (» So haben wir es gelernt.«)

Die Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts ist bei einem bemer-
kenswert hohen Teil der Probanden defizitdr verlaufen. Insbesondere die
mangelhafte Auseinandersetzung mit den Anforderungen an die berufliche
Facharbeit des Industrieelektronikers war bei vielen Lésungen der Evalua-
tionsaufgaben 1 bis 3 evident. Darliber hinaus war kaum erkennbar, dass
sich ein groBer Teil der Probanden dezidiert Gedanken machte Uber die Or-
ganisation der Facharbeit sowie Uber den Einsatz von Werkzeugen und die
Anwendung alternativer Methoden.

Das dritte der fiir das Erreichen fachlicher Kompetenz und beruflicher Identi-
tat so bedeutsame Konzept der Zusammenarbeit mit Kollegen aus der be-
ruflichen Praxisgemeinschaft hat sich ebenfalls nur ansatzweise - bezogen
auf die Auszubildenden aus den Pilotstandorten — entwickelt. Das geht ins-
besondere aus den Ergebnissen der Evaluationsaufgaben mit dem ergan-
zenden Fragebogen hervor; allerdings scheint es diesbezuglich an den bei-
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den Pilotstandorten deutliche Unterschiede bei der Forderung dieses Kon-
zepts gegeben zu haben.

Zusammenfassend kann konstatiert werden, dass die Konzepte zur Implemen-
tierung der Ziele des Modellversuchs GAB hinsichtlich der deutlichen Verlage-
rung der Ausbildung in die betrieblichen Arbeits- und Geschaftsprozesse anfang-
lich, d. h. in dem Zeitraum von etwa eineinhalb bis zwei Jahren — durchaus er-
folgreich umgesetzt worden sind. Die positiven Veranderungen konnten bis zur
Abschlussphase der Ausbildung jedoch weder weiter ausgebaut noch stabilisiert
werden, im Gegenteil: zum Ende der Ausbildung haben sich zum Teil gewichti-
ge, nicht den Zielen des Modellversuchs konforme Entwicklungen gezeigt, die
sich in der defizitaren Entwicklung der zwei beruflichen Konzepte des berufli-
chen Arbeitens sowie der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft
manifestierten.

5.5 Hypothesenabgleich im Licht der Ergebnisse

Der folgende Hypothesenabgleich bezieht sich im Wesentlichen auf die Ergeb-
nisse aus den drei Totalerhebungen sowie auf die der Evaluationsaufgaben fir
den GAB-Ausbildungsberuf Industrieelektroniker. Wie bereits oben in Abschnitt
5.2.1 gehandhabt, unterscheide ich auch im Folgenden nicht immer explizit zwi-
schen den Hypothesen aus den beiden Antrdgen der Volkswagen Coaching
GmbH und der Wissenschaftlichen Begleitung, da sie nahezu identische Ziele
verfolgen. Dariiber hinaus werden die aus dem Abgleich sich manifestierenden
Erkenntnisse zusammenfassend und entsprechend kurz vor dem Hintergrund
der Zielsetzungen dieser Arbeit dargestellt.*

Erste Hypothese:

1a. Eine geschafts- und arbeitsprozessbezogene Ausbildung muss die Tren-
nungslinien zwischen den Berufen Uberschreiten (Antrag A).

1b. Die Notwendigkeit der Uberwindung der Trennlinie zwischen den Berufen
(Antrag B).

301 Der Hypothesenabgleich, der alle im Modellversuch GAB ausgebildeten Kernberufe in die Uber-
legungen einbezieht, findet sich im Gemeinsamen Abschlussbericht; vgl. Bremer et al. 2003,
S. 107 bis S. 125
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Bereits die Zusammensetzung der Teilnehmer an den Experten-Facharbeiter-
Workshops fiir den Kernberuf Industrieelektroniker zielte auf die Uberwindung
der Uberdies eher normativ entstanden Grenzen zwischen den einzelnen Fach-
richtungen des tradierten Industrieelektronikers, aber auch im Kontext anderer,
diesem nahestehenden bzw. verwandten Berufe. Die Experten-Facharbeiter
wurden folgerichtig unter Gesichtspunkten von arbeits- und geschéftsprozess-
bezogenen Arbeitszusammenhdngen ausgewahlt und explizit nicht nach Ausbil-
dungsberufen. Als zentrales Ergebnis dieser Workshops haben sich die Berufli-
chen Arbeitsaufgaben fiir den Kernberuf des Industrieelektronikers kristallisiert,
die — neben den, groBe Schnittmengen beinhaltenden, geltenden Ordnungsmit-
teln — die Basis fur die Entwicklung des Integrierten Berufsbildungsplans fir die-
sen Beruf bildeten.”™ Nach diesem, fiir beide Lernorte geltenden Curriculum,
sollte die Ausbildung in enger Kooperation mit den Beteiligten an den dre/
Lernorten™ erfolgen.

Insbesondere mit Blick auf die betrieblichen Realitdten, nach denen bei Inan-
spruchnahme beruflicher Facharbeit kaum noch nach urspriinglich erlernten
Ausbildungsberufen differenziert wurde, sondern nach abzurufender Kompe-
tenz in aktuellen Arbeitszusammenhéngen, hat sich die Ausbildung im Kernbe-
ruf Industrieelektroniker in die betrieblichen Arbeitsprozesse wie auch in die Ar-
beitsorganisation eingefligt. Die Arbeit in den Service-Produktions-Lerninseln
sowie die erfolgreiche Akquise betrieblicher Auftrdge durch die Ausbildungsab-
teilungen an den sechs Standorten stlitzen diese Aussagen. Die Hypothesen 1a
und 1b kénnen fir den Kernberuf Industrieelektroniker als bestatigt angesehen
werden.

Zweite Hypothese:

2a. Eine moderne Berufsausbildung bendtigt Kooperationsbeziehungen in ei-
nem Modell Ausbildung-Produktion-Schule (Antrag A).

302 Anzumerken ist in diesem Zusammenhang, dass Teilnehmer der sog. »Fihrungskrafte—Work-
shops« die Ergebnisse aus den Experten-Facharbeiter-Workshops nicht nur validiert, sondern
diese um prospektive Aspekte erweitert haben.

303 Der dritte Lernort Betrieb wurde fir die Umsetzung des Curriculums durch die Ausbilder der
Volkswagen Coaching auf vielfdltige Weise in Anspruch genommen. So stellte der Betrieb zum
einen personelle Ressourcen durch die Benennung von Ausbildungsbeauftragten zur Verfu-
gung, zum anderen war dieser beispielsweise durch die Unterstltzung der Betriebserkundun-
gen, die Einrichtung von Service-Produktions-Lerninseln sowie die Vergabe von internen Kun-
denauftrdgen an die Ausbildungsabteilung der Volkswagen Coaching, am Gelingen der mit
dem Modellvorhaben intendierten Ziele beteiligt.
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2b. Integration der Ausbildung in die Wertschdpfungskette (Antrag B).

Der Abgleich der zweiten Hypothese mit den Erkenntnissen aus dem Modellver-
such erfordert hier eine Differenzierung zwischen den in den beiden Antrdgen
formulierten. In dem Antrag der Wissenschaftlichen Begleitung (Antrag B) wird
eher lapidar davon gesprochen, dass die Ausbildung in die Wertschopfungskette
zu integrieren ist. Konzeptionell sind Realisierungsmaoglichkeiten vorgesehen und
umgesetzt worden, wenngleich mit unterschiedlicher Intensitat und durchaus
auch mit unterschiedlichem Erfolg. Als tragend fiir den Integrationsansatz haben
sich die Implementierung von Service-Produktions-Lerninseln sowie die Auf-
tragsakquisition fur die Ausbildungswerkstatten erwiesen — allerdings, wie oben
schon angedeutet, mit unterschiedlichem Erfolg. Dieser war zum einen abhan-
gig von den vielféltigen, und damit auch unterschiedlichen, Produktionsbedin-
gungen an den sechs Standorten, zum anderen von arbeitsorganisatorischen
Bedingungen des Volkswagen-Konzerns.™ Infolgedessen ist es einerseits gelun-
gen, wesentliche Komponenten der Ausbildung in die Produktionsprozesse zu
integrieren oder zumindest sehr viel ndher als vor dem Modellversuch mdglich,
an reale Arbeitsprozesse heranzufiihren. Andererseits spiegeln sich die davon
erhofften positiven Effekte auf die Berufsausbildung des Industrieelektronikers,
namentlich auf die Entwicklungsprozesse fachlicher Kompetenz und beruflicher
Identitdt, nur unzureichend oder rudimentar in den Ergebnissen der Befragun-
gen und der Evaluationsaufgaben wider.™”

Von den in Antrag A genannten Kooperationsbeziehungen haben die Ausbil-
dungspartner auf unterschiedliche Weise und mit durchaus differenzierbarem
Gewinn profitiert. Schon diese Formulierung indiziert, dass das Potential positi-
ver Synergieeffekte fir die beteiligten Ausbildungsorte groBer ist als die real im
Verlauf der umgestalteten Ausbildung sichtbar gewordenen Erfolge erkennen
lassen. So ist es vor allem auch eine Frage der Perspektive, von der aus die Mo-
dernisierung der Ausbildung betrachtet wird: Kosteneinsparungen einerseits bei-
spielsweise fir den Betrieb, wenn die Ausbildungsabteilung betriebliche Auftra-
ge Ubernimmt und die Produkte in der geforderten Qualitat auch liefert, Ein-
nahmen fir die Volkswagen Coaching und damit eine verbesserte Bilanz sowie
die nicht zu unterschatzende Steigerung des Ansehens der Ausbildungsabtei-

304 So verfligte beispielsweise nicht jeder Standort iber eine eigenstandige Entwicklungsabteilung,
und die an externe Betriebe vergebenen Auftrdge im Rahmen des Outsourcing wurden von
Standort zu Standort ebenso unterschiedlich gehandhabt.

305 Vgl. dazu auch die Ausfiihrungen im vorangegangenen Abschnitt 5.4, S. 162 f.
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lung, die traditionell eher als Kostenfaktor eingestuft und gesehen wird. Ande-
rerseits stehen dem tradierte Denkmuster auch von Ausbildern entgegen, die
durch eine umfangreiche Verlagerung der Ausbildung in die Fertigung nicht nur
ihre Arbeitsplatze in der Ausbildungswerkstatt in Gefahr sahen, sondern vor
dem »Problem« standen, in erhdhtem Umfang mit den Facharbeitern vor Ort
auf Augenhdhe lernhaltige Versetzungsstellen mit Aufgaben fir eine moderne,
arbeits- und geschaftsprozessbezogene Berufsausbildung zu akquirieren. Wo
sich die Beteiligten in der Ausbildungswerkstatt und die in der Produktion darauf
einlassen konnten und den Gewinn fir beide Seiten erkannten, lagen auch die
Vorteile auf der Hand.

Bleibt der duale Partner Berufsschule. Einen nennenswerten Beitrag zur Umge-
staltung der Ausbildung im Betrieb konnten die Berufsschullehrer kaum leisten,
wohl aber Vorteile daraus ziehen fir die Ausbildung in der Schule, indem die
Verdnderungen im Berufsschulunterricht positiv aufgegriffen und gemaB dem
Bildungsauftrag der Schule aus eher verallgemeinernder Perspektive in den Lern-
feldunterricht integriert wurden. Gleichwohl hingen die Wahrnehmung und Um-
setzung der sich bietenden Chancen bei der Umgestaltung der betrieblichen
Ausbildung auch hier von der final individuell gepragten Perspektive jedes ein-
zelnen Berufsschullehrers ab. Dass diese zumindest nicht in der erforderlichen
Breite und mit dem notwendigen Engagement an allen Standorten die Ziele des
Modellversuchs an den Schulen auch unterstiitzt und »gelebt« haben, geht
gleichwohl aus den Ergebnissen der Befragungen und der Evaluationsaufgaben
hervor. Als exemplarisches Beispiel seien hier die vielschichtigen Anforderungen
an berufliche Facharbeit genannt, die der betriebliche Ausbildungspartner vor
dem Hintergrund spezifischer Arbeitsprozesse ebenso fir die Auszubildenden
transparent machen musste wie die Berufsschule die Verantwortung fur diese in
allgemeiner Form innehatte — gerade diese aber pragten die Lésungen zu den
Evaluationsaufgaben nur unzureichend.

Mit Blick auf die zweite Hypothese bleibt zu konstatieren, dass diese fur den Be-
ruf des Industrieelektronikers als nur anndhernd - und somit unbefriedigend -
erflllt angesehen werden kann. Die fir die Zielerreichung notwendigen kon-
zeptkonformen Transformationsprozesse hingen in Anbetracht der GréBe des
Modellversuchs an zu vielen Individuen, als dass man davon ausgehen konnte,
dass alle auch von allen Notwendigkeiten zu Uberzeugen gewesen waren. Bei
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den Berufsschullehrern kam die nahezu vollkommene Autonomie in Bezug auf
ihr unterrichtliches Handeln nicht immer erleichternd hinzu.*®

Dritte Hypothese:

3a. Curricular orientiert sich die Berufsausbildung am Entwicklungsprozess der
Jugendlichen (Antrag A).

3b. Entwicklungslogische Curricula bediirfen der Uberprifung durch lernbio-
graphische Verldufe (Antrag B).

Die auf den Ergebnissen der Experten-Facharbeiter-Workshops basierenden Be-
ruflichen Arbeitsaufgaben des Industrieelektronikers haben schlieBlich zu einem
Integrierten Berufsbildungsplan geflhrt, der sich nicht nur hinsichtlich der Struk-
tur der Lernfelder, sondern ebenso bezlglich der Inhalte von den tradierten,
fachsystematisch orientierten Lehrplanen, unterscheidet. Als drittes innovatives
Element kam die Reihung der Lernfelder hinzu, die in vier normativ gesetzte und
entsprechend bezeichnete Lernbereiche eingeordnet wurden. Unabhangig da-
von ist zu berlcksichtigen, dass der Integrierte Berufsbildungsplan fur den In-
dustrieelektroniker zwar formal die Grundlage der Ausbildung fir beide Lernorte
bildete, fir den Betrieb jedoch weiterhin der Ausbildungsrahmenplan fir den
»normalen« Industrieelektroniker galt. Dieser enthalt dezidierte Hinweise auf die
zu vermittelnden Fertigkeiten und die darauf bezogenen praktischen Kenntnisse.
Damit war absehbar, dass es sowohl bei den Ausbildern als auch bei den Berufs-
schullehrern vor dem Hintergrund ihres basalen Verstandnisses von beruflicher

306 In diesem Zusammenhang seien Hinweise auf zwei Situationen erlaubt. Die erste hat sich im
Verlauf meiner empirischen Untersuchungen Anfang 2011 an einer Berufsschule ergeben; die
zweite wéhrend eines Treffens der Berufsgruppe der Industrieelektroniker bei dem Modellver-
such GAB.

Wahrend eines Gespréachs zwischen einem Kollegen und mir entspann sich ein Austausch zu
dem lernfeldbasierten KMK-Rahmenlehrplan fir den Elektroniker fir Energie- und Gebaude-
technik; dabei merkte dieser an, dass man an der Schule gerade dabei sei, den Unterricht um-
zustellen, um diesen wieder an fachsystematischen Strukturen auszurichten.

Und wahrend einer Berufsgruppensitzung der Berufsgruppe Industrieelektroniker brachte ein
Kollege eine Spottschrift mit, die eine Weisheit der Dakota-Indianer enthielt, bei der es um das
Reiten eines toten Pferds geht: »Wenn Du entdeckst, dass Du ein totes Pferd reitest, steig ab!«
An diesen Rat schlieBen sich im Nachspann an eine suggestiv formulierte Aussage etwa 20 Vor-
schldge an, bei denen es um Strategien zur Lésung des Problems geht. Diese reichen von »Wir
besorgen uns eine starkere Peitsche« Uber »Wir andern die Kriterien, die besagen, dass ein
Pferd tot ist« bis zu »Wir erstellen eine Prasentation in der wir aufzeigen, was das Pferd kdnnte,
wenn es noch leben wirde«. Freilich konnte auch dieser — durchaus ernst gemeinte — Versuch,
den Fortgang des Modellversuchs GAB zu torpedieren, den weiteren Verlauf nicht verhindern.
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Grund- und Fachbildung zu »Reibungsverlusten« beim Prozess der Umorientie-
rung auf eine Ausbildung kommt, in deren Zentrum nicht die Fachsystematik
und die tradierten Unterrichtsfacher, sondern die Entwicklung fachlicher Kompe-
tenz und beruflicher Identitat im Vordergrund stand. DarUber hinaus sollte der
Bildungsplan einem entwicklungslogischen Paradigma vom Novizen zum »Ex-
perten« folgen — einem Anspruch also, der ebenfalls nicht von allen unmittelbar
an der Ausbildung Beteiligten nachvollzogen werden konnte und auch getragen
worden ist.

Neben den Ergebnissen der Befragungen haben insbesondere die Erkenntnisse,
die aus den Losungen der Evaluationsaufgaben gewonnen werden konnten, ge-
zeigt, dass die Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat bei
einer vergleichsweise hohen Zahl von Probanden an den Pilotstandorten des In-
dustrieelektronikers defizitar verlaufen ist und nicht zu einem befriedigenden
Aufbau der beruflichen Konzepte des Arbeitens und der Zusammenarbeit in der
Praxisgemeinschaft geflhrt hat. Dass der Konzeptwechsel von schulischen zu
beruflichen Lernkonzepten als Voraussetzung flr die Entwicklung eines berufli-
chen Arbeitskonzepts sehr trage und teilweise erheblich zeitverzégert verlaufen
ist, haben vor allem die Resultate der 1. Evaluationsaufgabe gezeigt. Zu den hier
in Rede stehenden Ergebnissen dirfte unter anderem auch die teils diffizile Mo-
tivationslage fur die Aufnahme der Berufsausbildung zum Industrieelektroniker
beigetragen haben, die — wie die Ergebnisse aus den drei Totalerhebungen indi-
zieren — bei einer bemerkenswert hohen Zahl der Befragten eben nicht priméar
das Interesse am Beruf war, sondern schlicht das Unternehmen und die damit
verknUpften langfristigen Benefits.

Aufgrund der in mancher Hinsicht normativen Setzungen bei der Entwicklung
des Integrierten Berufsbildungsplans flr den Industrieelektroniker kann die drit-
te Hypothese aus dem Antrag A der Volkswagen Coaching nur als teilweise be-
stdtigt angesehen werden. Die im Antrag B der Wissenschaftlichen Begleitung
entfaltete dritte Hypothese hingegen hat sich fur den Ausbildungsberuf Indust-
rieelektroniker umfassend bestétigt.
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6. Rekonstruktion der Entwicklung fachlicher Kompetenz
und beruflicher Identitat bei der Ausbildung von
Elektronikern

Der Berufsbildungsbericht 2012 weist fir den Ausbildungsberuf des Elektroni-
kers im Handwerk bei 10.818 Neuabschlissen im Jahr 2010 eine Vertragslo-
sungsquote von durchschnittlich 26,4 % aus. Fir den gesamten Bereich des
Handwerks wurden im selben Jahr 28,6 % der Berufsausbildungsvertrage bereits
wahrend der Probezeit gelost, weitere 29,6 % in dem Zeitraum von finf bis
zwolf Monaten nach Ausbildungsbeginn.™ Immerhin noch 27,9 % beenden ihre
Lehre vorzeitig wahrend der Zeitspanne von 13 bis 24 Monaten derselben und
im 3. Ausbildungsjahr waren es nochmals 12 % eines Einstellungsjahrgangs. Die
Grinde fir die hohe Zahl von Ausbildungsabbriichen im Elektrohandwerk gehen
aus den Statistiken nicht hervor, gleichwohl darf vermutet werden, dass auch
hier die haufig beklagte mangelnde Ausbildungsreife wie auch falsche Vorstel-
lungen vom Beruf zu den haufigsten anzunehmenden Ursachen zihlen.”® Ande-

307 Vgl. Uhly 2012, S. 166-177

308 In einer - allerdings relativ weit zurtickliegenden — Untersuchung des Bundesinstituts fir Be-
rufsbildung (BIBB) zu den Hintergriinden flr Ausbildungsabbriiche geht hervor, dass fir 70 %
der Befragten betriebliche Griinde fiir den Ausbildungsabbruch ausschlaggebend waren. 43 %
von ihnen nannten die ungenlgende Vermittlung von Ausbildungsinhalten als Grund fir den
Abbruch. Fir ein Drittel der Abbrecher waren die defizitare Berufswahl bzw. die Berufsorientie-
rung Ausldser: 48 % von ihnen sahen in dem Beruf nicht ihren »Wunschberuf«, und weitere
42 % gaben an, dass sie sich den Beruf anders als in der Realitat vorgefunden, vorgestellt hat-
ten (vgl. Schongen 2003, S. 35-39). Das BMBF hat in Band 6 der Reihe Berufsbildungsfor-
schung, der den Titel »Ausbildungsabbriiche vermeiden - neue Ansatze und LOsungsstrate-
gien« tragt, MaBnahmen zur Verhinderung von Ausbildungsabbriichen vorgeschlagen (vgl.
BMBF 2009, S. 19-21). Neben der »Optimierung der Softskills« als Aufgabe der Schulen raten
die Autorinnen u. a. zu »Allergietests« sowie zur »Passgenauen Vermittlung«, bevor Jugendli-
che eine Berufsausbildung aufnehmen. Unter der Rubrik: »MaBnahmen wahrend der Berufs-
ausbildung, finden sich u. a. Hinweise auf die »Entwicklung personaler und sozialer Kompe-
tenzen der Auszubildenden« sowie auf die »Sicherung guter Qualitat der Ausbildung«; die Aus-
fihrungen zu letzterem werden hier in vollem Umfang wiedergegeben: » Der hdufigste Grund
fiir Jugendliche, ihren Ausbildungsvertrag vorzeitig zu kiindigen, ist die Unzufriedenheit mit der
Ausbildung, insbesondere aufgrund der mangeinden Qualitit der Ausbildung sowie ausbil-
dungsfremder Tatigkeiten. Daraus ergibt sich als wichtige préventive MalBnahme die Gewdhr-
leistung einer guten Qualitdt der Ausbildung. Vor allem ist die in kleinen Betrieben verbreitete
Praxis zu unterbinden, Auszubildende in erster Linie als billige Arbeitskrafte einzusetzen und de-
ren Ausbildung zu vernachldssigen.« (BMBF 2009, S. 21). Bei so viel Fachkompetenz kann es
nicht verwundern, dass zwar auf das JOBSTARTER-Programm der Bundesregierung sowie auf
das an der Universitat Bremen angesiedelte Projekt »Ausbildung — Bleib dran« verwiesen wird,
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rerseits durchlaufen drei von vier Auszubildenden ihre Lehre als Elektroniker im
Handwerk bis zur Prifung, und am Ende wird ihnen mit dem Gesellenbrief be-
scheinigt, dass sie den an den Beruf gestellten Anforderungen de /ege /ata ge-
nigen. Inwieweit die Facharbeiter-Debltanten damit auch de facto die drei das
Erreichen fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat voraussetzenden Auf-
gaben der Konzeptentwicklung auf einem stabilen Niveau bewaltigt haben, wird
sich im beruflichen Alltag erst herausstellen missen. Sind berufsadaquate Kon-
zepte elaboriert worden, dirfte die »Einarbeitungszeit« des Debltanten erfolg-
reich verlaufen, von kurzer Dauer sein und den Eintritt in ein stabiles Arbeitsver-
haltnis beglnstigen. Bei defizitar bzw. rudimentar verlaufenden Konzeptent-
wicklungen wird der weitere Verlauf der beruflichen Biografie davon abhangen,
welche der drei Entwicklungsaufgaben noch nicht angemessen geldst wurde
bzw. wurden. Hinsichtlich des erfolgreichen Wechsels der Lernkonzepte ist zu
erwarten, dass ein Geselle im Verlauf der Ausbildung diese Entwicklungsaufgabe
erfolgreich geldst hat; im gegenteiligen Fall diirfte es fir ihn hinsichtlich seiner
beruflichen Zukunft — zumindest in dem Beruf der Erstausbildung — schwer wer-
den, in der beruflichen Praxisgemeinschaft zu bestehen und die fir die weitere
berufliche Entwicklung notwendige Anerkennung zu finden. Problematisch fir
die berufliche Zukunft — wenngleich nicht anndhernd so prekar wie bei man-
gelnd ausgepragten beruflichen Lernkonzepten - durften defizitdr entwickelte
berufliche Arbeitskonzepte sein. Bei entsprechend giinstigen Konstellationen im
Betrieb, verbunden mit »nachsichtigen« und verstandnisvollen Kollegen aus der
beruflichen Praxisgemeinschaft, konnten die Defizite durch eine spurbar verlan-
gerte Einarbeitungszeit auf ein fir diese akzeptables MaB reduziert werden. In-
wieweit selbiges auch bei deutlich mangelhafter Entwicklung des Konzepts zur
Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft gelingt, ist indes mehr
als fraglich. Bei einer nennenswert defizitaren Auspragung eben dieses Konzepts
ist kaum mit der Unterstltzung durch jene Praxisgemeinschaft zu rechnen, in die
sich einzufligen dem jungen Handwerksgesellen schwer fallt.

Debutanten, die eklatante Defizite bei der Konzeptentwicklung wahrend der Be-
rufsausbildung nicht abbauen konnten, dirften auch unter den Berufswechslern
zu finden sein. Nach dem |AB-Kurzbericht 1/2007 haben in dem Zeitraum von
1980 bis 1984 15 % der Elektroinstallateure ihren Beruf gewechselt, von 2000
bis 2004 waren es sogar 18 %.”” Auch wenn es verschiedene Griinde fir einen

eine Auseinandersetzung mit tieferliegenden Implikationszusammenhangen im Kontext von
Ausbildungsabbriichen hingegen weitgehend ausbleibt.

309 Vgl. IAB-Kurzbericht 2007, S. 4
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Wechsel gibt: Ein Facharbeiter, der die sich ihm stellenden drei Entwicklungsauf-
gaben der Konzeptentwicklung bereits wahrend der Ausbildung erfolgreich be-
waltigt hat, der also fachliche Kompetenz und berufliche Identitat entwickelt
und einen zumindest kompetenten Zugang zu seinem Beruf gefunden hat, wird
nach Beendigung der Lehre wohl kaum einen Berufswechsel anstreben. Bei den
Gruppen der Ausbildungsabbrecher und der Berufswechsler dirften aus ent-
wicklungstheoretischer Perspektive krisenhafte Ausbildungsverldufe fir den Ab-
lauf der beruflichen Sozialisation in der erwahnten Form ausschlaggebend ge-
wesen sein. Mit anderen Worten: Den Individuen ist es nicht oder nur sehr ein-
geschrankt gelungen, die von Havighurst genannte Entwicklungsaufgabe:
»Choosing and preparing for an occupation« zu bewaltigen.

Es ist Ziel dieser Arbeit, gelingende wie auch krisenhafte Entwicklungsverlaufe
fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat in den Losungen der Testaufga-
ben zu identifizieren und zu rekonstruieren. Der Weg dorthin fihrt Gber Er-
kenntnisse darlber, inwieweit die Entwicklung von Konzepten beruflichen Ler-
nens, beruflichen Arbeitens und beruflicher Zusammenarbeit in der Praxisge-
meinschaft im Rahmen der Berufsausbildung erfolgreich verlauft. Als Erhebungs-
instrumente dienen eine Evaluationsaufgabe einschlieBlich eines erganzenden
Fragebogens sowie zwdlf Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen
Wissens.

In den folgenden Abschnitten werden die einzelnen Schritte, angefangen von
Erlauterungen zu den drei Entwicklungsaufgaben, Gber Beschreibungen der Er-
hebungsinstrumente sowie zu der Durchfihrung der Untersuchungen bis zur
Interpretation der Ergebnisse, detailliert entfaltet.

6.1 Evaluationsaufgaben als methodisches Instrument zur
Identifizierung von Indikatoren liber empirische
Entwicklungsverlaufe

In Abschnitt 5 sind vier Evaluationsaufgaben beschrieben worden, die im Mo-
dellversuch GAB exemplarisch die Wirkungen neu erstellter, gemeinsam fir
Schule und Betrieb geltenden Berufsbildungspléne als Grundlage der Ausbildung
von Industrieelektronikern an zwei von sechs VW-Standorten sichtbar machen
sollten. Entsprechend dieser Zielsetzung weisen die vier Aufgaben zwar Bezlige
zu einem Curriculum auf, ohne dass diese jedoch préjudizierend bei der Kon-
struktion der Evaluationsaufgaben waren. Vergleichbar zu dem Ziel der vorlie-
genden Arbeit ging es auch bei GAB u. a. darum, Kompetenzentwicklungsver-
ldufe transparent zu machen; allerdings mit einem bedeutsamen Unterschied zu
der hier in Rede stehenden Untersuchung: Wahrend bei GAB die Wirkungen der
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veranderten Ausbildung auf die Kompetenzentwicklung der Lehrlinge Uber ei-
nen Zeitraum von dreieinhalb Jahren gemessen wurden, erfolgte die Messung
von fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat bei a/flen Probanden der vor-
liegenden Untersuchung zu einem Zeitpunkt mit denselben Instrumenten. Dies
bedarf der Erklarung.

Mit Blick auf die weiter oben genannten Einschrankungen® kann konstatiert
werden, dass sich die jungen Menschen wahrend der dreieinhalbjahrigen Aus-
bildung von beruflichen Laien zu beruflichen Debitanten entwickeln. Bei ihnen
findet also etwas statt, das auBerlich zwar nicht sichtbar ist, gleichwohl aber in
ihrem beruflichen Handeln sich manifestiert. Es kann weiterhin unterstellt wer-
den, dass die Bedingungen, unter denen es den an der Ausbildung beteiligten
Experten in Betrieben, Berufsschulen und Uberbetrieblichen Ausbildungsstatten
gelingt, im Milieu elektrotechnischer Handwerkerausbildung fur ausreichenden
Nachwuchs zu sorgen, bundesweit — unabhangig von der Region - prinzjpiel/
gleich sind. Daraus lasst sich schlussfolgern, dass sich bei den Lehrlingen die drei
fur die Herausbildung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat unerlassli-
chen beruflichen Konzepte ortsunabhdngig wahrend des Ausbildungsverlaufs
entwickeln und den Erfolg bzw. Misserfolg der Ausbildung indizieren. Das be-
deutet weiterhin, dass sich die empirischen Verldufe der Konzeptentwicklung -
und damit die von Kompetenz und Identitat — prinzipiell zum selben Zeitpunkt
an beliebigen Probanden an beliebigen Orten doméanenspezifisch mit geeigne-
ten Instrumenten messen lassen mussten.

Da teilnehmende Beobachtungen und Interviews als Erhebungsinstrumente
schon aus arbeitsdkonomischer Perspektive ausscheiden und die Beschrankung
auf quantitative Methoden vor dem Hintergrund der Zielsetzungen der Arbeit
unzuldssig erscheinen muss, wurde das bereits bei GAB erfolgreich eingesetzte
Instrument der Evaluationsaufgabe gewahlt und ebenso durch einen Fragebo-
gen erganzt. Bei der Gestaltung beider Instrumente lag ein besonderes Augen-
merk darauf, dass die erwarteten Ergebnisse Rlckschllsse auf die Entwicklung
der drei beruflichen Konzepte zulassen, da diese die Entwicklung fachlicher
Kompetenz und beruflicher Identitat determinieren. Sie konnen, in Anlehnung
an die Havighurstsche Entwicklungsaufgabe der Sicherung ékonomischer Unab-
hdngigkeit, als Grundbedingung fir eine gesicherte Zukunft des Individuums als
basale Bestandteile dieser Entwicklungsaufgabe angesehen werden. Mithin stel-

310 Ausbildungsabbrecher und Berufswechsler
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len sich dem beruflichen Laien folgende drei Entwicklungsaufgaben, die im
Rahmen der Erstausbildung zu bewaltigen sind:

e Erste Entwicklungsaufgabe: Transformation schulischer Lernkonzepte in be-
rufliche Lernkonzepte.

e Zweite Entwicklungsaufgabe: Entwicklung eines beruflichen Arbeitskon-
zepts.

e Dritte Entwicklungsaufgabe: Entwicklung eines Konzepts der Zusammen-
arbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft.

Auch aufgrund der hohen Bedeutung dieser Entwicklungsaufgaben fir die Kon-
struktion der Evaluationsaufgabe und des ergdnzenden Fragebogens werden
diese nachfolgend entfaltet.

6.1.1 Erste Entwicklungsaufgabe: Transformation schulischer
Lernkonzepte in berufliche Lernkonzepte

Spatestens mit dem Eintritt in die allgemeinbildende Schule verdndern sich die
an das Individuum gestellten Anforderungen und Erwartungen grundlegend.
Waren es bis zu dem Zeitpunkt primar die Eltern, die das Kind in ihrem Sinne so-
zialisiert und sein Handeln Uber ein ihren Werten entsprechendes Sanktionssys-
tem belohnt oder bestraft haben, kommen in der Schule zwei bedeutende Sozia-
lisationsinstanzen hinzu: Lehrer und Peers. Zumindest erstere werden die Kinder
mit einem elaborierten, teilweise auch subtilen System von Anforderungen kon-
frontieren, aus dem es bis zum Verlassen der Schule kein Entrinnen mehr gibt -
und zwar unabhangig davon, wann, wie und wo die Schulzeit endet. Fir min-
destens neun Jahre bewegen sich die Individuen fortan in einem Milieu, in dem
sehr gute Leistungen mit einer 1 auf der nach oben begrenzten Notenskala be-
lohnt werden und sehr schlechte — oder auch keine Leistungen — mit einer 6.
Das pragt den Menschen in seiner Entwicklung™' und hinterl3sst Spuren.

Der (Schul)erfolg hangt fortan davon ab, inwieweit es Schilern gelingt, die An-
forderungen der Lehrer und die Erwartungen der Eltern im Spannungsfeld zwi-

311 Auf die Entwicklung allgemeiner psychologischer, sozialisatorischer und vor allem leistungsmo-
tivationaler Aspekte der Bildungsbemiihungen an allgemeinbildenden Schulen auf die zu erzie-
henden Individuen gehe ich hier ebenso wenig ein wie beispielsweise auf Aspekte hinsichtlich
der Entwicklung eines Wertesystems, das die jungen Menschen beim Ubergang an der ersten
Schwelle in die Arbeitswelt unterstitzt.
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schen eigenen Anspriichen und Vorstellungen sowie denen der Peers zu erfil-
len. Und das unabhangig davon, ob die Lerninhalte eigenen Interessen, Neigun-
gen und Fahigkeiten entsprechen, ob in dem zu lernenden Stoff in irgendeiner
Weise ein Gebrauchswert fur ihr zuklnftiges Leben zu erkennen ist und sie sich
diesen allein schon deshalb zu eigen machen oder ob sie damit beschaftigt sind,
neben den mit der Schulausbildung zusammenhédngenden, weitere Entwick-
lungsaufgaben zu bewaéltigen. Zu diesem System gehort auch, dass nicht ausrei-
chende Leistungen in einem Fach mit guten oder sehr guten Leistungen in ei-
nem anderen Fach ausgeglichen werden kénnen. Das schafft fir den Schiler
Freiraume flr Spekulationen, die in der Wahrnehmung positiver oder weniger
positiver Verhaltensoptionen resultieren kdnnen. Um in diesem hoch komplexen
»System Schule« neben den eigenen Erwartungen den weniger komplexen Er-
wartungen der Lehrer, Eltern und auch der Peers zu entsprechen, bedarf es des
Aufbaus eines Lernkonzepts. Handlungsleitend — und damit préagend - fir die-
ses schulische Lernkonzept werden die Erfillung der Erwartungen der genann-
ten Sozialisationsinstanzen und die der eigenen sein. Erfiillte Erwartungen in der
Schule manifestieren sich in guten Noten — und zwar unabhangig davon, ob die
motivationalen Momente beim Schiler in erster Linie intrinsisch sich entwickeln
oder eher extrinsischen Charakter aufweisen. Eine gute Note in Mathematik zu
schreiben, weist nichts Negatives auf, auch wenn den Schiler weniger das Inte-
resse an der Trigonometrie als vielmehr der Wunsch angetrieben hat, den Erwar-
tungen des Lehrers oder der Eltern zu entsprechen.

Die in der allgemeinbildenden Schule entwickelten und vielfach erfolgreich er-
probten schulischen Lernkonzepte sind fir berufliches Lernen in Arbeits- und
Geschaftsprozessen unbrauchbar. Nicht mehr die Anerkennung guter Leistun-
gen durch Lehrer und Eltern auf der Basis der Notenskala von 1 bis 6 konnen ba-
sal als Motivation flr die Erbringung guter Leistungen ausschlaggebend sein,
sondern schlicht die Kundenzufriedenheit mit den erbrachten Leistungen der
Handwerker und die Anerkennung der Facharbeit durch die Mitglieder der be-
ruflichen Praxisgemeinschaft. Um fachliche Kompetenz und berufliche Identitat
zu entwickeln, muss der Lehrling eine erste, fir seine berufliche Laufbahn ent-
scheidende Entwicklungsaufgabe l6sen: die Transformation schulischer Lernkon-
zepte zu einem beruflichen Lernkonzept. Die Bewaltigung dieser Aufgabe ist an
folgende Bedingungen gebunden:

e Der Lehrling muss sich die mit dem Beruf verknipften beruflichen Arbeits-
aufgaben zu eigen machen. Das heif3t, er muss herausfinden, welches Auf-
gabenspektrum ein kompetenter, professionell seine berufliche Facharbeit
ausflhrender Elektroniker bewaltigen muss.
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e  Der Lehrling muss das Wissen um die beruflichen Arbeitsaufgaben verknlp-
fen mit den Anforderungen, die an die Facharbeit gestellt werden. Dieser
Schritt erzwingt folgenden Paradigmenwechsel: Nicht mehr die Erwartun-
gen und Anforderungen von Lehrern und Eltern sind handlungsleitend fir
berufliches Lernen ausldsende Entwicklungen, sondern die Anforderungen
der Kunden, des Betriebs und der Gesellschaft. Und: Der Lehrling muss ein
eigenes Anforderungsprofil entwickeln, um die genannten Anforderungen
mit den eigenen Vorstellungen vom Beruf zur Deckung zu bringen.

e Der Lehrling muss sich von der ihm bekannten Skalierung bei der Bewertung
von Arbeitsergebnissen 10sen. Nicht mehr Notenstufen von 1 bis 6 bestim-
men fortan seine Zufriedenheit mit den eigenen Arbeitsergebnissen, son-
dern die Zufriedenheit der Kunden mit denselben gemafR einem Qualitats-
standard, der nicht relativ zur individuellen, subjektiven Leistung steht, son-
dern zum objektiv Erforderlichen, das sich aus der Aufgabe oder dem Auf-
trag ergibt. Diese Standards reprasentieren die Mitglieder der beruflichen
Praxisgemeinschaft — allen voran der fir die Ausbildung verantwortliche
Meister oder Geselle.

Um die Entwicklungsaufgabe des Konzeptwechsels zu 16sen, muss der Lehrling
gewohnte Wege des Lernens verlassen und neue finden, flr die die genannten
Bedingungen handlungsleitend sein missen. Nur so wird es ihm mdglich sein,
auf dem beruflichen Lernkonzept aufbauend, ein berufliches Arbeitskonzept zu
entwickeln.

Ein sehr vielversprechender Weg zum Aufbau eines beruflichen Lernkonzepts fir
den Lehrling ist der, méglichst schnell und viel dariiber herauszufinden, was er
im Kontext des Berufs alles wissen und kdnnen musste, das er jedoch weder be-
reits weil3 noch kann.

6.1.2 Zweite Entwicklungsaufgabe: Entwicklung eines beruflichen
Arbeitskonzepts

Mit dem Wechsel des Lernkonzepts korrespondiert der Aufbau eines tragfahi-
gen beruflichen Arbeitskonzepts. Um ein solches zu entwickeln, muss der Lehr-
ling die Anforderungen an die berufliche Facharbeit mit den in dem Beruf inkor-
porierten beruflichen Arbeitsaufgaben synthetisieren. Das setzt freilich voraus,
dass sich das Individuum mit den Anforderungen an den Beruf bereits identifi-
ziert und sich diese zu eigen gemacht hat — mithin also die erfolgreiche Bewalti-
gung der ersten Entwicklungsaufgabe. Allerdings bedeutet es nicht, dass die
erste und zweite Entwicklungsaufgabe sukzessive nur lésbar sind, im Gegenteil:
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Sobald der Lehrling erfolgreich sich mit den Anforderungen an die Facharbeit
auseinandersetzt und die beruflichen Arbeitsaufgaben erkennt und die verbind-
liche Erwartung an sich stellt, die noch mangelnden Fahigkeiten auszubilden,
sobald er sich also den Bedingungen des Wechsels des Lernkonzepts unterwirft,
wird er auch gezwungen, ein berufliches Arbeitskonzept aufzubauen. Ziel jeder
Entwicklung eines Arbeitskonzepts ist es — mit direktem Bezug zu Havighurst —
Arbeitsergebnisse zu erreichen, die sich monetar auch verwerten lassen, die also
nicht nur fir Lernzwecke einstehen. Und das nicht erst am Ende der Ausbildung,
sondern wahrend der gesamten Lehrzeit.*”

Ein tragfahiges berufliches Arbeitskonzept zielt auf alle Facetten beruflicher
Handlungsfahigkeit, die sich allumfassend in dem Aufbau und der kontinuierli-
chen Entwicklung von Fachkompetenz manifestiert. Wie oben in Abschnitt 3
dargelegt®™, I3sst sich diese in Teilkompetenzen zerlegen, die ein erfolgreich
entwickeltes berufliches Arbeitskonzept determinieren. Damit meine ich zum
Beispiel Personal- und Sozialkompetenz, aber auch berufliche Fachkompetenz in
ihrer origindren Bedeutung sowie Methodenkompetenz. So wird einem Fachar-
beiter hinsichtlich seiner Beschaftigungsfahigkeit kompetentes Bearbeiten beruf-
licher Arbeitsaufgaben auf Dauer wenig niitzen, wenn er unzuverlassig ist und
nach eigenem Gutdinken zur Arbeit erscheint. Dasselbe gilt fir die Organisation
der Facharbeit sowie flir die Wahl der Methoden u. v. a. m. Ein Geselle mit ei-
nem elaborierten Arbeitskonzept weiB, womit er bei der Neuinstallation eines
einfachen Wohnhauses beginnt und was er anders machen muss, wenn er die
Elektroinstallation einer Schlachterei auf den neuesten Stand der Technik bringt
oder eine luxuridse Villa nach dem aktuellsten Stand der Gebdudeleittechnik
auszustatten hat. Er berlcksichtigt die spezifischen gesellschaftlichen Anforde-
rungen ebenso wie die zu erwartenden unterschiedlichen Umgangsformen mit
den Kunden und den Kollegen der anderen Gewerke. Ein tragfahiges Arbeits-
konzept schlieBlich beinhaltet auch das Vermogen, neue technische Entwicklun-
gen in der Doméane zu erkennen, sich auf diese einzustellen und die damit ver-
bundenen Herausforderungen zu bewiltigen.”™

312 So dirfte zumindest ein Teil der Vertragsldsungen nach Beendigung der Probezeit auf die
mangelhafte Entwicklung des beruflichen Arbeitskonzepts zurlickzufiihren sein.

313 Vgl. die damit im Zusammenhang stehenden Ausflihrungen zur beruflichen Handlungskompe-
tenz in Abschnitt 3.1, S. 64 sowie in Abschnitt 4, S. 88.

314 So ist den Elektroinstallateuren beispielsweise problemlos der Schritt gelungen, statt der ver-
bindungsprogrammierten die speicherprogrammierten Steuerungen mit den damit verbunde-
nen erheblichen Erweiterungen der Steuerungsmaoglichkeiten (bis hin zu Regelungen) in die be-
ruflichen Arbeitsaufgaben zu integrieren. In der Industrie bewaltigen die Facharbeiter die Instal-
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Die Entwicklung der beruflichen Konzepte des Lernens und des Arbeitens bilden
final die Voraussetzungen fir den erfolgreichen Aufbau des dritten beruflichen
Konzepts — das der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft.

6.1.3 Dritte Entwicklungsaufgabe: Aufbau eines Konzepts der
Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft

Berufliche Praxisgemeinschaften werden von Individuen gebildet, die einer be-
ruflichen Domane angehdren bzw. die aus ihrem Selbstverstandnis heraus eine
Domane bilden. Damit erweitert sich die Bestimmung von Praxisgemeinschaften
Uber die Zugehorigkeit zu einem Beruf auf Gruppen von Individuen, die bei der
Erstellung von Produkten oder Dienstleistungen sich mit diesen bzw. mit dem
Unternehmen hochgradig identifizieren, wie es beispielsweise bei Mitarbeitern
in der Flugzeugindustrie beobachtet werden kann.

»Solche Praxisgemeinschaften operationalisieren die technologisch-
administrativ festgelegten Standards der qualifizierten Facharbeit zum
Machbaren hin. Effiziente Facharbeit ist in ihrer Konkretion immer ei-
ne Resultante aus drei potenziell konfligierenden Faktoren als Quanti-
tat, Qualitdt und Rentabilitat. Die aktuelle Resultante gibt an, was in
welcher Zeit in welcher Qualitat und Quantitat moglich ist.«’™

Mit anderen Worten: Es kann ausgeschlossen werden, dass ein Individuum kon-
tinuierlich Produkte erstellt oder Dienstleistungen erbringt, ohne den MafBstaben
der Praxisgemeinschaft zu gentigen. Allein die Mitglieder solcher Praxisgemein-
schaften kdnnen beruflichen Debltanten — wie hier dem Gesellen unmittelbar
nach erfolgreich abgeschlossener Berufsausbildung — den Status zuerkennen,
der ihm langfristig Beschaftigungschancen und somit Einkommen sichert.

Um als Mitglied der beruflichen Praxisgemeinschaft akzeptiert zu werden, ist be-
rufliche Kompetenz zwar Voraussetzung, jedoch keine hinreichende. Neben der
Anerkennung der sich aus den Anforderungen an die Facharbeit ergebenden
beruflichen Standards gilt es, die Regeln - auch die »ungeschriebenen« — der

lation, Inbetriebnahme, Anlagenfiihrung und Instandhaltung neuer Produktionsanlagen, bei
denen teilweise vollig neue Technologien zur Anwendung kommen, ohne dass das dazu erfor-
derliche Know-how in neuen Berufen sich erst ausdriicken muss.

315 Bremer 2005, S. 66
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Praxisgemeinschaft zu akzeptieren.’” Entsprechend der dritten Entwicklungs-
aufgabe muss der Lehrling also ein Konzept entwickeln, das es ihm ermdglicht,
die in der beruflichen Praxisgemeinschaft geltenden Standards und Regeln nicht
nur kennenzulernen, sondern diese auch so zu verinnerlichen, dass sein berufli-
ches Handeln die Anerkennung als Mitglied derselben auch bewirkt. Im Falle des
Erfolgs ware die mehrfach erwahnte, von Havighurst formulierte Entwicklungs-
aufgabe des Erwerbs einer beruflichen Qualifikation als Grundbedingung fiir die
Flhrung eines 6konomisch sorgenfreien Lebens erfillt.

6.2 Erfassung der Kompetenzentwicklung von Auszubildenden des
Berufs Elektroniker fur Energie- und Gebaudetechnik

Der Erhebung zur Erfassung des Entwicklungsverlaufs fachlicher Kompetenz und
beruflicher Identitat von Elektronikern fir Energie- und Gebaudetechnik liegen
folgende Annahmen zugrunde:

Fir die Untersuchung der Entwicklungsver/dufe von Auszubildenden ist selbster-
kldrend eine Erhebung Uber den gesamten Verlauf der Ausbildung erforderlich.
Bevor es um die Entwicklung der drei Erhebungsinstrumente geht, missen da-
her zunachst Fragen hinsichtlich des Zeitpunkts der Befragungen als auch in Be-
zug auf die GréBe der Grundgesamtheit sowie auf die Auswahl der Probanden
nach Ausbildungsorten beantwortet werden.

6.2.1 Das Erhebungskonzept
Befragungsorte

Die Befragungen wurden an acht Berufsschulen der Bundeslander Bremen und
Niedersachsen innerhalb von drei Wochen im Januar 2011 durchgefihrt. Mit
diesem Vorgehen ist zum einen erreicht worden, dass keine der angefragten
Schulen ihre Mitwirkung aufgrund zu hoher zeitlicher Belastungen von Auszu-

316 Von einem Facharbeiter wird beispielsweise erwartet, dass er bei der Lésung schwieriger, nicht
nach den ublichen Routinen verlaufender Probleme, frithzeitig Kollegen einbindet und ggf.
Spezialisten anfordert, um groBere Schaden zu vermeiden, statt aus falsch verstandenem »Be-
rufsstolz« als Einzelkdmpfer bis zum moglicherweise bitteren Ende allein zu einer Losung zu
kommen. Als Beispiel sei hier auf die Instandhaltung in der Automobilproduktion verwiesen,
aber auch bei umfangreichen Steuerungsaufgaben bzw. Problemen bei der Gebdudeautomati-
on kann Selbstiiberschatzung in Verbindung mit defizitarer Sozial- und Kommunikationskompe-
tenz hohe Kosten verursachen.
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bildenden und Lehrern verweigern musste, zum anderen konnte die Wahr-
scheinlichkeit reduziert werden, dass sich Auszubildende Uber die Aufgabenstel-
lungen vorab informieren und dadurch die Ergebnisse verfalschen.

Befragungszeitounkt

Auszubildende unmittelbar zu Beginn der Berufsausbildung auf die Entwicklung
fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat zu testen, erscheint relativ unsin-
nig. Beides wird sich erst im Verlauf der ersten Monate in einem Maf einstellen,
das zumindest von der Tendenz her beim Einsatz entsprechender Instrumente
messbare Ergebnisse auch erwarten lasst. Bei der Erfassung von Auszubildenden
des 4. Ausbildungsjahrs ergeben sich andere Probleme: Die Lehrlinge bereiten
sich auf die jeweils im Januar stattfindende Gesellenprifung vor, und da fur die
Erhebung konzeptgetreu eine Zeitspanne von mindestens 240 Minuten ange-
setzt werden muss, ware ein erheblicher Teil des Berufsschultags davon betrof-
fen gewesen. Die Bereitschaft der Beteiligten, soviel Zeit fir eine Untersuchung
unmittelbar vor der Gesellenpriifung zur Verfiigung zu stellen, musste nicht ex-
plizit geprift werden. Ich habe mich daher fir folgendes Modell entschieden:
Alle Probanden wurden zu Beginn des Jahres im Januar befragt. Die Auszubil-
denden des 1. Ausbildungsjahrs hatten bereits eine knapp halbjahrige Ausbil-
dungszeit hinter sich, die Auszubildenden des 4. Lehrjahrs wurden nach der Ge-
sellenprifung Ende Januar getestet und die Probanden des 2.und
3. Ausbildungsjahres befanden sich jeweils in der Mitte des entsprechenden
Lehrjahrs, was insgesamt einer gleichmaBigen Verteilung der Befragungszeit-
punkte auf die gesamte Zeit der Berufsausbildung entspricht. Eine Langzeitun-
tersuchung an denselben Auszubildenden Uber einen Zeitraum von mindestens
drei Jahren habe ich aus Kapazitatsgriinden verworfen.

Grundgesamtheit und Auswahl der Probanden

Um zu reprasentativen Ergebnissen zu gelangen, habe ich angestrebt, eine Zahl
von mindestens 30 Probanden je Ausbildungsjahr zu erreichen. An einer Schule
(Schule A) habe ich als Referenzgruppe Schiler einer Berufsfachschule Elektro-
technik befragt.

Die Probanden des 1. und 2. Ausbildungsjahrs konnten an jeweils einem Schul-
standort abgegriffen werden (Schule B und Schule C). Fir die Befragung des
3. Ausbildungsjahrs bedurfte es zwei weiterer Schulen (Schule A und Schule D),
und die Probanden des 4. Ausbildungsjahrs wurden an vier Schulen befragt
(Schulen E, F, G und H). Die vergleichsweise hohe Zahl von Schulen zur Befra-
gung der zuletzt genannten Gruppe war erforderlich geworden, weil an den
einzelnen Schulen unterschiedliche Verfahren bei der Beschulung der Auszubil-
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denden im Kontext der Gesellenprifungen zur Anwendung kamen, was dazu
gefiihrt hat, dass an zwei Schulen lediglich funf bzw. acht Probanden zur Verfu-
gung standen.

Bevor es im Ubernachsten Abschnitt um die Darstellung der Ergebnisse gehen
wird, soll zunachst Uber die Entwicklung der drei Erhebungsinstrumente berich-
tet werden.

6.2.1.1 Entwicklung der Evaluationsaufgabe

Um zu validen Ergebnissen hinsichtlich des Entwicklungsverlaufs fachlicher
Kompetenz und beruflicher Identitat zu gelangen, ging es bei der Erhebung da-
rum, e/ne Evaluationsaufgabe flr die Probanden afler Ausbildungsjahre zu ent-
wickeln. Damit waren — neben den bereits oben entfalteten Konstruktions-
merkmalen fiir die Entwicklung von Evaluationsaufgaben® — vier weitere, zent-
rale Herausforderungen verknipft:

e Die Evaluationsaufgabe war so zu gestalten, dass sie auf berufliche Anfan-
ger des 1. Lehrjahrs nicht abschreckend wirkt, sondern diese dazu veran-
lasst, eine ihrem Ausbildungsstand angemessene Lésung zu entwickeln.

e Die Losung der Evaluationsaufgabe durfte andererseits nicht so leicht er-
scheinen, dass sich Auszubildende des 4. Lehrjahrs nicht mehr herausgefor-
dert fUhlten, eine elaborierte Losung auch zu erarbeiten.

e Die Evaluationsaufgabe musste prinzipiell zu Lésungen herausfordern, die
sowohl ein breites Spektrum an Antworten hinsichtlich der horizontalen
Bandbreite als auch beziiglich der vertikalen Bandbreite™ zulassen.

317 Vgl. Abschnitt 5.2.3, S. 125 1.

318 Die horizontale Bandbreite zielt auf eher quantitative Aspekte im Kontext potentieller Losun-
gen. So gibt es beispielsweise hinsichtlich des Schutzes vor Einbriichen in eine Wohnung im ein-
fachsten Fall die Moglichkeit, die Turen sicherheitstechnisch mechanisch entsprechend zu kon-
struieren. Darliber hinaus kann man den Zustand von Tiren und Fenstern (offen/geschlossen)
aber auch elektronisch Gberwachen und auf einem Display anzeigen lassen; die Daten kdnnen
Uber ein Smartphone abrufbar und bestimmte Funktionen steuer- bzw. schaltbar sein. Darlber
hinaus lasst sich Uber ein System verschiedener Sensoren und Aktoren die Einbruchsicherheit
weiter erhdhen: optische und akustische Melder, Kamerasysteme u. v. a. m.

Im Rahmen der vertikalen Bandbreite kann doméanenspezifisches Wissen expliziert werden, in-
dem beispielsweise entfaltet wird, warum fir einen bestimmten Anwendungsfall der Gebdude-
automation statt eines EIB/KNX-Bussystems ein LCN-Bus besser geeignet ist.
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o Die Evaluationsaufgabe war so zu konstruieren, dass sich aus den Lésungen
Ruckschlisse auf den Entwicklungsstand der drei beruflichen Konzepte ab-
leiten lassen.

Damit waren die Rahmenbedingungen fir die Konstruktion der Evaluationsauf-
gabe gegeben. Mit Blick auf die eine moderne Berufsausbildung determinieren-
den Elemente wie Arbeits- und Geschaftsprozessorientierung, Abarbeitung von
Kundenauftragen als geschlossene Handlungsfolge — von der Auftragsannahme
Uber die Auftragsplanung und die Auftragsdurchfiihrung bis zum Auftragsab-
schluss — und schlieBlich die Gestaltungsorientierung, habe ich die im Folgenden
beschriebene Evaluationsaufgabe konstruiert.

Ausgangspunkt war zunichst die Uberlegung, den Bearbeiter quasi in eine Situ-
ation zu versetzen, aus der es kein Entweichen gibt - es sei denn, er nimmt
durch die Abgabe eines leeren Blatts billigend fragende Blicke seiner Mitschiiler
in Kauf. Um ersteres zu erreichen, habe ich, bevor ich zum eigentlichen Problem
gekommen bin, eine betriebliche Situation, wie sie fir handwerkliche Kleinbe-
triebe nicht auBergewdhnlich ist, wie folgt geschildert:

»Ein kleiner Elektroinstallationsbetrieb am Rande Bremens betreibt
sein Geschaft mit drei Mitarbeitern. Neben dem Inhaber, Herrn Elekt-
romeister Spinnebein, arbeiten dessen Ehefrau im Blro sowie ein Aus-
zubildender im Ausbildungsberuf »Elektroniker der Fachrichtung
Energie- und Gebdudetechnik«. Bei sehr hohem Arbeitsanfall oder
wenn Termine ohne zusatzliche Unterstltzung nicht eingehalten wer-
den koénnen, hilft ein bereits pensionierter Altgeselle aus, der gewohn-
lich per Mobiltelefon herbeigerufen werden kann.«

Mit den so dargelegten betrieblichen Rahmenbedingungen ist eindeutig be-
schrieben, welche Rolle die einzelnen Personen im sogenannten »Regelfall« spie-
len. Aus dem nachfolgenden Hinweis geht bereits hervor, dass dieser Regelfall
im weiteren Geschehen mdglicherweise eine Einschrankung erfahrt:

»An einem Freitagabend erhalt Herr Spinnebein, der gerade zu einem
Kurzurlaub nach Mallorca abgereist ist, von einem langjahrigen Kun-
den per E-Mail eine Anfrage folgenden Inhalts:«

Der Meister und Betriebsinhaber weilt also auf der Insel und ist zurzeit offenbar
nicht verfligbar. Aus der anschlieBend wiedergegebenen E-Mail geht die Aufga-
benstellung im engeren Sinn in Gestalt eines Kundenauftrags hervor. Sie enthalt
neben den sehr grob skizzierten Rahmenbedingungen eine Vielzahl von offenen
und latenten Anforderungen an die zu erledigende Facharbeit:

183




Rekonstruktion der Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat bei der Ausbildung

»Sehr geehrter Herr Spinnebein,

ich habe eine kleine alte Villa mit einem 4.000 m’ groBen Garten-
grundstiick in Bremen-Vegesack erstanden. Diese soll sowohl privat
genutzt werden als auch mein Goldschmiedegeschaft mitsamt der
Werkstatt aufnehmen. Zur Wertsteigerung und zuklnftigen Wertsi-
cherung habe ich mich entschlossen, die Elektroinstallation in der ge-
samten Villa auf den neuesten Stand der Technik zu bringen (Sicher-
heit, altersgerechter Komfort, Energieeffizienz usw.). Im Rahmen des
Umbaus beabsichtige ich ebenfalls, einen ca. 40 m’ groBen Winter-
garten an der SUdwestseite der Villa anzubauen sowie eine Sauna im
Kellerbereich einzurichten.

Ich bitte Sie, die Planungen zu Ubernehmen und hoffe sehr, dass Sie
schnellstmdglich mit den Arbeiten beginnen kénnen!

Mit freundlichen GriBen

Klemens Brumm, Goldschmiedemeister«

Mit diesen, im Rahmen des Kundenauftrags ausgebreiteten Details, er6ffnet sich
fir berufliche Anfanger wie fir berufliche Experten durch Interpretation des
Auftrags ein breites Feld von Moglichkeiten, elektrotechnische wie kommunika-
tionstechnische Installationen von der Planung Uber die Ausfihrung bis zur Pri-
fung der Funktionsfahigkeit und die Ubergabe an den Kunden zu entfalten.
Elektroinstallationen in ihrer ganzen Bandbreite, vom Hausanschluss Uber die
Gebaudeleittechnik und die Gebaudeautomation in der Villa sowie unter Einbe-
ziehung des Gartengrundstiicks, konnen berlicksichtigt werden. Sicherheits-
technik fir das Geschaft des Goldschmieds kann ebenso in die Planungen einbe-
zogen werden wie die elektrischen Anschlusswerte fir die Werkstatt und den
Saunabereich. Arbeitsorganisatorische Aspekte kénnen in gleicher Weise be-
dacht werden wie ein sehr breites Spektrum von Anforderungen. Ein Kunden-
auftrag, der wie dieser formuliert wurde, eroffnet so viele Gestaltungsspielrdu-
me, dass diese im Grundsatz nur durch 6konomische Grenzen sowie Fragen
nach sinnstiftenden Anwendungen und gewiinschtem Komfort eingeschrankt
werden.””

319 So kdnnte beispielsweise ein zusatzliches Display zur Steuerung der gesamten Gebadudeauto-
mation direkt neben der Saunatir selbst fir den wohlmeinenden Bauherrn etwas zu viel des
Guten sein.
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AbschlieBend wird der Bearbeiter der Evaluationsaufgabe final in die Rolle ge-
drangt, den Kundenauftrag zu Gbernehmen:

»Soweit die E-Mail an Herrn Elektromeister Spinnebein. Am Montag-
morgen kommen Sie wie gewohnt zur Arbeit und erfahren sogleich
von Frau Spinnebein, dass ihr Mann auf Mallorca schwer verungliickt
sei und friihestens in vier Wochen seinen Rickflug antreten kénne. Sie
bittet Sie daher, sich um die Anfrage von Herrn Brumm zu kiimmern.
AuBerdem erfahren Sie noch von Frau Spinnebein, dass sich der Alt-
geselle gerade im sudlichen Teil Bayerns aufhélt, um dort einem seit
langem geplanten Kuraufenthalt nachzugehen.«

Der eigentliche »Auftrag« fir den Bearbeiter der Evaluationsaufgabe schlieflich
ist ebenso kurz wie unmissverstandlich:

»Auftrag

lhre Aufgabe ist es, die Abwicklung des Kundenauftrags /ickenlos
und nachvollziehbar darzustellen! «

Diese abschlieBenden Hinweise sollen den Probanden einerseits dazu zwingen,
bei der Abarbeitung des Kundenauftrags die Rolle des alleinigen Bearbeiters ein-
zunehmen, andererseits eréffnen sie ihm prinzipiel/ auch die Mdglichkeit des fik-
tiven Zugriffs auf den Altgesellen, um sich von diesem Rat und Unterstitzung zu
holen. In der Summe bietet sich dem Bearbeiter eine Vielzahl von Mdglichkeiten,
bei der Darstellung der Losung fachliches Wissen in horizontaler wie in vertikaler
Bandbreite mit arbeitsorganisatorischen Alternativen zu verknipfen, auf Anfor-
derungen einzugehen bzw. diese in Betracht zu ziehen sowie verschiedene Mog-
lichkeiten der Einbindung des Kunden darzustellen. Neben dem Hinweis, dass
die Ublichen Hilfsmittel erlaubt sind, erhalt der Proband auf dem Aufgabenblatt
die Information, dass fir die Bearbeitung der Evaluationsaufgabe 240 Minuten
zur Verfiigung stehen.™

6.2.1.2 Entwicklung des erganzenden Fragebogens

Die Fragebogenergebnisse sollen zum einen generell einen Eindruck von dem
Probanden hinsichtlich seiner Fahigkeit zur Selbstbewertung seiner Leistung im
Licht der Lésung der Evaluationsaufgabe vermitteln. Daraus lassen sich Rick-

320 Das die Evaluationsaufgabe darstellende Aufgabenblatt befindet sich im Anhang, Abschnitt
9.1.3,S. 449.
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schlisse auf den Entwicklungsstand des beruflichen Lernkonzepts und des beruf-
lichen Arbeitskonzepts — und somit auf den Grad der Entwicklung von fachlicher
Kompetenz — ableiten. Zum anderen soll der Proband dazu veranlasst werden,
Aussagen zu bewerten, die auch Aufschluss Uber den Stand des Aufbaus beruf-
licher Identitat zulassen. SchlieBlich sollte der Fragebogen den Probanden dazu
herausfordern, nochmals seine Ansichten zu der Evaluationsaufgabe zu auBern
und auch Kritik zu Gben.

Die Breite der Ratingskala bei der Bewertung der Aussagen und Fragen habe ich
durch vier Items abgebildet. Damit wird der Proband gezwungen, sich auf eine
grundsatzlich negative oder eine prinzipiell positive Antwort festzulegen - die
oft leichtere Entscheidung fur einen mittleren Wert entfallt dadurch. Bei den
Fragen 6 bis 8 geht es um die Einschatzung des Zeitbedarfs im Rahmen der Ar-
beits- und Geschaftsprozesse; die qualitativen Aussagen habe ich durch entspre-
chende Angaben ergédnzt. Im Folgenden kommentiere ich kurz die Aussagen
und Fragen aus dem erganzenden Fragebogen im Hinblick auf potentielle An-
gaben bei der Losung der Evaluationsaufgabe.

Fragenblock 1:

e zu Aussage 1: Die Mdglichkeit der unmittelbaren Umsetzung setzt eine Rei-
he von Angaben voraus, die sich u. a. auf folgende Aspekte beziehen: Kun-
denkontakt, Begehung der Baustelle, Beratung und Einverstandnis des Kun-
den, Kontaktaufnahme/Abstimmung mit dem Altgesellen sowie mit der
Ehefrau des Betriebsinhabers (evtl. mit dem Betriebsinhaber selbst), evtl.
Abstimmungen mit anderen Gewerken, Materialbereitstellung, Arbeitspla-
nung/Arbeitsorganisation einschlieBlich Zeitplanung, Einrichten eines Bau-
stellenverteilers, Abstimmung mit dem o&rtlichen Energieversorgungsunter-
nehmen ... .

e zu Aussage 2: Hinweise auf Mdglichkeiten des Einbaus moderner Gebaude-
leittechnik wie z. B. Bussysteme zur Steuerung und Fernlberwachung der
Sicherheitstechnik in Verbindung mit SchlieBanlagen, Videoanlagen, Be-
leuchtungstechnik in der Villa und auf dem Gartengrundstick ... .

e zu Aussage 3: Angaben zur Erreichbarkeit von Schaltern und Steckdosen,
zentrale Abschaltung elektrischer Gerate, Notrufsystem, Treppenlift, Pra-
senzmelder, Gegensprechanlage ... .

e zu Aussage 4: genltigend Steckdosen und Telekommunikationsanschlisse in
allen Raumen, Leerrohre fUr kinftige Erweiterungen, Netzwerkanschlisse
fur das Internet Uber das Stromnetz, Steuerungen/Regelungen Uber ein
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Bussystem, ausreichende Anzahl von Sensoren mit Mdglichkeiten der Erwei-
terung, komfortable Lichtsteuerung in allen Rdumen, Heizungs- und Klima-
regelung, Energieeffizienz, Fernliberwachung und -steuerung wichtiger
elektrischer Gerate, z. B. Jalousien, Saunaofen ... .

e zu Aussage 5: Hinweise auf die Einhaltung von VDE-Vorschriften fir die
Goldschmiedewerkstatt, den Saunabereich, TAB des Energieversorgungsun-
ternehmens, Einbruch- und Diebstahlschutz ... .

Fragenblock 1. Aussagen zur Lésung der Evaluationsaufgabe bezliglich der Planungen/Arbeits-
organisation sowie der Berticksichtigung von Anforderungen

trifft eher

nicht zu trifft nicht zu

trifft zu  |trifft eher zu

1. Der Auftrag kann auf der Grundlage meiner Lésungsvor-
schldge unmittelbar umgesetzt werden.

2. Bei meiner Losung wird der »neueste Stand der Tech-
nik« berlicksichtigt.

3. Bei meiner Losung wird der vom Kunden gewiinschte
»altersgerechte Komfort« beriicksichtigt.

4. Bei meiner Losung werden die Grundsétze der »zu-
kunftssicheren Elektroinstallation« berlicksichtigt.

5. Bei meiner Losung werden die Anforderungen an die
Einhaltung von Sicherheitsstandards (z. B. VDE, TAB)

321

Fragenblock 2:

e zu Aussage 6: Bei der Einschatzung des Zeitbedarfs fiir einen relativ kom-
plexen Auftrag missen eine Reihe von Aufgaben berlicksichtigt werden, die
Uber das Anfertigen von Installationsplanen hinausgehen. So erleichtern
evtl. vorhandene Bauplane des Architekten die Planungen; die Abstimmung
mit anderen Gewerken kann problemlos sein, wenn ein entsprechendes
Netzwerk bereits besteht; der Bauherr muss in die Planungen einbezogen
werden (insb. hinsichtlich des Werkstatt- und des Saunabereichs sowie im
Zusammenhang mit altersgerechtem Wohnkomfort). Realistisch ist ein Zeit-
bedarf von etwa einer Woche.

e zu Aussage 7: Der Zeitbedarf hdngt von den arbeitsorganisatorischen Be-
dingungen in dem jeweiligen Betrieb ab. In der Regel wird das Material di-

321 Vgl. dazu Fragenblock 2, S. 188
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rekt vom GroBhandler auf die Baustelle geliefert, so dass die hier zu veran-
schlagende Zeit »gering« bzw. »eher gering« ist.

zu Aussage 8: Eine realistische Einschatzung wird davon abhangen, welche
Annahmen hinsichtlich der Organisation der zu erledigenden Arbeiten ge-
troffen werden, d. h. ob und inwieweit der Auszubildende Unterstlitzung
z. B. durch Zeitarbeiter oder die Einbindung des Altgesellen einplant oder ob
er plant, den Auftrag bis zu einem bestimmten Grad allein abzuarbeiten.
Realistisch durfte bei letzterer Alternative ein »eher hoher« Zeitbedarf sein.

Fragenblock 2: Hinweise zum Entwicklungsstand des beruflichen Arbeitskonzepts

gering |eher gering | eher hoch hoch
(1 Tag) |(2- 3 Tage) (1 Woche) |(mehr als 1
Woche)
[6, Wie schétzen Sie den Zeitbedarf fur den gesamten Pla-
nungsprozess der Installation ein?
gering |eher gering| eher hoch hoch
(1/2 Tag) |(1— 2 Tage)|(3 — 4 Tage)| (mehr als 4
Tage)
‘ 7. Wie schétzen Sie den Zeitbedarf fur die Materialbereit-
stellung ein?
gering |eher gering| eher hach hoch
(1 Woche) (2-3 (1-12% 2-3
Wochen) | Monate) Monate)
\3. Wie schatzen Sie den Zeitbedarf fur die Ausfihrung der
Installationsarbeiten ein?
Fragenblock 3:

zu Aussage 9: Die Qualitat jedes in beruflichen Zusammenhéangen erstellten
Arbeitsergebnisses muss sich daran messen lassen, inwieweit die Mitglieder
der beruflichen Praxisgemeinschaft dieses auf der Basis der in der Doméane
geltenden Standards anerkennen. Insofern wird bei dieser Aussage zum ei-
nen die Qualitat der Lésung durch den Bearbeiter eingeschatzt, zum ande-
ren verweist die Antwort auf den Grad der Entwicklung der beruflichen
Konzepte des Lernens und des Arbeitens. Der Lehrling gibt durch seine Ein-
schatzung demnach Zeugnis davon ab, inwieweit ihm bewusst ist, bei seiner
Aufgabenlosung den Anforderungen gemdaB den domanenspezifischen
Standards zu genligen; er zeigt also, ob er bereits weil3, was er wissen
musste.

Fragenblock 3: Einschatzungen hinsichtlich der moglichen Fremdwahrnehmung der Losung

gering |eher gering| eher hoch hach

9.

Wie schétzen Sie die Zufriedenheit von Herrn Elektro-
meister Spinnebein mit lhrer Lésung ein?

10.Wie schéatzen Sie die Zufriedenheit von Herrn Gold-

schmiedemeister Brumm mit lhrer Lésung ein?
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zu Aussage 10: Die grundlegenden Anforderungen des Kunden gehen aus
der Aufgabenstellung deutlich hervor, insofern geht es auch hier zum einen
um die Selbstbewertung der Losung vor dem Hintergrund dieser Anforde-
rungen. Zum anderen indiziert die Antwort — wie bei der vorangegangenen
Aussage auch - welches eigene Bild der Lehrling von seiner fachlichen
Kompetenz hat und inwieweit er sich mit den in seinem Beruf inkorporier-
ten Anforderungen identifiziert hat und diese realistisch einzuschatzen ver-
mag.

322,

Fragenblock 4™

zu Aussage 11: Die Selbsteinschdtzung des Entwicklungsstands fachlicher
Kompetenz mdsste sich in der Glte der Losung der Evaluationsaufgabe wi-
derspiegeln. Disparitdten verweisen entweder auf eine Selbstiberschat-
zung, d. h. dass die Entwicklung der beruflichen Konzepte im Ergebnis nicht
der eigenen Wahrnehmung entsprechen (der Proband weil3 nicht, was er in
Bezug auf die Anforderungen an den Beruf eigentlich wissen misste), oder
auf eine Unterbewertung der eigenen Fachkompetenz (der Proband weiB,
was ein beruflicher Experte wissen musste, schatzt das eigene Leistungs-
vermogen in dieser Hinsicht jedoch als zu gering ein).

zu Aussage 12: Zustimmung indizierende Antworten verweisen auf ein defi-
zitar oder nicht entwickeltes berufliches Lernkonzept, da bereits der berufli-
che Anfanger nach einer Lehrzeit von sechs Monaten sich soweit mit den
Anforderungen des Berufs identifiziert haben mdisste, dass er berufliche
Herausforderungen dieser Provenienz nicht mehr zuriickweisen dirfte.

322 Vgl. dazu Fragenblock 4 auf S. 190
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Fragenblock 4:  Ergénzende Aussagen im Kontext der Entwicklung der drei beruflichen Konzepte
des Lernens, des Arbeitens und der Zusammenarbeit in der Praxisgemeinschaft.

trifft eher

nicht zu trifft nicht zu

trifft zu  |trifft eher zu

11.1ch traue mir bereits zu, Aufgaben dieser Art erfolgreich
zu bearbeiten.

12.Solche Aufgaben kann man friihestens gegen Ende der
Ausbildungszeit sinnvoll bearbeiten.

13.Ich finde meine Lésung Uberzeugend.

14.Diese Aufgabe hatte ich gern gemeinsam mit einem Ge-
sellen bzw. mit meinem Meister gelst.

15.Aufgabenstellungen dieser Art sollten héufiger in der Be-
rufsausbildung (Berufsschule und Betrieb) gestellt wer-

16.Aufgabenstellungen dieser Art miissen Elektroniker fir
Energie— und Geb&udetechnik nicht bearbeiten kénnen.

e zu Aussage 13: Die Ergebnisse der Aussagen 11 und 13 dirften sich, auf
den jeweiligen Bearbeiter bezogen, nicht voneinander unterscheiden, beide
verweisen auf die Selbsteinschatzung fachlicher Kompetenz mit den ent-
sprechend daraus abzuleitenden Interpretationsalternativen (s. 0.). Wider-
sprlchliche Antworten indizieren zusatzlich defizitdre Entwicklungsstande
der beruflichen Konzepte.

e zu Aussage 14: Bei ablehnenden Antworten zu dieser Aussage dirfte die
Entwicklung eines Konzepts der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxis-
gemeinschaft insbesondere unter Berlicksichtigung der in der Aufgabenstel-
lung provozierten prekdren Situation flr den Lehrling, defizitar verlaufen.

e zu Aussage 15: Positive Antworten zu dieser Aussage verweisen auf einen
angemessenen Entwicklungsverlauf der drei beruflichen Konzepte; der Pro-
band identifiziert sich mit den mit dem Beruf verbundenen Herausforderun-
gen und erkennt zugleich das in diesen inkorporierte Lernpotential fir eine
erfolgreiche berufliche Entwicklung.

e zu Aussage 16: Zurlckweisende Antworten indizieren nicht nur defizitare
Entwicklungsverldufe hinsichtlich der beruflichen Konzepte, sie weisen dar-
Uber hinaus in besonderer Weise darauf hin, dass sich berufliche Identitat
noch nicht entwickelt haben kann und somit die Grundvoraussetzung fir
den Aufbau fachlicher Kompetenz fehlt.

AbschlieBend konnten die Probanden auf dem Fragebogen — wie oben schon
angemerkt — weitere Hinweise geben: »Hier kdnnen Sie weitere Anmerkungen
machen:«
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Der Stellenwert der in dem erganzenden Fragebogen entfalteten Aussagen und
Fragen im Kontext der Resultate der beiden anderen Instrumente wird freilich
erst dann deutlich, wenn die Ergebnisse in ihrer Wechselbeziehung zueinander
betrachtet werden.

6.2.1.3 Entwicklung von Aufgaben zur Erhebung der Operationalitat
domanenspezifischen Wissens und eines darauf bezogenen
Fragebogens

Aufgaben zur Operationalitat domanenspezifischen Wissens

Bei der Entwicklung der Aufgaben habe ich mich an den von Bremer formulier-
ten Grundsatzen orientiert, die weiter oben bereits skizziert worden sind.*” Die
Aufgaben zielen zwar vordergriindig auf Operationen mit doméanenspezifischem
Wissen, andererseits misste mindestens die Halfte von diesen mit dem in der
allgemeinbildenden Schule erworbenen Wissen I8sbar sein. Das gilt zunachst fur
die vier Aufgaben, die ich aus dem EOL I-Aufgabenset von Bremer ibernommen
habe.” Dartiber hinaus dirften zumindest die Aufgaben 1, 2, 6, 7 und 11 auch
ohne zusatzliches, in der Domane erworbenes Wissen durch Operieren mit All-
gemeinwissen und einfachem Nachdenken, I6sbar sein. Allein die verbleibenden
Aufgaben 3, 4, 5 und 12°* erfordern zu ihrer Losung die Operation von elektro-
technischem Grund/agenwissen, das gewodhnlich Gegenstand der Ausbildung im
1. Lehrjahr ist. Davon unabhangig habe ich mich bei der Konstruktion sowie bei
der Auswahl der Aufgaben auf aktuelle bzw. immer wiederkehrende Problema-
tiken im Kontext der Elektrotechnik bezogen. So geht es bei Aufgabe 1 zum Bei-
spiel um Auswirkungen des Verkaufsverbots von 100 W-Glihlampen auf die Be-
leuchtungstechnik vor dem Hintergrund der Steuerung der Beleuchtungsstarke.
Bei den Aufgaben 2 und 4 werden Themen der Energiewende im Zusammen-
hang mit der Windenergie aufgegriffen, und bei den Aufgaben 8 und 9 geht es
um das Energiesparen. Aufgabe 10 schlieBlich greift das Thema »Oko-Strom«
am Beispiel der Belieferung verschiedener Haushalte mit Strom aus unterschied-
lichen Quellen auf.

323 Vgl. Abschnitt 2.5.2, S. 53

324 Es handelt sich um die Aufgaben 7 bis 10; vgl. dazu den Fragebogen in Anhang
9.1.4,S. 451 ff.

325 Vgl. ebd.
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Das Antwortverhalten der Probanden auf die zwolf Aufgaben wird einerseits re-
lativiert durch einen weiteren Fragebogen, der einen Perspektivenwechsel durch
die Bearbeiter erfordert. In diesem Fragebogen werden zu den unmittelbar zu-
vor bearbeiteten Aufgaben Aussagen gemacht, zu denen Stellung bezogen
werden soll. Anderseits sind die Ergebnisse der Aufgaben zur Operationalitat
domanenspezifischen Wissens auch interessant im Zusammenhang mit den Re-
sultaten sowohl der Evaluationsaufgabe als auch mit denen des ergdanzenden
Fragebogens.

Zu dem Prozess der Entwicklung von einzelnen Plots mitsamt den dazugehdri-
gen Items schlieBlich sei angemerkt, dass sie durch Operation von beruflichen
Erfahrungen entstanden sind. Wenn man von der Beachtung der weiter oben
zitierten Grundsatze bei der Konstruktion ausgeht, lassen sich solche Operatio-
nen nicht weiter erklaren, da sie auf intuitivem Wissen basieren.

Aussagen zu den Aufgaben

Die Aussagen des Fragebogens sollen das Bild von dem Probanden in mehrfa-
cher Hinsicht abrunden. Zum einen geht es darum zu erkennen, inwieweit sich
der Bearbeiter durch die Inhalte der Aussagen angesprochen fuhlt, genauer: er-
kennt er, dass jede Aufgabe unmittelbar mit seinem Beruf zusammenhéngt und
macht er sich diese Tatsache zu eigen; es geht also auch hier um weitere Er-
kenntnisse Uber die Entwicklung beruflicher Identitat. Einige Fragen sind so for-
muliert, dass eine defizitdre Entwicklung derselben sehr konkret durch einen
Vergleich der Antworten bei entsprechendem Bewertungsverhalten indiziert
wird.” Das gilt insbesondere im Zusammenhang mit der letzten Aussage, bei
der es um den Charakter der Ernsthaftigkeit der zwolf Aufgaben geht.

Zum anderen soll aber auch hinterfragt werden, welches Selbstbild der Proband
hinsichtlich des Vermdgens der Losung solcher Aufgaben von sich hat und wie
er dieses im Vergleich zu seinen Mitschilern einschatzt. Der Stellenwert der Er-
gebnisse dieses Fragebogens wird sich zeigen, wenn diese zu den anderen Lo-
sungen in Beziehung gesetzt werden.

326 Wer die Aussage: »Solche Fragen haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu tun.« negativ
beantwortet, und die Aussage »Grundsatzlich interessieren mich solche Fragen schon.« positiv,
dirfte auf dem Weg der Entwicklung beruflicher Identitat noch nicht sehr weit vorangeschrit-
ten sein.
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6.2.2 Die Durchfiihrung der Erhebung
Organisatorisches

An allen Schulen ist die Untersuchung nach demselben Schema durchgefihrt
worden. Nachdem der diensthabende Lehrer mich den Schilern kurz vorgestellt
hatte, habe ich diesen einige zusatzliche Informationen gegeben, um ihnen zum
einen die Einordnung der Erhebung in einen fir sie nachvollziehbaren Zusam-
menhang zu ermoglichen, zum anderen aber auch vor dem Hintergrund, sie zu
motivieren und auch ein wenig neugierig zu machen. Im Anschluss daran erfolg-
ten weitere Hinweise organisatorischer Art. So wurde die Abfolge der zu bewal-
tigenden Aufgaben ebenso erldutert und begriindet wie die daftr zur Verfo-
gung stehende Zeitspanne.

Zunachst ist die Evaluationsaufgabe geldst worden, im Anschluss daran der da-
zugehorende Fragebogen und zuletzt die Aufgaben zur Operationalitdt doma-
nenspezifischen Wissens. In der Regel bin ich mit den Lehrlingen allein in der
Klasse geblieben, da der Lehrer die Zeit genutzt hat, um andere wichtige Dinge
zu erledigen.

Ablauf

Das Losen der Evaluationsaufgabe hat — unabhéngig von Ausbildungsjahr und
Schule - nicht langer als etwa 80 Minuten in Anspruch genommen. Einige Schi-
ler haben bereits nach 15 Minuten ihre Losung abgegeben, um anschlieBend
den Fragebogen zu beantworten sowie die zwolf Aufgaben zur Operationalitat
domanenspezifischen Wissens zu bearbeiten. Nur vereinzelt wurden Nachfragen
gestellt; diese bezogen sich gewohnlich auf Unsicherheiten hinsichtlich der
Rahmenbedingungen bei der Losung der Evaluationsaufgabe. Konkret bedeutet
das beispielsweise, dass Schiler darauf hingewiesen haben, dass es Lehrlingen
nicht erlaubt ist, ohne Aufsicht bestimmte elektrotechnische Arbeiten auszufih-
ren bzw. diese aus der Sicht ihres Status’ zu initiieren.”” Ansonsten haben die
Probanden die ihnen gestellten Aufgaben wie vorgesehen bearbeitet.

Eindriicke

Die weitaus meisten Probanden haben die Aufgaben eher »pflichtgemaB« ab-
gearbeitet; besonderes Interesse haben nur verhaltnismaBig wenige durchschei-

327 Zum Beispiel die Beauftragung des ortlichen Energieversorgungsunternehmens, den Hausan-
schluss einzurichten.

193




Rekonstruktion der Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat bei der Ausbildung

nen lassen. Hinsichtlich der in den Klassen zu verspirenden allgemeinen Disziplin
gab es zum Teil erheblich Unterschiede. So waren die Schiler in den Parallelklas-
sen des 2. Ausbildungsjahrs in einer Klasse sehr diszipliniert, in der anderen
herrschte nahezu wahrend der gesamten Zeit der Untersuchung relativ viel Un-
ruhe. Bis auf eine Ausnahme auffallig unkonzentriert wirkten auch die Lehrlinge
des 4. Ausbildungsjahrs. Die meisten von ihnen hatten zumindest die theoreti-
sche Gesellenprifung bereits absolviert, viele erschienen dementsprechend lust-
los und haben sich wohl nur noch deshalb herbeigelassen, an der Untersuchung
teilzunehmen, weil der Lehrer ihnen keine Alternative dazu in Aussicht gestellt
hatte. Die Vermutung, dass insbesondere die Teilnehmer des 4. Ausbildungs-
jahrs zeigen werden, dass sie sich mit ihrem Beruf bereits in hohem Maf identi-
fiziert haben, erwies sich — wie sich sowohl wahrend der Untersuchung als auch
bei der Auswertung zeigte — als vollig unbegriindet. An einer Schule stand eine
Abschlussfete am Nachmittag desselben Tages unmittelbar bevor - entspre-
chend war die Stimmung in der Klasse; die nachfolgend dargestellten Ergebnisse
sind auch vor diesem Hintergrund einzuordnen.

Restimee

Die Untersuchungen konnten an allen Schulen wie geplant durchgefihrt wer-
den. Das dabei gewonnene empirische Material besteht aus nunmehr 198 Da-
tensadtzen, nachdem zwei weitere Schulen mit Auszubildenden des
4. Ausbildungsjahrs in die Erhebung eingebunden werden konnten. Auffallig
waren - insbesondere im Vergleich zu den Erhebungen im Modellversuch GAB —
die kurzen Bearbeitungszeiten, die flr die Losung der Evaluationsaufgabe in An-
spruch genommen wurden; die daflr vorgesehenen 240 Minuten wurden nicht
annahernd ausgeschdpft.

6.2.3 Die Auswertung der Erhebungsergebnisse

6.2.3.1 Quantitative Auswertung der Fragebogen

Die Fragebdgen™ sind nach der Codierung der Angaben, Fragen und Aussagen
mit Hilfe des Tabellenkalkulationsprogramms Excel ausgewertet worden. Zur
Darstellung und Interpretation der Losungen der Evaluationsaufgabe habe ich
ebenfalls darauf zurlickgegriffen, allerdings bedurfte es zunachst der Festlegung

328 Fragebogen zur Evaluationsaufgabe, Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wis-
sens sowie der Fragebogen zu diesen Aufgaben
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einer geeigneten Form von Ratingkategorien zur Bewertung der Ergebnisse; die
prinzipielle Vorgehensweise wird im folgenden Abschnitt entfaltet.

6.2.3.2 Quantitative Auswertung der Losungen der Evaluationsaufgabe

Art und Form der Losungen

Um einen ersten Eindruck von den Losungen zu gewinnen, habe ich diese gene-
rell hinsichtlich der gewahlten Darstellungsart und ihrer Form durchgesehen. Ich
habe nach vier Arten differenziert: FlieBtext, stichwortartiger Text, Skizze und
Flow-Chart. Darlber hinaus habe ich festgehalten, ob und in welcher Form die
Losungen Hinweise und Begriindungen zu der gewahlten Vorgehensweise ent-
halten, ob beispielsweise zu einzelnen Handlungsschritten, technischen Gege-
benheiten oder Anforderungen detailliertere Hinweise gegeben wurden oder ob
der Proband Fragen im Kontext der Aufgabenstellung aufgeworfen hat.”

Elemente der grundlegenden Bearbeitungsphasen des Kundenauftrags

Jeder Kundenauftrag in der vorliegenden Form erfordert eine Abarbeitung, die
sich in die oben genannten vier Phasen® gliedern lisst. Ich habe die Lésungen
nach Angaben und Hinweisen untersucht, die sich diesen Phasen zuordnen las-
sen und die Ergebnisse in einer umfangreichen Matrix festgehalten. Fir die Pha-
se der Auftragsannahme reichte die Bandbreite von dem Hinweis, dass ein An-
gebot™ erstellt werden muss tber die Erwdhnung eines anzulegenden Arbeits-
ordners fiir Informationen®™ bis hin zur Zeitplanung.”™ Der Planungsphase der

329 Beispiel: »Auftragsanalyse: Welche raumlichen und technischen Gegebenheiten, z. B. Bauplane,
Schaltplane, liegen beim Kunden vor? Bendtigt der Kunde noch weitere Beratung oder will er
sich Uber Alternatividsungen informieren? Zu welchem Preis ist die gewiinschte Leistung zu er-
bringen? In welchem zeitlichen Rahmen, bzw. zu welchem Zeitpunkt ist der Auftrag auszufih-
ren?« (Losung 26, 2. Lehrjahr)

330 Vgl. S. 183

331 »Dann wirde ich ihnen (einen) Materialienplan geben, was ich alles brauche, damit sie eine
ungefédhre Vorstellung von den Kosten haben.« (Losung 69, 1. Lehrjahr); »Schreibe ein Ange-
bot und stelle dieses dem Kunden vor und passe es auf seine Wiinsche an. Zusatzlich schreibe
ich ein Angebot fiir besondere Anlagenteile, wie z. B. Uberwachungsanlage fir das Gold-
schmiedegeschaft oder eventuell erneuerbare Energien. Habe ich dieses fertiggestellt, vereinba-
re ich einen neuen Termin mit dem Kunden und stelle diesem mein gesamtes Angebot vor.«
(Loésung 102, 3. Lehrjahr)

332 »lch lege dann einen Arbeitsordner fir den Umbau an, um jede Information fir Herrn Spinne-
bein sichtbar zu machen.« (Lésung 14, 2. Lehrjahr)

333 »Mit Kunde und mit den anderen Firmen, die dort arbeiten werden, einen Zeitplan erstellen.«
(Lésung 146, 4. Lehrjahr)
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Elektroinstallation habe ich mehr als 130 Stichworte zugeordnet, die sich von
Alarmanlage™ (iber Blitzschutz,™ Klimaanlage®® und Kostenlimit™ bis zu Panik-
schalter™ und Z&hlerbereiche™ erstreckten. Im Bereich Auftragsdurchfiihrung
waren es Stichworte wie Baustellenbesprechung,’ Installation ausfiihren®' und
Verteilung bauen,™ die sich den Lésungstexten der Probanden entnehmen lie-
Ben. Die vierte Phase ist die des Auftragsabschlusses; hier spannte sich der Bo-
gen von den Stichworten Abnahme™ liber Kundeneinweisung™ und Reklama-
tionen beseitigen® bis zu Zusatzwiinsche™ erfillen.

Bei der Zuweisung einzelner Angaben bzw. von Erkldrungen in den Losungen zu
einzelnen Stichworten der vier Kategorien habe ich eine tolerante — nicht unge-
naue — Vorgehensweise gewahlt, da die Ausdrucksweise der Probanden ebenso
wie der ihnen zur Verfligung stehende Wortschatz dieses opportun erscheinen
lieBen.

334 »Feuermelder im ganzen Haus installieren sowie Alarmanlage.« (Losung 96, 1. Lehrjahr); »Wel-
che Alarm-/Uberwachungseinrichtung wird gewiinscht? Soll das gesamte Anwesen iiberwacht
werden oder nur ein bestimmter Bereich?« (Lésung 42, 2. Lehrjahr)

335 »Blitzschutzanlage soll auch installiert werden, das muss auch noch mit vorgesehen (werden).«
(Losung 167, 3. Lehrjahr)

336 »Des Weiteren ist es moglich, die Anlage um moderne Neuerungen zu erweitern: automatisier-
te Klimatisierung/Heizung« (Lésung 172, 3. Lehrjahr)

337 »Maximale Kosten der Installation« (Lésung 148, 4. Lehrjahr)
338 »Schlafzimmer: Panikschaltung (Lichter gehen an in einigen Raumen)« (Lésung 92, 1. Lehrjahr)

339 »lch wirde ihnen vorschlagen, das Goldschmiedegeschaft mit einem extra Sicherungskasten
abzusichern mit eigenem Stromzahler.« (Lésung 69, 1. Lehrjahr)

340 »Den Auftraggeber Herrn Brumm anrufen und einen Termin vereinbaren flr besichtigen der
Baustelle und Kundengespréch zur Planung.« (Losung 5, 2. Lehrjahr)

341 »Abbau der alten Elektroinstallation, Aufbau der neuen Elektroinstallation.« (Losung 118,
BFS-E)

342 »Montage und Anschluss der Verteilungen.« (Losung 40, 2. Lehrjahr)

343 »lch mache nach Bauabschluss eine Bauabnahme und Funktionsprifung mit dem Kunden und
frage ihn ob er noch Wiinsche hat.« (Lésung 163, 3. Lehrjahr)

344 »Dem Kunden die Elektroinstallation erkldren (Anlagendokumente wie Automatenbelegung
aushandigen).« (Losung 104, 3. Lehrjahr)

345 »Anlage mit dem E-Check Uberpriifen und noch evtl. Reklamationen beseitigen.« (Lésung 8,
2. Lehrjahr)

346 »Nach Fertigstellung der Installation Einweisung des Kunden. Falls noch ein Zusatzwunsch des
Kunden vorliegt, wird dieser sofort ausgefiihrt.« (Lo6sung 159, 3. Lehrjahr)
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6.2.3.3 Qualitative Auswertung der Losungen der Evaluationsaufgabe
Ratingkategorien

Bei der Bewertung der Losungen folge ich grundsatzlich dem Schema Bre-
mers,*” der die Zugdnge zur beruflichen Facharbeit wie folgt differenziert und
bei der Bewertung der Losungen von Evaluationsaufgaben Leitfragen entwickelt
hat:**

Tab. 2: Ratingkategorien fir die Lésungen von Evaluationsaufgaben mit Leitfragen fir die Zuord-
nung (nach Bremer).

ignorant Greift die Losung das Problem Reproduziert die Losung erratisch -5
auf? kontextfreies Schulwissen?

abdizent Impliziert der Verzicht auf eine Fall der Verweigerung einer Losung 0
Losung intentional den Verzicht von zwangsldufiger Uneindeutig-
auf eine falsche?* keit?*

identifizierend | Erfafit die Losung die Aufgabe- Ging es um das bearbeitete Pro- 5
stellung? blem?

performativ Ist die Lésung machbar? Laft sich nach der Losung tatséch- 10

lich weiterarbeiten?

professionell Reflektiert die Losung Belange Ist denkbar, dafs jemand so eine 15

eines Auftraggebers? Lésung braucht?

FUr die Kategorisierung der Losungen der im Rahmen dieser Erhebung entwi-
ckelten Evaluationsaufgabe habe ich die Ratingkategorien - wie aus Tab. 3,
S. 199 ersichtlich — modifiziert. Die ersten vier Kategorien sind unverandert ge-
blieben, hinzugekommen ist die Kategorie des »kompetenten« Zugangs, die auf
der des »performativen« folgt; die Kategorie des »professionellen« Zugangs zur
beruflichen Facharbeit entfallt.** Wahrend Bremer bei seinen Untersuchungen
unterstellt hat, dass sich noch in der Berufsausbildung befindliche Lernende tber
einen professionellen Zugang™ zur Facharbeit verfiigen kénnen, gehe ich bei

347 Siehe oben S. 46 ff.

348 Vgl. Bremer 2002 und 2014: Technik und Bildung, Die berufspadagogische Antwort auf das
erziehungswissenschaftliche Rationalitdtsproblem, Habilitationsschrift, Bremen 2002 und 2014
(im Erscheinen).

349 Vgl. Tab. 3, S. 199

350 Ein professioneller Zugang zur beruflichen Facharbeit im Unterschied zu einem kompetenten
zeigt sich zum Beispiel bei der Beratung eines wohlhabenden Kunden, der — wie bei der Evalua-
tionsaufgabe in dieser Untersuchung — einerseits zwar anspruchsvoll ist und seinen Auftrag mit
entsprechenden Winschen und Anforderungen verkniipft, der jedoch andererseits durchaus
kostenbewusst handelt und genau hinsieht, welche Gegenleistungen er firr sein Geld erhélt.
Der kompetente Fachmann wird sein Angebot an dem zur Verfligung stehenden Budget aus-
richten, die eine oder andere Alternative — im Rahmen eben dieses Budgets — mit dem Auf-
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meinen Uberlegungen davon aus, dass es zwar weitere Zugdnge oberhalb des
performativen gibt, diese prinzjpie// auch das Niveau des professionellen errei-
chen kénnen, jedoch eher sich auf einem Level befinden, den ich mit »kompe-
tent« bezeichne. Der kompetente Facharbeiter wird den beruflichen Anforde-
rungen in vollem Umfang gerecht, der beruflich professionell handelnde erfillt
die mit dem Beruf verknipften Anforderungen hinsichtlich der horizontalen und
der vertikalen Bandbreite auf einem Niveau, das Uber das des »kompetenten«
hinausreicht. Lésungen, die sich auf der Ebene von beruflich kompetent Han-
delnden bewegen, habe ich daher den Wert 15 zugeordnet; unzweifelhaft pro-
fessionelle Losungen habe ich weder erwartet noch sind sie aus den Lésungen
hervorgegangen.

Auf dem Weg der Entwicklung zum beruflichen Debltanten sind drei weitere
Stufen des Zugangs zur beruflichen Facharbeit denkbar, die sich in folgenden
Kategorien manifestieren: der performative, der identifizierende sowie der abdl-
zente Zugang. Losungen, die in das zuerst genannte Cluster fallen, indizieren die
erfolgreich verlaufende Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Iden-
titat, indem die Ausfihrungen hinreichend Anhaltspunkte fir eine Umsetzung in
die reale Arbeitswelt liefern. Die Losung erfasst die Aufgabenstellung, ohne dass
damit die in ihr enthaltenen offenen und verdeckten Anforderungen in dem
Umfang erkannt und erldutert werden, wie es eben bei einem kompetenten Zu-
gang erwartet werden kann. Aus einer performativen Losung geht darlber hin-
aus die erfolgreich verlaufende — jedoch nicht zwingend abgeschlossene - Ent-
wicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts hervor. Eine Losung, die auf der Stu-
fe der Performanz anzusiedeln ist, wird mit dem Wert 10 gleichgesetzt. Anders
bei einer Losung, die auf einen /dentifizierenden Zugang verweist: sie beinhaltet
im Vergleich zur performativen lediglich rudimentdre Angaben zur Erfillung der
in der Aufgabenstellung enthaltenen Anforderungen. Unterschiede kdnnen dar-

traggeber diskutieren und alsdann den Auftrag kompetent und zur Zufriedenheit des Kunden
abwickeln. Der professionell Handelnde geht in seiner Beratung dariiber hinaus, indem er ver-
sucht herauszufinden, welche personlichen Vorlieben bzw. Abneigungen der Auftraggeber
maoglicherweise hat und diese in ein maBgeschneidertes Angebot integrieren. Der Professionel-
le wird versuchen — falls dieses opportun erscheint und méglich ist — weitere, von der Moder-
nisierung betroffene Personen, in die Planungsgespréache einzubeziehen, um auch diesen sinn-
volle Alternativen zur urspriinglich geplanten Ausstattung aufzuzeigen. Am Ende des Bera-
tungsprozesses wird der Kunde ein Ausstattungspaket in Auftrag geben, das seinen Wiinschen
und Vorstellungen optimal entspricht, im Rahmen des vorgesehenen Budgets liegt und Leistun-
gen enthalt, die den Wohn- und Bedienungskomfort der Villa weiter erhéhen, ohne durch nen-
nenswerte Zusatzkosten erkauft werden zu mussen. Denkbar ist aber auch, dass der Kunde be-
reit ist, das Budget fur die Elektroinstallation seines Hauses aufzustocken.
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Uber hinaus sowohl hinsichtlich der horizontalen als auch der vertikalen Band-
breite bestehen. Es werden zwar Termini aus dem beruflichen Kontext verwen-
det und auch Ansatze der Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts wer-
den sichtbar, beide liefern jedoch keine hinreichenden Anhaltspunkte fur eine
adaquate Umsetzung des Losungsvorschlags in die reale Arbeitswelt; die erfolg-
reiche Uberwindung schulischer Lernkonzepte kann, muss aber noch nicht ge-
lungen sein. Lésungen dieser Kategorie weisen keinen oder lediglich einen basa-
len Gebrauchswert auf; ihnen wird der Wert 5 zugeordnet.

Tab. 3:  Ratingkategorien fir die Zuordnung von Ldsungen der Evaluationsaufgabe der vorfiegen-
den Erhebung.
Kategorien
des Zugangs Frage 1 Frage 2 Pkt.
ianorant Greift die Lésung das Problem | Reproduziert die Lésung erra- 5
9 auf? tisch kontextfreies Schulwissen?
Impliziert der Verzicht auf eine | Fall der Verweigerung einer Lo6-
abdizent Lésung intentional den Ver- sung von zwangslaufiger Un- 0
zicht auf eine falsche? eindeutigkeit?
. . Erfasst die Losung die Aufga- | Ging es um das bearbeitete
Identifizierend benstellung? Problem? 5
. Ist die L&sung aus Bekanntem | Wendet die Ldsung lediglich be-
performativ abgeleitet? kannte Techniken an? 10
Ist die Ldsung auf den Fall Lasst sich nach der Lésung tat-
kompetent anwendbar? sachlich weiterarbeiten? 15

Losungen, die auf einen abdizenten Zugang zur Facharbeit schlieBen lassen,
verweisen auf Lernende, die sich einer addquaten Bearbeitung der Evaluations-
aufgabe im eigentlichen Sinne faktisch entziehen, indem sie entweder auf eine
Losung verzichten oder nicht brauchbare Rudimente einer vermeintlichen ablie-
fern oder Losungen anbieten, die keinen Bezug zu der Aufgabenstellung haben;
ein Gebrauchswert ist bei solchen »Pseudo-Lésungen« praktisch nicht erkenn-
bar. In diese Kategorie fallen auch solche, die von so genannten »Eskapisten«™
oder »Verweigerern«*erstellt wurden. Aufgrund des fehlenden Gebrauchs-
werts werden diese Ergebnisse mit O bewertet. Allerdings wirden sie /m Ernst-
fall zumindest keinen messbaren Schaden anrichten, da die Probanden nicht
vorgeben, etwas zu wissen oder zu kdnnen, was sie zwar wissen oder kdnnen
mussten, es aber dennoch nicht beherrschen.

351 Vgl. FuBnote 380, S. 225
352 Vgl. FuBnote 374, S. 214

199




Rekonstruktion der Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat bei der Ausbildung

Jenseits der bisher aufgezeigten Kategorien gibt es Losungen, die auf einen /ig-
noranten Zugang zur Facharbeit schlieBen lassen. Diese wiirden — kdme es zu
deren Umsetzung - »kontraproduktiv« im Hinblick auf die mit der Aufgabenstel-
lung verbundenen Anforderungen wirken. Mit anderen Worten: diejenigen, die
solche Losungen anbieten, geben entweder vor, etwas zu wissen, von dem sie
nichts verstehen, oder sie machen einen Losungsvorschlag, der zu den Intentio-
nen der Aufgabenstellung kontrar verlduft und somit das Potential aufweist, ne-
gative Wirkungen herbeizufiihren; der Ratingwert ist dementsprechend —5.**

Kriterien und Indikatoren fir die kategoriale Einordnung der Losungen (exemp-
larisch)

Um die Lésungen den oben entfalteten Kategorien zuordnen zu kénnen, dien-
ten nicht allein die entsprechenden Leitfragen;™ ich habe auf deren Grundlage
eine Matrix mit Kriterien entwickelt, nach denen ich die Losungen bewertet ha-
be. Bei der Beschreibung dieser Kriterien bin ich in drei Schritten vorgegangen:
in einem ersten Schritt ging es darum herauszufinden, inwieweit die Lésung Be-
zlge zur Aufgabenstellung enthélt und inwieweit erkennbar ist, dass sich diese
real auch umsetzen lasst (vgl. Tab. 4).

353 Wenn eine Kfz-Werkstatt beispielsweise vorgibt, aufgrund einer Warnmeldung im Display eines
Autos den Fehler beseitigen zu kénnen, in Unkenntnis der tatsachlichen technischen Zusam-
menhange es aber nicht schafft, diesen zu beheben und stattdessen nur den Bordcomputer zu-
ricksetzt, damit die Warnmeldung nicht mehr erscheint, handelt dann kontraproduktiv, wenn
der Kunde seinen Wagen vermeintlich repariert zurtickerhalt und dafir auch noch bezahlt.

354 Vgl. Tab. 3, S. 199
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Tab. 4:  Kriterien und Indikatoren fiir die Bewertung des Bezugs zur Aufgabenstellung bzw. zur
Umsetzbarkeit des Lésungsvorschlags

Kategorie |Kriterien: Indikatoren:

Bezug zur Aufgabenstellung sowie
zu deren Umsetzbarkeit

ignorant  |° Die »L8sung« bezieht sich weder | Text, aus dem »L8sungsvorschla-
auf die in der Aufgabenstellung ge« hervorgehen, deren Befol-
enthaltenen Anforderungen noch gung den Verlust des Auftrags
birgt der Text in einer anderen nach sich ziehen konnte.
Form Informationen, die als Ver- Beispiel: Anschreiben an den Auf-
such gedeutet werden kénnen, traggeber mit dem Hinweis, die-
dass sich der Proband die in der ser solle sich an eine andere Firma
Evaluationsaufgabe enthaltenen wenden, da der Auftrag gegen-
Herausforderungen zu eigen ge- wértig aufgrund des Personal-
macht hat; im Gegenteil: mangels nicht angenommen

werden kann.
o Entweder werden die mit der
Aufgabe verbundenen Erwartun- | Losungen, deren Umsetzung den

gen durch die Formulierung eines Intentionen der Aufgabenstellung
inakzeptablen Vorschlags zurtick- zuwiderlaufen wirde.

gewiesen, oder es wird eine L6- Beispiel: Expliziter Verzicht auf die
sung angeboten, aus der sich die Planung von sicherheitsrelevanten
Inkompetenz des Bearbeiters in Einrichtungen auf dem Grunad-
der Weise manifestiert, dass er stlick mit dem Hinweis, dass
vorgibt, etwas zu wissen und zu heutzutage sowieso nichts mehr
koénnen, was er offenbar weder sicher sei.

weiB noch kann.
o Verweis auf untblichen Techni-

o Die »L8sung« impliziert die Bot- keinsatz.
schaft, dass bei deren Umsetzung Beispiel: Vorschiag, fir die Steue-
negative Auswirkungen fur den rung der Jalousien eine speicher-
Auftraggeber bzw. den Auftrag- programmierbare Steuerung
nehmer unvermeidbar waren. (SPS) einzusetzen.

Der zweite Schritt zielt auf den Grad des Bezugs zu dem Kundenauftrag und in
diesem Zusammenhang darauf, inwieweit sich in der Losung der Entwicklungs-
stand der Konzepte des beruflichen Lernens und des beruflichen Arbeitens wi-
derspiegeln. In einem dritten Schritt schlieBlich habe ich zu den Kriterien Indika-
toren formuliert und diese in einem iterativen Prozess mit Beispielen versehen.
Aus Tab. 5 gehen die Kriterien sowie die Indikatoren fur dieselben hervor —
exemplarisch dargestellt an der Ratingkategorie »ignorant«; die vollstdndige
Ubersicht findet sich im Anhang (vgl. Abschnitt 9.1.5, S. 457 ff.)
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Tab. 5. Kriterien und Indikatoren zur Bewertung des Bezugs zum Kundenauftrag bzw. zum Ent-
wicklungsstand der beruflichen Konzepte des Lernens und des Arbeitens
Kategorie |Kriterien: Indikatoren:
Bezug zu Lern-/Arbeitskonzept
und zum Kundenauftrag
ignorant  |° Es ist kein Konzept erkennbar, [ e Text, der weder inhaltlich noch hin-

das auf schulisches oder beruf-
liches Lernen gerichtet ist.
Entsprechend kann ein beruf-
liches Arbeitskonzept selbst im
Ansatz nicht sichtbar werden.

Es werden Vermeidungsstra-
tegien sichtbar, die zuverlassig
verhindern, dass sich der Pro-
band ernsthaft mit beruflicher
Facharbeit beschaftigen muss.
Insofern hat dieser erfolgreich
ein  »Verhinderungskonzept«
entwickelt, das ihn fern von
der Entwicklung eines berufli-
chen Lernkonzepts halt.

Ein verwertbarer Bezug zum
Kundenauftrag ist nicht er-
kennbar.

sichtlich des Duktus’ auf das Vorlie-
gen eines Konzepts verweist.
Die Losung besteht aus einem Text,
aus dem hervorgeht, dass der Bear-
beiter der Evaluationsaufgabe die
Ubernahme der Rolle des Auszubil-
denden verweigert, indem er statt
seiner selbst fiktiv eine andere Per-
son sprechen bzw. schreiben lasst:

Beispiele:  »Sehr  geehrter  Herr
Brumm, ich habe ihren Auftrag be-
kommen, ich werde in Einauszubil-
den vorbeischicken der wird ihnen
auf ihren fragen weiterhelfen. Mit
freundllichen GridBen Frau Spinne-
bein«

oder:

Sehr geehrter Herr Brumm, Ich muss
thnen hiermit mitteilen, das Herr
Spinnebein schwer verunglickt ist
und fruhestens in vier Wochen aus
seinen Urlaub zuriick kommen kann.
Ich stehe zur Zeit als Auszubildender
allein da und darf ohne Aufsicht er-
nen solchen Auftrag nicht ausfihren.
Daher mdchte ich sie bitten den Auf-
trag zu verschieben oder eine andere
Firma mit dem Auftrag zu beauftra-
gen.

Unabhangig von der Uberpriifung der Lésungen der Evaluationsaufgabe vor
dem Hintergrund der o. g. Kriterien und Indikatoren habe ich die Ergebnisse mit
Blick auf weitere Merkmale gesichtet, auf die ich im Folgenden eingehe. Dariiber
hinaus vertiefe ich abschlieBend mein Verstandnis im Kontext der Entwicklung
der Konzepte des beruflichen Lernens und des beruflichen Arbeitens.
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Merkmal: Bezuige zu den Phasen der Bearbeitung eines Kundenauftrags

Ein berufsdidaktisches Instrument zur Forderung beruflicher Kompetenzen ist
die Entwicklung und Umsetzung von Lern- und Arbeitsaufgaben, wie sie bei-
spielsweise bei Howe und Knutzen™ in der »Kompetenzwerkst@tt Elektro-
handwerk« entfaltet werden. Die vier Phasen des Kundenauftrags dienen dabei
nicht nur als strukturpragende Elemente bei der Entwicklung und Umsetzung
einer Lern- und Arbeitsaufgabe, durch sie lassen sich dariiber hinaus Arbeitspro-
zesse generell erfassen und die ihnen innewohnenden Elemente transparent
machen. Ich habe die jeweilige Losung in Bezug auf die Abarbeitung des Kun-
denauftrags den folgenden Kategorien zugeordnet:

e vollstindig. die Losung zeigt die Bearbeitung des Kundenauftrags von der
Annahme des Kundenauftrags Uber die Planung und die Ausfiihrung bis hin
zum Auftragsabschluss. Ausschlaggebend fur die Zuordnung einer Lésung
zu dieser Kategorie war nicht die Vollstandigkeit hinsichtlich einzelner Hand-
lungsschritte jeder Auftragsphase, sondern inwieweit wesentliche Elemente
explizit genannt wurden.™

e rudimentdr: die Lésung weist Licken hinsichtlich der Abarbeitung des Kun-
denauftrags auf. Entweder werden die vier Phasen nicht vollsténdig abge-
arbeitet oder die Angaben zu den einzelnen Schritten sind so defizitar, dass
nicht einmal das Grundsatzliche erkennbar wird (vgl. dazu auch FuBnote
356).

e plank: in der Losung finden sich keinerlei Bezlige zu einer geordneten Abar-
beitung des Kundenauftrags.

355 Vgl. Howe und Knutzen 2007, 2012

356 So habe ich zum Beispiel die Phase des Auftragsabschlusses als »vollstdndig« bewertet, wenn
darin die Ubergabe und die Einweisung der Anlage an den Kunden genannt wurde, die Rech-
nungslegung sowie die Dokumentation; die Prifung der Anlage konnte entweder der Phase
der Durchflihrung zugeordnet werden oder der des Abschlusses. Beispiele fir »fehlende« An-
gaben sind: Abgabe aller Auftragszettel mit Stunden und Material im Biro, Mangellberpri-
fung, Nachkalkulation, Pflege der Kundenkartei, Uberpriifung des Zahlungseingangs, Mahnver-
fahren usw.
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Merkmal: Berucksichtigung von Anforderungen

Die Evaluationsaufgabe enthélt verschiedene Anforderungen,® die sich entwe-
der direkt oder indirekt aus der Aufgabenstellung ergeben. Diesen Anforderun-
gen kann ein Facharbeiter sowohl in Bezug auf die horizontale Bandbreite als
auch hinsichtlich der vertikalen Bandbreite der zu leistenden Facharbeit gerecht
werden. Da dieser Kundenauftrag einerseits von der beruflichen Tatigkeit des
Auftraggebers, andererseits von dessen finanzieller Leistungsfahigkeit gepragt
ist, habe ich bei der Sichtung der Losungen mit Blick auf die horizontale Band-
brejte zwei Gruppen gebildet, denen sich entsprechende Angaben zuordnen las-
sen:

e  Sicherheit: Den Anforderungen entsprechende SicherheitsmaBnahmen kann
man ganz allgemein erwdhnen und ggf. detaillierter entfalten, es ist aber
auch moglich, zu differenzieren nach Werkstatt, Laden, Grundstick, Privat-
bereiche usw.

e Technik: Auch hinsichtlich der Technik im Allgemeinen kénnen verschiedene
Anforderungen explizit in der Losung berlcksichtigt werden. Zu nennen
sind hier zunachst einzelne Bereiche der Villa wie Werkstatt, Laden, Sauna,
Wintergarten u. a., aber auch Hinweise auf Technik in ihrer originaren Be-
deutung kann Bestandteil einer Losung sein, wie zum Beispiel die Ausstat-
tung der Villa nach modernen Gesichtspunkten hinsichtlich des altersge-
rechten Komforts, Beriicksichtigung von Aspekten des Umweltschutzes o-
der der Energieeffizienz. SchlieBlich kann in Erwdgung gezogen werden, ein
Bussystem zu installieren und die gesamte Elektrik auch von auBerhalb zu
Uberwachen und ggf. zu steuern.

Hinweise hinsichtlich der vertikalen Bandbreite der Losungen habe ich differen-
ziert nach Technikanwendung und Technikdetails.

e Technikanwendung. Losungen, die dieser Rubrik zugeordnet wurden, sind
zum Teil detaillierte Erlauterungen darlber zu entnehmen, welche MaB-

357 Anforderungen an berufliche Facharbeit ergeben sich in folgenden Dimensionen: Gesellschaft,
Kunde, Betrieb, Facharbeiter. Vgl. dazu auch Bremer 2001, S. 23 ff., Rauner 2001
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nahmen bei der Erneuerung der Villa und des Gartengrundstiicks getroffen
werden.”

Technikdetails: Im Unterschied zur Technikanwendung werden bei solchen
Losungen Uber Hinweise zur Technikanwendung zumindest ansatzweise
weitere technische Einzelheiten erldutert bzw. deren Einsatz begriindet.™
Beschreibungen zu Technikanwendungen und solche zu weiteren techni-
schen Details tauchen in der Regel in einer Mischform mit einem entspre-
chenden Schwerpunkt auf.

358

359

Beispiel aus einer Losung: »Das ganze Haus und der Garten werden mit KNX/EIB ausgestattet.
Dadurch wird die Elektroinstallation wirtschaftlich sein und einen altersgerechten Komfort ha-
ben. Zusétzlich werde ich noch einen Server installieren, der die ganze Anlage steuert. Dadurch
ist das Haus und der Garten dann auch vor Einbruch und Vandalismus gesichert. Mit dieser
Steuerung ist es moglich, das Licht in den Rdumen automatisch so zu dimmen, dass man immer
genug Licht in den Raumen hat, oder wenn der Raum nicht genutzt wird, das Licht auszuschal-
ten. Die Heizung wird auch Uber die Anlage gesteuert, damit die Heizung immer die gleiche
Temperatur fahrt. Der Kunde kann von seinem Handy/Telefon die Anlage steuern, so kann er
z. B. das Garagentor schalten. Er kann auch seine Anlage steuern, wenn er im Urlaub ist. Er
kann eine Simulation laufen lassen, so dass es aussieht, als ware jemand zu Hause. Zu dem EIB
wirde ich die Elektroinstallation trennen in 2 Systeme, einmal mit Haus und Garten und noch
einmal die Werkstatt und das Geschéaft, damit der Kunde getrennt abrechnen kann. Die Tele-
fon- und Internetanlage werden auch Uber einen Server gesteuert, jeder Raum bekommt extra
ein Netzwerk- und Telefonanschluss. Die Jalousienen, TV, Musik, Heizung werden Uber EIB ge-
steuert. Desweiteren werden die Steckdosen in dem Haus schaltbar gemacht ...« (Lésung 188,
4. Lehrjahr)

Beispiel aus einer Lésung: »Ich wirde in jedem Raum eine NT Dose vorsehen, woriiber entwe-
der der PC oder ein Telefon angeschlossen werden kann. Wegen der extrem vielen Kabel, die
ich gerne auf Hochvolt und Niedervolt trennen wiirde, misste allerdings in sdmtlichen Rdumen
die Decke abgehédngt werden, was aber nicht weiter schlimm ist, da ich so im ganzen Haus Ha-
logen spots (Niedervolt) verbauen kénnte. Auf den Fluren sowie im Wohnzimmer mochte ich
zusatzlich gerne eine dimmbare indirekte Beleuchtung durch Leuchtstoffréhren einbauen. Die
Sauna im Keller kann von Uberall vorgeheizt werden, im spateren Pflegefall kann das Haus mit-
tels eines Internet-Controllers ferngesteuert werden oder tber Touchpanels vom Bett aus ge-
steuert werden. Ich mdchte gern in jedem Zimmer einen Lautsprecher vorsehen, worlber ich
Radio Sound vom TV und Sprechanlage laufen lassen mochte. Im AuBenbereich mochte ich
gerne zwei 7 x 2,5 vorsehen fir Bel?? und ein 5 x 10 mm2 fur eine UV im Garten ...« (Losung
32, 2. Lehrjahr)
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Abb. 19: Beispiel fiir die Anwendung eines schu//schen Lernkonzepts. Die Phasen des Kundenaut-
trags werden ohne jeden Bezug zur Aufgabenstellung wiedergegeben und auch die wer-
teren Details spiegeln lediglich in diesem Kontext Gelerntes wider. (Ldsung 21, 2. Lehrjahr)

Zur Entwicklung eines beruflichen Lernkonzepts

Im Hinblick auf den Ubergang von schulischen zu beruflichen Lernkonzepten un-
terscheide ich drei Stadien der Entwicklung: 1. Die Losung zeigt, dass der Lehr-
ling ausschlieBlich schulischen Lernkonzepten verhaftet ist; das ist dann der Fall,
wenn z. B. bereits in der Berufsschule oder im Betrieb Gelerntes unreflektiert
und ohne Bezug zur Aufgabenstellung widergespiegelt wird. Dieses Verhalten
kann sich in unterschiedlichen Darstellungsformen manifestieren, von denen im
Folgenden exemplarisch einige zu sehen sind. So hat ein Lehrling aus dem
2. Ausbildungsjahr die in Abb. 19 dargestellte Lsung der Evaluationsaufgabe
generiert.

Das zweite Beispiel zeigt ebenfalls unreflektiert Gelerntes, in Gestalt eines Flow-
Charts wiedergegebenes, schulisches Wissen. Hier nicht angelehnt an die Abar-
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beitung eines Kundenauftrags, sondern bezogen auf den Verlauf eines Projekts

(vgl. Abb. 20).
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Abb. 20: Beispiel fiir die Anwendung eines schulischen Lernkonzepts. Die Phasen des typischen Ver-
laufs eines Projekts werden lehrbuchhaft dargestellt und durch weitere Einzelheiten er-
gdnzt. Beziige zur Aufgabenstellung werden nicht hergestellt. (Losung 4, 2. Lehrjahr)
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Eine weitere Variante der Anwendung schulischer Lernkonzepte geht aus
Abb. 21 hervor. Der Lehrling weiB nach einem halben Jahr Berufsausbildung,
dass es zur Installation elektrotechnischer Anlagen Kabel, Schalter sowie einiger
weiterer Installationsmaterialien bedarf. Und das listet er — einer Aufzihlung
gleich — auf. Auch hier gibt es keinerlei Hinweise darauf, dass der Proband die
Anforderungen in der Aufgabenstellung zur Kenntnis genommen hat.

Es ist allgemein bekannt, dass diejenigen Lehrlinge, die es bis zur Berufsab-
schlusspriifung gebracht haben, nach deren Bestehen in den allermeisten Fallen
als brauchbare Debutanten in die Arbeitswelt eintreten und ihre berufliche Ent-
wicklung auch erfolgreich weiter betreiben. Das bedeutet zugleich, dass es
ihnen auf dem Weg dorthin gelungen sein muss, sich von ihren schulischen
Lernkonzepten zu I6sen und berufliche zu entwickeln. In den Losungen der Eva-
luationsaufgabe zeigt sich diese »Ubergangsphase« dadurch, dass diese Ele-
mente bzw. Passagen enthalt, die einerseits auf schulische Lernkonzepte noch
verweisen, andererseits aber auch solche, aus denen der Aufbau eines berufli-
chen Lernkonzepts sich bereits erkennbar abzeichnet.
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Abb. 21. Beispiel fir die Anwendung eines schulischen Lernkonzepts. Flektroinstallationsmaterialien
werden zusammenhanglos aufgezéhlt (Auszug). (Lésung 89, 1. Lehrjahr)
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Die in Abb. 22 zu sehende Losung ist daflr ein Beispiel; neben unzweifelhaft
lehrbuchhaften Aufzdhlungen wie »Anzahl der Schutzkontaktsteckdosen, An-
zahl der AuBenschalter...« gibt es Hinweise darauf, dass sich der Bearbeiter mit
der Aufgabenstellung befasst hat und beispielsweise daran denkt, dass er wis-
sen muss, wie viele Raume Uberhaupt installiert werden mussen; er berlcksich-
tigt weiterhin die Installation der Sauna und des Wintergartens sowie Sicher-
heitsaspekte (Anzahl der Bewegungsmelder und der Sicherheitskameras). Und
auch die Anforderungen hinsichtlich der Energieeffizienz hat er aufgenommen,
indem er die »Anzahl der Solarplatten« anfihrt. Die Erwahnung der »Sparwech-
selschaltung« schlieBlich deutet wiederum auf Schulbuchwissen hin, da diese in
der heutigen Installationspraxis zwar noch genutzt wird, ihre Bedeutung aber
mehr und mehr zuriickgeht.

el @ng NN
bakechdon |

Abb. 22: Beispiel fir eine Ldsung, aus der ersichtlich wird, dass sich bei dem Probanden ein berufii-
ches Lernkonzept in Ansdtzen entwickelt (Auszug). (Losung 60, 1. Lehrjahr)
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Abb. 23: Beispiel fiir eine Losung, aus der ein sich entwickelndes berufiiches Lernkonzept sichtbar
wird. (Losung 29, 2. Lehrjahr)

In dem aus Abb. 23 hervorgehenden weiteren Beispiel fir eine Losung der Eva-
luationsaufgabe wird sichtbar, dass dieser Lehrling auf dem Weg der Entwick-
lung eines beruflichen Lernkonzepts bereits vorangeschritten ist. Stichworte wie
Plan des Grundrisses, Kundenwiinsche und Begehung u. a. deuten darauf hin,
und auch an die Ausfiihrung hat er gedacht. Beachtet man den abschlieBenden
Hinweis in seiner Lésung, so scheint er indes etwas zuv pragmatisch handeln zu
wollen.

Das fur diesen Abschnitt abschlieBende Beispiel zeigt eine Ldsung, die ich hin-
sichtlich der Konzeptentwicklung wie folgt interpretiert habe: Der Proband ar-
beitet den Auftrag einerseits noch sehr formal ab, was auf Rudimente schuli-
scher Lernkonzepte verweist, anderseits zeigt er umfassend, dass er mit den Er-
fordernissen beruflicher Facharbeit bei der Erledigung eines entsprechenden
Auftrags bereits weitestgehend vertraut ist — der Wechsel hinsichtlich der Lern-
konzepte ist gelungen und auch der Aufbau eines beruflichen Arbeitskonzepts
ist deutlich zu erkennen (vgl. Abb. 24).
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Abb. 24 Beispiel fiir eine Lésung, die nicht nur den gelungenen Wechsel vom schulischen zum be-
ruflichen Lernkonzept sichtbar macht, sondern auch zeigt, dass ein berufiiches Arbeits-
konzept sich entwickelt. Gleichwohl sind Reste eines schulischen Lernkonzepts zu erken-
nen. (Lésung 17, 2. Lehrjahr)
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Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts

Eine der zentralen Fragestellungen, die durch diese Erhebung beantwortet wer-
den soll, betrifft den Entwicklungsverlauf beruflicher Arbeitskonzepte. Ich habe

die

Losungen daraufhin bewertet und dabei eine Anzahl von Indikatoren identi-

fiziert, die Rickschlusse auf den Grad der Entwicklung solcher Konzepte erlau-
ben. Im Folgenden wird deutlich, nach welchen Gesichtspunkten ich differen-
ziert habe:

Angaben zum Arbeitsablauf: Hier geht es um die Beschreibung, wie der
Kundenauftrag abgearbeitet werden soll. Die Schilderungen reichen von der
detailreichen Entfaltung der Abwicklung des Kundenauftrags™ bis hin zu
eher pragmatischen Hinweisen zum Arbeitsablauf.*'

Einbindung der Mitarbeiter des Betriebs: Der Lehrling hat die Moglichkeit,
sowohl den Altgesellen®” um Unterstiitzung zu bitten als auch die Ehefrau
des Betriebsinhabers in die Umsetzung des Kundenauftrags einzubinden.™
SchlieBlich wird an keiner Stelle der Evaluationsaufgabe die Maoglichkeit
ausgeschlossen, Kontakt zu dem Inhaber des Betriebs™ aufzunehmen bzw.
diesen in der Gesamtplanung zu berlcksichtigen.

Einbindung externer Fachkrafte: Um die Aufgaben zu bewaltigen, besteht
die Moglichkeit des Zugriffs auf Unterstlitzung von Fachleuten auBerhalb

360

361

362

363

364

»lch wiirde ihnen als erstes einen Termin zur Baubesprechung geben. Damit ich die wichtigen
Dinge alle festhalten kann und dann die Wénde zeichnen kann. Dann weiB ich auch was zum
Beispiel alles neu gemacht werden muss, z. B. Steckdosen neu und Schalter neu. Dann wirde
ich zunachst einen Plan zeichnen wo alles genau aufgezeichnet ist und sie wiirden mir dann sa-
gen, wie sie es finden, was weg kann oder mehr hin muss...« (Ldsung 69, 1. Lehrjahr)

»Systematische Installation, je nachdem, welcher Raum/Abschnitt fertig sein muss wegen Flie-
senleger, FuBboden usw. mit dem arbeiten beginnen (wenn der Chef wieder da ist und alles
Uberprift hat).« (Losung 15, 2. Lehrjahr)

»Wenn der Herr Spinnebein nicht sprechen kann oder ich mit ihm nicht in Verbindung setzen
kann, versuche ich mein Lastenheft mit dem Altgesellen durchzusprechen am Telefon, vielleicht
hat er ja ein bisschen Zeit, um es noch einmal gegen prifen zu lassen.« (Losung 117,
3. Lehrjahr)

»Zuerst wirde ich die Frau Spinnebein fragen, was so an anderen Auftrdgen von dem Herrn
Brumm vorliegt, um mir einen kleinen Uberblick iiber seine Vorlieben zu verschaffen [...] Da-
nach kann ich ein Lastenheft erstellen und es an Frau Spinnebein weitergeben, die dann einen
Kostenvoranschlag machen kann.« (Losung 117, 3. Lehrjahr)

»Ein Angebot schreiben und vom Elektromeister Spinnebein absegnen lassen.« (Lésung 193,
4. Lehrjahr)

212



Kompetenzerwerb und Identitatsbildung in der elektrotechnischen Facharbeit

des Betriebs. Von der Einbeziehung eines Architekten® (iber die Absprache
mit einem Ingenieur’ bis zur Unterstiitzung durch Leih-* und Schwarzar-
beiter’™ haben die Probanden eine beachtliche Bandbreite von Méglichkei-
ten in Erwdgung gezogen, um den mit der Aufgabe verknipften Anforde-
rungen gerecht zu werden; in der Not wird selbst ein Berufsschullehrer’ zu
Rate gezogen sowie an Hilfsarbeiter”™ gedacht. Und auch persénliche Ver-
bindungen sollen genutzt werden, um die Liicke zu flllen, die durch den
Unfall des Betriebsinhabers und die Abwesenheit des Altgesellen entstan-

den ist.””

Einbeziehung anderer Gewerke: Eine ModernisierungsmaBnahme, wie die
in der Evaluationsaufgabe beschriebene, wird kaum ohne die Mitwirkung
anderer Gewerke durchgefliihrt werden kdnnen. Bei diesem Merkmal geht
es darum, inwieweit der Proband dieses in seine Uberlegungen einbezogen
hat.372

Erstellen von Installationspldnen bzw. Riickgriff auf vorhandene: Fur die um-
fangreiche Modernisierung einer alten Villa werden u. a. Elektroinstallati-
onspldne erstellt bzw. vorhandene genutzt. Im Rahmen dieser Evaluations-

365

366

367

368
369

370
371

372

»Besprechung mit Architekten, um 1,2,3 alle Steckdosen, Ausschalter, Thermostate, Jalou-
sieschalter, Alarmanlage, Lampen, TV, EIB und Klimaanlage unterzubringen.« (Losung 166,
3. Lehrjahr)

»Beschauung der Baustelle mit einem Ingenieur [...] genaue Absprache mit dem Ingenieur was
moglich ist, was wie moglich ist. Absprache mit dem Ingenieur, ob es vielleicht Sachen gibt, die
eine andere Firma mit einem anderen Schwerpunkt bearbeiten sollte, z. B. Solaranlagen.« (L6-
sung 11, 2. Lehrjahr)

»Dann in die Firma fahren, bei Frau Spinnebein die bendtigten Sachen bestellen. AuBerdem die
Hilfe eines Leiharbeiters beantragen weil es unmdglich ist, diese alleine zu bewaltigen.« (L6-
sung 165, 3. Lehrjahr)

»Ausfiihren nach bestem Gewissen/Schwarzarbeit (Kosten sparen).« (Losung 29, 2. Lehrjahr)

»Da ich noch Lehrling bin, suche ich meinen Lehrer auf und lass ihn die Plane kontrollieren, da
meine Ansprechpartner in der Firma nicht zu sprechen sind.« (Losung 127, BFS-E)

»Anzahl der Monteure, Anzahl der Lehrlinge, Hilfsarbeiter?« (Lésung 159, 3. Lehrjahr)

»In der Zeit wirde ein Leiharbeiter oder bester Freund von mir, der auch Elektromeister ist und
eine eigene Firma betreibt. Ich wiirde ihn bitten, ob er noch Leute hat, die dann die Baustelle
von Herrn Brumm angucken und dokumentieren, damit ich ein paar Informationen erhalten
kann.« (Losung 105, 3. Lehrjahr)

»Nachfrage bei Herrn Brumm, welche Firmen die anderen Gewerke durchflihren. Absprache
mit anderen Gewerken, z. B. Klichenbauer und Heizungsinstallateur, welche Anschlisse sie be-
noétigen.« (Losung 56, 4. Lehrjahr)

»... sich mit dem Versorgungsnetzbetreiber in Verbindung setzen.« (Lésung 2, 2. Lehrjahr)
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aufgabe waren nicht nur die innerhalb des Gebaudes befindlichen Anlagen-
teile zu beachten, sondern auch der Gartenbereich sowie der neu zu errich-
tende Wintergarten. Hinweise auf die Berlcksichtigung dieser Gegebenhei-
ten zahlten ebenfalls zu den Merkmalen, die die Entwicklung eines berufli-
chen Arbeitskonzepts indizieren.””

o Verweigerer und Eskapisten: Wenn aus der Losung hervorgegangen ist,
dass der Lehrling den Auftrag nicht ausfihren kann oder nicht ausfihren
will, kann es auch keine Hinweise auf den Stand der Entwicklung eines be-
ruflichen Arbeitskonzepts geben. Ich habe entsprechende »L&sungen« den
zuvor genannten Gruppen zugeordnet.”

Uber die genannten Merkmale hinaus habe ich im Zusammenhang mit der Ent-
wicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts festgehalten, inwieweit der Proband
bei seiner Losung zum Ausdruck bringt, dass er Unterstiitzung in Anspruch zu
nehmen (berhaupt in seine Uberlegungen einbezogen hat. Von den 198 Pro-
banden wiirden 149 den Auftrag ohne weitere Unterstitzung ausfihren!

Die finale Zuordnung der Losungen zu den oben genannten Ratingkategorien
erfolgte iterativ unter Berlicksichtigung und Zuhilfenahme der hier entfalteten
Kriterien. Im kommenden Abschnitt stelle ich zunachst die Ergebnisse vor, die
ich aus den Losungen der Evaluationsaufgabe ermittelt habe. AnschlieBend
werden die sich aus den Bewertungen der Aussagen des Fragebogens ergeben-
den Resultate entfaltet, um diese schlieBlich in Beziehung zu den Ldsungen der
Evaluationsaufgabe zu setzen.

373 »Erstellung von Installationsplanen (Art der Installation im Haus, Garten).« (Losung 3,
2. Lehrjahr)

374 Beispiel fur einen »Verweigerer«: »Sehr geehrter Herr Spinnebein, ich habe ihren Auftrag be-

kommen, ich werde einen Auszubildenden vorbeischicken, der wird Ihnen auf lhre Fragen wei-
terhelfen. Mit freundlichen GriBen, Frau Spinnebein« (Losung 126, BFS-E).
Beispiel fur einen »Eskapisten«: »Flr einen ganz normalen Gesellen wére es eine ganz groBe
Herausforderung, zumal der Chef verungliickt ist und der Altgeselle in Bayern ist. Ich wirde
gleich am Montagmorgen zur Villa fahren um zu gucken wieviel Rdume es hat, wie groB sie
sind und alles aufschreiben, was denn genau alles gemacht werden (wie viele Steckdosen,
Leuchten usw.) Nach Feierabend wiirde ich Chef anrufen und ihm genauestens erklaren, wie es
dort in der Villa aussieht und was genau gemacht werden muss. Demnach kann er die Planung
machen, auch wenn er da im Urlaubsort verungllickt ist. Wenn die Planungen fertig sind kdnn-
te man anfangen. In den 4 Wochen misste man natlrlich mit dem Chef telefonisch Absprache
halten.« (L6sung 50, 4. Lehrjahr)
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6.2.3.4 Die Auswertung der Losungen zu den Evaluationsaufgaben
6.2.3.4.1 Basisdaten
Anzahl und Verteilung der Probanden auf die Bildungsgéange

Insgesamt haben an der Untersuchung 198 Personen teilgenommen, zwei da-
von haben sich als weiblich zu erkennen gegeben, 191 sind mannlichen Ge-
schlechts und flinf Probanden haben die entsprechende Abfrage Ubersehen; die
Verteilung auf die Bildungsgange bzw. die Jahrgangsstufen ist in Abb. 25 zu se-
hen.

Anzahl der Probanden nach Ausbildungsjahr

W BFS-E @il o2.L) os.L) 0o4.1)

G0

Abb. 25: Uberblick zur Zahl der Teilnehmer an der Untersuchung (nach Bildungsgéngen/Jahrgangs-
stufen). 7

Losungsarten

Die Probanden haben ihre Lésung auf verschiedene Weise dargestellt.” Die
weitaus meisten von ihnen (91 %) sind bei einer Darstellungsart — z. B. der des
Anfertigens einer Skizze — geblieben, die Ubrigen haben, abgesehen von einer

375 BFS-E: Berufsfachschule Elektrotechnik, 1. LJ ... 4. L J: erstes Lehrjahr ... viertes Lehrjahr
376 Vgl. Abschnitt 6.2.3.2, S. 195
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Ausnahme,”” zwei Arten der Darstellung kombiniert. Einige Ergebnisse im De-
tail: 57 % der Befragten haben die Losung der Evaluationsaufgabe in einen
stichwortartig zusammengefligten Text gekleidet, weitere 36 % in einen FlieB-
text. Bei 6 % der Losungen findet sich eine Skizze, die in einem Fall mit einer
Aufzahlung von Angaben zum bendtigten Material erganzt wurde, in drei wei-
teren durch einen stichwortartigen Text; es gab weitere Kombinationen, von
denen einige wenige zumindest ungewdhnlich erscheinen: Das folgende Beispiel
zeigt dafiir die Losung eines Probanden des 4. Lehrjahrs, der zunachst einen
Brief an den Auftraggeber formuliert und anschlieBend in knappen stichwortar-
tigen Sdtzen preisgibt, wie er sich die Erledigung des Auftrags vorstellt (vgl.
Abb. 26).

Weitere 15 Losungen enthalten Aufzahlungen, bei denen es entweder um eine
Art Stlckliste geht oder um die Kombination aus der Aneinanderreihung von
Angaben zu Installationsmaterialien und einer Art Anlagenteile zusammenfas-
sender Begriffe; sechs dieser Listen werden durch stichwortartigen Text erganzt
bzw. die Stichworte enthalten einen kurzen Zusatz (vgl. Abb. 27, S. 218). Auffal-
lend bei den Lésungen dieser Kategorie ist zum einen, dass alle von Auszubil-
denden des 1. Lehrjahrs an einer Schule erstellt wurden und zum anderen, dass
14 davon in e/ner von zwei Parallelklassen entstanden sind.

377 Das »Lésungsblatt« des sich im 1. Lehrjahr befindlichen Probanden beinhaltetet folgende Aus-
sage: »Elektroniker fir Automatisierungstechnik, daher so ziemlich gar keine Ahnung u. keine
Praxis.« (Losung 88)
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Abb. 26: Beispiel fiir eine Lésung, in der ein FlieBtext mit stichwortartigem Text kombiniert wird.

(Lésung 150, 4. Lehrjahr)
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Abb. 27: Ausschnitt aus einer Losung, die im Prinzip nur aus der Aufzéhlung von Materialien fiir die
Elektroinstallation und zusammenfassenden Hinweisen auf einzelne Anlagenteile besteht.
(Lésung 84, 1. Lehrjahr)

AbschlieBend sei auf zwei Lésungen verwiesen, die den Charakter von Flow-
Charts aufweisen (ohne Abb.).

6.2.3.4.2 Verteilung der Losungen auf die Ratingkategorien

Von den 198 Lésungen habe ich 43 % der Ratingkategorie abdizent zugeord-
net, gefolgt von 37 %, die in die Kategorie /dentifizierend fallen. Ein performatr-
ver Zugang zur beruflichen Facharbeit lieB sich aus 8 % der Ergebnisse ableiten
und lediglich 4 % indizieren einen kompetenten Zugang; die verbleibenden 8 %
kommen somit der Kategorie ignorant zugute. Bedenkt man, dass sich zum
Zeitpunkt der Untersuchung 43 % der Probanden in der Mitte des 3. Lehrjahrs
befanden bzw. bereits ausgelernt hatten,” so erscheint dieses Ergebnis zumin-
dest Uberraschend (vgl. Abb. 28).

378 Die meisten Probanden des 4. Lehrjahrs hatten ihre Gesellenpriifung bereits hinter sich.
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Anzahl von Lésungen nach Ratingkategorien (rel.)
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Abb. 28: Verteilung der Lésungen der Evaluationsaufgabe auf die Ratingkategorien (summativ).

Zusammenhdnge zwischen der Zahl der Lésungen nach Ratingkategorien und
den Bildungsgéngen/Jahrgangsstufen

Weitere Erkenntnisse ergeben sich, wenn man die Losungskategorien den ver-
schiedenen Bildungsgangen zuordnet, wie es aus Abb. 29 ersichtlich ist. In der
Referenzgruppe der Berufsfachschiler fanden sich weder Lésungen, die einen
kompetenten Zugang zur Facharbeit anzeigten noch solche, aus denen sich ein
performativer ableiten lieBe; immerhin sind 19 % unter ihnen, die kategorial sich
einem identifizierenden Zugang genahert haben. Verglichen mit den Daten fiir
das 1. Lehrjahr fallt auf, dass sich die kategoriale Struktur gleicht, die Werte je-
doch etwas schmeichelhafter fir diese Probanden ausfallen: Der Anteil der »lg-
noranten« liegt mit 2 % bei den Lehrlingen gegentber 27 % bei den Schilern
deutlich niedriger, und in der Gruppe derjenigen, denen ich einen identifizieren-
den Zugang attestieren konnte, liegen die Lehrlinge mit 32 % ebenfalls deutlich
Uber dem Wert bei der Gruppe der Schiiler.
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Ergebnisse der Evaluationsaufgabe:
Kategorien und Ausbildungsjahr
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Abb. 29: Verteilung der Lésungen der Evaluationsaufgabe nach Ratingkategorien, bezogen auf die
Bildungsgange/Jahrgangsstufen.

Beinahe folgerichtig fanden sich bei den Lésungen aus dem 2. Lehrjahr keine,
die den Kriterien der untersten Kategorie (ignorant) gentigen, dafur sind die
beiden obersten Ratingkategorien besetzt, die einen performativen (9 %) bzw.
kompetenten Zugang (7 %) zur Facharbeit indizieren. Zugleich sind die Losun-
gen bezlglich der Kategorie /identifizierend relativ hoch (44 %) und diejenigen,
die einen abdizenten Zugang anzeigen, mit 40 % relativ niedrig. Betrachtet man
die entsprechenden Zahlen fir die Probanden des 3. Lehrjahrs, so zeigt sich /im
Prinzjp eine Fortsetzung der soeben beschriebenen Entwicklung: der Wert fur
die Kategorie abdizent nimmt weiter ab auf nunmehr 16 %, die fir die Katego-
rien identifizierend und performativ steigen auf 50 % bzw. 29 %. Einzig der An-
teil, der die besten Losungen markiert, liegt bei nur 5 % innerhalb dieser Gruppe
und fallt unerwartet gering aus, zumal im 2. Lehrjahr 7 % der Losungen dieser
Kategorie zugeordnet werden konnten.

Unzweifelhaft aus dem Rahmen fallen die Befunde, die das Leistungspotential
der Probanden des 4. Ausbildungsjahrs widerspiegeln. Dass die zwei untersten
Kategorien Uberhaupt besetzt sind, verwundert bereits, dass jedoch mehr als die
Halfte der Gesellen bzw. der »Beinahe-Gesellen« Losungen kreiert hat, die hier
einzuordnen sind, war nicht zu erwarten. Mit einem Anteil von 36 % an Losun-
gen, die auf einen identifizierenden Zugang zur Facharbeit verweisen, kdnnen
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die Kategorien performativund kompetent nur noch entsprechend schwach mit
2 bzw. 4 % besetzt sein.

Restimee

Die ersten sich aus den Loésungen der Evaluationsaufgabe ergebenden Befunde
lassen den Schluss zu, dass sich fachliche Kompetenz und berufliche Identitat
vom 1. Lehrjahr bis zum 3. Lehrjahr kontinuierlich zwar entwickeln, aber auf ei-
nem unerwartet niedrigem Niveau. Wahrend die Anteile der abdizente Zugénge
indizierenden Lésungen im 1. Lehrjahr noch bei 66 % liegen, sinken diese Uber
40 % im 2. Lehrjahr auf ganze 16 % im Dritten; demzufolge steigen die Werte
fur die Losungen, die den darlber liegenden Kategorien zugeordnet werden
konnten. Die entsprechenden Werte fir die Probanden des 4. Lehrjahrs sind im
Vergleich dazu unerwartet - und Uberproportional - negativ ausgefallen.
Wenngleich kaum anzunehmen ist, dass die Losungen das tatsachlich vorhan-
dene Leistungspotential widerspiegeln, so verweisen diese Befunde dennoch auf
einen oft wenig beachteten — und haufig unterschatzten — Aspekt beruflicher
Entwicklung: den der beruflichen Identitat. Es ist offensichtlich, dass sich ein sehr
hoher Anteil der befragten Probanden des 4. Lehrjahrs noch nicht mit dem iden-
tifiziert hat, was Teil ihres Berufs sein sollte: den diesem innewohnenden Anfor-
derungen auch in Situationen zu entsprechen, die nicht direkt mit betrieblichen
Erfordernissen und Erwartungen verknipft sind. Gerade wer/ ein GroBteil der
Befragten die Gesellenprifung schon durchlaufen und somit die Aufgabe héatte
entspannt |6sen kdnnen, Gberraschen diese Ergebnisse: lediglich 6 % aus dieser
Gruppe scheinen die in der Evaluationsaufgabe enthaltenen Herausforderungen
ernsthaft angenommen zu haben, indem sie zu Losungen gekommen sind, die
einen performativen bzw. kompetenten Zugang zur beruflichen Facharbeit ver-
raten (vgl. Abb. 29).

Die Lésungen, die die Schiiler der Berufsfachschule Elektrotechnik erarbeitet ha-
ben, zeigen im Vergleich zu denen des 1. Lehrjahrs deutlich nach unten abwei-
chende Ergebnisse. Diese dirften in erster Linie darauf zurlckzuflhren sein,
dass Erstere bislang noch keine Moglichkeiten hatten, berufliche Erfahrungen in
realen beruflichen Arbeits- und Geschaftsprozessen zu sammeln. Gleichwohl
konnte bei 19 % von ihnen diagnostiziert werden, dass sie einen identifizieren-
den Zugang zur beruflichen Facharbeit entwickelt haben. Ein Vergleich dieser
Zahlen mit denen des 1. Lehrjahrs, bei dem die abdizenten Losungen einen An-
teil von knapp zwei Dritteln ausmachen, l3sst die Schlussfolgerung zu, dass die
Betriebe nicht immer die richtige Wahl bei der Einstellung ihrer Auszubildenden
getroffen haben.
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6.2.3.4.3 Berlcksichtigung der Bearbeitungsphasen des Kundenauftrags

Die Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt kann sich u. a.
darin zeigen, inwieweit die Abwicklung eines Kundenauftrags in seiner Vollstan-
digkeit auch dargestellt wird. Aus Abb. 30 wird deutlich, dass mit der Niveaustu-
fe des Zugangs zur beruflichen Facharbeit die Zahl derer korrespondiert, die die
Abarbeitung des Kundenauftrags in eben dieser umfassenden Weise dargestellt
haben. Mit einer Ausnahme: nur eine Minderheit von 19 % der Lésungen, die
auf einen performativen Zugang zur Facharbeit hindeuten, haben auch Anga-
ben zu den vier Phasen des Kundenauftrags gemacht, fast zwei Drittel der dieser
Kategorie zuzuordnenden Ldsungen weisen hier Liicken auf. Dass fehlende Be-
zlge zu den Phasen des Kundenauftrags nicht zwangslaufig auch defizitare Zu-
gange zur Facharbeit indizieren, beweisen die Losungen, die die Kriterien fir die
Einordnung in eine der zwei hochsten Kategorien erfiillen, aber gleichwohl keine
oder lediglich vernachlassigbare Hinweise auf den Kundenauftrag hinsichtlich
der Bearbeitungsphasen aufweisen (vgl. Abb. 32).

Bearbeitung des Kundenauftrags: vollstéindig
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Abb. 30: Zusammenhang zwischen Lésungen, in denen die Phasen des Kundenauftrags vollstandig
dargestellt werden und den Kategorien des Zugangs zur beruflichen Facharbeit.

Der Stellenwert von Bezligen zum Kundenauftrag im Kontext der Zugange zur
Facharbeit wird deutlich, wenn man die Zahlenwerte in den Kategorien jgnorant
und abdizent betrachtet: kein Proband aus der Kategorie /gnorant hat alle Pha-
sen des Kundenauftrags vollstandig bearbeitet und lediglich einer der 16 Befrag-
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ten weist durch seine Losung rudimentare Beziige zu diesen nach. Dementspre-
chend féllt bei 15 Lésungen auf, dass sie keinerlei Beziige zum Kundenauftrag
aus der hier diskutierten Perspektive haben (siehe Abb. 31 und Abb. 32); die fur
die Kategorien abdizent und identifizierend geltenden Werte entsprechen in ih-
rem Verlauf derselben Logik: je weiter sich fachliche Kompetenz und berufliche
Identitat entwickeln, desto enger sind die Losungen mit einer konsequenten
Abarbeitung des Kundenauftrags verknlpft. Die die Ausnahme bildenden Lo-
sungen, die dennoch die Kriterien fur die Einordnung in die zweithdchste Kate-
gorie (performativ) erfllt haben, deuten auf Starken hin, die bei den niveauma-
Big darunterliegenden Lésungen ganz oder gréBtenteils fehlen. So weisen zehn
der 16 Losungen, die in die Kategorie performativ fallen, einen teilweise um-
fangreichen FlieBtext auf, aus dem u. a. hervorgeht, dass sich der Bearbeiter mit
der Aufgabenstellung intensiv auseinandergesetzt hat und einen Losungsansatz
vorstellt, der zwar nicht in jedem Fall alle Phasen des Kundenauftrags ber{ck-
sichtigt, der jedoch gleichwohl darauf hindeutet, dass sich der Bearbeiter auf
dem Niveau eines performativen Zugangs zur Facharbeit befindet, obgleich er
Uber die eigentliche Planungsphase nicht hinauskommt.

Bearbeitung des Kundenauftrags: rudimentar
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Abb. 31: Zusammenhang zwischen Ldsungen, in denen die Phasen des Kundenauftrags rudimentar
dargestellt werden und den Kategorien des Zugangs zur beruflichen Facharbeit.
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Bearbeitung des Kundenauftrags: blank
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Abb. 32: Zusammenhang zwischen Ldsungen, in denen keine verwertbaren Beziige zu den Phasen
des Kundenauftrags erkennbar sind und den Kategorien des Zugangs zur beruflichen
Facharbeit.

Aus einer solchen Losung geht nicht allein die Kenntnis dariber hervor, was bei
der Modernisierung einer alten Villa zu der angegebenen Nutzungsbreite erfor-
derlich ist, sondern auch, dass dieser Proband kaum Probleme bei der Umset-
zung der Planungen haben diirfte.””” Im Gegensatz dazu wird der Betrieb bei der

379 »Als erstes werde ich mich mit dem Kunden zusammensetzen und mir ein genaues Bild von der
alten Villa (machen). Da der Kunde in seiner Villa auch arbeiten will, also als Werkstatt nutzen
wollte flr sein Goldschmiedegeschaft, werde ich mit dem Kunden besprechen, wo und wie er
genau die Werkstatt nutzen will. Dann gucke ich, auf welchem jetzigen Stand die Elektroinstal-
lation ist und was geandert werden muss (F 3 oder sogar ob dort noch die klassische Nullung
gemacht worden ist). Wenn das alles geklart ist, werde ich mit dem Kunden durch die Villa ge-
hen und um die Beleuchtung zu besprechen, da er die Villa energieeffizienter haben wollte.
Wenn alles geklart ist, also ob Energiesparlampen oder sogar LED- Technik verwendet werden
soll, werde ich mir den 40 m2 groBen Wintergarten ansehen. Da dieser Wintergarten sich auf
der Sudseite befindet mache ich ihn darauf aufmerksam, dass die UV Strahlen der Sonne die
NYM Leitungen beschadigen wirden und ich deshalb alles mit Rohr oder Erdkabel verlegen
muss.

Dann werde ich ihn fragen, wo er alle Steckdosen und Schalter fir seine Beleuchtung haben
wollte und diese dann mit ihm besprechen, ob das alles so denn in Ordnung ist und laut VDE-
Bestimmungen in Ordnung ist. Nun geht’s in den Keller, dort wollte der Kunde eine Sauna ein-
richten. Ich werde ihn dort auf die Bestimmungen aufmerksam machen und klar machen, dass
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Umsetzung des Losungsvorschlags eines Lehrlings aus einem 4. Lehrjahr®® zu-

kiinftig moglicherweise auf den langjahrigen Kunden ebenso verzichten missen
wie bei Realisierung des Losungsvorschlags eines Berufsfachschiilers.™

Restimee

Der Bezug zu den vier Phasen bei der Darstellung der Abwicklung eines Kun-
denauftrags flhrt dann zu guten bis sehr guten Ergebnissen, wenn die Be-
schreibungen nicht nur allgemeiner Natur sind, sondern vielfaltige Bezlige zu der
Aufgabenstellung aufweisen und die in der Aufgabe enthaltenen Anforderun-
gen aufgreifen. So werden bei Uber 70 % der Losungen aus der Kategorie kom-
petenter Zugange zur Facharbeit diese vier Phasen bertcksichtigt. Losungen, die
zwar alle Phasen eines Kundenauftrags aufgreifen,” aber nicht oder kaum auf
die originare Aufgabenstellung eingehen, kénnen nicht zum erforderlichen Er-
gebnis flhren; sie sind vor dem Hintergrund einer kompetenten Lésung der Eva-
luationsaufgabe unbrauchbar, richten zunéchst allerdings auch keinen Schaden
fur den Betrieb an, wie dieses bei Umsetzung der oben zitierten Beispiele zwei-
felsohne zu beflrchten ist (vgl. FuBnoten 380 und 381).

ich dort nur gering fligig was machen kann, also keinen Steckdosen und Schalter direkt in der
Sauna und alles komplett wasserfest sein muss, wenn er dort noch Beleuchtung drin haben
muss.

Am Ende des Gesprachs werde ich mich hofflich verabschieden und mir seine Handynummer
notieren, fur den Fall dass ich etwas vergessen habe und dann die Winsche und die Besonder-
heiten als Bericht meinem Meister vorlegen.« (Losung 115, 3. Lehrjahr)

380 »lch besichtige die Baustelle und Schreibe matterial auf und berate den Kunden. Dann erstelle
ich ein angebot. Falls dieses nicht in den zeitplan passt gebe ich den auftrag ab da ich fir einen
Kunden nicht alle anderen sitzen lassen kann. Alter: 20 Abschluss: Erweiterte Realschulab-
schluss« (Losung 182, 4. Lehrjahr)

381 »Sehr geehrter Herr Brumm, wir werden ihrem Auftrag schnellstmdglich folgen. Dazu bendti-
gen wir eine Bauzeichnung und weitere Informationen Uber ihr Haus. Die kdnnte man in einem
personlichen Gesprach Vorort besprechen oder sie schicken uns diese Informationen ganz ein-
fach per Post zu. Bei weiteren Fragen konnen sie sich telefonisch bei uns melden. Mit freundli-
chen GriBen ... « (Lésung 141, BFS-E)

382 »— Zum Kundengesprach, mit dem Kunden in der Villa treffen — Mit dem Kunden die Bege-
benheiten der Villa und evtl. Wiinsche des Kunden kldren — Dem Kunden Vorschlage fur eine
Sinnvolle elektroinstallation machen g.g.f. einige sachen aufeinander abstimmen —
Installationspléane u. Angebot erstellen — Lastenheft und Pflichtenheft erstellen — Material be-
stellen — Mit der Demontage der Alten Elektroinstallation beginnen — Neue Elektroinstallation
installieren bis zum Putzen — Nach dem Putzen, endinstallation — Inbetriebnahme der E — Instal-
lation — Messen der Anlage — Messprotokoll und Ubergabebericht erstellen und dem Kunden
aushandigen — Rechnung erstellen — Kopie von Bauplanen, Mess- und Inbetriebnahmeproto-
koll fur, evtl. spater auftretende fragen in Kundenakte einlagern« (Lésung 51, 4. Lehrjahr)
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Ein Vorgehen auf der Basis der Abwicklung eines Kundenauftrags bei der Lo-
sung solcherlei Aufgaben ist jedoch nicht zwingend erforderlich. Einige wenige
Losungen aus der Kategorie kompetenter Zugange belegen dies ebenso wie die
Mehrzahl der Losungen aus der darunter liegenden Kategorie, die einen per-
formativen Zugang indizieren.

6.2.3.4.4 Bezuge zu den in der Evaluationsaufgabe enthaltenen
Informationen und Anforderungen™

Der aus Abb. 33 ersichtliche Verlauf der Werte hinsichtlich der Zahl dekontextua-
lisierter Losungen, bezogen auf die flinf Ratingkategorien, ist nahezu selbster-
klarend: In keiner der Lésungen, die in die Kategorie /gnorant fallen, finden sich
Bezlige zu den in der Evaluationsaufgabe enthaltenen Informationen und An-
forderungen.

Bereits bei der folgenden Kategorie, die die abdizenten Losungen vereint, sinkt
der Wert auf 86 %, um nochmals auf 39 % in der Rubrik /dentifizierend zu fal-
len. Unter den Ldsungen, die einen performativen oder kompetenten Zugang
zur Facharbeit indizieren, gibt es keine dekontextualisierten; jedes andere Er-
gebnis wére auch nicht zu erklaren. Wer eine in eine Evaluationsaufgabe geklei-
dete berufliche Herausforderung erfolgreich bewaltigen will, kann sich der Be-
rlcksichtigung der darin inkorporierten Informationen und Anforderungen nicht
entziehen.

Ein Beispiel flr eine Ldsung, aus der kein konkreter Bezug zur Aufgabenstellung
hervorgeht, zeigt Abb. 34. Der einzige Indikator, der darauf verweist, dass der
Proband die Aufgabe Uberhaupt zur Kenntnis genommen hat, ist die Erwah-
nung des Begriffs »Villa« unter Punkt 4. Darlber hinaus gibt es keinerlei Andeu-
tungen oder Hinweise auf den Kontext, in den die Aufgabe eingebettet ist.

383 Ich spreche bei Losungen, die keine Bezlige zu den in der Evaluationsaufgabe enthaltenen In-
formationen und Anforderungen aufweisen, von »dekontextualisierten« Losungen. Das muss
hingegen nicht heien, dass in solchen Losungen keinerlei Bezug genommen wird auf die Eva-
luationsaufgabe. Ein Beispiel flr eine solche dekontextualisierte Losung ist die in FuBnote 382
wiedergegebene. Auf der Grundlage dieses Vorschlags wirde sich jede beliebige Installations-
aufgabe bearbeiten lassen, da dieser nicht spezifisch und somit nicht aufgabenbezogen ist.
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Verteilung dekontextualisierter Lésungen auf die Ratingkategorien
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Abb. 33: Anteile von Ldsungen, die keine oder nur marginale Bezlige zu den in der Evaluationsaut-
gabe enthaltenen Informationen und Anforderungen aufweisen, bezogen auf die Rating-
kategorien fir den Zugang zur Facharbert.
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Abb. 34 Beispiel fiir eine Ldsung, die weder Informationen aus der Aufgabenstellung noch eine der
darin enthaltenen Anforderungen aufgreift. (Losung 198, 4. Lehrjahr)
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Eine weitere Alternative, sich den Anforderungen zu entziehen und zu einer LJ-
sung zu kommen, die mit der Aufgabenstellung wenig zu tun hat, ist die in
Abb. 35 wiedergegebene, die zugleich ein weiteres, exponiertes Beispiel fir ei-
nen I/erwe/'gererdarstellt:

Abb. 35.‘ Be/sp/'e/ e/ner We/teren l/ar/am‘e fiir eine dekontextualisierte Ldsung, aus der zugleich die
Sichtweise eines sog. »Verweigerers« hervorgeht. (Lésung 192, 4. Lehrjahr)

Dass die vollstandige oder partielle Ignoranz der in der Evaluationsaufgabe ent-
haltenen Informationen und Anforderungen nicht zwangslaufig gleichzusetzen
ist mit einer Lésung, aus der weder die Entwicklung eines beruflichen Lernkon-
zepts noch die eines Arbeitskonzepts hervorgeht, zeigt die Lésung 165, die ich
der Kategorie /dentifizierend zugeordnet habe. Aus ihr geht — trotz vieler LU-
cken - hervor, dass der Bearbeiter nicht nur den Kundenauftrag in den vier Pha-
sen von der Auftragsannahme bis zum Auftragsabschluss bertcksichtigt, son-
dern dass er dartber hinaus auch konkrete Vorstellungen von der Abwicklung
hinsichtlich der dazu notwendigen Fachkrafte hat, wenn er notiert: »AuBerdem
die Hilfe eines Leiharbeiters beantragen, weil es unmdglich ist, dieses alleine zu
bewaltigen.« Die vollstdndige Losung ist in Abb. 36 zu sehen.
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Abb. 36. Beispiel fiir eine Lsung, in der — bis auf die Erwdhnung des Wintergartens — keine der in
der Evaluationsaufgabe enthaltenen Anforderungen aufgegriffen wird, die gleichwoh! die
vier Phasen eines Kundenauftrags berticksichtigt und aus der die Entwicklung eines beruf-
lichen Arbeitskonzepts hervorgeht. (Lésung 165, 3. Lehrjahr)
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Restimee

Die Berlcksichtigung der einem Kundenauftrag innewohnenden Informationen
und Anforderungen ist ein zentraler Aspekt bei der erfolgreichen Entwicklung
fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt. Alle Lésungen der Evaluations-
aufgabe, die einen performativen bzw. einen kompetenten Zugang zur berufli-
chen Facharbeit indizieren, erflllen diese grundlegende Bedingung. Weder die
vollstdndige Abarbeitung aller Phasen eines Kundenauftrags sind hinreichend flr
akzeptable Losungen beziglich eines entsprechenden Auftrags noch arbeitsor-
ganisatorische Vorschlage, die auf die Entwicklung eines beruflichen Arbeitskon-
zepts verweisen. Das Vermdgen, Facharbeit angemessen organisieren zu kon-
nen, fihrt dann nicht zum erwiinschten Ergebnis, wenn die Einbettung dersel-
ben in den gesamten Kontext des Kundenauftrags nicht gelingt.

Verteilung dekontextualisierter Lésungen auf die Bildungsgénge
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Ea 48

Abb. 37: Zahl der Losungen, die die in der Aufgabenstellung enthaltenen Informationen und An-
forderungen nicht oder nur rudimentdr berdicksichtigen (dekontextualisierte Lésungen),
bezogen auf die Bildungsgange/Jahrgangsstufen.

Diese auf den ersten Blick so trivial erscheinende Erkenntnis verliert die ihr an-
haftende Eigenschaft, wenn man einen Blick auf Abb. 37 wirft: die Ergebnisse
fur das 4. Lehrjahr kdnnen nicht nur damit erklart werden, dass ein Teil der Pro-
banden die Evaluationsaufgabe bereits in Feierstimmung bearbeitet hat.
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6.2.3.4.5 Entwicklung eines beruflichen Lernkonzepts

Um den Zugang zu beruflicher Facharbeit auf kompetentem Niveau im Verlauf
beruflicher Lernprozesse zu erreichen, ist ein Konzeptwechsel erforderlich, bei
dem sich der berufliche Novize von der Anwendung schulischer Lernkonzepte
I6sen muss, damit er berufliche entwickeln kann.® Der damit angesprochene
Transformationsprozess verlduft sukzessive, d. h. dass dieser drei Entwicklungs-
stadien Uberspannt. Mit dem Eintritt in die schulische oder die duale Berufsaus-
bildung werden die Lernenden in der Regel noch schulischen Lernkonzepten
verhaftet sein, um in einer Phase des Ubergangs sowohl schulische anzuwenden
als auch berufliche bereits zu zeigen. Nach gelungener Transformation schlie3-
lich manifestiert sich die Uberwindung der Anwendung schulischer Lernkonzep-
te in der ausschlieBlichen Nutzung beruflicher. Die Abb. 38 und die Abb. 39
zeigen, dass es etwa zwei Jahre dauert, bis dem gréBten Teil der Lehrlinge der
hier in Rede stehende Konzeptwechsel tatsachlich auch gelingt. Eine bemer-
kenswert hohe Zahl von beruflich Lernenden konnte offenbar bereits zu Beginn
der Berufsausbildung Erfahrungen nutzen, die zu einem raschen Konzeptwech-
sel beigetragen haben.

384 Vgl. dazu Abschnitt 6.1.1, S. 175

385 Bei der Bewertung der Losungen der Evaluationsaufgabe im Kontext der Entwicklung der Lern-
konzepte zeigte sich in einigen Fallen, dass zwar einerseits der Aufbau eines beruflichen Lern-
konzepts nahezu abgeschlossen schien, andererseits jedoch noch Rudimente schulischer Lern-
konzepte identifiziert werden konnten. Darlber hinaus gibt es Ldsungen, die im originaren Sinn
keine sind, da die Bearbeiter eine selbige verweigert haben; bei der Interpretation der aus
Abb. 38 und aus Abb. 39 ersichtlichen Ergebnisse missen auch diese Befunde bericksichtigt
werden.
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Abb. 38: Verlauf des Transformationsprozesses beim Wechsel von schulischen zu beruflichen Lern-
konzepten in Abhangigkeit von der Ausbildungsdauer (dargestellt am Beispiel des Verhat-
tens bei schulischen Lernkonzepten).
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Abb. 39: Verlauf des Transformationsprozesses beim Wechsel von schulischen zu beruflichen Lern-
konzepten in Abhdngigkeit von der Ausbildungsdauer (dargestellt am Beispiel der Entwick-
lung berufiicher Lernkonzepte).
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Die Abb. 40 soll verdeutlichen, wie eine Losung aussieht, die auf der Anwen-
dung schulischer Lernkonzepte beruht:
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Abb. 40 Beispiel einer Lésung, aus der die Anwendung eines schulischen Lernkonzepts hervorgeht.
(Lésung 66, 1. Lehrjahr)

Demgegeniber hat ein Lehrling aus derselben Klasse eine Losung erarbeitet, aus
der ein bereits entwickeltes berufliches Lernkonzept abgeleitet werden kann
(vgl. Abb. 41).
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Abb. 41: Beispiel einer Ldsung, aus der die Anwendung eines beruflichen Lernkonzepts hervorgeht.
(Lésung 68, 1. Lehrjahr)

Abb. 42 und Abb. 43 zeigen die Entwicklungsverldufe der Konzepte des schuli-
schen und beruflichen Lernens bezogen auf die Kategorien des Zugangs zur be-
ruflichen Facharbeit. Wer einen performativen oder kompetenten Zugang ent-
wickelt hat, wendet berufliche Lernkonzepte an. Umgekehrt zeigen insbesonde-
re die Werte fir die Kategorien ignorant und abdizent, dass zur erfolgreichen
Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat ein Konzeptwechsel
Voraussetzung ist.
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Abb. 42 Verlauf der Abkehr von schulischen Lernkonzepten im Kontext der Ratingkategorien, die
auf den Zugang zur beruflichen Facharbeit verweisen.
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Abb. 43: Verlauf der Entwicklung beruflicher Lernkonzepte im Kontext der Ratingkategorien, die
auf den Zugang zur berufiichen Facharbeit verweisen.
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Die Erkenntnisse werden unterstrichen durch die Werte fir die Ratingkategorie
identifizierend: bei 84 % der diesem Cluster zugeordneten Lésungen konnte ein
bereits sich entwickeltes berufliches Lernkonzept konstatiert werden und bei
weiteren 16 % zumindest ein teilweise vorhandenes; im Fall des Verbleibens bei
schulischen Lernkonzepten verhalt es sich prinzipiell umgekehrt. Ohne Identifika-
tion mit den in dem Beruf inkorporierten Anforderungen erscheint die erfolgrei-
che Entwicklung fachlicher Kompetenz unwahrscheinlich. Diejenigen Probanden,
die bereits einen identifizierenden Zugang zum Beruf gefunden haben, haben
berufliche Lernkonzepte ganz oder teilweise entfaltet; sie haben dadurch die
Voraussetzung fur die Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts geschaf-
fen.*

Resiimee

In Losungen, die kompetente oder performative Zugange zur beruflichen Fach-
arbeit indizieren, manifestieren sich gleichfalls entwickelte berufliche Lernkon-
zepte; bei Loésungen aus den Kategorien ignorant und abdlizent trifft das nicht
zu. Aus den Lésungen der Kategorie /identifizierend geht hervor, dass diese Pro-
banden ein berufliches Lernkonzept entweder vollstandig (84 %) oder teilweise
(16 %) bereits entwickelt haben; der groBte Teil dieser Lernenden befindet ist
auf dem Weg zur Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts oder es ist
ihnen bereits gelungen, ein solches Konzept zu entwickeln; im folgenden Ab-
schnitt werden diese Zusammenhéange deutlich.

Betrachtet man die Verldufe der Entwicklung beruflicher Lernkonzepte, werden
zwei bedeutsame Ubergangsbereiche sichtbar: der erste wird von der erfolgrei-
chen Konzepttransformation im Verlauf des zweiten Lehrjahrs markiert — die
Anwendung schulischer Lernkonzepte wird Uberwunden zugunsten der Elabora-
tion beruflicher Lernkonzepte. Der zweite Ubergangsbereich ist innerhalb der
funf Ratingkategorien verortet — Losungen, die einen jdentifizierenden Zugang
zur beruflichen Facharbeit anzeigen, sind Uberwiegend gekennzeichnet durch
ein entwickeltes berufliches Lernkonzept (vgl. Abb. 43). Bereits hier deuten sich
erste Schlussfolgerungen im Hinblick auf die berufliche Didaktik an: die Trans-
formation schulischer Lernkonzepte zu beruflichen konnte im Rahmen der Aus-
bildung an den drei Lernorten friihzeitig aufgegriffen und gefoérdert werden!

386 Vgl. dazu insb. auch die Ausflihrungen in Abschnitt 6.2.3.4.6, S. 237

236




Kompetenzerwerb und Identitatsbildung in der elektrotechnischen Facharbeit

6.2.3.4.6 Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts

Ein berufliches Arbeitskonzept kann sich erst entwickeln, wenn die Transforma-
tion des schulischen zum beruflichen Lernkonzept erfolgreich verlduft. Daraus
lasst sich mit Blick auf die im vorangegangenen Abschnitt ausgebreiteten Er-
kenntnisse zum einen schlussfolgern, dass sich die Entwicklung eines beruflichen
Arbeitskonzepts hinsichtlich des zeitlichen Aspekts signifikant erst im Laufe des
2. Lehrjahrs zeigen kann. Zum anderen missen Losungen, die entweder einen
performativen oder einen kompetenten Zugang zur beruflichen Facharbeit of-
fenbaren, zugleich indizieren, dass daraus ein entwickeltes berufliches Arbeits-
konzept ebenfalls sichtbar wird. Aus Abb. 44 und Abb. 45 gehen die hier be-
nannten Zusammenhange hervor und bestatigen zugleich das zuvor Gesagte.
Bei 68 % der Befragten des 3. Lehrjahrs konnte ein entwickeltes Arbeitskonzept
identifiziert werden, immerhin weitere 26 % befinden sich auf dem Weg dort-
hin. Die oben mehrfach angesprochene Problematik im Zusammenhang mit den
Probanden des 4. Lehrjahrs dirfte fir die entsprechenden — auch hier atypi-
schen - Ergebnisse verantwortlich sein. Die Untersuchung hat Gberdies ergeben,
dass einige Probanden offenbar mit entsprechenden Erfahrungen in die Berufs-
ausbildung eintreten und bereits zu Beginn der Berufsausbildung nicht nur Gber
ganz oder teilweise entwickelte berufliche Lernkonzepte verfligen, sondern auch
Uber Ansatze beruflicher Arbeitskonzepte (vgl. Abb. 44). 23 % der Berufsfach-
schiler zeigen in ihren Losungen zur Evaluationsaufgabe Ansatze der Entwick-
lung eines beruflichen Arbeitskonzepts, bei den Lehrlingen des 1. Ausbildungs-
jahrs sind es 20 %. Die sich bereits hinsichtlich der Entwicklung beruflicher Lern-
konzepte abzeichnenden Erkenntnisse sind vor dem Hintergrund der entwick-
lungstheoretischen Ausfiihrungen™ also auch bei dem Aufbau beruflicher Ar-
beitskonzepte nachweisbar.

Zwei weitere Beispiele flir Losungen, aus denen entwickelte berufliche Arbeits-
konzepte auf den Zugangsniveaus performativ und kompetent hervorgehen,
sind im Anhang unter Abschnitt 9.2, S. 460 ff. zu sehen.

Dass ein vergleichsweise niedriges Niveau beim Zugang zur beruflichen
Facharbeit nicht zwangs/dufig auch auf eine vollkommen defizitare
Konzeptentwicklung verweist, wird aus Abb. 45 ersichtlich und am Beispiel
zweier Losungen verdeutlicht (vgl. Abb. 46 und Abb. 47).

387 Vgl. Abschnitt 6.1, S. 173 ff.
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Abb. 44:  Verlauf der Entwicklung beruflicher Arbeitskonzepte (nach Bildungsgéngen/Jahrgangs-
stufen).
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Abb. 45:  Verlauf der Entwicklung beruflicher Arbeitskonzepte (nach Ratingkategorien).
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Abb. 46. Be/sp/e/ fur eine Losung die einen ledjglich aba’/zenten Zugang zur Facharbe/t /na’/Z/ert
gleichwohl aber Ansdtze der Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts aufweist. (Lo-
sung 106, 3. Lehrjahr).

Einerseits zeigt der Lernende im ersten Beispiel lediglich einen abdizenten
Zugang, andererseits sind bereits Ansatze des Aufbaus eines beruflichen
Arbeitskonzepts zu erkennen. Auch das zweite Beispiel (vgl. Abb. 47) weist
Merkmale fir die Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts auf, dariber
hinaus werden in dieser Losung weitere Anforderungen und Informationen aus
der Aufgabenstellung beriicksichtigt.
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Abb. 47: Beispiel fir eine Losung mit folgenden Merkmalen. identifizierender Zugang zur berufi-
chen Facharbeit, Ansdtze der Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts (Losung 96,
1. Lehrjahr).
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Restimee

Die Ergebnisse zur Entwicklung der beiden beruflichen Konzepte des Lernens
und Arbeitens bestadtigen die in Abschnitt 2.5 und Abschnitt 6.1 entfalteten
Aussagen zu den Hintergriinden entwicklungspsychologischer Verlaufe von
fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat: Voraussetzung fur die Entwick-
lung eines elaborierten Arbeitskonzepts — und damit fur die Bewaltigung der
Herausforderungen beruflicher Facharbeit - ist die Entwicklung eines beruflichen
Lernkonzepts, das wiederum erst nach der Uberwindung schulischer Lernkon-
zepte sich aufbauen kann. Beruflich kompetentes Handeln manifestiert sich da-
rin, welchen Zugang ein Lernender zur beruflichen Facharbeit findet. Aus den
Befunden geht hervor, dass auf kompetente Zugange verweisende Losungen
zugleich folgende Merkmale aufweisen: Berlcksichtigung der sich aus dem
Kundenauftrag ergebenden Informationen und Anforderungen, Bezug zu den
Phasen des Kundenauftrags und schlieBlich ein entwickeltes berufiiches Arbeits-
konzept. Wahrend der Aufbau eines beruflichen Lernkonzepts vielfach bereits
im Verlauf des 2. Lehrjahrs erfolgt, liegt der Schwerpunkt der Entwicklung eines
beruflichen Arbeitskonzepts eher im 3. Lehrjahr.

6.2.3.5 Die Auswertung der Ergebnisse des Fragebogens zur
Evaluationsaufgabe

6.2.3.5.1 Bewertung des Gebrauchswerts der Losung der
Evaluationsaufgabe

Alle Probanden haben — nachdem sie ihre Losung zur Evaluationsaufgabe abge-
geben hatten — den Fragebogen bearbeitet, in dem es um die Bewertung ihres
Ergebnisses geht sowie um weitere Aussagen im Kontext der Evaluationsaufga-
be.388

Sowohl Schiler als auch Lehrlinge aller Ausbildungsjahre verfligen tber ein aus-
gesprochen hohes Selbstbewusstsein, wenn es um die Einschatzung ihrer L6-
sungen geht. Der Aussage: »Der Auftrag kann auf der Grundlage meiner L6-
sungsvorschldage unmittelbar umgesetzt werden.« haben /nsgesamt 69 % der
Probanden™ zugestimmt; lediglich 9 % weisen dies eindeutig zuriick™ (vgl.

388 Vgl. Abschnitt 9.1.3, S. 449

389 Zur Erinnerung: 8,1 % der Losungen lieBen sich der Kategorie eines performativen Zugangs zur
Facharbeit zuordnen und 3,5 % der des kompetenten. (vgl. Abschnitt 6.2.3.4.2, S. 218 f.)
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Abb. 48). Gleichwohl zeigen sich Unterschiede sowohl mit Blick auf die Bil-
dungsgange als auch bei der Bewertungsstruktur, bezogen auf die Ratingkate-
gorien der Zugange zur Facharbeit. Am skeptischsten sind die Berufsfachschdiler,
von denen immerhin knapp die Halfte nicht (27 %) oder eher nicht (19 %) von
ihrer Losung Uberzeugt war. Angesichts der Tatsache, dass sich in dieser Klasse
lediglich fUnf Schiler (19 %) befanden, denen der Nachweis eines /dentifizieren-
den Zugangs zur beruflichen Facharbeit gelungen ist — die Gbrigen Losungen be-
legen die zwei darunter liegenden Kategorien —, ein dennoch Uberraschendes
Ergebnis (vgl. Abb. 49).

Der Auftrag kann auf der Grundlage meiner Losungsvorschlége unmittelbar
umgesetzt werden.
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Abb. 48: Selbsteinschdtzungen des Gebrauchswerts der Losung der Evaluationsaufgabe durch die
Probanden (summativ).

390 Alle Aussagen wurden positiv formuliert; unter positiven, zustimmenden Antworten, Bewer-
tungen usw. sind die zwei Kategorien trifft zuund trifft eher zu gemeint. Bei den anderen spre-
che ich von negativen, ablehnenden Antworten, Bewertungen usw.
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Der Auftrag kann auf der Grundlage meiner Lésungsvorschldge unmittelbar
umgesetzt werden.
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Abb. 49 Selbsteinschdtzungen des Gebrauchswerts der LOsung der Evaluationsaufgabe durch die
Probanden (nach Bildungsgdngen/Jahrgangsstufen).

Noch weniger bescheiden haben sich die Lehrlinge des 1. Ausbildungsjahrs bei
dem Rating dieser Aussage verhalten. Obwohl die Ergebnisse der Evaluations-
aufgabe besser ausgefallen sind als bei den Berufsfachschdilern, schatzen sie den
Gebrauchswert derselben — trotz Uberwiegend abdizenter bzw. ignoranter Zu-
gange (68 %) — noch hdher ein. Nur 5 % dieser Lehrlinge hat die Aussage: »Der
Auftrag kann auf der Grundlage meiner Losungsvorschlage unmittelbar umge-
setzt werden.« eindeutig zurlickgewiesen und mit #7fft nicht zu gestimmt, und
weitere 36 % sind der Ansicht, dass dieses Statement eher nicht zutrifft; die Gb-
rigen sehen die Verwertbarkeit ihrer Losung durchaus positiv.

Vergleicht man die Ergebnisse der hier in Rede stehenden Aussage mit den Be-
wertungen der Losungen der Evaluationsaufgabe hinsichtlich der Zugange zur
Facharbeit (bezogen auf die Bildungsgange), dann fallt weiterhin auf, dass das
Selbstbewusstsein zwar einerseits im Verlauf der Ausbildung starker wird, ande-
rerseits jedoch nicht in dem MalBe anwachst, wie es die Qualitat der Aufgaben-
|6sungen vermuten lieBe. Im 3. Lehrjahr sind lediglich 16 % der Losungen der
Kategorie abdizent zugeordnet worden und die der ignoranten Zugange ist gar
nicht besetzt, dennoch liegen die 32 % der Befragten aus diesem Ausbildungs-
jahr, die mit #rfft zu geantwortet haben, etwa gleichauf mit denen bei den Be-
rufsfachschilern (31 %) und sogar unterhalb der vergleichbaren Gruppe des
2. Lehrjahrs (35 %). Zugleich bilden diejenigen, die die Aussage eindeutig ableh-
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nen, mit 11 % das zweitgroBte Cluster. Kurz gesagt: die positiven Selbstein-
schatzungen der Losungen der Evaluationsaufgabe folgen nicht dem Anstieg
der tatsachlichen Zahlen besserer Losungen; sie bleiben hinter denen zuriick -
die Skepsis hinsichtlich der Verwertbarkeit der Losung steigt mit zunehmender
Ausbildungsdauer.

Dieser Eindruck wird gestlitzt durch Zahlen, die sich aus der Querabfrage von
Antworten zu der Aussage »Die Auftrag kann auf der Grundlage meiner Lo-
sungsvorschlage unmittelbar umgesetzt werden« und den Ratingkategorien /g-
norant bis kompetent ergeben (vgl. Abb. 50). Unter den Probanden, die eine
akzeptable Losung zustande gebracht haben, befinden sich zugleich diejenigen,
die ihr Ergebnis hinsichtlich des Gebrauchswerts relativ skeptisch betrachten.

In der Kategorie kompetent stehen demjenigen, der sein Ergebnis in diesem Zu-
sammenhang uneingeschrankt positiv bewertet zwei Probanden gegentber, die
daran zweifeln. Und auch die Zahl derer, die durch das Votum »trifft eher zu«
ebenfalls nicht frei von kritischer Selbsteinschdtzung sind, ist angesichts der an-
erkennenswerten Losungen relativ hoch. Bei den Befragten, deren Losung einen
performativen Zugang zeigt, sind die entsprechenden Werte zwar einerseits
deutlich anders, dennoch signalisieren auch diese nicht zu Ubersehende Vorbe-
halte. Die hier beschriebenen Einstellungen der Probanden werden nochmals
durch die Werte relativiert, die sich in den Kategorien identifizierend und abal-
zent zeigen (vgl. Abb. 50).

Der Auftrag kann auf der Grundlage meiner Losungsvorschliage unmittelbar
umgesetzt werden.
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Abb. 50: Selbsteinschdtzungen des Gebrauchswerts der Losung der Evaluationsaufgabe durch die
Probanden (nach Ratingkategorien).
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Restimee

Die Diskrepanz zwischen der positiven Selbsteinschatzung der Losungen der Eva-
luationsaufgabe durch die Probanden hinsichtlich deren Gebrauchswerts und
der faktisch sich darin manifestierenden tatsachlich entwickelten fachlichen
Kompetenz ist /nsgesamt unerwartet hoch. Besonders die Lehrlinge des
1. Ausbildungsjahrs und die Schiler der Berufsfachschule neigen teilweise zu
stark Uberzogenen positiven Urteilen. Je langer die Ausbildungsdauer und je
besser die Ergebnisse der Evaluationsaufgabe, desto selbstkritischer — und damit
realistischer — werden jedoch die Einschatzungen. Anders ausgedriickt: Diejeni-
gen, deren fachliche Kompetenz sich bereits auf einem beachtenswerten Niveau
ausgebildet hat und dieses durch performative oder kompetente Zugange zur
beruflichen Facharbeit nachgewiesen haben, wissen, was sie wissen und kdnnen
mussten, um einen Auftrag, wie in der Evaluationsaufgabe abgebildet, den viel-
schichtigen Anforderungen entsprechend, zu bewaltigen. Sie schatzen ihre L6-
sung vergleichsweise realistisch — zum Teil sogar zu kritisch — ein, da sie berufli-
che Identitdt bereits soweit entwickelt haben, dass sie sich die mit dem Beruf
verknlpften Herausforderungen zu eigen machen; sie kénnen also zwischen
dem, was sein sollte und dem, was ist, unterscheiden und in ein entsprechendes
Votum kleiden. Hier scheint sich ein weites Feld mit Blick zu mdglichen Auswir-
kungen auf die berufliche Didaktik zu er6ffnen.

6.2.3.5.2 Bertucksichtigung von Anforderungen
Neuester Stand der Technik

Das Selbstbild der Probanden in Bezug auf die Erfillung verschiedener, in der
Aufgabenstellung enthaltenen Anforderungen wurde auf der Basis von vier Aus-
sagen abgefragt. Zunachst ging es darum, inwieweit in der Lésung der »neueste
Stand der Technik« berticksichtigt worden ist. Mehr als drei Viertel der Befrag-
ten (77 %) waren der Ansicht, dass ihnen das ganz oder zumindest eher gelun-
gen sei, lediglich 8 % haben die Aussage verneint (vgl. Abb. 51). Die auch bei
diesen Antworten zum Ausdruck kommende Uberschitzung der eigenen fachli-
chen Kompetenz wird besonders deutlich, wenn man einen Blick auf die Losun-
gen der Evaluationsaufgabe unter der Perspektive wirft, dass sich in diesem
Rahmen Technik, insbesondere neue Technik, in erster Linie mit den Bereichen
altersgerechte Ausstattung (50 +), Energieeffizienz und Umweltschutz verknip-
fen lassen drfte; die Zahlen derer, die Angaben dazu gemacht haben — und sei
es durch die Erwdhnung nur eines Worts in den genannten Zusammenhdngen —,
sind indes Uberschaubar. Wird die Nennung eines Bussystems ebenfalls beriick-
sichtigt, ergibt sich folgendes Bild: 70 % der Probanden haben sich zu keinem der
genannten drei Bereiche geduBert, bei 20 % aller Befragten wird zumindest e/in
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Bereich der Technikanwendung genannt, weitere 9 % erwédhnen zwei und ganze
1,5 % sogar drei Bereiche.™'

Bei meiner Losung wird der »neueste Stand der Technik« beriicksichtigt.
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Abb. 51: Selbsteinschdtzung der Probanden hinsichtlich der Erfillung von Anforderungen aus der
Aufgabenstellung der Evaluationsaufgabe: Neuester Stand der Technik (summativ).

Die bereits bei der Besprechung der vorangegangenen Aussage des Fragebo-
gens™ erwéhnte Skepsis derer, die sich selbstkritisch hinsichtlich der unmittelba-
ren Umsetzbarkeit ihrer Losungen gezeigt hatten, setzt sich auch bei dem Ant-
wortverhalten zu dieser Aussage fort. Bei den Probanden, die »performative Lo-
sungen« erarbeitet haben, gibt ein gutes Drittel vor, dass sie den neusten tech-
nischen Stand berlcksichtigt hatten, wahrend sich immerhin 25 % nicht so si-
cher sind (trifft eher nicht zu); und auch unter den Bearbeitern der Lésungen aus

der Kategorie kompetent sind es vier (57 %), die sich hier zurlickhaltend duf3ern

391 »Im Zuge der Besprechung evtl. dem Kunden Steuerungsprogramme vorschlagen z. B. EIB, PHC
und evtl. dem Kunden den Bau einer Photovoltaikanlage vorschlagen [...] Leitung flr Treppen-
lift«. AuBerdem nennt dieser Auszubildende: »Leitungen flr den Wintergarten, die Sauna (Vor-
sicht héherer Querschnitt entsprechend der Leistung vorsehen).« (Lésung 161, 3. Lehrjahr); ein
anderer Lehrling schreibt: »Oder eine Solar-/Photovoltaikanlage auf dem Dach anbringen zum
Strom sparen [...] Man kénnte das Haus so aufbauen das es kein Problem gibt wenn sie alter
sind einen Treppenlift anzubringen.« (Losung 89, 1. Lehrjahr)

392 Vgl. Abschnitt 6.2.3.5.1, S. 241 ff.
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(trifft eher nicht zu) (vgl. Abb. 52). Im Unterschied dazu sind es in der Kategorie
identifizierend gut 50 % der Befragten, die aus ihrer Sicht dem aktuellen Stand
der Technik in ihrer Losung Geltung verschafft haben und weitere 38 % sind der
Ansicht, dieses zumindest eingeschrankt (trifft eher zu) zu berlcksichtigen; mehr
oder weniger skeptisch sind gerade einmal 11 % aus dieser 85 Personen umfas-
senden Gruppe.

Die Tendenz zur Uberhohten positiven Selbsteinschdtzung derjenigen, deren Er-
gebnisse eher das Gegenteil indizieren, zeigt sich auch, wenn die Antworten mit
den Bildungsgangen verknipft werden: steigendes »Selbstbewusstsein« der Be-
fragten von den Berufsfachschilern Uber die Lehrlinge des 1.und
2. Ausbildungsjahrs sowie eher differenzierte Ergebnisse bei denjenigen des
3. Ausbildungsjahrs (vgl. Abb. 53).

Bei meiner Lasung wird der »neueste Stand der Technik« beriicksichtigt.
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Abb. 52. Selbsteinschdtzung der Probanden hinsichtlich der Erfillung von Anforderungen. Neuester
Stand der Technik (nach Ratingkategorien).
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Bei meiner Losung wird der »neueste Stand der Technik« beriicksichtigt.
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Abb. 53: Selbsteinschdtzung der Probanden hinsichtlich der Erfillung von Anforderungen. Neuester
Stand der Technik (nach Bildungsgéngen/Jahrgangsstufen).

Altersgerechter Komfort

In Anbetracht des Ergebnisses, dass sich in lediglich 23 der 198 Lésungen der
Evaluationsaufgabe Hinweise auf die Berlcksichtigung altersgerechten Kom-
forts™ (iberhaupt zeigen, mussen auch die aus Abb. 54 hervorgehenden Zahlen
Uberraschen: 36 % der Befragten haben auf die entsprechende Aussage mit
trifft zu reagiert und weitere 33 % mit trifft eher zu, d. h. dass 136 Probanden
der Ansicht waren, etwas zu Papier gebracht zu haben, das bei lediglich 23 von
ihnen anhand der Lésungsblatter nachweisbar ist.

393 »Die Sauna im Keller kann von tberall vorgeheizt werden. Im spateren Pflegefall kann das Haus
mittels eines Internet Controllers ferngesteuert werden oder Uber Touchpanels vom Bett aus
gesteuert werden. Ich mochte gern in jedem Zimmer einen Lautsprecher vorsehen, worlber
sich Radio Sound vom TV und Sprechanlage laufen lassen mochte.« (Losung 152, 3. Lehrjahr);
»Treppenlift« (Losung 125, BFS-E); »Man konnte das Haus so aufbauen das es kein Problem
gibt, wenn sie alter sind einen Treppenlift anzubringen.« (Losung 89, 1. Lehrjahr)
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Bei meiner Losung wird der vom Kunden gewiinschte »altersgerechte
Komfort« beriicksichtigt.
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Abb. 54 Selbsteinschdtzung der Probanden hinsichtlich der Erfiillung von Anforderungen: Altersge-
rechter Komfort (summativ).

Dass solcherlei Fehleinschatzungen prinzijpie// unabhangig von dem Entwick-
lungsstand des Zugangs zur beruflichen Facharbeit sind, zeigen folgende Werte:
In den der Kategorie abdizent zugehdrigen 85 Losungen der Evaluationsaufgabe
finden sich bei dreien (3,5 %) Angaben zum altersgerechten Komfort, aber
41 % haben im Fragebogen bei der entsprechenden Aussage trifft zu markiert
und weitere 35 % trifft eher zu (vgl. Abb. 55). Unter den im Cluster /identifizie-
rend zusammengefassten 74 Losungen sind 14 (19 %), die auch Hinweise zum
altersgerechten Komfort enthalten. Laut den Resultaten des Fragebogens mdiss-
ten es jedoch insgesamt 75 % sein. Selbst bei den einen performativen Zugang
indizierenden Ergebnissen der Evaluationsaufgabe klaffen die Werte zwischen
Angaben im Fragebogen und in der Lésung erheblich auseinander: In drei der
16 Losungen wird die hier in Rede stehende Anforderung berlcksichtigt (19 %),
aus den Ergebnissen des Fragebogens geht hingegen eine Quote von 60 % her-
vor. Am realistischsten erscheinen die Angaben derjenigen Probanden, bei de-
nen ein kompetenter Zugang zur Facharbeit konstatiert werden konnte. Finf
der sieben Probanden aus dieser Gruppe haben die Berlicksichtigung der Anfor-
derung im Fragebogen signalisiert, bei drei von ihnen (43 %) trifft es tatsachlich
auch zu.
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Bei meiner Losung wird der vom Kunden gewiinschte »altersgerechte
Komfort« beriicksichtigt.
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Abb. 55: Selbsteinschatzung der Probanden hinsichtlich der Erfillung von Anforderungen. Altersge-
rechter Komfort (nach Ratingkategorien,).

Betrachtet man die Ergebnisse des Fragebogens in diesem Zusammenhang in
Verbindung mit der Verteilung positiver wie negativer AuBerungen auf die Aus-
bildungsjahre, so ergeben sich die in Abb. 56 zu sehenden Werte.

Bei meiner Losung wird der vom Kunden gewiinschte »altersgerechte
Komfort« beriicksichtigt.
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Abb. 56. Selbsteinschdtzung der Probanden hinsichtlich der Erfillung von Anforderungen: Altersge-
rechter Komfort (nach Bildungsgéngen/Jahrgangsstufen).
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Ohne hier einzelne Zahlen naher in den Fokus der Betrachtungen zu riicken,
lasst sich auch zu diesen Ergebnissen sagen, dass die Mehrzahl der Probanden in
allen Bildungsgangen sich deutlich positiver eingeschatzt hat, als die Uberprifba-
ren Werte aus den Befragungen dies bestdtigen wirden. Und auch die Zahlen in
den vier Ratingkategorien (trifft zu ... trifft nicht zu) stimmen nur zum Teil mit
dem Uberein, was aus den Losungen der Evaluationsaufgabe tatsdchlich auch
hervorgeht. So haben beispielsweise 11 (25 %) Lehrlinge des 1. Ausbildungs-
jahrs in ihrer Losung Aussagen zum altersgerechten Komfort zwar gemacht,
aber nur vier von ihnen befinden sich unter denjenigen, die laut Abb. 56 mit
trifft zu geantwortet haben, fir weitere funf trifft die Aussage lediglich eher zu
und die fehlenden zwei finden sich in der Kategorie trifft eher nicht zu, wieder.
Von den 47 Probanden des 4. Lehrjahrs ist nur e/nerin der Losung der Evaluati-
onsaufgabe auf das Thema »altersgerechter Komfort« tatsachlich eingegan-
gen™ - ein diametrales Ergebnis im Vergleich zu den Zahlen, die aus Abb. 56
hervorgehen.

Zukunftssichere Elektroinstallation

Bei der in der beruflichen Praxisgemeinschaft als Qualitdtsmerkmal geltenden
zukunftssicheren Elektroinstallation geht es beispielsweise darum, genlgend
Steckdosen und Lampenauslasse vorzusehen, Dimmer bereits einzubauen oder
vorzusehen, EIB-Kabel zu bericksichtigen und auch ausreichend Kommunikati-
onsleitungen so zu verlegen, dass sie an zentraler Stelle zusammenlaufen.” Et-
wa drei Viertel der Probanden sind der Ansicht, dass sie diese Grundsatze in ih-
rer Losung vollstandig oder zumindest eher berlicksichtigt haben, lediglich 8 %
hat angegeben, dass dem nicht so sei und weitere 17 % meinen, dass die Aus-
sage fur ihre Losung eher nicht zutreffe (vgl. Abb. 57).

394 »5. Elektroinstallation planen, z. B. mit EIB fir den altersgerechten Komfort und eine Alarm-
und Brandmeldeanlage fir die Sicherheit.« (Losung 48, 4. Lehrjahr)

395 Diverse Hinweise zur zukunftssicheren Elektroinstallation finden sich im Internet.
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Bei meiner Lésung werden die Grundsitze der »zukunftssicheren
Elektroinstallation« beriicksichtigt.
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Abb. 57: Selbsteinschatzung der Probanden hinsichtlich der Erfillung von Anforderungen: Bertick-
sichtigung der Grundsdtze einer zukunftssicheren Elektroinstallation (summativ).

In den Lésungen zur Evaluationsaufgabe finden sich in diesem Zusammenhang
einerseits zwar Hinweise, die mit einer zukunftssicheren Elektroinstallation in
Verbindung gebracht werden kénnen, die andererseits jedoch ebenso zu der
gehobenen Grundausstattung der Elektroinstallation in einer Villa wie in dem
hier vorliegenden Fall zu zéhlen waren.” Der Terminus selbst wird in keiner L6-
sung erwahnt, lediglich im Ergebnis eines Lehrlings findet sich ein latenter Hin-
weis darauf: »ausreichend Taster, Schalter, Steckdosen (Kombinationen, auch
schaltbar)« (Losung 62, 1. Lehrjahr).

Selbst in Anbetracht der aus FuBnote 396 hervorgehenden Zahlen, die in der
Summe 83 Nennungen ausmachen - was nicht gleichzusetzen ist mit 83 Pro-
banden - durften sich die Befragten auch bei dieser Aussage des Fragebogens
unzweifelhaft abermals zu positiv eingeschatzt haben. Je besser die Lésung,

396 Dimmer (4), EIB (14), Entertainmentanschluss (1), Datendosen (3), Datenleitungen (2), Internet
(5), KNX (2), Lautsprecherdosen/-kabel (3), Leerrohre (1), LOGO (1), Musikanlage (2), Netz-
werk (14), Rauchmelder (7), Server (1), Telekommunikationsanlage (11), TV-Anlage (11) und
W-LAN (1); aus der Zahl in der Klammer hinter dem Stichwort geht die Anzahl der Nennungen
hervor.
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desto hoher schatzen sich die Lernenden ein. Sind es bei denjenigen, denen ein
abdizenter Zugang zur Facharbeit nachgewiesen werden konnte, immerhin
noch Uber 20 %, die diesbezlglich zweifeln, sind diese Kategorien bei den Lehr-
lingen, die einen bereits kompetenten Zugang erreicht haben, nicht besetzt (vgl.
Abb. 58). Bei denjenigen Probanden, die in dem Cluster /gnorant zusammenge-
fasst sind, sind immerhin deutlich mehr als die Halfte (63 %) zu der Erkenntnis
gekommen, dass ihre Lésung keine Angaben zur zukunftssicheren Elektroinstal-
lation enthalt; dennoch verwundert, dass immerhin zwei der Ansicht sind, dass
sich in ihrem Ergebnis Hinweise dazu fanden.

Bei meiner Lésung werden die Grundsétze der »zukunftssicheren
Elektroinstallation« beriicksichtigt.
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Abb. 58: Selbsteinschdtzung der Probanden hinsichtlich der Erfillung von Anforderungen: Beriick-
sichtigung der Grundsdtze einer zukunftssicheren Elektroinstallation (nach Ratingkatego-
rien).

Der Vergleich der Antworten zu dieser Aussage mit den Bildungsgangen zeigt,
dass sich bei den Lehrlingen des 2. Lehrjahrs wiederum die hdchste Zahl von
Lernenden befindet, die der entsprechenden Aussage ganz (53 %) oder einge-
schrankt (37 %) zustimmen; gleichwohl zeigen sich die Befragten aus den Ubri-
gen Bildungsgangen durchaus ebenfalls selbstbewusst (vgl. Abb. 59). In den
Zahlen flr das 3. Lehrjahr deutet sich wiederum der etwas kritischere Umgang
in Bezug auf den Wahrheitsgehalt der Aussagen im Kontext der Losung der Eva-
luationsaufgabe an.
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Bei meiner Losung werden die Grundsatze der »zukunftssicheren
Elektroinstallation« beriicksichtigt.
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Abb. 59: Selbsteinschatzung der Probanden hinsichtlich der Erfillung von Anforderungen: Bertick-
sichtigung der Grundsdtze einer zukunftssicheren Elektroinstallation (nach Bildungsgén-
gen/Jahrgangsstufen).

Einhaltung von Sicherheitsstandards

Uber drei Viertel der Probanden (77 %) sind der Ansicht, dass sie die fiir elektri-
sche Installationen geltenden Sicherheitsstandards im Verlauf der Lésung der
Evaluationsaufgabe auch beriicksichtigt haben (trifft zu: 55 %, trifft eher zu:
22 %). 16 % sind sich in dieser Hinsicht offenbar nicht so sicher (trifft eher nicht
zu) und lediglich 7 % der Befragten ist sich dessen bewusst, dass ihre Losung
diesbezlglich keinerlei Hinweise enthalt. Auch hier hilft ein Blick auf detaillierte-
re Zahlen, inwieweit die Probanden sich bei der Bewertung der entsprechenden
Aussage tatsachlich auch korrekt erinnert haben. Bei 17 Lésungen wird ein kon-
kreter Hinweis auf die DIN-VDE™" gegeben und einmal werden die Technischen
Anschlussbedingungen (TAB) eines Energieversorgers erwahnt. Darlber hinaus
gibt es zahlreiche Hinweise auf sicherheitsrelevante Details — insbesondere im
Zusammenhang mit dem Goldschmiedegeschaft und der dazugehorigen Werk-

397 »Dann werde ich ihn fragen wo er alle Steckdosen und Schalter fir seine Beleuchtung haben
wollte und diese dann mit ihm besprechen, ob das alles so denn in Ordnung ist und laut VDE-
Bestimmungen in Ordnung ist.« (Ldsung 115, 3. Lehrjahr)
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statt™ —, die jedoch nicht zu verwechseln sind mit den generell geltenden Si-
cherheitsstandards flr Elektroinstallationen, deren wichtigste Regeln in der sog.
DIN-VDE 0100 zusammengefasst sind.™ Vor diesem Hintergrund reduziert sich
die Berlicksichtigung sicherheitsrelevanter Anforderungen auf die zuvor genann-
ten 18 Losungen.

Bei meiner Losung werden die Anforderungen an die Einhaltung von
Sicherheitsstandards (z. B. VDE, TAB) beriicksichtigt.
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Abb. 60 Selbsteinschdtzung der Probanden hinsichtlich der Erfiillung von Anforderungen. Bertick-
sichtigung der Einhaltung von Sicherheitsstandards (summativ).

Die sich bei der Besprechung der Ergebnisse aus den drei Ubrigen Anforde-
rungsbereichen abzeichnende Selbstiiberschdtzung der Probanden setzt sich al-
so auch bei diesem sowohl bei der summativen Betrachtung als auch bei den
zwei weiteren Darstellungen der Zusammenhénge fort. Bezogen auf die den
Zugang zur Facharbeit indizierenden Ratingkategorien zeigen die damit ver-

398 So wird einmal der Blitzschutz erwahnt, zwolfmal Brandmeldeanlage, siebenmal Einbruch,
zweimal automatischer Turdffner, dreimal Videokamera, einmal Tlrsprechanlage, siebenmal
Rauchmelder, je einmal Notstromversorgung und Notbeleuchtung und dreizehnmal Bewe-
gungsmelder.

399 Darlber hinaus gibt es eine Reihe von DIN-VDE 0100 Vorschriften, die sich auf besondere Be-
triebsstatten beziehen; so geht es beispielsweise in Teil 7-710 um das »Errichten von Nieder-
spannungsanlagen: Anforderungen fir Betriebsstatten, Radume und Anlagen besonderer Art —
Medizinisch genutzte Bereiche.«
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kntpften Antworten bei dieser Aussage, dass sich in der Kategorie /gnorant in
dieser Hinsicht anscheinend die »ehrlichsten« oder auch die »selbstkritischsten«
Probanden finden: aus gut zwei Dritteln der Antworten wird deutlich, dass sich
die Bearbeiter der Evaluationsaufgabe mehr oder weniger darlber im Klaren
sind, dass sie bei ihrer Aufgabenlésung weder die DIN-VDE noch die TAB beach-
tet haben. Sehr selbstbewusst zeigen sich wiederum die den Kategorien abad-
zent und identifizierend zugeordneten Personen, und auch diejenigen aus der
Kategorie kompetent sind sich weitgehend sicher, Sicherheitsstandards in ihren
Losungen beriicksichtigt zu haben, wahrend es in dem Cluster performativ auch
Skeptiker gibt (vgl. Abb. 61).

Im Vergleich zu dem, was sich aus der Analyse der Losungen der Evaluations-
aufgabe ergeben hat, scheinen die Berufsfachschiler der »Wahrheit« in Bezug
auf eine realistische Beurteilung ihrer Lésungen am nachsten zu kommen,
wenngleich sich auch in dieser Gruppe knapp 47 % befinden, die in diesem Zu-
sammenhang eine positive Einschdtzung signalisiert haben (vgl. Abb. 62) - in-
des, keiner von ihnen hat das Thema tatsachlich auch angeschnitten.

Bei meiner Losung werden die Anforderungen an die Einhaltung von
Sicherheitsstandards (z. B. VDE, TAB) beriicksichtigt.
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Abb. 61: Selbsteinschatzung der Probanden hinsichtlich der Erfillung von Anforderungen: Beriick-
sichtigung der Einhaltung von Sicherheitsstandards (nach Ratingkategorien,).
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Bei meiner Losung werden die Anforderungen an die Einhaltung von
Sicherheitsstandards (z. B. VDE, TAB) beriicksichtigt.
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Abb. 62: Selbsteinschdtzung der Probanden hinsichtlich der Erfillung von Anforderungen: Berlick-
sichtigung der Einhaltung von Sicherheitsstandards (nach Bildungsgéngen/Jahrgangs-
stufen).

Der Optimismus im Rahmen der Selbsteinschatzung bei diesem Item setzt sich
bei den Lehrlingen des 1. Ausbildungsjahrs fort, von denen knapp zwei Drittel
der Ansicht sind, dass sie die Sicherheitsstandards berlicksichtigt haben (stimme
zu: 27 %, stimme eher zu: 36 %). Einen deutlichen Anstieg der uneingeschrank-
ten Zustimmung weisen die Zahlen fir das 2. Lehrjahr aus: 79 % der Befragten
hat der Aussage zugestimmt, weitere 5 % immerhin mit Einschrankungen — ein-
deutige Ablehnungen gab es nicht; allerdings haben 15 der 43 Probanden aus
dieser Gruppe die Einhaltung von Sicherheitsstandards tatsachlich erwahnt. In
Anbetracht von lediglich 18 Lésungen, in denen das Thema Uberhaupt ange-
sprochen wird, kénnen die fir die Probanden aus den Lehrjahren 3 und 4 sich
ergebenden Zahlen wohl nur darauf zurlickzufihren sein, dass bei den meisten
von ihnen die dokumentierte positive Selbsteinschatzung eher einem Wunsch-
denken entsprang und nicht einer realistischen Einschatzung der Bewertungen
ihrer unmittelbar zuvor erst abgegebenen Losung.

Restimee

Von ex post-Analysen erwartet man, dass Bewertungen zuriickliegender Vor-
gange recht treffsicher ausfallen. Diese sehr allgemeine Erfahrung scheint fir die
an der Erhebung mitwirkenden Probanden nur eingeschrankt Gultigkeit zu be-
sitzen. Aus deren Selbstbewertungen der Losungen der Evaluationsaufgabe hin-
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sichtlich der Berlicksichtigung von Anforderungen geht — wie bereits oben, fir
den Kontext der unmittelbaren Umsetzbarkeit, zu sehen — eine zum Teil erhebli-
che Selbstliberschatzung hervor. Die Angaben in den Losungen zu der Evaluati-
onsaufgabe rechtfertigen bei der Gberwiegenden Mehrheit der Probanden nicht
deren Einschatzungen, die sie bei der Bewertung der Aussagen des Fragebogens
abgegeben haben. Am unsichersten scheinen sich hier die Schiler der Berufs-
fachschule Elektrotechnik zu sein, die fernab von realen beruflichen Arbeitspro-
zessen wenig mit Anforderungen wie altersgerechter Komfort, zukunftssichere
Elektroinstallation oder VDE-Vorschriften und Technische Anschlussbedingungen
(TAB) zu tun haben. Die pseudo-positiven Werte nehmen im 1. Lehrjahr bereits
deutlich zu, um in der Gruppe der Befragten des 2. Ausbildungsjahrs ihren Ma-
ximalwert zu erreichen; die Auszubildenden des 3. Lehrjahrs scheinen diejenigen
zu sein, die ihr Ergebnis am realistischsten einschatzen, wenngleich auch bei
ihnen der Grad an Selbstiberschatzung hoch ist. Im Vergleich dazu und bei
gleichzeitigem Blick auf den Gebrauchswert der Lésungen aus dem 4. Lehrjahr
hat auch diese Gruppe ein unangemessen hohes positives Selbstbild. Hier wer-
den fachliche Kompetenz und berufliche Identitdt von einer groBen Zahl von
Auszubildenden suggeriert, die real nicht vorhanden ist bzw. die in den Lésun-
gen der Evaluationsaufgabe sich nicht manifestiert.

Verknipft man die Bewertungen aus dem Fragebogen mit den Lésungen der
Evaluationsaufgabe in den finf Ratingkategorien, ergibt sich folgender Eindruck:
Ein GroBteil der einen ignoranten Zugang zur Facharbeit anzeigenden Proban-
den verleugnet nicht, dass sie auf die Anforderungen der Evaluationsaufgabe
nicht oder eher nicht eingegangen sind. Dieses Bild andert sich gravierend be-
reits bei den dem Cluster abdizent zugeordneten Lésungen™ — die Berufsausbil-
dung in realen Arbeitsprozessen scheint bereits im 1. Lehrjahr ihre Wirkungen zu
entfalten, wenngleich noch nichtin dem Umfang, wie es bei frihzeitigerer Kon-
zeptentwicklung moglich ware. Das Selbstbewusstsein nimmt bei den Proban-
den nochmals zu, deren Losungen sich in der Kategorie /dentifizierend wieder-
finden. Ein Teil dieser Lernenden hat beruflich noch zu wenig gelernt, um zu
wissen, was sie noch nicht wissen, um auf dieser Basis zu einer realistischeren
Selbstbewertung zu kommen. Letztere wiederum zeigt sich nahezu durchweg
bei der Verknipfung der Fragebogenergebnisse mit denen der Evaluationsauf-

400 Von den in diese Kategorie fallenden 16 Losungen sind sieben von Schiilern der Berufsfach-
schule erarbeitet worden, eine von einem Lehrling aus dem 1. Lehrjahr und die verbleibenden
acht haben Probanden aus dem 4. Lehrjahr — bei denen die mehrfach erwahnten »besonderen
Bedingungen« einzubeziehen sind — zur Verfiigung gestellt.
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gabe aus der Kategorie performativ. Diese Lernenden sehen ihre Ergebnisse kri-
tischer — wenngleich auch hier auf teilweise ungerechtfertigt hohem Niveau. Bei
den kompetenten schlieBlich zeigt sich eine ausgesprochen positive Selbstein-
schatzung, obgleich auch diese Probanden Defizite in ihren Lésungen offenba-
ren, die nicht mehr mit marginalen gleichzusetzen sind. Denkbar ist, dass fur
diese Lehrlinge die Erfillung der eher allgemein gehaltenen Anforderungen be-
reits selbstverstandlich schon geworden ist und diese daher in der Aufgabenlo-
sung nicht weiter expliziert werden. Diese Vermutung wird gestiitzt durch den
Vergleich aller Ergebnisse dieses Clusters: die Aussage hinsichtlich der »harten«
Anforderung, in der Aufgabenldsung altersgerechten Komfort berlicksichtigt zu
haben, wird auch von den Auszubildenden, bei denen ein kompetenter Zugang
zur Facharbeit konstatiert werden konnte, durchaus kritisch gesehen (vgl.
Abb. 55, S. 250). Die Beachtung von Sicherheitsstandards, der Grundsatze einer
zukunftssicheren Elektroinstallation und des neuesten Stands der Technik mag
flr diese Auszubildenden bis zu einem gewissen Grad bereits zur Selbstverstand-
lichkeit geworden sein - sie mogen diese Anforderungen bei ihrer Losung mog-
licherweise »mitgedacht« haben, ohne aber sie zu Papier zu bringen.

Zusammenfassend kann konstatiert werden, dass sich ein groBer Teil der Pro-
banden deutlich zu positiv einschatzt, d. h. sie geben vor, etwas zu wissen und
zu kénnen - also fachlich kompetent zu sein — was sie in Anbetracht der Ergeb-
nisse der Evaluationsaufgabe und der darauf bezogenen Bewertungen aus dem
Fragebogen eben doch nicht wissen oder konnen. Die Schiiler der Berufsfach-
schule Elektrotechnik sind sich ihrer Defizite weitgehend bewusst, bei den Lehr-
lingen des 1. Ausbildungsjahrs ist die Selbstiberschdtzung bereits deutlich er-
kennbar und die des 2. Ausbildungsjahrs neigen am haufigsten zu positiven Be-
wertungen, die sich in den Losungen der Evaluationsaufgabe nicht widerspie-
geln. Lehrlinge des 3. Ausbildungsjahrs sind relativ selbstkritisch und kommen
am haufigsten zu entsprechenden Einschatzungen, wéhrend die des
4. Ausbildungsjahrs bei der Darstellung und Bewertung der Zusammenhange
ebenfalls zu einem unerwartet hohen Anteil deutlich von der Realitdt abwei-
chen.
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6.2.3.5.3 Hinweise zum Entwicklungsstand des beruflichen
Arbeitskonzepts

Der Fragebogen zur Evaluationsaufgabe enthilt drei Fragen,”' die direkt auf die
Einschatzung des zeitlichen Aufwands fir die gesamte Durchfihrung der Elekt-
roinstallation zielen, indirekt indes auch Auskunft geben sollen Uber den Ent-
wicklungsstand des beruflichen Arbeitskonzepts der Probanden. Bei diesen Fra-
gen geht es um den Zeitbedarf fir den Planungsprozess, die Materialbeschat-
fung sowie flr die Ausfihrung der Elektroinstallation. Realistische Einschatzun-
gen werden diejenigen abgeben, die entweder bereits Uber entsprechende Ar-
beits- und Geschaftsprozesserfahrungen verfligen und daraus abzuleiten in der
Lage sind, welche Zeitspannen infrage kommen, oder diejenigen, die zwar noch
nicht Uber entsprechend umfassende Erfahrungen verfligen, jedoch das bisher
Gelernte auf die fir sie neue Situation transferieren und adaptieren kdnnen. Bei
beiden kann unterstellt werden, dass sie ein berufliches Arbeitskonzept bereits
entwickelt haben, zumindest der bisherige Weg dorthin hinreichend erfolgreich
schon verlaufen ist.

Zeitbedarf fiir den gesamten Planungsprozess der Installation

Knapp die Halfte der Probanden hat den zeitlichen Bedarf bei dieser Frage zu
gering eingeschatzt: 38 % sieht hier einen eher geringen Bedarf von zwei bis
drei Tagen und weitere 9 % einen geringenim Umfang von lediglich einem Tag.
Angesichts des Umfangs der zu errichtenden Installationen, bei denen der groB3e
Garten, Sauna und Wintergarten gerade auch unter Sicherheitsaspekten bertck-
sichtigt werden missen, liegen die 29 % der Befragten in ihrer Einschatzung
richtig, die den Aufwand mit eher hoch beschrieben haben. Da der Zeitbedarf
jedoch keineswegs unterhalb dieses Werts liegt, sondern ggf. auch geringfligig
dariber, liegen diejenigen, die ihn mit Aoch bewertet haben, in ihrer Einschat-
zung ebenfalls im realistischen Bereich (vgl. Abb. 63).

401 Vgl. dazu den Fragebogen im Anhang, Abschnitt 6, 7, 8, S. 450.
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Wie schitzen Sie den Zeitbedarf fiir den gesamten Planungsprozess der
Installation ein?
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Abb. 63: Einschdtzung des Zeitbedarfs fir die Planung des Ausbaus und die Modernisierung der
elektrischen Installationen der Villa (summativ).

Aus Abb. 64 wird ersichtlich, dass etwa 70 % der Probanden mit kompetenten
bzw. performativen Zugang zur Facharbeit in der Einschdtzung des Zeitbedarfs
fur die Planung im realistischen Bereich liegen, wahrend sich der verbleibende
Rest ohne Ausnahme auf die Kategorie eher gering konzentriert; das Cluster ge-
ring ist folglich nicht besetzt. Entsprechende Werte tauchen erst bei denjenigen
Befragten auf, deren Ergebnis der Evaluationsaufgabe einen identifizierenden
Zugang zur Facharbeit indizieren oder einen der beiden darunter liegenden. Mit
21 % ist der Anteil in der Kategorie ignorant am hochsten, gefolgt von 11 %
und 8 % bei den folgenden Kategorien abdizent und identifizierend. Der relativ
hohe Anteil von realistischen Bewertungen in diesen drei Kategorien dirfte da-
rauf zurlickzufiihren sein, dass diesen eine relativ hohe Zahl von Lehrlingen des
4. Ausbildungsjahrs zugeordnet werden musste™ (vgl. Abb. 29, S. 220).

402 Die Problematik im Kontext der Ergebnisse bei der Gruppe der Lehrlinge des 4. Lehrjahrs ist
mehrfach angesprochen worden (vgl. S. 194). Trotz der vergleichsweise unerwartet zahlreichen
Losungen der Evaluationsaufgabe auf niedrigen Niveaus durften diese Auszubildenden den-
noch Uber ein probates MafB an Arbeits- und Geschaftsprozesserfahrungen verfiigen, die ihnen
prinzipiell entsprechend realistische Einschatzungen ermdglichen.
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Wie schitzen Sie den Zeitbedarf fiir den gesamten Planungsprozess der
Installation ein?
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Abb. 64 FEinschdtzung des Zeitbedarfs fir die Planung des Ausbaus und die Modernisierung der

elektrischen Installationen (nach Ratingkategorien).

Wie schitzen Sie den Zeitbedarf fiir den gesamten Planungsprozess der
Installation ein?
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Abb. 65: Einschdtzung des Zeitbedarfs fir die Planung des Ausbaus und die Modernisierung der

elektrischen Installationen (nach Bildungsgangen,/Jahrgangsstufen).
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Bezogen auf die Bildungsgange liegen die realistischen Einschatzungen des Pla-
nungsaufwands bei den Lehrlingen der vier Ausbildungsjahre zwischen 53 %
(4. Lehrjahr) und 58 % (2. Lehrjahr). Mit lediglich 5 % Bewertungen fir die Ka-
tegorie gering liegen die Auszubildenden des 3. Lehrjahrs gegeniber den Wer-
ten bei den Ubrigen Bildungsgdngen deutlich niedriger (vgl. Abb. 65). Auffallig
ist zudem, dass die Berufsfachschiler mit 34 % realistischer Einschdtzungen sig-
nifikant unterhalb der der Lehrlinge liegen.

Zeitbedarf fiir die Materialbereitstellung

Eine realistische Einschatzung des Zeitbedarfs flr die Bereitstellung des Installa-
tionsmaterials geben 46 % der Befragten ab; 8 % haben mit gering votiert und
weitere 38 % mit eher gering (vgl. Abb. 66). Bezogen auf die finf Ratingkate-
gorien des Zugangs zur Facharbeit fallt zunachst auf, dass sowohl von den »Per-
formativen« wie auch von den »Kompetenten« niemand mit gering geantwor-
tet hat, demgegeniber aber 21 % aus dem Cluster jgnorant und 9 % aus dem
mit abdizent benannten (vgl. Abb. 67). Eine plausible Erkldrung fir diese Zahlen
ist nicht offensichtlich. Dass ausgerechnet diejenigen Probanden, die bisher nicht
Uber einen ignoranten Zugang zur Facharbeit hinausgekommen sind, zu einem
vergleichsweise hohen Anteil eine realistische Einschatzung des Zeitbedarfs fur
die Materialbereitstellung abgeben — obwohl es in diesem Zusammenhang ledig-
lich drei sind —, kann ich mir nur mit einer eher spekulativen Herangehensweise
der Probanden bei der Einschatzung erklaren.

Die Vermutung, dass sich aus der Gruppe der acht Befragten des 4. Lehrjahrs,
deren Evaluationsaufgabenlésung einen ignoranten Zugang indizieren, diejeni-
gen befinden, die dieses Ergebnis hervorgerufen haben, da sie ja sehr wohl Gber
entsprechende Arbeitsprozesserfahrungen verfligen missten, hat sich nicht be-
statigt: lediglich ein Lehrling aus dieser Gruppe gehort dazu.
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Wie schitzen Sie den Zeitbedarf fiir die Materialbereitstellung ein?
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Abb. 66: Finschdtzung des Zeitbedarfs fir die Materialbereitstellung bei der Elektroinstallation der
Villa (summativ).

Wie schitzen Sie den Zeitbedarf fiir die Materialbereitstellung ein?
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Abb. 67: FEinschdtzung des Zeitbedarfs fiir die Materialbereitstellung bei der Elektroinstallation der
Villa (nach Ratingkategorien).
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Bei naherer Betrachtung aller Werte erscheinen jedoch die des Clusters jgnorant
noch am plausibelsten zu sein — wenn man sie nicht mit Blick auf die anderen
relativiert; Uber 70 % der Befragten schdtzen den Aufwand fur die Materialbe-
reitstellung unrealistisch ein. Die Ergebnisse zu dieser Frage kdnnten noch am
ehesten damit zusammenhangen, dass Lehrlinge in die Materialbeschaffungs-
prozesse kaum eingebunden werden, somit wenig Erfahrungen damit haben
und daher bei der Beantwortung dieser Frage — wie bereits angemerkt — eher
spekulativ vorgegangen sind.

Wie schitzen Sie den Zeitbedarf fiir die Materialbereitstellung ein?
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Abb. 68: Finschdtzung des Zeitbedarfs fir die Materialbereitstellung bei der Elektroinstallation der
Villa (nach Bildungsgéngen/Jahrgangsstufen).

Diese Vermutung wird gestitzt durch das Bild, das sich aus der Verteilung der
Antworten zu dieser Frage auf die Bildungsgdnge ergibt: wider Erwarten weisen
die Schiler der Berufsfachschule mit 62 % Nennungen in den Kategorien gering
und eher gering das beste Ergebnis auf, wahrend die des 4. Lehrjahrs mit ledig-
lich 28 % realistischer Einschatzungen das Extrem am unteren Ende bilden (vgl.
Abb. 68).

Zeitbedarf fiir die Ausfihrung der Installationsarbeiten

Knapp 45 % der Befragten haben angegeben, dass der zeitliche Auswand fir
die Ausflhrung der Installationsarbeiten bei einem bis eineinhalb Monaten lie-
gen durfte — damit liegen sie bei dem Wert, der am realistischsten ist. Die Zeit-
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spanne von zwei bis drei Monaten, die von einem Drittel der Lernenden fir an-
gemessen gehalten wird, erscheint zwar hoch, dennoch liegen sie damit naher
an der Realitat als diejenigen, die der Ansicht sind, dass der Auftrag in zwei bis
drei Wochen (eher gering) bzw. in einer Woche (gering) abzuarbeiten ist (vgl.
Abb. 69).

Wie schitzen Sie den Zeitbedarf fiir die Ausfiihrung der Installationsarbeiten
ein?
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Abb. 69: Finschdtzung des Zeitbedarfs fiir die Ausfihrung der Arbeiten bei der Elektroinstallation
der Villa (summativ).

Bei dem Vergleich der Angaben mit den Ratingkategorien hinsichtlich der Zu-
gange zur Facharbeit zeigt sich, dass 57 % der Lehrlinge, deren Losung der Eva-
luationsaufgabe auf einen kompetenten Zugang zur Facharbeit verweisen, den
Zeitaufwand realistisch mit eher hoch bewertet haben, die verbleibenden 43 %
mit hoch. Ein ganz dhnliches Bild ergibt sich fir das Cluster performativ: mit eher
hoch haben 50 % der Befragten gestimmt und weitere 44 % mit hoch; aller-
dings ist auch ein Proband (6 %) in dieser Gruppe, der eine Zeitspanne von einer
Woche fir die Ausfiihrung der gesamten Installationsarbeiten als realistisch an-
sieht. Mit abfallendem Niveau des Zugangs sinken die Werte fir wirklichkeitsna-
he Einschatzungen (vgl. Abb. 70). Die in der Ratingkategorie abdizent abgebil-
deten 26 % flr die Bewertung eher gering stellen 22 Probanden dar, die 16 %
mit derselben Einschdtzung beim Cluster /identifizierendimmerhin 12 %.

Mit zunehmender Dauer der Ausbildung bewerten die Probanden die Zeitspan-
ne fur die Ausfihrung der Installationsarbeiten tendenziell realistischer. Mit
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51 % findet sich in der Gruppe der Befragten des 4. Lehrjahrs der hochste Wert
in der Kategorie eher hoch. Uber die Lehrjahre 3 und 2 mit 47 % bzw. 42 %
rutscht die Zahl auf 36 % fur das 1. Lehrjahr.

Wie schitzen Sie den Zeitbedarf fiir die Ausfiihrung der Installationsarbeiten
ein?
100%
90%
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0% -
ignorant abdizent identifizierend  performativ kompetent
Q23 |

Abb. 70 Einschdtzung des Zeitbedarfs fir die Ausfihrung der Arbeiten bei der Elektroinstallation
der Villa (nach Ratingkategorien).

Von den Schilern der Berufsfachschule hat ein Gberraschend hoher Anteil von
46 % den Arbeitsaufwand ebenfalls mit eher hoch angegeben, aufgrund der
relativ geringen Quote von 19 % Voten fir die Kategorie Aoch verbleibt jedoch
etwa ein Drittel aus dieser Gruppe der Teilnehmer, die die Zeitspannen eine Wo-
che bzw. zwei bis drei Wochen genannt haben und damit bei einem zu niedri-
gen Wert liegen (vgl. Abb. 71).
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Wie schdtzen Sie den Zeitbedarf fiir die Ausfiihrung der
Installationsarbeiten ein?
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Abb. 71: FEinschdtzung des Zeitbedarfs fiir die Ausfihrung der Arbeiten bei der Elektroinstallation
der Villa (nach Bildungsgéngen/Jahrgangsstufen,).

Resiimee

Die Ergebnisse aus diesem Fragencluster legen abermals den Schluss nahe, dass
sich mit der Entwicklung der Konzepte des beruflichen Lernens und Arbeitens
auch die Zugangsniveaus zur beruflichen Facharbeit entwickeln. Um den Zeit-
aufwand fur die Prozesse des Planens, der Materialbereitstellung und der Aus-
flhrung einer vergleichsweise komplexen Elektroinstallation — wie am Beispiel
der Villa bei der Evaluationsaufgabe benannt - realistisch einschatzen zu kon-
nen, bedarf es konkreter Vorstellungen Uber entsprechende Arbeitsablaufe. Die-
se Zusammenhange zeigen sich insbesondere bei den Bewertungen der Proban-
den hinsichtlich der Dauer des Planungsprozesses, bei denen diejenigen, die bei
ihrer Losung der Evaluationsaufgabe einen kompetenten bzw. performativen
Zugang gezeigt haben, deutlich bessere Wert erzielen als die Ubrigen Teilneh-
mer in den weiteren Kategorien. Im Unterschied dazu manifestieren sich in den
Ergebnissen, bei denen die Einschdtzung der Planungsdauer mit den Bildungs-
gangen verkniuipft dargestellt wird, zwischen den Lehrjahren eher geringere Un-
terschiede. Davon abweichend ergibt sich fir die Berufsfachschiler eine negati-
ve Bilanz: lediglich ein Drittel von ihnen liegt mit ihren Einschdtzungen bei realis-
tischen Werten, gegenliber mindestens der Hélfte bei den Lehrlingen - ein wei-
terer Indikator fir mangelnde Arbeitsprozesserfahrungen und somit defizitarer
Konzeptentwicklung.
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Gleiches lasst sich im Kontext der Antworten, bei denen es um die Einschdtzung
des Zeitaufwands bei der Materialbereitstellung geht, nicht konstatieren. Die
Werte lassen sinnféllige Interpretationen weder fir die Ergebnisse einzelner Ra-
tingkategorien noch bei einzelnen Gruppen noch beim Vergleich zwischen die-
sen zu. Das dem so ist, zeigt ein Blick auf die Ergebnisse der Lehrlinge des
4. Ausbildungsjahrs und der Berufsfachschiler: von Letzteren haben Uber 60 %
»richtig spekuliert«, bei den Lehrlingen sind es knappe 28 %, und bei den Pro-
banden mit kompetentem Zugang zur Facharbeit haben 43 % den Zeitaufwand
fur die Materialbereitstellung realistisch bewertet, in der Kategorie abdizent sind
es hingegen 55 %. Einzig die Probanden, die in der Kategorie /gnorant zusam-
mengefasst sind, heben sich mit 71 % nicht realistischer Bewertungen signifi-
kant von den anderen Gruppen ab. Es erscheint offensichtlich, dass das Thema
Materialbeschaffung in der Realitdt der Berufsausbildung zumindest bei den un-
tersuchten Probanden keinen oder einen lediglich untergeordneten Stellenwert
hat.

Auch bei der Einschatzung des zeitlichen Aufwands hinsichtlich der Ausfiihrung
der Installationsarbeiten indizieren die Ergebnisse Korrelationen zwischen der
Konzeptentwicklung und den Zugangen zur Facharbeit; darauf weisen u. a. die
Werte in den Ratingkategorien kompetent und performativ hin. Im Unterschied
zu den Ergebnissen bei den beiden vorangegangenen Fragen zeigt sich hier je-
doch mit steigendem Ausbildungsverlauf — und damit zunehmenden Arbeits-
prozesserfahrungen — ebenfalls ein Anstieg realistischer Einschatzungen. Davon
unberlhrt bleibt, dass die Zusammenhange zwischen realistischen Bewertungen
und den finf Ratingkategorien bei den Losungen der Evaluationsaufgabe erheb-
lich pragnanter sind als die zwischen wirklichkeitsnahen Einschatzungen der
Zeitspannen und den Lehrjahren. In erster Linie determiniert die Konzeptent-
wicklung die Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt, und
weniger die Ausbildungsdauer!

6.2.3.5.4 Einschatzungen hinsichtlich der fiktiven Fremdwahrnehmung der
Losung

Die Antworten zu den beiden Fragen dieses Clusters sollen hier indirekt” das
Selbstbild widerspiegeln, das der Bearbeiter der Evaluationsaufgabe von seiner
Losung hat. Dazu soll er sich zum einen in die Person des Ausbildungsmeisters
hineinversetzen, zum anderen in die des Kunden. Wahrend Letzterer vor allem

403 Eine Selbsteinschatzung ihrer Losung durch direkt auf diese zielende Aussagen haben die Pro-
banden bereits im ersten Cluster abgegeben (vgl. Abschnitte 6.2.3.5.1 bis 6.2.3.5.3, S. 241 ff.)
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dazu geeignet erscheint zu erfahren, ob der Bearbeiter der Ansicht ist, den Auf-
trag gemal den Anforderungen des Kunden erledigt zu haben - es geht also
um den Gebrauchswert der Dienstleistungen -, zielt die andere Frage vornehm-
lich auf die Bewertung der Facharbeit aus berufsfachlicher und betrieblicher Per-
spektive und damit auf die damit korrespondierenden Anforderungen.

Grad der Zufriedenheit des Betriebsinhabers und Elektromeisters Spinnebein

Aus Sicht von 18 % der Befragten wird die Zufriedenheit des Chefs mit der erar-
beiteten Losung eine hohe sein, weitere 46 % sind der Meinung, dass diese zu-
mindest eher hoch sei (vgl. Abb. 72). Demnach missten von den 198 Losungen
134 den Anforderungen aus fachlicher wie betrieblicher Sicht auf akzeptablem
Niveau gerecht werden, d. h. dass die Planung der Elektroinstallation hinrei-
chend Details zur arbeitsorganisatorischen Umsetzung des Kundenauftrags mit
Hinweisen zum Vorgehen im Sinne der vier Phasen der Abarbeitung des Kun-
denauftrags beinhaltet.

Wie schitzen Sie die Zufriedenheit von Herrn Elektromeister Spinnebein mit
lhrer Lésung ein?
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Abb. 72: Selbstbild der Probanden hinsichtlich der Qualitdt ihrer Losung aus fachlicher und betrieb-
licher Sicht durch die fiktive Ubernahme der Rolle des Flektromeisters und Betriebsinha-
bers Spinnebein (summativ).

Verglichen mit den bewerteten Ergebnissen der Evaluationsaufgabenldsungen
wird hier erneut offensichtlich, dass ein GroBteil der Probanden die Qualitat ih-
res Ergebnisses eklatant Uberschatzt. »Zufrieden« kann der Elektromeister mit
den Ldsungsvorschldgen sein, aus denen ein kompetenter Zugang zur Fachar-
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beit sich ableiten lasst und — mit Einschrankungen — auch mit denen, die auf per-
formativem Niveau sich bewegen. Dem mdglichen Einwand, dass die Befragten
die »Zufriedenheit von Herrn Spinnebein« vor dem Hintergrund des erreichten
Ausbildungsstands bewertet und eine entsprechende Relativierung vorgenom-
men haben, muss begegnet werden: von den genannten 134 Probanden haben
110 bei der bereits w. 0. behandelten Aussage »Der Auftrag kann auf der
Grundlage meiner Lésungsvorschldge unmittelbar umgesetzt werden.«™ mit
trifft zu bzw. mit trifft eher zu geantwortet: Die mehrfach konstatierte Fehlein-
schatzung hinsichtlich des Entwicklungsstands ihrer fachlichen Kompetenz wie
auch der beruflichen Identitat wird hier bestatigt.

lhrer Losung angemessen geben die Lehrlinge mit bereits entwickeltem kompe-
tenten Zugang zur Facharbeit entsprechende Bewertungen ab, aus denen
gleichwohl eine gewisse Skepsis spricht, die in diesem Kontext durchaus dem
Entwicklungsstand fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat entsprechen:
lediglich 29 % sind der Ansicht, dass Herr Spinnebein zufrieden mit ihrem Er-
gebnis sein musste, die restlichen 71 % schranken ihre Aussage ein und antwor-
ten mit eher hoch. Im Bewusstsein zu wissen, was sie noch nicht wissen und
kdnnen, haben die Auszubildenden mit performativem Zugang zur Facharbeit
die Frage nochmals erheblich kritischer beantwortet als diejenigen mit bereits
kompetentem Zugang; 81 % vermuten eine eher hohe Zufriedenheit ihres Chefs
mit ihrer Aufgabenldsung und die restlichen 19 % gar nur eine eher geringe
(vgl. Abb. 73).

Generell nehmen die selbstkritischen Bewertungen mit sinkenden Zugangsni-
veaus zwar zu, dennoch ist das Ausmal der Selbstlberschatzung in den Katego-
rien jgnorant, abdizent und jdentifizierend evident.

Die Skeptiker und Zweifler liegen in den Lehrjahren 2 bis 4 nahezu gleichauf bei
etwa einem Drittel des jeweiligen Bildungsgangs. Mit 26 % ist der Anteil von
Bearbeitern, die die Zufriedenheit des Meisters mit ihrer Losung hoch einschatzt,
insbesondere im 4. Lehrjahr ungewodhnlich ausgepragt, zumal weitere 43 % da-
zukommen, die diese immerhin noch bei eher hoch liegend vermutet; angesichts
der Ergebnisse der Evaluationsaufgabe, die in dieser Gruppe lediglich 6 % L&-
sungen auf den Zugangsniveaus performativ und kompetent ausweisen und der
zu unterstellenden langjahrigen Arbeitsprozesserfahrungen, ein ungewdhnlich
hoher Wert (vgl. Abb. 74).

404 Vgl. Abschnitt 6.2.3.5.1, S. 241
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Wie schitzen Sie die Zufriedenheit von Herrn Elektromeister Spinnebein mit
lhrer Losung ein?
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Abb. 73: Selbstbild der Probanden hinsichtlich der Qualitdt ihrer Losung aus fachlicher und betrieb-
licher Sicht durch die fiktive Ubernahme der Rolle des Flektromeisters und Betriebsinha-
bers Spinnebein (nach Ratingkategorien).

Wie schitzen Sie die Zufriedenheit von Herrn Elektromeister Spinnebein mit
lhrer Lsung ein?
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Abb. 74: Selbstbild der Probanden hinsichtlich der Qualitdt ihrer Losung aus fachlicher und betrieb-
licher Sicht durch die fiktive Ubernahme der Rolle des Elektromeisters und Betriebsinha-
bers Spinnebein (nach Bildungsgéngen/Jahrgangsstufen).
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Relativ viele Lernende aus der Gruppe der Berufsfachschiler haben ebenfalls ei-
ne positive Meinung von ihrer Losung der Evaluationsaufgabe. Fast ein Viertel
von ihnen hat angegeben, dass der Elektromeister Spinnebein mit dieser Aoch
zufrieden sein musste und weitere 38 % sind der Ansicht, dass diese Einschat-
zung angesichts ihrer Losung zumindest eher hoch ausfallen dirfte. Die Lehrlin-
ge aus dem 1. Ausbildungsjahr scheinen noch am ehesten zu ahnen, dass ihre
Losungen bei ihrem Chef wenig Zufriedenheit ausldsen dirften: 48 % von ihnen
haben angegeben, dass diese gering bzw. eher gering ausfallen wird.

Grad der Zufriedenheit des Goldschmiedemeisters Brumm

Wenn die Probanden in die Rolle des Kunden schliipfen, musste dieser aus Sicht
von nahezu drei Vierteln der Probanden mit der jeweils vorgeschlagenen Losung
zufrieden sein. Lediglich 6 % der Befragten sind der Meinung, dass die Zufrie-
denheit des Goldschmiedemeisters Brumm gering sein dirfte und weitere 21 %
votierten hier mit eher gering. Damit setzt sich der generelle Optimismus der
Probanden im Hinblick auf den Gebrauchswert — und damit auch auf die Quali-
tat - ihres Losungsvorschlags auch bei dieser Frage durch. Wie schon mehrfach
erwahnt, wird diese Uberwiegend positive Sichtweise durch die Mehrzahl der
Losungen, die den Ratingkategorien /ignorant, abdizent und identifizierend zu-
geordnet wurden, nicht gestitzt.

Wie schitzen Sie die Zufriedenheit von Herrn Goldschmiedemeister Brumm
mit lhrer Losung ein?
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Abb. 75 Selbstbild der Probanden hinsichtlich der Qualitdt ihrer Lésung aus Sicht des Kunden
Brumm durch die fiktive Ubernahme der Rolle des Goldschmiedemeisters (summativ).
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Im Vergleich zu der vorangegangenen Frage erreicht der Grad der Selbstiber-
schatzung der in der Evaluationsaufgabenlésung sich manifestierenden fachli-
chen Kompetenz weitere Hochstwerte (vgl. Abb. 75). Ein Blick auf die den Ra-
tingkategorien des Zugangs zur Facharbeit zugeordneten Werte zeigt auch hier,
dass diejenigen, die Loésungen mit einem durchaus hohen Gebrauchswert erar-
beitet haben (performativ, kompetent), zugleich eine vergleichsweise kritische
Distanz zu diesen erkennen lassen: die Probanden mit bereits kompetentem Zu-
gang votieren hier Uberwiegend nur mit eher hoch und in der Gruppe des per-
formativen Zugangs gibt es sogar fast ein Flinftel, die die Frage mit eher gering
beantwortet hat (vgl. Abb. 76).

Einzig die der Kategorie ignorant zugeordneten Lernenden haben bei dieser
Frage — mit einer Ausnahme — zu Recht mit gering bzw. eher gering geantwor-
tet; bei den Ubrigen, die Kategorien abdizent bzw. identifizierend besetzenden
Probanden, neigen insgesamt weit mehr als die Hélfte zu noch starkerem Opti-
mismus als bereits bei der vorangegangenen Frage gezeigt. Die hinter den L&~
sungen stehenden Probanden, die den vier Kategorien abdizent bis kompetent
zugeordnet wurden, unterstellen dem Elektromeister und Chef also eine kriti-
schere Haltung gegenlber der Aufgabenldsung als dass von dem Kunden Glei-
ches erwartet wird. Ersterem wird offenbar eher fachliche Kompetenz zuge-
schrieben, die der Kunde nicht haben kann. Damit offenbaren sich zugleich De-
fizite bei der Wahrnehmung der Anforderungen des Kunden, der weniger im
Fokus des Interesses steht als der Chef des Betriebs. Allein: der Kunde mit seinen
Auftragen entscheidet letztlich Gber den Fortbestand eines Betriebs.

Ausgesprochen selbstbewusst treten die Lehrlinge des 3. Ausbildungsjahrs auf;
nur wenige (13 %) hegen Zweifel daran, dass ihre Losung bei dem Kunden
Brumm auf entsprechende Anerkennung stoBt (vgl. Abb. 77). Allerdings bildet
diese Gruppe auch diejenige unter allen Probanden, die mit nur 16 % Losungen
in der Kategorie abdizent alle weiteren auf hdheren Zugangsniveaus platziert
hat.”

405 Vgl. Abschnitt 6.2.3.4.2, S. 218 f.
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Wie schitzen Sie die Zufriedenheit von Herrn Goldschmiedemeister Brumm

mit lhrer Losung ein?
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Abb. 76. Selbstbild der Probanden hinsichtlich der Qualitat ihrer Lésung aus Sicht des Kunden
Brumm durch die fiktive Ubernahme der Rolle des Goldschmiedemeisters (nach Ratingka-
tegorien).
Wie schitzen Sie die Zufriedenheit von Herrn Goldschmiedemeister Brumm
mit Ihrer Lésung ein?
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Abb. 77: Selbstbild der Probanden hinsichtlich der Qualitét ihrer Losung aus Sicht des Kunden

Brumm durch die fiktive Ubernahme der Rolle des Goldschmiedemeisters (nach Bildungs-

géngen/Jahrgangsstufen,).
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Mit abnehmender Ausbildungsdauer werden auch die Anteile derer, die ihrer
Losung aus der Perspektive des Kunden einen wenig zufriedenstellenden Ge-
brauchswert zuschreiben, groBer. Dennoch indizieren die Ergebnisse insgesamt
eine Selbstlberschatzung der Probanden aller Bildungsgange, wenn die Schiler
der Berufsfachschule 50 % positive Wertungen aufweisen, gefolgt von 57 % der
Lehrlinge des 1. Lehrjahrs und 79 % des 2. Lehrjahrs bis zu 75 % im 4. Lehrjahr.
Zur Erinnerung: Im 4. Lehrjahr wurden 57 % der Losungen den Kategorien /gno-
rant bzw. abdizent zugeordnet, im 2. Lehrjahr waren es 40 % und im
1. Lehrjahr 68 %; von den Schiilern der Berufsfachschule schlieBlich waren 81 %
in diesen beiden Clustern vertreten.

Restimee

Die Probanden haben den Gebrauchswert ihrer Lésungen bei der fiktiven Uber-
nahme der Perspektive der beiden Bezugspersonen Kunde und Meister vielfach
signifikant Gberschatzt; die Losungen der Evaluationsaufgabe spiegeln nicht an-
nahernd das positive Meinungsbild wider, das sich aus den Antworten zu dieser
Frage abzeichnet. Damit bestatigen sich die Einschatzungen, die sich bereits bei
den Ergebnissen des ersten Fragenblocks abgezeichnet haben: Ein erheblicher
Teil der Probanden ordnet seine Lésungen einem Niveau zu, das zum Teil deut-
lich von dem abweicht, was aus ihnen tatsachlich auch ersichtlich wird. Dem
Ausbildungsmeister wird noch am ehesten zugetraut, die Losung als defizitar zu
durchschauen, die »Fachkompetenz« des Kunden tritt in den Hintergrund, die
Entwicklung beruflicher Identitat verlduft bei einem bemerkenswert hohem An-
teil der Probanden /m Durchschnitt ebenso defizitdr wie die der Entwicklung
fachlicher Kompetenz. Damit wird das Gesamtbild freilich stimmig hinsichtlich
der grundsatzlichen Entwicklungsverldaufe von Identitat und Kompetenz: letztere
wird sich erst entwickeln, wenn die Entwicklung der ersteren bereits Fortschritte
gemacht hat. Bei einem Blick auf Abb. 74, S. 272 und Abb. 77, S. 275, werden
die Interdependenzen transparent: Elektromeister Spinnebein durchschaut die
Defizite (fachliche Kompetenz), Goldschmiedemeister Brumm hingegen weniger
(berufliche Identitat); die Probanden sind der Ansicht, dass sie den Anforderun-
gen des Kunden weitgehend gerecht geworden sind, ihre Losungen sprechen
aber eher fir das Gegenteil. Berufliche Identitat entwickelt sich, wenn sich der
Lernende mit den Anforderungen identifiziert, die der Beruf an den zuklnftigen
berufiichen Debltanten stellt. Dazu gehort insbesondere in einem dienstleis-
tungsorientierten Beruf wie der des Elektronikers fir Energie- und Gebdude-
technik, dass bei der Gestaltung von Elektroinstallationen i. w. S. die Anforde-
rungen des Kunden insbesondere hinsichtlich des Umfangs, des Komforts und
des Technikeinsatzes nicht nur aufgegriffen, sondern ggf. durch sinnvolle Alter-
nativen befdérdert werden.
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6.2.3.5.5 Weitere Aussagen im Kontext der Losung der
Evaluationsaufgabe

Zuversicht, Kundenauftrage — wie den in der Evaluationsaufgabe beschriebe-
nen — bearbeiten zu kénnen

Das bei den Antworten zum vorangegangenen Fragenblock ersichtlich gewor-
dene Selbstvertrauen der Probanden hinsichtlich ihrer fachlichen Kompetenzen
wird durch die Bewertungen der Aussage: »Ich traue mir bereits zu, Aufgaben
dieser Art erfolgreich zu bearbeiten« bestatigt. Knapp zwei Drittel der Befragten
sind zuversichtlich, Kundenauftrage, wie den in der Evaluationsaufgabe darge-
stellten, erfolgreich bearbeiten zu kdnnen (trifft zu: 26 %, trifft eher zu: 37 %).
Lediglich jeder 16te Proband (6 %) ist zu dem Schluss gekommen, dass er dazu
nicht in der Lage ist und weitere 31 % haben zumindest Zweifel, ob es ihnen ge-
lingt, solche Auftrage erfolgversprechend zu bewaltigen (vgl. Abb. 78).

Ich traue mir bereits zu, Aufgaben dieser Art erfolgreich zu bearbeiten.
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Abb. 78: Selbsteinschdtzung der Kompetenz, den in der Evaluationsaufgabe inkorporierten Anfor-
derungen gerecht zu werden (summativ).

Die Zuordnung der Antworten auf die Ratingkategorien hat ergeben, dass sich
mit 57 % die meisten Zweifler in der Kategorie jgnorant befinden, was zugleich
indiziert, dass sich ein bedeutender Anteil aus dieser Gruppe die erfolgreiche Be-
arbeitung von Kundenauftragen dieser Art durchaus zutraut (vgl. Abb. 79). Bei
den zwei weiteren Kategorien, in denen Losungen zusammengefasst sind, aus
denen ein abdlizenter bzw. identifizierender Zugang zur Facharbeit sich gezeigt
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hat, steigen die positiven Werte nahezu kontinuierlich an, wahrend bei den Be-
fragten, deren Losung einen performativen Zugang aufweisen, die kritische Hal-
tung in Bezug auf ihr Ergebnis abermals deutlich wird: der Anteil derjenigen, die
die Aussage mit trifft eher nicht zu bewertet haben, liegt hier bei 38 %. Die
»Kompetenten« zeigen mit 71 % Antworten in der Kategorie trifft zu das fur
die erfolgreiche Austbung dieses Berufs wiinschenswerte Selbstvertrauen.
Gleichwohl gibt es auch unter ihnen Lehrlinge, die trotz der guten Lésung Be-
denken haben: 29 % haben mit trifft eher nicht zu geantwortet.

Ich traue mir bereits zu, Aufgaben dieser Art erfolgreich zu bearbeiten.
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Abb. 79: Selbsteinschatzung der Kompetenz, den in der Evaluationsaufgabe inkorporierten Anfor-
derungen gerecht zu werden (nach Ratingkategorien,).

ErwartungsgemaB befinden sich im 4. Lehrjahr die meisten Probanden, die sich
die erfolgreiche Bearbeitung solcher Kundenauftrage bereits zutrauen; 45 %
haben keinerlei Zweifel daran (trifft zu) und weitere 32 % stimmen dieser Aus-
sage mit Einschrankungen zu (trifft eher zu). Allerdings hat auch etwa ein Flnf-
tel der Probanden des 4. Lehrjahrs zu erkennen gegeben, dass sie daran zwei-
feln, einen Kundenauftrag, wie in der Evaluationsaufgabe beschrieben, erfolg-
reich bearbeiten zu kdnnen (vgl. Abb. 80). Bedenken in dieser Hinsicht haben
auch einige Bearbeiter aus dem 3. Ausbildungsjahr geduBert, allerdings einge-
schrankt auf die Kategorie »trifft eher nicht zu«. Weitere »Zweifler« werden
ebenfalls bei den Antworten von Befragten im 2. Lehrjahr sichtbar: 5 % von
ihnen gaben an, dass sie Kundenauftrdge dieser Art nicht erfolgreich bewéltigen
kénnen und weitere 37 % bewerten die Aussage mit trifft eher nicht zu.
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Ich traue mir bereits zu, Aufgaben dieser Art erfolgreich zu bearbeiten.
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Abb. 80: Selbsteinschdtzung der Kompetenz, den in der Evaluationsaufgabe inkorporierten Anfor-
derungen gerecht zu werden (nach Bildungsgangen/Jahrgangsstufen).

Auch wenn diese Werte bei den Probanden des 1. Lehrjahrs nochmals anstei-
gen, verwundern die Zahlen, die sich flr die Gruppe der Schiler der Berufsfach-
schule Elektrotechnik ergeben: zwar sind 15 % von ihnen der Ansicht, dass eine
erfolgreiche Bearbeitung nicht mdglich ist und weitere 31 % sieht das mit Ab-
strichen ebenso (trifft eher nicht zu), aber die Halfte der Befragten hat das Ge-
fuhl, den damit verbundenen Anforderungen vollstandig (15 %) oder mit Ein-
schrankungen (35 %) gerecht werden zu kdnnen - ein eher lberraschendes Er-
gebnis, zumal bei lediglich 23 % von Schilern dieser Klasse Anséatze der Entwick-
lung eines beruflichen Arbeitskonzepts konstatiert werden konnte. Ohne die
vollstdndige Ausbildung eines beruflichen Arbeitskonzepts aber lassen sich derlei
Auftrage wohl kaum individuell bewaltigen.*

406 Bei der Interpretation der Ergebnisse geht es u. a. um den Umgang mit Fakten, die sich aus den
Losungen der Evaluationsaufgabe sowie aus den Antworten zu den Fragebdgen ableiten las-
sen. Dass Schiler einer Berufsfachschule realen Arbeitsprozessen allenfalls wahrend der in den
allgemeinbildenden Schulen zu absolvierenden Praktika nahegekommen sind und daher kaum
in der Lage sein durften, relativ komplexe Auftrdge wie den hier in Rede stehenden erfolgreich
zu bewaltigen, steht auBer Frage (vgl. dazu auch die Ausfiihrungen zu der Entwicklung der
Konzepte beruflichen Lernens und Arbeitens, insb. S. 147 ff. und S. 175 ff.)
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Einschdtzung der fiir die erfolgreiche Bearbeitung eines komplexen Kundenauf-
trags erforderlichen Ausbildungsdauer

Ein hoher Anteil der Probanden hat sich bei den Bewertungen zu den vorange-
gangenen Fragen und Aussagen — im Licht ihrer Losungen — ein eher unange-
messen gutes Zeugnis hinsichtlich ihrer beruflichen Kompetenzen ausgestellt.
Die darin durchscheinenden positiven Selbstbilder werden durch die Ergebnisse
zu einer weiteren Aussage relativiert. Im Unterschied zu den zuvor genannten
birgt diese das Potential, aus Sicht der Befragten praventiv die Verantwortung
far weniger befriedigende Ergebnisse a priori von sich zu weisen mit der bereits
in der Aussage enthaltenen Begrliindung, dass der Ausbildungsfortschritt gute
Ergebnisse noch gar nicht zeitigen kann. Aus den Antworten geht folgerichtig
hervor, dass lediglich einem guten Drittel (36 %) der Probanden die erfolgreiche
Bearbeitung eines komplexen Kundenauftrags, wie in der Evaluationsaufgabe
beschrieben, bereits vor dem Ende der Ausbildungszeit durchfihrbar erscheint,
die Mehrheit ist anderer Ansicht (vgl. Abb. 81).

Folgerichtig befinden sich bei den Befragten, die zum Erhebungszeitpunkt Gber
einen lediglich jgnoranten Zugang zur Facharbeit verfligten, nur sehr wenige,
die die Aussage ablehnen (13 %), die Ubrigen stimmen zu (50 %) bzw. eher zu
(38 %), was vor dem Hintergrund der diese Gruppe charakterisierenden Merk-
male durchaus plausibel erscheint (vgl. Abb. 82).*” Die entsprechenden Werte in
den zwei folgenden Ratingkategorien abdizent und identifizierend unterschei-
den sich von denen der zuvor besprochenen vor allem dadurch, dass das Cluster
trifft eher nicht zu mit Anteilen von 31 % bzw. 26 % besetzt ist, wahrend keiner
der Bearbeiter, deren L&sung einen /gnoranten bzw. kompetenten Zugang zur
Facharbeit markiert, diesen Wert angekreuzt hat. Die »lgnoranten« wissen, dass
sie ein wenig brauchbares Ergebnis erstellt haben und nutzen bei dieser Aussage
die Gelegenheit, die Verantwortung dafiir von sich zu weisen, wahrend bei ei-
nem Teil der Bearbeiter aus den drei folgenden Kategorien abdizent, identifizie-
rend und performativ offenbar Zweifel sich einschleichen, inwieweit Auftrage
dieser Provenienz bereits vor dem Ende der Ausbildung von Auszubildenden
sinnvoll bereits bearbeitet werden kénnen.

Darlber hinaus ist augenfallig, dass in der Kategorie abdizent der Anteil der Be-
fragten, die der Aussage zustimmen, mit 29 % noch relativ groB ist, was mit der
oben entfalteten Erkldrung hinsichtlich des Zurlickweisens von Eigenverantwor-

407 Vgl. dazu die Ausfiihrungen zu den Ratingkategorien, Abschnitt 6.2.3.3, S. 197 ff.
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tung flr das Zustandekommen qualitativ defizitarer Losungen zusammenhan-
gen dirfte.

Der steigende Anteil derjenigen, die in der Ratingkategorie performativ der Aus-
sage ablehnend gegeniberstehen, konnte zum einen auf ein vergleichsweise
hohes Selbstbewusstsein hinweisen, das die Bearbeiter in Anbetracht ihrer rela-
tiv guten Losung empfinden, zum anderen sind sie — anders als die »Kompeten-
ten« — in ihrer beruflichen Entwicklung noch nicht so weit vorangekommen,
dass sie die Komplexitdt solcher Auftrage auch angemessen einschatzen kon-
nen. Diese Aussage stutzt die Deutung der Werte in den Clustern der kompeten-
ten Zugange zur Facharbeit. Es ist diesen Probanden bewusst, welche Kompe-
tenzen sie fur die Auslbung ihres Berufs noch erwerben missen, d. h. sie wis-
sen, was sie noch nicht wissen und konnen, wahrend dieses Bewusstsein bei den
Befragten der Gruppe mit performativen Zugang noch nicht in einem ver-
gleichsweise hohen Umfang sich hat entwickeln konnen.

Solche Aufgaben kann man frithestens gegen Ende der Ausbildungszeit
sinnvoll bearbeiten.
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Abb. 81: FEinschdtzung, zu welchem Zeitounkt im Verlauf der Berufsausbildung Anforderungen, wie
sie in der Evaluationsaufgabe gestellt werden, sinnvoll bewdltigt werden kénnen (summa-
tiv).
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Solche Aufgaben kann man frilhestens gegen Ende der Ausbildungszeit
sinnvoll bearbeiten.
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Abb. 82: Finschdtzung, zu welchem Zeitounkt im Verlauf der Berufsausbildung Anforderungen, wie
sie in der Evaluationsaufgabe gestellt werden, sinnvoll bewdltigt werden kénnen (nach Ra-
tingkategorien,).

Der oben angedeutete Zusammenhang zwischen dem erreichten Grad des Zu-
gangs zur Facharbeit und der Einschdtzung der hier in Rede stehenden Aussage
bestatigt sich mit Blick auf die Zuordnung der Angaben zu den Jahrgangsstufen
vor dem Hintergrund der Verteilung der Ergebnisse der Evaluationsaufgabe auf
die Losungskategorien. Gut ein Drittel der Lehrlinge des 3. Ausbildungsjahrs hat
Losungen erstellt, die entweder einen performativen oder einen kompetenten
Zugang zur Facharbeit indizieren. Die Halfte der Probanden dieser Jahrgangsstu-
fe ist der Ansicht, dass solche Kundenauftrage nicht erst kurz vor Ende der Aus-
bildungszeit sinnvoll bearbeitet werden kdnnen (vgl. Abb. 83).
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Solche Aufgaben kann man friihestens gegen Ende der Ausbildungszeit
sinnvoll bearbeiten.
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Abb. 83: Finschdtzung, zu welchem Zeitpunkt im Verlauf der Berufsausbildung Anforderungen, wie
sie in der Evaluationsaufgabe gestellt werden, sinnvoll bewdltigt werden kénnen (nach
Bildungsgéngen/Jahrgangsstufen).

Ein geradezu kontréres Bild zeigen die Werte bei den Ergebnissen der Befragten
aus dem 4. Lehrjahr: Gerade einmal ein Viertel von ihnen ist mehr oder weniger
der Meinung, dass Lehrlinge mit der Bearbeitung solcher Auftrdge auch schon
vor Ablauf der Ausbildungszeit betraut werden kénnen. Zur Erinnerung: Ledig-
lich 4 % der Losungen der Evaluationsaufgabe dieser Gruppe ist den Ratingka-
tegorien performativbzw. kompetent zugeordnet worden, aber 17 % der Kate-
gorie ignorant, 40 % finden sich im Cluster abdizent und die verbleibenden
36 % sind bei /dentifizierend eingeordnet worden. Mit anderen Worten: Ten-
denziell neigen Lehrlinge des 4. Ausbildungsjahrs, die eine schwache Lésung der
Evaluationsaufgabe nur erarbeitet haben, dazu, die Verantwortung fir dieses
Ergebnis von sich zu weisen, wahrend Lehrlinge des 3. Ausbildungsjahrs, die
weitaus haufiger gute bis sehr gute Ergebnisse erzielt haben, zugleich auch der
Ansicht sind, dass sie auf die erfolgreiche Abarbeitung solcher Auftrage nicht
erst bis kurz vor Abschluss der Ausbildung warten missen. Diese Aussagen ste-
hen nicht im Widerspruch zu denen oben, als es um die Deutung der Zusam-
menhange zwischen den Ratingkategorien und den Ergebnissen zu der hier be-
handelten Aussage ging, im Gegenteil bestatigen sie diese, da sich in knapp
30 % aller Lésungen von Lehrlingen des 3. Lehrjahrs ein performativer Zugang
zur Facharbeit manifestiert hat. Zwischen den Entwicklungsschritten vom per
formativen zum kompetenten Zugang scheint eine herausragende Schwelle zu
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liegen, die sich darin zeigt, dass diejenigen, die einen kompetenten Zugang zur
Facharbeit bereits erreicht haben, zu realistischeren Einschatzungen hinsichtlich
der Komplexitat solcher Kundenauftrage kommen.

Von den Berufsfachschilern haben sich sieben Befragte (27 %) positiv geduBert,
das heif3t, dass sie zu der Aussage vor dem Hintergrund ihrer Erfahrungen eine
eher realistische Einschatzung abgegeben und mit #7fft nicht zu oder mit trifft
eher nicht zu geantwortet haben. Drei von ihnen finden sich in der Ratingkate-
gorie identifizierend, bei den restlichen vier wurde ein abdizenter Zugang kon-
statiert. Im Umkehrschluss heiBt das, dass alle »lgnoranten« sowie der gréBere
Teil der Schiler, deren Lésungen mit abdizent bewertet wurden, entweder mit
trifft eher zu oder mit trifft zu votiert haben, da es hoher eingestufte Losungen
der Evaluationsaufgabe bei den Befragten dieses Bildungsgangs nicht gegeben
hat. Diese Ergebnisse konnten darauf hindeuten, dass die Ausbildung beruflicher
Identitdt bei Berufsfachschilern bereits in einer frihen Entwicklungsphase dann
beginnt, wenn es ihnen gelingt, auf berufliche Herausforderungen positiv zu re-
agieren und Lésungen zu erarbeiten, die einen — wenn auch minimalen — Ge-
brauchswert bereits aufweisen. Diese Interpretationen dirften deutlicher noch
auf die Ergebnisse der Probanden aus dem 1. Lehrjahr Ubertragbar sein: auch in
dieser Gruppe hat es keine Anzeichen gegeben, die auf einen performativen
bzw. kompetenten Zugang zur Facharbeit hinweisen konnten - was in Anbe-
tracht der Ausbildungsdauer auch nicht UGberrascht. Allerdings ist der Anteil von
Losungen, die einen ignoranten Zugang zur Facharbeit markieren, hier deutlich
geringer.”®

15 (35 %) von 43 Lehrlingen des 2. Ausbildungsjahrs haben angegeben, dass sie
solche Auftrdge bereits vor dem Ende der Ausbildungszeit sinnvoll bearbeitet
werden konnen, allerdings ist unter ihnen keiner von den dreien, aus deren Lo-
sung der Evaluationsaufgabe ein kompetenter Zugang zur Facharbeit konstatiert
werden konnte und lediglich einer von vier aus dem Cluster performativ. Sieben
zahlen zu den »ldentifizierenden« und den restlichen sieben wurde ein abdizen-
ter Zugang bescheinigt; bei den 25 Lehrlingen des 2. Lehrjahrs aus den beiden
zuvor genannten Kategorien ist zu vermuten, dass sie sich der mangelnden Qua-
litat ihrer Ergebnisse durchaus bewusst sind und prophylaktisch auf »verminder-
te Schuldfahigkeit« pladieren. Und, anders als bei den Lehrlingen des 3. und
4. Ausbildungsjahrs, haben die meisten derjenigen, die bereits im 2. Lehrjahr ei-
nen performativen Zugang zur Facharbeit erlangt haben, der Aussage zuge-

408 Vgl. Abb. 29, S. 220
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stimmt — der Grad der Unsicherheit scheint also bei diesen Lehrlingen noch rela-
tiv hoch ausgepragt zu sein.

Selbsteinschatzung der erarbeiteten Losung hinsichtlich ihrer Qualitat

Zu den Institutionen und Subjekten, die mit der Facharbeit Anforderungen ver-
knupfen, zahlt neben Gesellschaft, Kunde und Betrieb das Facharbeit leistende
Individuum selbst. Jeder Facharbeiter kann solchen Anforderungen auf Dauer
nur dann gerecht werden, wenn er an sich selbst entsprechende stellt und ein
ausgewogenes Verhaltnis zwischen Qualitat, Kosten und Zeitaufwand flr seine
Arbeitsergebnisse erzielt. Diese Implikationen erscheinen ebenso Ubertragbar
auf die Ergebnisse der Evaluationsaufgabe, und zwar unabhangig davon, ob die
Losung von einem Lehrling oder einem Schiiler erarbeitet wird. Die in dem Fra-
gebogen zur Evaluationsaufgabe platzierte Aussage: »Ich finde meine Ldsung
Uberzeugend« greift das zuvor Gesagte auf.

Zunachst kann konstatiert werden, dass sich das positive Selbstbild, das eine
groBe Zahl von Auszubildenden von ihrer Losung der Evaluationsaufgabe hat,
abermals in den Ergebnissen zu dieser Aussage widerspiegelt; die Zweifler sind
auch hier deutlich in der Unterzahl. Von den 198 Befragten sind 6 % mit ihrer
Losung nicht zufrieden, weitere 23 % zweifeln zumindest an der Qualitat der-
selben, wahrend der Anteil derjenigen, die Uber solche Bedenken erhaben sind,
bei 27 % liegt und mit 44 % ist der Anteil der der Aussage eher zustimmenden
Befragten — insbesondere vor dem Hintergrund der relativ hohen Zahl von Lo-
sungen unterhalb der Ratingkategorien performativ und kompetent- ver-
gleichsweise hoch (vgl. Abb. 84).
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Ich finde meine Lésung liberzeugend.
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Abb. 84 Selbsteinschatzung der Qualitit der Evaluationsaufgabenlosung (summativ).

Die Verknlpfung der Werte zu dieser Aussage mit den Ratingkategorien ergibt
ein Uberraschendes Bild: von den 16 Probanden, aus deren Losungen sich ein
ignoranter Zugang zur Facharbeit kristallisiert hat, haben 15 bei dieser Aussage
geantwortet, davon sind zwei Drittel mit ihnrem Ergebnis zufrieden und zwei wei-
tere (13 %) immerhin noch mit Einschrankungen; plausibel/ zu erkldren ist das
kaum. Vier dieser Lehrlinge sind im 4. Ausbildungsjahr, sie konnten zu denjeni-
gen zahlen, die die Erhebung nicht ernst genommen und wenig sinnstiftend
Werte einfach angekreuzt haben. Von den verbleiben finf Probanden sind vier
in der Berufsfachschule Elektrotechnik und einer im 1. Lehrjahr; es ist zumindest
denkbar, dass sie der Meinung waren, fur ihre Verhaltnisse tatsachlich eine gute
Losung erarbeitet zu haben (vgl. Abb. 85). Der Realitdt ndher kommende Ein-
schatzungen des Arbeitsergebnisses gehen aus den Clustern abdizent, identifi-
zierend und performativ hervor — gleichwohl indizieren die Werte auch hier ein
Selbstbild von der Qualitat der Lésungen, das diesen in dem Umfang nicht ent-
nommen werden kann. Die Zahl der Skeptiker ist in der Ratingkategorie abd/-
zent mit insgesamt 39 % am hochsten, geht indes mit 24 % in dem Cluster /den-
titizierend bereits deutlich zurlick. Mit 13 % Nennungen (ausschlieBlich einge-
schrankte Ablehnung der Aussage) in der Gruppe derjenigen mit performativem
Zugang zur Facharbeit weist diese den geringsten Anteil an Skeptikern auf. Die-
ser wird erst wieder groBer bei den in die Ratingkategorie kompetent fallenden
Bewertungen. Mehr als ein Viertel der diesem Cluster angehdrenden Probanden
ist zumindest skeptisch hinsichtlich der Qualitat der Lésung ihrer Evaluationsauf-
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gabe und hat mit #7fft eher nicht zu votiert. Dadurch wird die bereits mehrfach
geduBerte Vermutung, dass die Kompetenten besser als die Ubrigen wissen, was
sie noch nicht wissen, abermals bestatigt. Und auch die Unterschiede im Bewer-
tungsverhalten zwischen denen, die einen performativen Zugang zur Facharbeit
zwar bereits erworben haben, aber eben noch nicht Uber das Urteilsvermdgen
verfigen wie die auf der hoheren Entwicklungsebene sich befindenden Kompe-
tenten, werden hier erneut deutlich.*”

Ich finde meine Losung iiberzeugend.
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Abb. 85 Selbsteinschdtzung der Qualitat der Evaluationsaufgabenldsung (nach Ratingkategorien).

Ohne nennenswerte Erfahrungen in realen Arbeitsprozessen haben sich die
Schuler der Berufsfachschule ein gutes Zeugnis hinsichtlich der Qualitat ihrer Lo-
sungen der Evaluationsaufgabe ausgestellt. Knapp zwei Drittel von ihnen ist der
Uberzeugung, dass die Aussage zutrifft (35 %) bzw. mit Einschrénkungen zwar,
aber dennoch giiltig ist (31 %). Lediglich 8 % scheinen zu wissen, dass ihre Er-
gebnisse vor fachlichem Hintergrund keinen Bestand haben und weitere 27 %
tendieren zumindest in diese Richtung, wenn sie mit t7/fft eher nicht zu antwor-
ten (vgl. Abb. 86). Lehrlinge des 1. Ausbildungsjahrs haben in der Regel bereits
erste Erfahrungen in realen Arbeitsprozessen im Elektrohandwerk gemacht und

409 Zwar sind auch hier die Probandenzahlen gering und die Werte missen mit der nétigen Vor-
sicht betrachtet werden, indes: auch diese Ergebnisse sind Befunde'!
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votieren hier vorsichtiger. Die Halfte von ihnen sieht ihre Losung positiv; von den
verbleibenden Probanden dieser Gruppe haben 47 % ein skeptisches Votum zu
dieser Aussage abgegeben. Mit zunehmendem Ausbildungsverlauf nimmt auch
die Uberzeugung zu, die Evaluationsaufgabe auf einem angemessenen Quali-
tatsniveau geldst zu haben. Bereits im 2. Lehrjahr befinden sich nur noch 28 %
Zweifler, im dritten sind es mit 24 % noch weniger und unter den Lehrlingen des
4. Ausbildungsjahrs verbleiben nur noch 11 % Probanden, die ihre Lésung mit
einer gewissen Skepsis betrachten. Andererseits liegt der Anteil derjenigen, die
der Aussage zustimmen, in dieser Jahrgangsstufe mit 36 % am hochsten. Das
positive Selbstbild, das diese Lehrlinge von sich abgeben, korreliert indes nur
sehr schwach mit den bei ihnen konstatierten Zugangen zur Facharbeit.*”

Ich finde meine Lsung liberzeugend.

100%

90%

80%

70%

60% W trifft nicht zu

W trifft eher nicht zu
D trifft eher zu
DO trifft zu

50%

40%

30%

20%

10%

0%
BFS-E 1L 2.L) 3.LJ 4.L)

Q43 8

Abb. 86: Selbsteinschdtzung der Qualitdt der Evaluationsaufgaben/dsung (nach Bildungsgéngen/
Jahrgangsstufen).

Stellenwert der Praxisgemeinschaft aus Sicht der Probanden

Fur Berufsfachschiler und Lehrlinge gibt es zumindest zwei Griinde, sich um die
Unterstutzung von Mitgliedern aus der beruflichen Praxisgemeinschaft zu be-
muhen. Zum einen in einer Situation eigener Uberforderung, zum anderen aus

410 Vgl. Abb. 29, S. 220
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Griinden der Anerkennung sowie der fachlichen Uberpriifung erbrachter Ar-
beitsergebnisse und nicht zuletzt, um als kommende DebUtanten des Berufs ei-
ner der ihren zu werden. Bemuht sich ein angehender Facharbeiter bei Eintreten
solcherlei Konstellationen nicht um entsprechende Unterstltzung, lasst dieses
Verhalten auf die defizitdre Entwicklung eines Konzepts der Zusammenarbeit in
der beruflichen Praxisgemeinschaft schlieBen. Von den 198 Probanden dieser
Erhebung haben mehr als die Halfte (53 %) den Wunsch geduBert, die Aufgabe
mit einem Gesellen oder dem Meister zu |6sen, fir weitere 28 % trifft dies eher
zu. 13 % indes stehen dem Gedanken indes eher ablehnend gegeniber und die
restlichen 5 % der Gesamtgruppe hat kein Interesse, mit einem Gesellen oder
Meister zusammenzuarbeiten (vgl. Abb. 87). Zusammengenommen sind es also
37 von 198 Schiilern und Lehrlingen, die den Stellenwert der Zusammenarbeit in
dieser Gemeinschaft noch nicht erkannt haben und folgerichtig lieber versuchen,
die mit dem Kundenauftrag verkniipften Probleme allein zu I6sen. Die Entwick-
lung eines Konzepts der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft
ist bei diesen Befragten bisher entweder gescheitert oder es hat sich nur rudi-
mentar ausbilden kdnnen oder es ist zur Entwicklung von Fehlkonzepten®" ge-
kommen.

411 Vgl. Abschnitt 6.2.3.6, S. 311 f.
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Diese Aufgabe hitte ich gern gemeinsam mit einem Gesellen bzw. mit
meinem Meister gelost.

e
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Abb. 87: Wunsch nach Zusammenarbeit mit erfahrenen Mitgliedern der beruflichen Praxisgemein-
schaft (summativ).

Bei dem Vergleich der Antworten zu dieser Aussage mit den bewerteten Losun-
gen fallt auf, dass diejenigen Probanden, die bislang lediglich einen ignoranten
Zugang zur Facharbeit entwickelt haben, am haufigsten angeben, gern mit ei-
nem Gesellen bzw. einem Meister zusammenzuarbeiten (94 %). Allerdings durf-
ten diese Zahlen eher den Wunsch nach Hilfe und Unterstltzung in einer fir die-
se Probanden kaum zu bewadltigenden Situation ausdriicken denn die erfolgrei-
che Entwicklung eines Konzepts der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxis-
gemeinschaft. Die drei folgenden Ratingkategorien abdizent, identifizierend und
performativ weisen nahezu gleiche Werte bei den Antworten auf, aus denen
ablehnendes Verhalten hinsichtlich der Kooperation mit Kollegen sich ablesen
lassen (vgl. Abb. 88); die Werte fiir den Wunsch nach Zusammenarbeit sind - in
dieser Reihenfolge - rlickgangig zugunsten der Zahlen, aus denen zwar dassel-
be Anliegen hervorgeht, dieses jedoch mit Zurlickhaltung verbunden ist (trifft
eher zu). Eine verlassliche Antwort auf die Frage, inwieweit diese Zahlen die er-
folgreiche Entwicklung eines Konzepts der Zusammenarbeit in der beruflichen
Praxisgemeinschaft tatsdchlich auch indizieren, muss offen bleiben, da nicht
nachzuweisen ist, welcher motivationale Hintergrund zu diesem Antwortverhal-
ten geflihrt hat. Eines jedoch erscheint unzweifelhaft: Bei denjenigen Befragten,
die vor dem Hintergrund einer Konzeptentwicklung negativ geantwortet haben,
durfte diese kaum erfolgreich verlaufen sein.
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Diese Aufgabe hitte ich gern gemeinsam mit einem Gesellen bzw. mit
meinem Meister gelost.
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Abb. 88: Wunsch nach Zusammenarbeit mit erfahrenen Mitgliedern der beruflichen Praxisgemein-
schaft (nach Ratingkategorien,).

Ein weiteres Uberraschendes Ergebnis stellen die flr die Ratingkategorie kompe-
tent ermittelten Werte dar. Mehr als zwei Flinftel der Befragten zeigt wenig o-
der kein Interesse an der Zusammenarbeit mit Mitgliedern aus der Praxisgemein-
schaft. Das kann zum einen darauf hindeuten, dass die Entwickler der Losungen
auf diesem Zugangsniveau von der Qualitat ihres Resultats Uberzeugt sind und
keinen weiteren Unterstiitzungsbedarf versplren, zum anderen indiziert das Er-
gebnis Defizite beim Aufbau des Konzepts der Zusammenarbeit, da die Bearbei-
tung eines komplexen Kundenauftrags schon aus Griinden der Qualitatssiche-
rung, der Kontinuitat bei der Auftragsabwicklung sowie hinsichtlich der Entwick-
lung von alternativen Angeboten eine Arbeit im Team nahelegt. So kann konsta-
tiert werden, dass diese zwei Finftel der Probanden der Aufbau eines berufli-
chen Arbeitskonzepts zwar gelungen ist, der eines Konzepts der Zusammenar-
beit in der beruflichen Praxisgemeinschaft hingegen zumindest deutlich defizitar
verlauft.

Mit zunehmender Arbeitsprozesserfahrung scheint die Bereitschaft der Lehrlinge
abzunehmen, mit Kollegen zu kooperieren. Wéhrend die ablehnende Haltung
bei den Berufsfachschilern mit 4 % sehr gering ist, steigt diese nahezu kontinu-
ierlich bis zum 4. Lehrjahr auf 35 % an (vgl. Abb. 89). Die Schiler und Lehrlinge
mit wenig Arbeitsprozesserfahrung aus den beiden ersten Ausbildungsjahren
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suchen Unterstlitzung bei den Experten der Praxisgemeinschaft — sie wissen,
dass sie zu wenig wissen, um komplexe Auftréage erfolgreich zu bewaltigen.

Diese Aufgabe hatte ich gern gemeinsam mit einem Gesellen bzw. mit
meinem Meister gelost.
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Abb. 89: Wunsch nach Zusammenarbeit mit erfahrenen Mitgliedern der beruflichen Praxisgemein-
schaft (nach Bildungsgdngen/Jahrgangsstufen).

Mit zunehmender Ausbildungsdauer entwickelt sich nicht nur fachliche Kompe-
tenz und berufliche Identitat, sondern auch eine Art von Selbstbewusstsein, das
- wie eine Reihe von oben entfalteten Ergebnissen zeigt — nicht zwingend auf
entsprechend hochwertigen Arbeitsergebnissen beruht, sondern bei vielen Lehr-
lingen auf der Selbstlberschatzung des tatsachlichen Leistungsvermogens, d. h.
dass es zu einer Fehleinschatzung der bereits erworbenen fachlichen Kompeten-
zen kommt. Die beiden beruflichen Konzepte des Lernens und Arbeitens entwi-
ckeln sich kontinuierlich mit zunehmender Ausbildungsdauer, das der Zusam-
menarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft jedoch scheint diesen Entwick-
lungsverlaufen bei einem Teil der Lehrlinge nicht in gleicher Weise folgen zu
kénnen. Diese Defizite bei den beruflichen Debitanten werden - spatestens
nach Beendigung der Ausbildung - in der so genannten »Einarbeitungszeit«
kompensiert werden mussen.

Stellenwert von Evaluationsaufgaben wahrend der Berufsausbildung

Der in eine Evaluationsaufgabe eingebettete Kundenauftrag aus dem Gewerk
des Elektrohandwerks kann als typisch fir diesen Beruf angesehen werden, die
damit verknlpften Arbeitsprozesse sind exemplarisch und spezifisch zugleich, so
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dass deren Bewaltigung als »berufliches Alltagsgeschaft« von Elektronikern fiir
Energie- und Gebaudetechnik betrachtet werden kann. Mit anderen Worten:
Evaluationsaufgaben sind mit Blick auf die zu erwerbenden Kompetenzen der
kinftigen beruflichen Debltanten in hohem MaB /ernhaltig. Das zu erkennen
und als Herausforderung zu begreifen, setzt Identifikation mit den beruflichen
Anforderungen voraus — mithin berufliche Identitat als Basis fir die Entwicklung
fachlicher Kompetenzen und somit fir die Ausbildung der drei hier in Rede ste-
henden beruflichen Konzepte.

Von den an dieser Erhebung teilnehmenden Lernenden haben sich gut drei
Funftel (62 %) dem Sinn der Aussage’” nach positiv geduBert (vgl. Abb. 90). In-
dem sie zum Ausdruck bringen, dieser Art von Aufgaben einen hdheren Stel-
lenwert wahrend der Berufsausbildung einzurdumen, zeigen sie zunachst, dass
sie sich mit den beruflichen Herausforderungen des Elektronikers im Elektro-
handwerk identifizieren. Auch liegt die Vermutung nahe, dass die diese Gruppe
bildenden Schiiler und Lehrlinge den Entwicklungsweg des Aufbaus von Kon-
zepten des beruflichen Lernens und Arbeitens erfolgreich bereits beschritten ha-
ben und bestrebt sind, den Aufbau fachlicher Kompetenzen fortzusetzen. Die
die verbleibende Gruppe bildenden Probanden haben bislang kein oder lediglich
ein defizitares Verstandnis von den Anforderungen an die berufliche Facharbeit;
die Entwicklung beruflicher Identitat und fachlicher Kompetenz ist demnach bis-
lang nicht befriedigend verlaufen, der Zugang zur Facharbeit ebenfalls nicht.

Die aus Abb. 91 ersichtlichen Werte scheinen diese Einschatzung zu stitzen:
keiner der Probanden, deren Lésung der Evaluationsaufgabe auf einen jgnoran-
ten Zugang zur Facharbeit verweisen, hat der Aussage zugestimmt. Zwar haben
38 % angegeben, die Aussage treffe eherzu, aber ebenso viele sind der Ansicht,
dass sie eher nicht zutreffe und weitere 25 % sehen keinerlei Anreiz, solche
Aufgabenstellungen haufiger einzufordern. Bereits in der folgenden Ratingkate-
gorie, in der die Antworten von Befragten mit abdizenten Zugang zusammenge-
fasst sind, hat ein Viertel der Gruppe angegeben, dass sie der Aussage zustimmt
und diejenigen, die diese ablehnen, liegt nur noch bei 7 %. Die Werte fir das
Cluster /dentifizierend zeigen nochmals bessere Werte fir die beiden zuvor ge-
nannten Kategorien zustimmender bzw. ablehnender Haltungen und bei den
mit performativ bewerteten Losungen fehlen die die Aussage ablehnende Ant-

412 »Aufgabenstellungen dieser Art sollten haufiger in der Berufsausbildung (Berufsschule und Be-
trieb) gestellt werden.«
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worten, allerdings gibt es noch 38 % Befragte in dieser Ratingkategorie, aus de-
ren Sicht dieses Statement eher nicht zutrifft.

Aufgabenstellungen dieser Art sollten haufiger in der Berufsausbildung
(Berufsschule und Betrieb) gestellt werden.
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Abb. 90: Wunsch nach Einsatz von Evaluationsaufgaben wéhrend der Ausbildung (summativ).

Aufgabenstellungen dieser Art sollten hiufiger in der Berufsausbildung
(Berufsschule und Betrieb) gestellt werden.
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Abb. 91: Wunsch nach haufigerem Einsatz von Evaluationsaufgaben wéhrend der Ausbildung (nach
Ratingkategorien).
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Die Verknlipfung der Werte dieser Aussage mit den Lésungen derjenigen Lehr-
linge, in denen sich das Abbild eines kompetenten Zugangs zur beruflichen
Facharbeit gespiegelt hat, ergibt 71 % zustimmende Antworten; fir die restli-
chen 29 % ist die Haufung solcherlei Aufgaben wahrend der Berufsausbildung
eher nicht winschenswert.

Aufgabenstellungen dieser Art sollten haufiger in der Berufsausbildung
(Berufsschule und Betrieb) gestellt werden.
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Abb. 92: Wunsch nach haufigerem Einsatz von Evaluationsaufgaben wahrend der Ausbildung (nach
Bildungsgéangen/Jahrgangsstufen).

Nach der Zuordnung der Antworten auf die Bildungsgdnge und Jahrgangsstufen
ergibt sich folgendes Bild: Mit Ausnahme der Gruppe von Lehrlingen des
4. Ausbildungsjahrs stehen mehr als drei Fiinftel der befragten Probanden den
Evaluationsaufgaben positiv gegenlber; die Werte flr Zustimmung signalisie-
rende Antworten (trifft zu) und denen, die der Aussage mit Vorbehalten zu-
stimmen (trifft eher zu), schwanken hingegen deutlich von 12 % bei den Berufs-
fachschilern Gber 23 % bei den Lehrlingen des 1. Ausbildungsjahrs bis zu 47 %
und 39 % bei denen des 2. bzw. des 3. Lehrjahrs. Allein die Befragten der
2. Fachstufe am Ende der Ausbildung haben sich mit zusammengenommen
55% mehr oder weniger gegen den haufigeren Einsatz von Evalua-
tionsaufgaben wahrend der Berufsausbildung ausgesprochen (vgl. Abb. 92). In
Anbetracht ihrer Situation, die u. a. von der laufenden Prifungsphase - und
damit vom nahenden Ende der Ausbildungszeit gepragt ist — sowie vor dem Hin-
tergrund des unerwartet hohen Anteils von »lgnoranten« in dieser Gruppe,
Uberrascht dieses Ergebnis hingegen nicht sonderlich.
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Ildentifikation mit den Anforderungen aus der Evaluationsaufgabe

Die Aussage®” verweist unmittelbar auf den Verlauf der Entwicklung beruflicher
|dentitat. Wer sich damit identifizieren kann, hat die beruflichen Herausforde-
rungen in Form beruflicher Anforderungen nicht oder allenfalls rudimentar, kei-
neswegs jedoch hinreichend, erfasst. Bei etwas tber 80 % der Befragten steht
es aufBer Frage, dass zu den Anforderungen des Berufs die Bearbeitung solcher-
lei Aufgabenstellungen zédhlen, weitere 10 % stimmen immerhin noch mit »trifft
eher nicht zu«. In der Gruppe derjenigen, die diese Aussage bejahen, verteilen
sich die Antworten wie folgt: die Aussage #7fft fir 3 % der Probanden zu, fur
weitere 7 % trifft sie eher zu.

Bei knapp jedem zehnten Schiller oder Lehrling - so kann konstatiert werden -
verlauft die Entwicklung beruflicher Identitat defizitdr bzw. sie findet nicht statt
(vgl. Abb. 93).

Aufgabenstellungen dieser Art miissen Elektroniker fiir Energie—und
Gebiudetechnik nicht bearbeiten kénnen.
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Abb. 93:  Akzeptanz der Aufgabenstellung als berufiiche Anforderung fiir Elektroniker fiir Energie-
und Gebdudetechnik (summativ).

413 »Aufgabenstellungen dieser Art missen Elektroniker fir Energie- und Gebaudetechnik nicht
bearbeiten kénnen.«
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Die naheliegende Vermutung, dass sich die Probanden mit defizitdren Entwick-
lungsverlaufen hinsichtlich des Zugangs zum Beruf in den unteren Ratingkatego-
rien /ignorant, abdizent und identifizierend wiederfinden, wird einerseits bei ei-
nem entsprechenden Vergleich gestltzt (vgl. Abb. 94): die der Aussage zustim-
menden Antworten — beginnend bei der Kategorie abdizent Gber das Cluster
identifizierend bis hin zu performativ - nehmen tatsachlich auch ab, und in der
Ratingkategorie kompetent fehlen sie folgerichtig vollstandig, andererseits hat
keiner von denjenigen Probanden der Aussage zugestimmt, die eine einen ledig-
lich ignoranten Zugang indizierende Losung kreiert haben; diese Gruppe bilden
immerhin 16 Befragte.

Aufgabenstellungen dieser Art miissen Elektroniker fiir Energie—und
Gebdudetechnik nicht bearbeiten kénnen.
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Abb. 94. Akzeptanz der Aufgabenstellung als berufiiche Anforderung fiir Elektroniker fiir Energie-
und Gebdudetechnik (nach Ratingkategorien).

Eine wirklich plausible Erklarung fir das Zustandekommen dieser Werte zu fin-
den, fallt schwer, soll aber versucht werden: Unter den Lésungen der Evaluati-
onsaufgabe, bei denen ein /gnoranter Zugang zur Facharbeit konstatiert wurde,
befinden sich acht Urheber bereits im 4. Lehrjahr. Ihnen kann unterstellt wer-
den, dass sie — trotz der kaum nachvollziehbaren Leistung aufgrund der mehr-
fach angesprochenen Problematik bei der Befragung der Lehrlinge dieser Jahr-
gangsstufe — dennoch genau wissen, dass die Bearbeitung solcher Auftrage
zum Repertoire des Elektronikers fiir Energie- und Gebaudetechnik zahlt. Von
den Ubrigen acht Lésungen sind sieben den Schilern der Berufsfachschule zuzu-
ordnen und einer dem 1. Lehrjahr. Mdglicherweise haben sie aus dem Kontext
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der Erhebung heraus, also ohne sich auf entsprechende Arbeitsprozesserfahrun-
gen stitzen zu konnen, spekulativ oder intuitiv den »richtigen« Wert ange-
kreuzt. Darlber hinaus ist hier — wie bei allen anderen Aussagen auch — festzu-
halten, dass das Antwort- bzw. das Arbeitsverhalten offensichtlich signifikant
von dem Schulstandort bzw. von der jeweiligen Klasse gepragt sein dirfte. Als
Beispiel sei hier verwiesen auf die Werte in Abb. 95, die fur die Probanden aus
zwei Parallelklassen des 2. Lehrjahrs sowie flr vier Klassen an verschiedenen
Schulen des 4. Lehrjahrs zum Teil deutliche Unterschiede im Antwortverhalten
aufweisen.

Aufgabenstellungen dieser Art miissen Elektroniker fiir Energie—und
Gebdudetechnik nicht bearbeiten kénnen.
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Abb. 95 Akzeptanz der Aufgabenstellung als berufiiche Anforderung fir Elektroniker fiir Energie-
und Gebdudetechnik (nach Schulstandorten/Klassen).

Sowohl bei den Schilern der Berufsfachschule als auch bei den Lehrlingen der
vier Ausbildungsjahre finden sich unterschiedliche Gruppen von Probanden, bei
denen die Entwicklung beruflicher Identitat nicht, wie es wiinschenswert ist, ver-
lauft. Wie bereits oben gesagt, gibt es vornehmlich in der Berufsfachschule so-
wie im 4. Lehrjahr Befragte mit ignorantem Zugang zur beruflichen Facharbeit,
bei denen diese Entwicklung offenbar defizitér verlduft; damit kann zumindest
ein Teil der Werte erklart werden.
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Aufgabenstellungen dieser Art miissen Elektroniker fiir Energie—und
Gebiudetechnik nicht bearbeiten kénnen.
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Abb. 96. Akzeptanz der Aufgabenstellung als berufiiche Anforderung fiir Elektroniker fiir Energie-
und Gebaudetechnik (nach Bildungsgangen/Jahrgangsstufen).

Bei einem weiteren Teil der Probanden aus allen Lehrjahren und der Berufsfach-
schule kann davon ausgegangen werden, dass sich unter ihnen junge Menschen
befinden, die diese in der Entwicklung der drei Konzepte des beruflichen Ler-
nens, Arbeitens und der Zusammenarbeit sich manifestierende Entwicklungs-
aufgabe noch nicht gelést haben (vgl. Abb. 96). Wahrend sich bei den Lehrlin-
gen der Unterstufe und der Fachstufe 1 sowie auch bei den Berufsfachschilern
diese noch einstellen kann, dirften sich bei denen der Fachstufe 2 auch diejeni-
gen befinden, die laut Statistik auch in den fortgeschrittenen Phasen ihrer Be-
rufsausbildung diese noch abbrechen und somit dazu beitragen, dass die Zahl
der Ausbildungsabbrecher auf dem hohen Niveau verbleibt.*"

Weitere Anmerkungen zu der Evaluationsaufgabe bzw. zum Fragebogen

Im Anschluss an die Beantwortung der Evaluationsaufgabe hatten die Bearbeiter
die Mdglichkeit, weitere Anmerkungen zu machen; sieben Probanden haben
davon Gebrauch gemacht. Aus den meisten Angaben geht hervor, dass die Be-
arbeiter der Evaluationsaufgabe sich aufgrund der offenen Aufgabenstellung

414 Vgl. Abschnitt 6, S. 171 ff.
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weitere Informationen gewdiinscht haben oder sie bewerten die Aufgabenstel-
lung. Lediglich ein Proband hat angemerkt, dass solcherlei Aufgaben haufiger
wahrend der Ausbildung eingesetzt werden sollten.”” Finf der sieben Anmer-
kungen stammen von Auszubildenden des 4. Lehrjahrs, die beiden Ubrigen von
Teilnehmern aus dem 2. bzw. 3. Ausbildungsjahr.

Die wenigen Aussagen von Befragten, die auf die fir sie ungewohnte Form der
Aufgabenstellung zielen, deuten darauf hin, dass es ihnen hinsichtlich des Kon-
zeptaufbaus noch nicht gelungen ist, auf offene, in einer Evaluationsaufgaben
inkorporierte Anforderungen an berufliche Facharbeit angemessene Antworten
in Form arbeitsprozessorientierter Ldsungen finden.

Restimee

Um relativ komplexe Kundenauftrdge wie den in der Evaluationsaufgabe darge-
stellten erfolgreich bewaltigen zu kénnen, bedarf es in beruflichen Arbeitspro-
zessen erworbener fachlicher Kompetenzen, die zugleich auf angemessen ela-
borierte berufliche Arbeitskonzepte verweisen. Diese sind vor allem bei denjeni-
gen Befragten zu vermuten, deren Lésungen auf einen performativen bzw. auf
einen kompetenten Zugang zur Facharbeit hinweisen und weniger bei den Pro-
banden, deren Lésungen einer der drei Gbrigen Kategorien zugeordnet wurden;
dennoch sind bei allen Gruppen — mit entsprechenden Verschiebungen - die po-
sitiven Selbsteinschdtzungen ihrer Lésungen sehr deutlich ausgefallen. Das bei
den vorangegangenen Aussagen und Fragen ermittelte Antwortverhalten der
Befragten setzt sich auch bei den in diesem Abschnitt dargestellten Antworten
zu den Aussagen des Fragebogens fort: Ein GroBteil von ihnen schatzt den Ent-
wicklungsstand der individuellen fachlichen Kompetenzen so hoch ein, dass sie

415 Es gab zu viele offene Fragen: zB Welche Arbeiten fihrt die Elektrofirma selber aus? Wie sieht
die aktelle auslastung der Firma aus? Welchen zeitlichen Rahmen bekommt die E-Firma fir die
Beendigung der Installationen? (Fragebogen 13, 2. Lehrjahr)

Es handet sich nicht um einen gerechten Arbeitsauftrag da es weder konkete wiinsche gibt
noch eine skizze. (Fragebogen 54, 4. Lehrjahr)

Dies war kein direkter Arbeitsauftrag mit dem man den Wissensstand festellen kann. (Fragebo-
gen 55, 4. Lehrjahr)

Die Aufgabenstellung ist nicht ganz schlissig. (Fragebogen 117, 3. Lehrjahr)

Auf einen Umbau sollte man aus sicherheitsgriinden, wenn es nicht anders geht zu zweit arbei-
ten, dann geht die arbeit auch schneller vorran. (Fragebogen 144, 4. Lehrjahr)

Diese Aufgaben muss mann 6fter bei Ausbildung machen. (Fragebogen 145, 4. Lehrjahr)

Da es nur einen Uberblick der T4tigkeiten gab (Listenform) ist die einschitzung Gber die Zufrie-
denheit schwirig (in diesem Fall, bei der Form der Bearbeitung). (Fragebogen 151, 4. Lehrjahr)
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sich zutrauen, einen derart komplexen Kundenauftrag erfolgreich bewaltigen zu
kénnen. Zu erwarten war, dass die Lehrlinge der Fachstufen 2 und 3 das hochs-
te Selbstbewusstsein in der Kategorie der uneingeschrankten Zustimmung zu
der Aussage zeigen, und auch hier gibt es dennoch bemerkenswert viele Zweif-
ler. Dass die relativen Zahlen der positiv belegten Ratingwerte hingegen bei den
Ubrigen Kategorien des Zugangs zur Facharbeit angesichts der Qualitat der Eva-
luationsaufgabenlosung vergleichsweise hoch liegen, bestatigt ein weiteres Mal
den Eindruck, dass sich viele Probanden hinsichtlich der bisher erworbenen fach-
lichen Kompetenzen zum Teil deutlich Gberschédtzen. Dies gilt insbesondere fiir
viele Lehrlinge des 1. und 2. Ausbildungsjahrs sowie fir Berufsfachschiler, wie
aus den in Abb. 80 (S. 279) zu erkennenden Zahlen deutlich wird.

Bei einer weiteren Aussage bestdtigen die Probanden ihre positive Selbstein-
schatzung nochmals: Hinsichtlich der Qualitat ihrer Ldsungen zeigt sich auch hier
der groBte Teil von ihnen Uberzeugt, dass diese eine hohe sei — die Werte unter-
scheiden sich nur wenig von denen bei der zuvor angesprochene Aussage. Und
auch hier gilt: Probanden mit schwach entwickeltem, lediglich ignorantem Zu-
gang zur Facharbeit zeichnen ein dazu diametrales Selbstbild; die mit kompeten-
tem Zugang sind vergleichsweise selbstkritisch. Auch die Zeitspanne der abge-
leisteten Ausbildungszeit scheint Einfluss auf das Selbstbild zu haben — und zwar
unabhangig von der Qualitit der Ergebnisse. Wie oben erwihnt,”® haben die
Lehrlinge des 4. Ausbildungsjahrs durchschnittlich signifikant schwachere Er-
gebnisse erzielt als die anderer Jahrgdnge, gleichwohl zeichnen die meisten von
ihnen mit signifikantem Abstand zu den Lehrlingen des 3. Ausbildungsjahrs ein
beeindruckendes Selbstbild.

Die Validitat des Antwortverhaltens in allen Bildungsgdngen und Jahrgangsstu-
fen wird durch Ergebnisse zu der Aussage unterstrichen, die zwischen den bei-
den gerade referierten platziert war. Als es darum ging, prinzipie// Verantwor-
tung fir die Qualitat der Aufgabenlésung zu Gbernehmen, haben im Durch-
schnitt weit mehr als die Halfte aller Probanden betont, dass solche Aufgaben
sinnvoll erst frihestens am Ende der Ausbildungszeit zu bewaltigen seien; positiv
ragen auch hier die Entwickler kompetenter Losungen heraus, weniger positiv
die Probanden des 4. Lehrjahrs.

Die Uberwiegende Mehrheit der Schiiler und Lehrlinge identifiziert sich einerseits
mit derlei Aufgabenstellungen; nur jeder zehnte Befragte ist der Ansicht, dass

416 Vgl. Abschnitt 6.2.3.4.2, S. 218 f.
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diese nicht in das Aufgabenspektrum des Elektronikers fir Energie- und Gebau-
detechnik gehoren. Anderseits: Obwohl die Probanden den Beruf erlernen, ha-
ben sich diese Lehrlinge”” den Anforderungen des Berufs bisher entzogen, mit-
hin berufliche Identitat nicht oder unzureichend erst entwickelt. Die Ergebnisse
lassen dariber hinaus vermuten, dass das Antwortverhalten neben der Ausbil-
dungsdauer auch von der Ausbildungsschule beeinflusst wird.

Mit zunehmender Ausbildungsdauer scheint das Beddirfnis nach Zusammenar-
beit mit Kollegen aus der beruflichen Praxisgemeinschaft geringer zu werden.
Diese Entwicklung kénnte — wie oben bereits mehrfach ausgefihrt — darauf zu-
rickzufihren sein, dass die Unsicherheit bei der Konfrontation mit komplexen
Kundenauftragen zu Ausbildungsbeginn einer vermeintlichen Sicherheit auf-
grund der langeren Arbeitserfahrungen weicht, die indes oftmals nicht durch
qualitativ befriedigende oder gar gute Lésungen gerechtfertigt ist. Durch diese
Ergebnisse scheinen sich Defizite bei der Entwicklung des Konzepts der Zusam-
menarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft zu manifestieren und zwar -
entgegen den Erwartungen — je mehr Arbeitserfahrungen die Lehrlinge gesam-
melt haben. Ein /gnoranter Zugang zur Facharbeit hingegen scheint zumindest
mit der Einsicht einherzugehen, dass Unterstitzung durch Dritte hilfreich sein
kdnnte; lediglich 6 % der Probanden aus dieser Gruppe hat die entsprechende
Aussage mit trifft eher nicht zu bewertet (vgl. Abb. 88, S. 291).

Ein weiteres Ergebnis verdient Aufmerksamkeit: Obwohl gut 90 % der Proban-
den der Meinung sind, dass Aufgabenstellungen, wie sie in der Evaluationsauf-
gabe formuliert sind, zur beruflichen Facharbeit des Elektronikers flr Energie-
und Gebdudetechnik gehoren, geben vergleichsweise wenige Probanden an
(62 %), dass solche Aufgabenstellungen haufiger in die Ausbildung integriert
werden sollten. In der Gruppe der /gnoranten gibt es die meisten »Eskapistenc.
Sie suchen einerseits Hilfe bei kompetenten Kollegen, andererseits ware es ihnen
jedoch noch lieber, wenn sie mit solcherlei Aufgaben erst gar nicht konfrontiert
werden. Die Kompetenten bilden auch hier das andere Extrem, fast drei Viertel
sieht den Einsatz von Evaluationsaufgaben positiv.

Auf die Konsequenzen fur die berufliche Didaktik angesichts dieser Ergebnisse
gehe ich unten ein.

417 Das Zehntel der Befragten, die der Ansicht sind, dass solche Aufgaben nicht zu den Gegen-
standen ihres Ausbildungsberufs gehdren.
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6.2.3.6 Auswertung der Losungen zu den Aufgaben zur Erhebung der
Operationalitat domanenspezifischen Wissens

Anzahl richtig, alltagstheoretisch und abwegig beantworteter Fragen nach An-
zahl der Probanden

Bevor die Ergebnisse unten detaillierter entfaltet sowie Korrelationen zu einigen
Ergebnissen im Kontext der Lésungen der Evaluationsaufgabe aufgezeigt wer-
den, soll zunichst eine Ubersicht tiber das Antwortverhalten der Probanden ge-
nerel/ gegeben werden. So wird aus Abb. 97 ersichtlich, dass keiner der 198 be-
fragten Schuler und Lehrlinge mehr als zehn von zwélf richtigen Losungen iden-
tifiziert hat; einem Lehrling ist es gelungen, keine richtige Losung zu finden. Be-
trachtet man die die Anzahl richtiger Losungen indizierenden Cluster in Abb. 97,
so wird ersichtlich, dass bei finf richtigen Antworten das Maximum liegt —
18,2 % (36) der Befragten haben ein solches Ergebnis erzielt. Die addierten Pro-
zentwerte der Cluster O bis 5 ergeben 53,1 %, d. h. dass weniger als die Halfte
der Probanden die 50 %-Schwelle richtiger Antworten Uberschritten hat. Gut ein
Viertel der Befragten (26,8 %) hat bei vier Fragen alltagstheoretische Losungen
angekreuzt und bildet somit das Cluster mit dem hdchsten Anteil, zwei Proban-
den haben keine Losung aus der Kategorie alltagstheoretisch fur die Richtige
gehalten und jeweils ein Befragter entfallt auf das Cluster 8 bzw. 9 (vgl.
Abb. 98).

AOW: Anzahl Probanden mit n richtigen Losungen (rel.)
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Abb. 97: Anzahl von Probanden mit n richtigen Ldsungen (die Cluster 11 und 12 sind nicht besetzt).
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AOW: Anzahl Probanden mit n alltagstheoretischen Losungen (rel.)
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Abb. 98: Anzahl von Probanden mit n alltagstheoretischen Lésungen (die Cluster 10 bis 12 sind
nicht besetzt).

In der Kategorie abwegig unterscheidet sich der Verlauf der Werte deutlich von
dem der zwei zuvor genannten. Der maximale Wert fur die Auswahl von Losun-
gen aus diesem Bereich liegt bei der Angabe nur einer abwegigen Antwort:
25,8 % der Probanden haben demnach weder Wissen noch Erfahrungen opera-
tional so verwerten kénnen, dass sie bei einer der zwolf Fragen weder eine a/-
tagstheoretische noch eine richtige Lésung identifiziert haben. 8,1 % (16) von
den 198 Probanden haben keine abwegige Antwort markiert und bilden damit
den oberen Spitzenwert; einem Befragten ist es gegliickt, bei acht der zwolf
Aufgaben eine abwegige Antwort herauszufinden (vgl. Abb. 99).

Aus der Zahl richtiger Lésungen zu jeder Aufgabe des Sets lassen sich Rick-
schliisse auf die Entwicklung konzepttrever (richtige Lésung), konzeptgetrage-
ner (alltagstheoretische Losung) und konzept/oser (abwegige Losung) Entwick-
lungsverldufe fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat ableiten,”® was
Auswirkungen auf die berufliche Didaktik — und damit auf den Unterricht in der
Berufsschule wie auch die Ausbildung im Betrieb sowie in der Uberbetrieblichen

Ausbildung haben kdnnte.

418 Vgl. Abschnitt 2.5.2, S. 54
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AOW: Anzahl Probanden mit n abwegigen Losungen (rel.)
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Abb. 99: Anzahl von Probanden mit n abwegigen Lésungen (die Cluster 9 bis 12 sind nicht besetzt).

Verteilung richtiger, alltagstheoretischer und abwegiger Antworten auf die Auf-
gaben

Im folgenden Exkurs gehe ich zunéchst auf zwes der Aufgaben zur Uberpriifung
der Operationalitdt domanenspezifischen Wissens ein, um daran exemplarisch
einige Uberlegungen zu verdeutlichen, die bei deren Konstruktion bedeutsam
sind.

Exkurs

Wie oben erliutert,” habe ich vier Aufgaben (7 bis 10) dem Aufgabenset von
Bremer entnommen, es handelt sich mithin um Herausforderungen allgemeiner
Natur, bei denen - ebenso wie bei den Aufgaben 1, 2, 6, und 11 — auf Wissen
rekurriert wird, das in der Regel Gegenstand des Unterrichts an allgemeinbil-
denden Schulen ist. Die Aufgaben 7, 8 und 10 wurden von jeweils mehr als der
Halfte der Befragten richtig geldst, bei Aufgabe 9 ist es lediglich ein gutes Funf-
tel (vgl. Abb. 100). Beispielhaft soll zundchst an Aufgabe 7 (vgl. S. 307) gezeigt
werden, was unter der Nutzung bzw. der Nichtanwendung eines Konzepts bei

419 Vgl. Abschnitt 6.2.1.3, S. 191

305




Rekonstruktion der Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitét bei der Ausbildung

der Lésung einer dieser Aufgaben zur Operationalitdat von Wissen verstanden
werden kann.

Die Aufgabe kann durch Operieren mit elektrophysikalischem Grundlagenwissen
geldst werden, das — wenn es nicht bereits im Physikunterricht an der allge-
meinbildenden Schule erworben wurde - im Rahmenlehrplan (RLP) fir die Aus-
bildung zum Elektroniker zu den Inhalten des Lernfelds 1 z&hlt.

AOW: Verteilung der richtigen Antworten auf die Aufgaben (rel.)
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Abb. 100: Zuordnung der Zahl richtig gewdéhlter Antworten auf die zwolf Aufgaben.

Unter dem Stichwort »Zielformulierung« hei3t es dort:

»Zur Analyse und Prifung von Grundschaltungen und zum Erkennen
allgemeiner GesetzméBigkeiten der Elektrotechnik ermitteln die Schi-
lerinnen und Schiler elektrische GroBen messtechnisch und rechne-
risch, dokumentieren und bewerten diese. «

Und in der Rubrik »Inhalte« finden sich darauf bezogen u. a. die folgenden Hin-
weise:
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»Elektrische Betriebsmittel, Grundschaltungen, elektrische Grundgro-
Ben(<420

Basis fur die Identifikation der richtigen Losung ist allein das Wissen Uber das
Ausgleichsbestreben von Elektronen, die sich auf unterschiedlich geladenen Po-

len befinden.
7. Welche Lampe leuchtet in diesem 12 V gespeisten Gleichstromkreis, wenn der Schalter 51
geschlossen wird?

é‘é
N

+ —_ —_

Es gibt einen Kurzschluss. alltagstheoretisch

Keine der Lampen leuchtet. abwegig
Beide Lampen leuchten. alltagstheoretisch

Lampe 1 leuchtet. richtig

O0O0agao

Lampe 2 leuchtet. abwegig

Damit ist das Wesen der elektrischen Spannung als Potentialdifferenz skizziert,
die als treibende Kraft fiir den elektrischen Strom gilt.*' Das Wissen (iber diese
basalen Zusammenhdnge lasst sich anwenden, um die Aufgabe erfolgreich zu
bearbeiten:

Eine Potentialdifferenz besteht grundsatzlich zwischen einem positiv geladenen
Pol (Pluspol) und einem negativ geladenen (Minuspol). Bei gedffnetem Schalter
werden beide Lampen aufgrund des Ausgleichsbestrebens der Elektronen von
elektrischem Strom durchflossen, da sie mit zwei unterschiedlich geladenen Po-
len verbunden sind. Die Betatigung des Schalters bewirkt, dass an beiden An-
schliissen der Lampe L 2 dasselbe Minuspotential liegt — mithin befindet sie sich
nicht mehr zwischen zwei unterschiedlich geladenen Polen. Aufgrund des glei-
chen Ladungszustands an den beiden Anschlissen gibt es kein Ausgleichsbe-
streben von Elektronen zwischen diesen, somit keine Spannung als treibende
Kraft, und kein Strom kann die Lampe zum Leuchten bringen. Im Unterschied
dazu haben sich die Verhaltnisse an der Lampe L 1 diesbeziglich prinzipie// nicht
verandert: sie ist nach wie vor mit zwei Polen einer Gleichspannungsquelle ver-
knUpft, die unterschiedliche Ladungen aufweisen; somit werden Elektronen

420 KMK 2003c, S. 11

421 Wahrend meiner Ausbildung Ende der 1960er-Jahre wurde in diesem Zusammenhang von der
FElektromotorischen Kraft (EMK) oder auch von der Urspannung oder der Quellenspannung ge-
sprochen.
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durch die Lampe getrieben und diese zum Leuchten veranlasst (Alternative 4).**

Ein entsprechendes Losungskonzept basiert auf der Anwendung eben dieses
elektrophysikalischen Grundlagenwissens auf die Aufgabenstellung und die da-
mit verknipften Losungsalternativen.

Ein Kurzschluss (Alternative 1) hingegen kann nicht eintreten, da flr diesen Fall
zwei unterschiedlich geladene Pole mit einem Leiter geringen elektrischen Wi-
derstands verbunden werden missen, zum Beispiel mit einem Kupferdraht, der
nur einen Bruchteil des elektrischen Widerstands des Wolframwedels einer Glih-
lampe aufweist. Bei der gezeigten Schaltung ist dieses jedoch nicht gegeben, da
durch das SchlieBen des Schalters lediglich eine der Lampen mit zwei Polen glei-
cher Ladung verbunden wird, mithin ein ungehinderter Stromfluss nicht erfolgen
kann. Der in Antwort 1 erwadhnte Kurzschluss ist also durch die Betadtigung des
Schalters unmdaglich herzustellen. Bearbeiter, die diese Losung als die vermeint-
lich richtige identifizieren, wenden zwar Regeln des elektrischen Stromkreises
an, indem sie erkennen, dass ein Strom zum FlieBen gebracht wird; allein sie
verkennen, dass die Lampe den nahezu ungehinderten Stromfluss bremst, da sie
einen elektrischen Widerstand darstellt. Auch die Vorstellung, dass nach Betati-
gung des Schalters beide Lampen leuchten (Alternative 3), erscheint zwar kon-
zeptgetragen, da in der Regel durch diesen Vorgang elektrische Betriebsmittel
mit einer Spannungsquelle verbunden werden, gleichwohl wird dabei nicht be-
dacht, dass dabei die Lampe L 2 mit Polen verknlpft wird, die dasselbe Potential
aufweisen.

Dass nach dem SchlieBen des Schalters die Lampe L 2 leuchten soll und die
Lampe L 1 nicht (Antwort 5), ist angesichts der ins Auge fallenden Polaritaten
schlicht abwegig — die Lampe, die an zwei Pole desselben Potentials angeschlos-
sen ist, soll leuchten, die andere, an unterschiedliche Potentiale angeschlossene,
nicht. Wie bei dem zuvor erlduterten Zusammenhang wird auch mit der Alterna-
tive 2 eine Losung der Aufgabe dargestellt, die — wird sie gewahlt — auf ein kon-
zeptfreies Vorgehen schlieBen lasst, da der Bearbeiter damit zweifelsfrei zu er-
kennen gibt, dass ihm die GesetzmaBigkeiten des geschlossenen Stromkreises
unbekannt sind - andernfalls wirde er sie anwenden.

Durch die Operation der oben erwahnten Wissensfragmente im Kontext der
elektrischen Spannungsquelle ist diese Aufgabe also erfolgreich I6sbar. Die de-

422 Es wird unterstellt, dass die Lampe L 1 bei Betdtigung des Schalters S 1 nicht Gberlastet und
damit der Wolframdraht zerstort wird.
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taillierten Ergebnisse ergeben folgendes Bild: Die richtige, konzeptgetreue Lo-
sung haben 104 Befragte gefunden, 85 Probanden haben das erworbene
Grundlagenwissen zwar genutzt, dieses jedoch nicht final angewendet und sel-
biges mit Alltagserfahrungen in der Weise verknupft, dass sie — konzeptgetra-
gen - auf eine der zwei alltagstheoretischen Alternativen gekommen sind; der
Kurzschluss wurde sechs Mal gewahlt, die vollstdndige Beleuchtung 79 Mal. Fir
die ein konzeptfreies Vorgehen indizierenden Alternativen haben sich die ver-
bliebenen drei Probanden wie folgt entschieden: Alternative 2 wurde zweimal
gewdhlt, Alternative 5 einmal.

Beim folgenden zwejten Beispie/ geht es um die Verknipfung von domanenspe-
zifischem Wissen mit beruflichen Erfahrungen, wenngleich die richtige Losung
der Aufgabe wiederum allein durch Operation von elektrophysikalischem und
mathematischem Grundlagenwissen identifiziert werden kann:

4. Bei vielen Windenergieanlagen (WEA) wird der Generator iiber ein Getriebe angetrieben, das
sich zwischen dem vom Wind in Bewegung gesetzten Rotor am Kopf der Anlage und dem Ro-
tor des Generators befindet. Es gibt aber auch WEA, bei denen der Generator direkt mit dem
Rotor des Generators verbunden ist.

Welche der folgenden Aussagen kommt der technischen Realitét am ndchsten?

O Im Grunde genommen ist es egal, ob der Generator nun direkt oder iiber ein Getriebe an-
getrieben wird. Damit die in das Verbundnetz einzuspeisende Spannung hinsichtlich der
Spannungshéhe, der Spannungsstabilitdt und der Frequenz den strengen Anforderungen
entspricht, missen sowieso Stromrichtersitze bei jeder WEA vorgesehen werden.
alltagstheoretisch

[0 Ein Getriebe dient auch dazu, die unheimliche Drehwucht so eines groRen Rotors bei ex-
tremen Windstirken zu bindigen und in Gko-Strom umzuwandeln. absurd

O Eigentlich kann das mit dem Direktantrieb gar nicht richtig funktionieren. Die Drehzahl des
Rotors einer solchen Windkraftanlage ist auch bei starkem Wind so gering, dass die not-
wendige Frequenz des Stroms von 50 Hz nicht erreicht werden kann. Man braucht daher
schon ein Getriebe, um den Generator mit der erforderlichen Drehzahl anzutreiben.
alltagstheoretisch

[0 Bei jedem Getriebe treten Verluste auf, und da sich die einzelnen Wirkungsgrade der Anla-
genteile multiplizieren, fallt ein Multiplikand raus und somit muss der Gesamtwirkungsgrad
groRer werden. richtig

Domdnenspezifisches Wissen in Verbindung mit elektrophysikalischem Grundla-
genwissen ist allerdings anzuwenden, um zwei der drei nicht infrage kommen-
den Losungen als nicht richtig auszuschlieBen. So dirften Begriffe wie Span-
nungshohe, Spannungsstabilitdt und Frequenz sowohl zum Berufsalltag gehdren
als auch Gegenstand der elektrotechnischen Grundbildung in der Berufsschule
sein. Mit der Bedeutung und der Funktionsweise von Stromrichtern hingegen
kommen die Auszubildenden mdaglicherweise erst spater in Bertihrung, und auch
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im Betrieb werden Stromrichter wohl kaum zu Beginn der Ausbildung vertiefend
thematisiert.”” Auszubildende und Schiiler missen diese Kenntnisse indes mit
Grundlagenwissen im Zusammenhang mit der Umwandlung von Energie an-
wenden, um die erste Losungsalternative als nicht richtig auszuschlieBen - das
Wissen um die Themen Spannung und Frequenz gentigt also nicht. Befragte, die
diese Alternative gewahlt haben, haben ein Losungskonzept zwar angewandt,
allein, es war nicht hinreichend - die Losung also nur konzeptgetragen.

Gleiches gilt im Prinzip flr diejenigen Probanden, die die — ebenfalls al/tagstheo-
retische — Losungsalternative 3 gewahlt haben. Sie wissen zwar einerseits, dass
die Netzfrequenz von 50 Hz nicht durch die direkte Ubertragung der Drehzahl
des Rotors auf einen Generator erreicht werden kann und MaBnahmen getrof-
fen werden missen, damit die Vorgaben fir die Energieeinspeisung in das Netz
eingehalten werden. Verschlossen bleibt ihnen allerdings die Einsicht, dass allein
die Erhéhung der Rotordrehzahl des Generators mit Hilfe eines Getriebes weder
die Stabilitat der Frequenz gewahrleisten kann noch die Hohe der induzierten
Spannung; dazu bedarf es weiterer Uberlegungen, die — je nach Art der Anfor-
derungen und der zum Einsatz kommenden Komponenten — zu verschiedenen
Losungen flhren. Diejenigen Probanden, die diese Losungsalternative gewahlt
haben, konnten zwar mit erworbenem Wissen operieren und sie haben dieses
zugleich mit beruflichen Alltagserfahrungen verknlpft, aber ebenfalls nur kon-
zeptgetragen und nicht konzeptgetreu.

In Losungsalternative 2 wird weder der Direktantrieb erwahnt noch wird ein
sinnstiftender elektrophysikalischer Zusammenhang sichtbar, im Gegenteil: die
verwendeten Begrifflichkeiten wie »Drehwucht« und »extreme Windstarken«
deuten bereits an, dass es sich bei dieser Losung keinesfalls um eine richtige
handeln kann. Kaum einem Befragten dirfte darliber hinaus entgangen sein,
dass Windenergieanlagen bei Sturm automatisch abgeschaltet werden. Den-
noch haben 22,3 % der Probanden diese Losung gewahlt, sie haben mithin kon-
zeptfre/ gehandelt. Die Ldsungsalternative 4 gibt nahezu selbsterklarend die
richtige Antwort zu der Aufgabe. Durch operieren mit elektrophysikalischem
und mathematischem Grundlagenwissen sind - konzeptgetreu— 12,7 % aller
Befragten auf diese richtige Lésung gekommen.

423 So zahlen beispielsweise folgende Inhalte zum Lernfeld 8 des Rahmenlehrplans fur die Ausbil-
dung zum Elektroniker flir Energie- und Geb&dudetechnik: »Elektromechanische Komponenten,
Arten von Motoren, Bauformen, Betriebsarten, Schutzarten, Anlass- und Bremsverfahren, Dreh-
frequenzsteuerung, Stromrichter« (Vgl. KMK 2003c, S. 18).
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Soweit die Ausflihrungen zu den beiden beispielhaft gewahlten Aufgaben zur
Operationalitdt doméanenspezifischen Wissens.

Die den beiden Kategorien alltagstheoretisch und abwegig zuzuordnenden Wer-
te bei den Aufgabenldsungen gehen fir jede der zwdlf Aufgaben aus den nach-
folgenden Abbildungen hervor (vgl. Abb. 101 und Abb. 102). Aus den Ergebnis-
sen zu jeder Aufgabe lassen sich nicht nur Rickschlisse auf spezifische Wissens-
defizite ziehen, sondern insbesondere auf den Entwicklungsstand des Aufbaus
von Konzepten zur Operationalitat des erworbenen Wissens. Der aus Sicht des
Individuums unglnstigste Fall liegt — neben der konzeptfreien Losung von Auf-
gaben im Kontext beruflicher Anforderungen — bei der Entwicklung von Fehl-
konzepten. Fehlkonzepte konnen darauf zurlickzufiihren sein, dass erworbenes
Wissen rudimentar geblieben ist und in beruflichen Situationen in der Weise zur
Anwendung kommt, dass die Arbeitsergebnisse zwar nicht generel/ unbrauch-
bar sind, jedoch situationsabhangig in unterschiedlichem AusmaB defizitar blei-
ben.

AOW: Verteilung der alltagstheoretischen Antworten auf die Aufgaben (rel.)
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Abb. 101: Zuordnung der Zahl alltagstheoretischer Antworten auf die Aufgaben.

Erfolgen in solchen Fallen keine Korrekturen, verfestigen sich diese Strukturen
und minden im Wiederholungsfall in Vorgehensweisen, die von eben solchen
Fehlkonzepten getragen werden und Arbeitsergebnisse zeitigen, die zumindest
auf Dauer keinen Bestand haben kdnnen. Kein Unternehmen wird bereit sein
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Mitarbeiter zu beschaftigen, bei denen das Verhéltnis zwischen dem Ge-
brauchswert der Arbeitsleistung und dem gezahlten Entgelt dauerhaft im Un-
gleichgewicht zuungunsten des Kunden verbleibt. Das Individuum wirde folg-
lich an der von Havighurst postulierten Entwicklungsausgabe der Absicherung
seiner Okonomischen Lebensgrundlage auf der Basis der erfolgreichen Aus-
Ubung eines Berufs scheitern.

AOW: Verteilung der abwegigen Antworten auf die Aufgaben (rel.)
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Abb. 102: Zuordnung der Zahl abwegiger Antworten auf die Aufgaben.

Ein kontinuierliches Verbleiben bei schulischen Lernkonzepten trotz bereits fort-
geschrittener Ausbildungsdauer kann auf bereits entwickelte Fehlkonzepte hin-
weisen. Das sechsstufige Bewertungssystem bei der Beurteilung berufsschuli-
scher Leistungen, die in beruflichen Kontexten erarbeitet wurden, férdert eher
die Entwicklung von Fehlkonzepten statt sie zu verhindern. Kein Kunde wird sich
im Regelfall bei der Elektroinstallation mit Arbeitsergebnissen einverstanden er-
klaren, die lediglich mit befriedigend oder gar nur mit ausreichend bezeichnet
werden kénnen; mangelhafte oder auch ungeniigende sind a priori fir alle Be-
teiligten unakzeptabel.** Eine berufliche Didaktik, die diese Zusammenhénge

424 Blickt man auf den Gebrauchswert der Arbeitsergebnisse anderer Berufsgruppen, wie bei-
spielsweise Arzte oder Piloten, wird schnell deutlich, wozu andere als gute bis sehr gute Ergeb-
nisse fihren wirden. Die harte Landung eines Passagierflugzeugs, bei der zwar alle Passagiere
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aufgreift und Wege zur Losung der damit verknipften Herausforderungen an-
bietet, kann dazu beitragen, die Entwicklung von Fehlkonzepten zu vermeiden
und frihzeitig den Aufbau von Konzepten beruflichen Lernens und Arbeitens
begunstigen.

Behandlungsfehler: Vergessene OP-Schere™

Zusammenhdnge zwischen der Anzahl richtig geldster Aufgaben zur Operatio-
nalitét und den Niveaus des Zugangs zur Facharbeit bzw. der Bildungsgén-
ge/Jahrgangsstufen

Der Aufbau fachlicher Kompetenzen ist nicht nur eng verknlpft mit der Entwick-
lung der beruflichen Konzepte des Lernens und des Arbeitens sowie mit dem
der Zusammenarbeit in der Praxisgemeinschaft, sondern ebenso mit dem Er-
werb domanenspezifischen Wissens in horizontaler wie auch in vertikaler Band-
breite. Wer fachlich kompetent komplexe Kundenauftrage bearbeiten mochte,
wird dieses ohne gelingendes Operieren mit Grundlagenwissen als auch mit
domadnenspezifischem Wissen kaum leisten kdnnen, m. a. W.: es bestehen In-
terdependenzen zwischen kompetent ausgeflihrter Facharbeit und kognitivem
Leistungsvermogen im Kontext der genannten Wissensbestande.

unverletzt aus dem Flugzeug steigen, das Fluggerdt indes unbrauchbar wird, kann weder mit
befriedigend noch mit ausreichend bezeichnet werden. Und wenn Menschen den Operations-
saal zwar lebend verlassen, die Beschwerden hernach jedoch nicht gemildert sind, wird der Pa-
tient ebenso wenig von einem befriedigenden Ergebnis sprechen wie in dem Fall, bei dem der
Chirurg eine Schere im Bauch des Patienten vergessen hat (s. o.: »Behandlungsfehler ... «).

425 Quelle: http://www.springermedizin.de/kunstfehler-geduld/3044276.html, (letzter Zugriff:
19.11.2013).
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Pfusch bei einer Elektroinstaliation”™

426 Quelle: www.aerotelgraph.com/boeing-767-ana-harte-landung-tokio-beschaedigt, (letzter Zu-
griff: 11.11.2013).

427 Quelle: www.brand-feuer.de/index.php/Datei:Stromverteiler-Pfusch.JPG, (letzter Zugriff:
11.11.2013).
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Zur Uberpriifung dieser These sind die Lésungen derjenigen Probanden, die
mindestens sechs Aufgaben zur Operationalitdt doméanenspezifischen Wissens
richtig gelést haben, mit den Ergebnissen zur Evaluationsaufgabe verglichen
worden. Wie aus Abb. 103 ersichtlich, haben Uber vier Finftel der Befragten mit
bereits performativem oder kompetentem Zugang zur Facharbeit auch mindes-
tens sechs AOW-Aufgaben richtig geldst, bei den Probanden, die tber einen le-
diglich jgnoranten oder abdizenten Zugang verfligen, sind es nicht einmal ein
Drittel. Sehr deutlich wird der Entwicklungsverlauf Gberdies, wenn die Zahl fir
die Gruppe mit identifizierendem Zugang hinzugezogen wird: mehr als die Half-
te von ihnen gehort zu denjenigen, die sechs oder mehr AOW-Aufgaben richtig
geldst haben.

Richtig geldste AOW-Aufgaben >5 bezogen auf die Ratingkategorien der EA.

80% 86
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60%

50%

40%

30%
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[N =186] [N=74] [N = 16] IN=7]

0%
W ignorant @ abdizent Oidentifizierend O performativ O kompetent

AOW 13

Abb. 103: Zusammenhange zwischen der Zahl oberhalb von finf richtig geldsten Aufgaben zur
Operationalitat domdnenspezifischen Wissens und den Ratingkategorien der Evaluatr-
onsaufgabe.

Einen prinzipiell dhnlichen Verlauf zeigt die Zuordnung der Befragten mit mind.
sechs richtigen Losungen zu den Bildungsgangen/Jahrgangsstufen: mit zuneh-
mender Ausbildungsdauer steigt die Zahl der erfolgreicheren Bearbeiter bis zum
3. Lehrjahr, um am Ende der 2. Fachstufe im 4. Ausbildungsjahr wieder leicht,
dennoch deutlich abzufallen; eine Erklarung dafir fallt schwer. Wahrend bei den
Ergebnissen der Evaluationsaufgabe der Abfall im 4. Lehrjahr mit der besonde-
ren Situation eines Teils der Befragten erklart werden kann, da eine elaboriertere
Losung mehr Zeit in Anspruch genommen hatte, die zu opfern offenbar viele
nicht bereit waren, scheidet dieser Hintergrund hier zumindest auf den ersten
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Blick aus. Um die AOW-Aufgaben zu bearbeiten, missen diese zumindest auf-
merksam gelesen werden. Daher riickt auf den zweiten Blick auch bei diesen Er-
gebnissen dieselbe Erklarung in den Vordergrund, die bereits zuvor im Zusam-
menhang mit den Losungen der Evaluationsaufgabe herangezogen wurde: in
Anbetracht der Situation haben vermutlich beachtlich viele Lehrlinge des
4. Ausbildungsjahrs die Aufgaben im »Zeitraffer« gelesen und sich nicht die Zeit
genommen, die Ldsungsalternativen so lange gegeneinander abzuwagen, die zu
einer begriindeten Antwort erforderlich gewesen ware. Die Ergebnisse im Detail
sind aus Abb. 104 ersichtlich.

Der Einfluss von Erfahrungen in beruflichen Arbeitsprozessen zeigt sich grund-
satzlich auch bei der Zuordnung richtiger Ergebnisse der AOW-Aufgaben zu den
Bildungsgangen bzw. Jahrgangsstufen (vgl. Abb. 105). Bei Aufgabe 1 beispiels-
weise wird das Problem des Dimmens von Energiesparlampen aufgegriffen.
Wahrend 42 % bis 57 % der Lehrlinge die richtige Losung identifiziert haben,
sind es bei den Schiilern der Berufsfachschule 23 %.”* Ahnliche Werte zeigen
sich bei Aufgabe 3, bei der Unterschiede zwischen Steuern und Regeln themati-
siert werden. 38 % der Berufsfachschiler haben die richtige Losung erkannt,
61 % sind es bei den Lehrlingen des 1. Ausbildungsjahrs und 87 % bei denen
des 3. Lehrjahrs. Allerdings haben auch nur 43 % der Befragten aus dem
4. Ausbildungsjahr hier die richtige Antwort gefunden.

428 Vgl. dazu den Fragebogen im Anhang 9.1.4, S. 451 ff.
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Richtig geléste AOW-Aufgaben >5 bezogen auf die Bildungsginge
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Abb. 104: Zusammenhange zwischen der Zahl oberhalb von finf richtig geldsten Aufgaben zur
Operationalitit domdnenspezifischen Wissens und den Bildungsgangen/Jahrgangs-

stufen.
Prozentualer Anteil richtiger AOW-Antworten der Aufgaben 1 bis 12 bezogen
auf die Bildungsgange bzw. Jahrgangsstufen
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Abb. 105: Verteilung richtiger Antworten bei den Aufgaben zur Operationalitit domdnenspezifi-
schen Wissens auf die Bildungsgange bzw. die Jahrgangsstufen.
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Zur Losung von Aufgabe 10, bei der es um die Lieferung elektrischer Energie von
verschiedenen Versorgern an Abnehmer in einem Mehrfamilienhaus geht, wird
einerseits auf elektrophysikalisches Grundlagenwissen zurlickgegriffen, anderer-
seits kann diese auch durch die Reflektion und Operation von Arbeitsprozesser-
fahrungen identifiziert werden - beides ist moglich. Der Vergleich der Ergebnis-
se verweist auf diese Zusammenhange: Von den Berufsfachschilern haben mehr
als die Halfte die richtige Loésung gefunden, fir die Lehrlinge des 1. und des
2. Ausbildungsjahrs sind die Ergebnisse nahezu vergleichbar, wahrend die Aus-
zubildenden des 3. und des 4. Lehrjahrs mit 76 % bzw. 72 % korrekter L&sun-
gen deutlich besser abgeschnitten haben.

Wenn das Operieren mit abstrakteren elektrophysikalischen und mathemati-
schen Wissensbestandteilen gefordert wird, wie beispielsweise bei den Aufga-
ben 4 und 6, sind zum einen die Zahlen der Probanden, die die richtige Ldsung
gefunden haben, gering, zum anderen sind die Unterschiede zwischen den Bil-
dungsgangen bzw. Jahrgangsstufen in der Regel vergleichsweise niedrig. Be-
trachtet man alle Ergebnisse in Abb. 105, so wird darlber hinaus ersichtlich,
dass bei der Mehrzahl der Aufgaben die Zahl richtiger Ldsungen im 3. Lehrjahr
im Vergleich zum 2ten deutlich steigt, wahrend die Unterschiede zwischen den
Ergebnissen des 3. Ausbildungsjahrs und dem 4. nicht mehr so hoch ausfallen
bzw. bei einigen Aufgabenldsungen sogar sinken. Diese Implikationen gehen
ebenfalls aus einer weiteren Grafik hervor, in der die jeweiligen Durchschnitts-
werte richtiger, alltagstheoretischer und abwegiger Losungen abgebildet sind
(vgl. Abb. 106). Ein zusatzliches Detail wird ebenfalls daraus ersichtlich: wahrend
die Berufsschule B die Lehrlinge des 1. Ausbildungsjahrs nicht leistungsdifferen-
ziert in zwei Klassen geteilt hat, war dieses bei Berufsschule C fir die Lehrlinge
des 2. Ausbildungsjahrs der Fall. Infolgedessen zeitigen alle Ergebnisse fur die
besagte »zweite Klasse« dieses Lehrjahrs signifikant schlechtere Werte im Un-
terschied zur »ersten Klasse«.
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Durchschnittswerte richtiger/alltagstheoretischer/abwegiger AOW-
Antworten bezogen auf Klassen bzw. Schulstandorte
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Abb. 106: Durchschnittswerte richtiger, alltagstheoretischer und abwegiger Ldsungen der Aufga-
ben zur Operationalitat doméanenspezifischen Wissens, bezogen auf die Probanden der
verschiedenen Klassen bzw. der Schulstandorte.

Zusammenhdnge zwischen den Durchschnittswerten richtiger, alltagstheoretr-
scher sowie abwegiger Losungen und weiteren Parametern

Schulabschluss

Je hoher der Schulabschluss, desto mehr richtige Losungen wurden den Aufga-
ben zugeordnet (vgl. Abb. 107); diese Ergebnisse entsprechen insoweit den Er-
wartungen. Auffallig ist, unabhdngig davon, dass sich die Ergebnisse der Pro-
banden mit erweitertem Hauptschulabschluss nur marginal von der Gruppe un-
terscheiden, die lediglich den Hauptschulabschluss haben. Dartber hinaus wird
ersichtlich, dass die Wahl abwegiger Losungsalternativen bei der Gruppe derje-
nigen mit Fachhochschulreife deutlich geringer ausfallt als bei den Gruppen mit
Haupt- bzw. Realschulabschluss, die sich diesbezlglich weniger stark voneinan-
der unterscheiden.”” Die in den Schulformen der Sekundarstufe Il erworbenen

429 Das Ergebnis des einzigen Probanden mit Allgemeiner Hochschulreife kann nicht als Referenz-
groBe dienen.
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Wissensbestande scheinen demnach einen deutlich hoheren Gebrauchswert
aufzuweisen.

Durchschnittswerte richtiger/alltagstheoretischer/abwegiger AOW—
Antworten bezogen auf die Schulabschliisse
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Abb. 107: Zusammenhdnge zwischen der Ildentifizierung der richtigen Ldsung der Aufgaben zur
Operationalitat doménenspezifischen Wissens und dem Grad des Schulabschlusses.

Alter

Bei der Zuordnung der Lésungsvarianten der Aufgaben zur Operationalitat do-
manenspezifischen Wissens zu dem Lebensalter der Befragten spiegeln sich /m
Grundsatz die Ergebnisse wider, die auch von anderen Grafiken bekannt sind,
d. h. dass altere Probanden bessere Ergebnisse erzielt haben als Jingere unter
der Annahme, dass steigendes Lebensalter einhergeht mit fortgeschrittener
Dauer der Ausbildung. Zwei Auffalligkeiten sind offensichtlich: zum einen haben
die Probanden, die der Gruppe der 16-dhrigen (und jlinger) angehoren, ver-
gleichsweise haufig abwegige Antworten als Losung gewahlt. Zu dieser Gruppe
dirften vor allem Hauptschiler gehdren sowie Schiler der Berufsfachschule
Elektrotechnik. Zum anderen scheint es in der Gruppe der 23-jdhrigen (und alte-
ren) keine signifikanten Steigerungen bei richtig identifizierten Losungen zu ge-
ben, im Gegenteil: die Zahl der abwegigen Antworten zugeordneten Lésungen
nimmt vergleichsweise deutlich zu (vgl. Abb. 108). Mit anderen Worten: Je wei-
ter »schulisches Wissen« zurlickliegt, desto schwieriger wird es, damit zu operie-
ren, wahrend steigende Arbeitsprozesserfahrungen dazu beitragen, richtige Lo-
sungen zu identifizieren. Erwahnenswert bleibt schlieBlich, dass im Alter von 21
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bzw. 22 Jahren die Verknlipfung von Wissen und Arbeitserfahrungen gut zu ge-
lingen scheint.

Verteilung richtiger/alltagstheoretischer/abwegiger AOL-Antworten
(Durchschnittswerte) auf Altersgruppen
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Abb. 108: Zusammenhénge zwischen der Identifizierung der richtigen Lésung bei den Aufgaben zur
Operationalitdt domdanenspezifischen Wissens und dem Lebensalter der Probanden.

Bearbeitung des Kundenauftrags

Die Fahigkeit, komplexe Zusammenhdnge miteinander zu verknipfen und
Schlussfolgerungen daraus zu ziehen, gilt sowohl bei der Bearbeitung der Evalu-
ationsaufgabe als auch bei der Losung der Aufgaben zur Operationalitdt doma-
nenspezifischen Wissens als eine Voraussetzung, um gute Ergebnisse zu erzie-
len. Bei der Evaluationsaufgabe gehdrte zu so einer Losung u. a. die vollstandige
Bearbeitung des Kundenauftrags mit Bezligen zu allen vier Phasen.”® Auch zur
Identifizierung der richtigen Losung bei den zwdlf AOW-Aufgaben musste mit
entsprechenden Wissensbestanden operiert werden. Diejenigen Probanden, die
bereits bei der Losung der Evaluationsaufgabe die vier Phasen des Kundenauf-
trags bericksichtigt haben, sind auch bei der Losung der AOW-Aufgaben zu
signifikant besseren Ergebnissen gelangt (vgl. Abb. 109). Besonders augenfallig
sind die Unterschiede beim Vergleich der zwei Kategorien blank und vollstindig.

430 Vgl. dazu Abschnitt 6.2.3.3, S. 203
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Die Probanden, die den Kundenauftrag lickenlos bearbeitet haben, haben /m
Durchschnitt mehr als eine AOW-Aufgabe richtig geldst, zugleich liegt die Zahl
far die Wahl einer abwegigen Losung ebenso deutlich unterhalb derjenigen, die
fur die Befragten errechnet wurde, bei deren Losung der Evaluationsaufgabe
keinerlei Bezug zum Kundenauftrag erkennbar war.

Durchschnittswerte richtiger/alltagstheoretischer/abwegiger AOW-Antwor-
ten bezogen auf Kategorien der Bearbeitung des Kundenauftrags bei der EA
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Abb. 109: Zusammenhdnge zwischen der ldentifizierung richtiger, alltagstheoretischer und abwegi-
ger Losungen bei den Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens und
den Kategorien der Bearbeitung des Kundenauftrags bei der Evaluationsaufgabe.

Wie wichtig das Operieren mit domanenspezifischem Wissen im Kontext kom-
plexerer beruflicher Zusammenhange ist, zeigen zudem die Zahlen, die sich aus
der Verknupfung richtiger, alltagstheoretischer und abwegiger Lésungen mit
den Losungen der Evaluationsaufgabe ergeben, aus denen zwar keine vollstén-
digen, gleichwohl aber zumindest rudimentére Bezlige zu dem Kundenauftrag
erkennbar sind: ausgehend von den Zahlen, die Verknipfungen flr rudimentare
Bearbeitungen einerseits und Durchschnittswerte fir richtige wie auch fir ab-
wegige Losungen andererseits indizieren, liegen diese Werte signifikant ndher
an denen auf eine vollstandige Bearbeitung verweisenden Werte denn an de-
nen, deren Losung der Evaluationsaufgabe keine Bezlige zu der Aufgabenstel-
lung enthalten (blank).
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Berlicksichtigung von Hinweisen und Anforderungen aus der Evaluationsaufgabe

Sehr &hnliche Ergebnisse werden sichtbar, wenn die Lésungen zu den AOW-
Aufgaben mit denjenigen zu der Evaluationsaufgabe verkniipft werden, bei de-
nen es um den Bezug zu Einzelheiten und Anforderungen aus der Aufgabenstel-
lung geht (vgl. Abb. 110). Mit dekontextualisiert (—1) sind die Lésungen qualifi-
ziert worden, die keinerlei Bezlige zur Aufgabenstellung enthalten, die Katego-
rie dekontextualisiert (—0,5) verweist darauf, dass die Loésung zwar einzelne An-
gaben zur Aufgabenstellung aufgreift, teilweise jedoch sehr lickenhaft; Ent-
sprechendes qilt fr die Rubrik kontextualisiert. Auch aus dieser Grafik geht her-
vor, dass diejenigen Befragten, die bei der Losung der Evaluationsaufgabe auf
Details und Anforderungen aus der Aufgabenstellung eingegangen sind, signifi-
kant bessere Ergebnisse auch bei Losungen zu den Aufgaben zur Operationalitat
domanenspezifischen Wissens erzielen.

Durchschnittswerte richtiger/alltagstheoretischer/abwegiger AOW-Antwor-
ten bezogen auf dekontextualisierte/kontextgebundene Lésungen der EA
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Abb. 110: Zusammenhdange zwischen der ldentifizierung richtiger, alltagstheoretischer und abweg/-
ger Losungen bei den Aufgaben zur Operationalitdt doménenspezifischen Wissens und
den Kategorien, die den Grad der Berticksichtigung von Informationen angeben, die in
der Aufgabenstellung enthalten sind.

Entwicklung der beruflichen Konzepte des Lernens und des Arbeitens

Die herausragende Bedeutung und der Stellenwert der Entwicklung der Konzep-
te beruflichen Lernens, Arbeitens und das der Zusammenarbeit in der Praxisge-
meinschaft sind oben mehrfach entfaltet und hervorgehoben worden. Dass die
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gelungene Entwicklung der zwei zuerst genannten Konzepte unmittelbar mit
der erfolgreichen Bearbeitung der Aufgaben zur Operationalitdt doménenspezi-
fischen Wissens zusammenhangt, wird in Abb. 111 ersichtlich. Insbesondere die-
jenigen Probanden, denen es noch nicht gelungen ist, sich von schulischen Lern-
konzepten zu l6sen, liegen mit dem Wert richtiger Lésungen bei den AOW-
Aufgaben von durchschnittlich 4,59 deutlich hinter allen anderen zurlick, bei
denen ein Konzeptwechsel eingesetzt oder bereits stattgefunden hat. Der Stel-
lenwert einer umfassenden Umsteuerung hinsichtlich der Lernkonzepte wird
auch dadurch unterstrichen, dass sich innerhalb der Kategorie »Berufliches Lern-
konzept« die Werte fir die Identifizierung richtiger AOW-Ldsungen bei denjeni-
gen Probanden, denen die vollstdndige Entwicklung eines beruflichen Lernkon-
zepts (BLK 1) attestiert werden konnte, nochmals deutlich gegentber denjeni-
gen verbessert haben, die sich erst noch auf dem Weg der Entwicklung befan-
den (BLK 0,5). Probanden, bei denen die Entwicklung eines beruflichen Arbeits-
konzepts vorlaufig abgeschlossen erscheint, haben im Durchschnitt 6,36 AOW-
Aufgaben richtig geldst und liegen somit deutlich Gber dem Gesamtdurchschnitt
von 5,32.

Durchschnittswerte richtiger/alltagstheoretischer/abwegiger AOW-
Antworten bezogen auf den Stand der Konzeptentwicklung

Schulisches Lernkonzept Berufliches Lernkonzept Berufliches Arbeitskonzept

60% 1~ W abwegig
D alltagsth.

Orichtig

50%

a0% +~
30% +
20% +

10% +~

0%

SLK -1 SLK -0,5 BLK 0,5 BLK 1 BAK 0,5 BAK1
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Abb. 111: Zusammenhdnge zwischen der ldentifizierung richtiger, alltagstheoretischer und abwegi-
ger Lésungen bei den Aufgaben zur Operationalitit domdnenspezifischen Wissens und
dem Grad der Entwicklung berufiicher Lern- und Arbeitskonzepte.

Wie aus Abb. 111 weiter hervorgeht, liegen die Probanden mit gelungener Ent-
wicklung eines beruflichen Lernkonzepts hinsichtlich der Anzahl richtiger AOW-
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Losungen ebenso markant Gber dem Gesamtdurchschnitt wie diejenigen Befrag-
ten, bei denen ein berufliches Arbeitskonzept sich zwar entwickelt, jedoch noch
|Uckenhaft ist.

Restimee

Die Ergebnisse zu den Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wis-
sens sind eng verknUpft mit der Entwicklung fachlicher Kompetenz, deren Stand
sich an dem Grad der Ausbildung von Variablen — wie zum Beispiel der Entwick-
lung von beruflichen Konzepten - zeigt. Mehr als 80 % der Probanden, deren
Losung der Evaluationsaufgabe auf einen performativen oder einen kompeten-
ten Zugang zur Facharbeit verweisen, haben mehr als die Halfte der Aufgaben
zur Operationalitat richtig geldst, bei denjenigen mit jgnorantem bzw. abdizen-
ten Zugang sind es lediglich etwas mehr als 30 %. Der Wert von knapp 57 % der
Befragten, die einen identifizierenden Zugang zur Facharbeit bereits gefunden
haben, bestatigt die engen Zusammenhange zwischen beruflicher Kompetenz-
entwicklung und dem Vermdgen, doménenspezifisches Wissen zur Losung ent-
sprechender Aufgabenstellungen auch anzuwenden, eindrucksvoll. Kompetenz-
entwicklung setzt die Entwicklung beruflicher Konzepte des Lernens und Arbei-
tens voraus; diese Bedingungen werden durch die bisher in diesem Abschnitt
entfalteten Ergebnisse ebenfalls bestatigt. Zur Erinnerung: Voraussetzung fir die
erfolgreiche Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts ist der Wechsel von
schulischen zu beruflichen Lernkonzepten. Probanden, deren Losung der Evalua-
tionsaufgabe das Verweilen bei schulischen Lernkonzepten indizieren, haben im
Vergleich zu denjenigen mit entwickeltem beruflichen Lernkonzept durchschnitt-
lich deutlich weniger als die Halfte der Aufgaben zur Operationalitdt domanen-
spezifischen Wissens richtig gelost, sie tendieren ebenso eindeutig haufiger zur
Wahl abwegiger Losungen und auch die Neigung zur Identifikation alltagstheo-
retischer Alternativen ist vergleichsweisehoch ausgepragt. Die diesen Aussagen
zugrundeliegenden Werte verschieben sich nochmals zugunsten der Probanden,
bei denen ein berufliches Arbeitskonzept bereits sich entwickelt hat (vgl.
Abb. 111). Anders ausgedriickt: berufliche Bildung bildet!

Weitere Ergebnisse verweisen darauf, dass es ebenfalls Zusammenhénge gibt
zwischen dem Vermdgen, Wissensbestande zur Losung von AOW zu nutzen
und der Fahigkeit, in komplexen Situationen den damit verbundenen Herausfor-
derungen gerecht zu werden. So sind diejenigen Probanden, die bei der Losung
der Evaluationsaufgabe eine vergleichsweise hohe Zahl der darin enthaltenen
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Informationen und Anforderungen aufgegriffen haben, bei der Lésung der Auf-
gaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens ebenso zu deutlich
besseren Ergebnissen gelangt wie diejenigen, die sich bei der Evaluationsaufga-
be zu allen vier Phasen des Kundenauftrags geduBert haben.*

Aus den Losungen zu den Aufgaben zur Operationalitdt doméanenspezifischen
Wissens haben sich zwei weitere Befunde ergeben. Zum einen zeigen sie, dass
leistungsdifferenzierte Zusammensetzungen von Auszubildenden in verschiede-
nen Klassen zur Verfestigung der Strukturen fihren, das heif3t, die Schwachen
bleiben schwach, die Starken bleiben stark oder werden noch starker. Zum an-
deren lassen insbesondere die Ergebnisse der Probanden des 4. Lehrjahrs erken-
nen, dass es zwischen einzelnen Schulstandorten relativ groBe Unterschiede hin-
sichtlich des Vermdgens der Auszubildenden gibt, Aufgaben zur Operationalitat
domanenspezifischen Wissens zu l6sen. In diesem Zusammenhang wird dariber
hinaus zum wiederholten Mal deutlich, dass die von beruflichen Arbeitsprozes-
sen weitgehend abgekoppelten Schiiler der Berufsfachschule Elektrotechnik ei-
nerseits /m Durchschnitt zweifelsfrei am wenigsten erfolgreich bei der L&sung
dieser Aufgaben waren. Andererseits hat ein Funftel dieser Gruppe sechs bzw.
sieben Aufgaben richtig geldst und gehort somit zu der Minderheit derjenigen,
die mindestens 50 % der zwolf Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifi-
schen Wissens erfolgreich bearbeitet haben. Verglichen mit den Ergebnissen ei-
ner Klasse mit Auszubildenden des 1. Lehrjahrs, von denen ein knappes Drittel
lediglich zwei bzw. drei der Aufgaben richtig geldst hat, kann prinzipiel/ konsta-
tiert werden, dass die Betriebe bei der Auswahl der Bewerber nicht immer die
richtige Auswahl getroffen haben.

In Anbetracht der bisher aufbereiteten Ergebnisse kénnten bei Eignungstests
allein mit Hilfe dieser Art von Aufgaben Bewerber identifiziert werden, die -
zumindest aus Sicht der Betriebe — firr diesen Beruf geeigneter erscheinen als
andere, die moglicherweise eher »auf gut Glick« oder aufgrund anderer Um-
stande einen Ausbildungsvertrag erhalten. Die gegenwartige Situation bei An-
gebot und Nachfrage fiir Auszubildende im Bereich des Handwerks lasst indes
ohnehin wenige Spielrdume fir zielgerichtet angelegte Auswahlverfahren. Im
Unterschied dazu gibt es zumindest in einigen Bereichen der Industrie auch ge-
genwartig immer noch mehr Nachfrager als Ausbildungsplatze zur Verfligung
stehen. Die dort zur Anwendung kommenden - oftmals tradierten und wenig
validen - Instrumente und Methoden zur Selektion der Bewerber kénnten mit

431 Bei diesen beiden Gruppen dirfte es eine vergleichsweise hohe Schnittmenge geben.
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Hilfe von Aufgaben zur Operationalitdt (domanenspezifischen) Wissens erganzt
und das Verfahren insgesamt zugleich qualitativ verbessert werden.

6.2.3.7 Auswertung der Antworten zu dem »Fragebogen zu den
Aufgaben zur Erhebung der Operationalitdt domanenspezifischen
Wissens«

Die zehn Aussagen des Fragebogens beziehen sich teils direkt, teils indirekt auf
die zwdlf Aufgaben zur Operationalitit domanenspezifischen Wissens.”” Bei
dem groBten Teil der Statements geht es darum, Rickschlisse auf die Entwick-
lung beruflicher Identitdt ziehen zu kdnnen; weitere Aussagen zielen auf Ein-
schatzungen der Befragten hinsichtlich des Schwierigkeitsgrads der AOW im
Kontext des eigenen Leistungsvermogens sowie dem der anderen. Anzumerken
ist, dass ich die Aussagen den Aufgabensets dem Forschungsvorhaben Bremers
entnommen habe, der nicht allein domanenspezifische Aufgaben formuliert hat,
sondern ein vergleichsweise breites Spektrum von Wissensbestanden abdeckt,
die u. a. technisch-naturwissenschaftliche, mathematische, ethische, moralische
und politische Gesichtspunkte tangieren. Bremer operiert zudem mit Aufgaben-
sets, die statt der von mir genutzten zwolf Aufgaben 24 beinhalten.

Die in den zwolf Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens
angesprochenen Aspekte hiangen ausnahms/os mit Inhalten zusammen, denen
sich ein Elektroniker fur Energie- und Gebaudetechnik als Debltant in der beruf-
lichen Praxisgemeinschaft kaum wird entziehen k&nnen. Wer diese Aufgaben
von sich weist, diese also nicht als solche des Elektronikers identifiziert, dessen
Entwicklungsverlauf beruflicher Identitat ist zumindest defizitar. Auf eben diese
Zusammenhdange zielt folgende Aussage: »Solche Fragen haben mit meinem
Beruf ejgentlich nichts zu tun«. 13 Probanden (7 %) konnen offensichtlich nicht
erkennen, dass die in den Aufgaben angesprochenen Aspekte irgendetwas mit
ihrem angestrebten Beruf zu tun haben, weitere 48 (24 %) sind in dieser Hin-
sicht ebenfalls skeptisch, da sie der Aussage durch Markieren der Wertungska-
tegorie »trifft eher zu« grundsatzlich zustimmen, wenngleich mit Einschrankun-
gen.

432 Vgl. dazu u. a. Abschnitt 6.2.1.3, S. 191 f. sowie den Fragebogen im Anhang, S. 451 ff.
433 Vgl. Bremer 2011 und 2012
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Dem Aufbau fachlicher Kompetenz geht die Entwicklung beruflicher Identitat
voraus™ — beides muss sich zum einen mit der Dauer der Ausbhildung positiv
verdndern, zum anderen misste es vor dem Hintergrund der bisherigen Ergeb-
nisse ebenso Unterschiede geben zwischen denjenigen, die ohne Ausbildungs-
platz in schulischer Ausbildung sich befinden und den Auszubildenden des
1. Lehrjahrs, die sich hinsichtlich der Zeitspanne der Ausbildung nicht von den
Probanden unterscheiden, die sich in der Berufsfachschule befinden. Mit insge-
samt 46 % der Befragten aus der Berufsfachschule, die der Aussage zustimmen,
tragt diese Gruppe zu dem aus Abb. 112 hervorgehenden Gesamtergebnis von
31 % fur die Kategorien trifft zu und trifft eher zu, Uberproportional bei. Ent-
sprechend unterreprasentiert sind Antworten dieser Schiler, die den beiden
verbleibenden Kategorien, aus denen eine ablehnende Haltung zu der Aussage
hervorgeht, zuzurechnen sind (vgl. Abb. 113).

Solche Fragen haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu tun.
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Abb. 112: Ergebnisse zu der Aussage »Solche Fragen haben mit meinem Beruf ejgentlich nichts zu
tun«, 197 Probanden haben sich dazu gedulBert.

Betrachtet man den Verlauf der Werte fur die Lehrlinge der vier Ausbildungsjah-
re, so ist dieser zumindest unerwartet uneinheitlich. Einerseits nehmen die posi-

434 Noch genauer ausgedriickt: Die Entwicklung beruflicher Identitat I6st Kompetenzentwicklung
initial aus.
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tiv besetzten Ergebnisse mit zunehmender Ausbildungsdauer grundsétzlich zu;**
dies wird besonders deutlich bei den Ergebnissen aus jeweils einer Klasse in den
vier Jahrgangsstufen an den Berufsschulen B, C, A und F. Andererseits gibt es
deutliche Unterschiede bei den Werten selbst in den schon erwdhnten Parallel-
klassen des 1. und 2. Lehrjahrs an den Berufsschulen B und C (vgl. Abb. 113).

Solche Fragen haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu tun
Ergebnisse nach Bildungsgingen bzw. Jahrgangsstufen
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Abb. 113: Ergebnisse zu der Aussage »Solche Fragen haben mit meinem Beruf ejgentlich nichts zu
tun«, (nach Bildungsgangen/Jahrgangsstufen und Schulstandorten).

Die Lehrlinge des 1. Ausbildungsjahrs unterscheiden sich in Bezug auf die Durch-
schnittswerte bei den drei Kategorien der Aufgaben zur Operationalitit do-
manenspezifischen Wissens eher wenig (vgl. Abb. 106, S. 319), in den Bewer-
tungen der Aussagen zu den zwolf Aufgaben liegen sie jedoch vergleichsweise
weit auseinander. Wahrend insgesamt lediglich ein knappes Finftel (18 %) der

435 Damit sind die Werte gemeint, aus denen Ablehnung zu der Aussage »Solche Fragen haben
mit meinem Beruf eigentlich nichts zu tun« hervorgeht (#rifft nicht zu bzw. trifft eher nicht zu).

436 Gemeint sind hier die Kategorien der Antworten, die entweder richtig, alltagstheoretisch oder
abwegig sein kdnnen.
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Probanden der Klasse 1 A" der Aussage zustimmt und damit kundtut, dass sol-

cherlei Fragestellungen nicht zu den Herausforderungen ihres Ausbildungsbe-
rufs zahlen, sind es in der Parallelklasse mehr als doppelt so viele (41 %). Die Re-
sultate aus den Parallelklassen im 2. Lehrjahr unterscheiden sich hier ebenfalls
deutlich voneinander. 30 % der Befragten aus der »besseren«™ Klasse des
2. Lehrjahrs haben sich mit der Aussage identifiziert, bei der anderen sind es le-
diglich 9 %. Die eine eindeutige Verneinung der Aussage ausdriickenden Werte
liegen hier zudem bei 50 %, wahrend es bei der anderen Klasse nur 30 % sind.
Eine plausible Erklarung fir diese Zusammenhange gibt es zunachst nicht. Zu-
mindest eine kdnnte darin zu suchen sein, dass die Lehrer bei der Umsetzung
der curricularen Inhalte unterschiedlich, beispielsweise im Hinblick auf Arbeits-
prozess- und Kundenauftragsorientierung vs. Fachsystematik, vorgehen. Als wei-
tere Ursache flr diese Ergebnisse sind durchaus voneinander abweichende
Lernmilieus denkbar.

Lediglich 18 % der Probanden des 3. Lehrjahrs an der Berufsschule A zweifeln
daran, dass die an sie gestellten Fragen zur Operationalitat etwas mit ihrem Be-
ruf zu tun haben, aber 29 % sind sich sicher, dass dem so ist und weitere 59 %
mit Einschrankungen. Die sich ebenfalls im 3. Ausbildungsjahr befindenden Lehr-
linge an der Berufsschule D haben im Unterschied dazu deutlich anders votiert.
Zwar identifizieren sich insgesamt 34 % mit der Aussage, aber die Gruppe der-
jenigen, die sich sicher sind in ihrem Urteil, dass solche Fragen doch etwas mit
ihrem Beruf zu tun haben, liegt bei 48 %, und zusatzliche 19 % haben ebenfalls
im Grundsatz positiv gestimmt. Noch uneinheitlicher zeigt sich der Verlauf der
Ergebnisse bei den vier Klassen des 4. Lehrjahrs. Wenngleich die befragten
Gruppen an zwei der vier Berufsschulen (F und H) mit acht bzw. finf Probanden
vergleichsweise klein sind, zdhlen die Ergebnisse ebenso zu den Befunden der
Erhebung. So haben die Befragten an der Berufsschule F durchschnittlich die
meisten Aufgaben zur Operationalitat richtig geldst (7,38) und sich zugleich am
deutlichsten von der hier in Rede stehenden Aussage distanziert: 63 % haben
diese verneint, weitere 25 % eine relativ ablehnende Haltung dazu (trifft eher

437 Die Bezeichnungen der Klassen hinsichtlich des Zahlenwerts sind identisch mit den Jahrgangs-
stufen; bei Parallelklassen werden diese zur weiteren Unterscheidung mit A und B gekenn-
zeichnet.

438 Mit der »besseren« Parallelklasse wird die Klasse bezeichnet, die bei den Lésungen zu der Eva-
luationsaufgabe qualitativ hoherwertige Loésungen erarbeitet hat im Vergleich zu der anderen
Parallelklasse. Bei den vier Klassen der Lehrjahre 1 und 2 haben die jeweils besseren Klassen im
Durchschnitt auch mehr Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens richtig ge-
|6st; allerdings sind die Unterschiede hier eher marginal.
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nicht zu). Die Probanden des 4. Ausbildungsjahrs an den Berufsschulen E und G
(13 bzw. 21 Auszubildende) haben - im Unterschied zu den Befragten in den
beiden schon erwdhnten Klassen an den Berufsschulen F und H — durchschnitt-
lich weniger als die Halfte der zwolf Aufgaben geldst (5,92 bzw. 5,62); bei den
der Aussage zustimmenden Werten liegen sie bei 46 % bzw. bei 38 %. Zugleich
sind die Zahlen fir die verneinende Antwortkategorie trifft nicht zu mit 15 %
bzw. 14 % vergleichsweise niedrig. Es kdnnte also ein Zusammenhang bestehen
zwischen dem erreichten Niveau fachlicher Kompetenz - das sich unter anderem
in der Zahl richtig geloster Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen
Wissens manifestiert — und dem Grad der Entwicklung beruflicher Identitat — der
sich beispielsweise bei der Bewertung von Aussagen zu den zuvor bearbeiteten
Aufgaben offenbart.

Der Abgleich der Antworten zu der Aussage »Solche Fragen haben mit meinem
Beruf eigentlich nichts zu tun« mit den Ergebnissen zu der Evaluationsaufgabe
bestatigt, dass sich fachliche Kompetenz nicht entwickeln kann, wenn berufliche
Identitat sich noch nicht entwickelt hat. Probanden, die der genannten Aussage
zugestimmt haben, haben keine Ldsung der Evaluationsaufgabe hervorge-
bracht, die Zugdnge zur Facharbeit oberhalb der Kategorien /ignorant, abdizent
oder identifizierend indizieren (vgl. Abb. 114). Anders ausgedrickt: keiner der
Probanden, die bei der Evaluationsaufgabe gezeigt haben, dass sie einen per-
formativen oder einen kompetenten Zugang zur Facharbeit bereits gefunden
haben, hat der o. g. Aussage zugestimmt. Andererseits lehnen lediglich 19 %
der Befragten aus der Gruppe, die einen /ignoranten Zugang zur Facharbeit ge-
zeigt haben, das Statement ab und immerhin weitere 38 % mit Einschrankun-
gen. Auch bei diesem Vergleich zeigt sich, dass die Probanden, bei denen ein
identifizierender Zugang zur Facharbeit konstatiert worden ist, zu einem relativ
hohen Grad berufliche Identitat tatsachlich auch entwickelt haben. Mit insge-
samt 73 % positiven Wertungen liegen sie etwa gleichauf mit denjenigen, die
einen kompetenten Zugang nachgewiesen haben, aber deutlich unterhalb des
Werts der »Performativen« mit 81 % ablehnender Stimmen.

Ein weiterer Zusammenhang zwischen der Entwicklung fachlicher Kompetenz
und beruflicher Identitat zeigt sich bei folgenden Ergebnissen: Von den Proban-
den, die mehr als fiinf AOW-Losungen erfolgreich identifiziert haben, befinden
sich lediglich 31 % in der Gruppe der Befragten, die der Aussage »Solche Fragen
haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu tun« zugestimmt haben; aber
52 % der bei der Losung der Aufgaben zur Operationalitat erfolgreichen Pro-
banden mit mehr als finf korrekten Antworten haben die Aussage verneint (vgl.
Abb. 115).
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Solche Fragen haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu tun
Ergebnisse bezogen auf die Ratingkategorien der Evaluationsaufgabe
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Abb. 114: Ergebnisse zu der Aussage »Solche Fragen haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu
tun«, Verknlipfung der Antworten aus den vier Ratingkategorien der Aussage mit den
Ratingkategorien der Evaluationsaufgabe.

Solche Fragen haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu tun
Zusammenhdnge: 2 6 richtige AOW-Lésungen/Bewertung bei P133
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Abb. 115: Ergebnisse zu der Aussage »Solche Fragen haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu
tun«, Verknipfung der Antworten aus den vier Ratingkategorien der Aussage mit den
Ergebnissen von Probanden, die mehr als finf richtige AOW-Ldsungen gefunden haben.
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Einen weiteren Hinweis auf Zusammenhange zwischen der Entwicklung eines
Konzepts beruflichen Lernens und beruflicher Identitat wird in der Grafik unten
sichtbar (vgl. Abb. 116). Sieben von elf Probanden, die der Aussage »Solche
Fragen haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu tun« zugestimmt haben,
sind bei der Lsung der Evaluationsaufgabe nach einem schulischen Lernkonzept
vorgegangen, die Ubrigen vier hatten ein berufliches bereits entwickelt. Insge-
samt haben 64 Befragte die Aussage verneint und damit zu erkennen gegeben,
dass sie sich die in den Aufgaben enthaltenen beruflichen Anforderungen zu ei-
gen gemacht haben. Bei 24 Probanden aus dieser Gruppe konnte hinsichtlich
des Lernkonzeptwechsels nachgewiesen werden, dass sie nach wie vor mit schu-
lischen Lernkonzepten operieren, bei weiteren 30 Befragten hat sich gezeigt,
dass sie ein berufliches Lernkonzept bereits entwickelt haben; die verbleibenden
zehn Probanden bewegen sich auf dem Weg der Entwicklung zu beruflichen
Lernkonzepten. Bezogen auf die Gruppe der Auszubildenden und Schiler mit
vollzogenem bzw. noch nicht erkennbarem Konzeptwechsel (54 Befragte) ha-
ben diejenigen mit bereits entwickeltem beruflichen Lernkonzept haufiger die
Alternativen »trifft nicht zu« bzw. »trifft eher nicht zu« gewahlt als ihre Kolle-
gen, die diesen Wechsel noch nicht vollzogen haben.

Solche Fragen haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu tun
Zusammenhinge mit den Konzepten schulischen und beruflichen Lernens
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Abb. 116: Ergebnisse zu der Aussage »Solche Fragen haben mit meinem Beruf ejgentlich nichts zu
tun«, Verknipfung der Antworten aus den vier Ratingkategorien der Aussage mit den
Resultaten zum Stand der Entwicklung der Konzepte schulischen und berufiichen Ler-
nens.
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Weitere Hinweise auf den Entwicklungsverlauf beruflicher Identitat ergeben sich
aus den Antworten zu der Aussage »Grundsdtzlich interessieren mich solche
Fragen schon« (vgl. Abb. 117).
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Abb. 117: Ergebnisse zu der Aussage »Grundsdtzlich interessieren mich solche Fragen schon«
(summativ).

Immerhin 14 Probanden (7 %) haben angegeben, dass sie sich fir solcherlei
Fragen nicht interessieren, weitere 35 (18 %) sind sich da nicht ganz sicher und
haben mit »trifft eher nicht zu« geantwortet. Mit anderen Worten: etwa ein
Viertel der befragten Schiler und Lehrlinge haben im Verlauf ihrer Ausbildung
zum Elektroniker flr Energie- und Gebaudetechnik nicht oder nur rudimentar die
Herausforderungen wahrgenommen, die der Beruf an deren (zukinftige) Trager
stellt. Sieben der Befragten, die die Aussage verneint haben, befinden sich in der
Berufsfachschule Elektrotechnik und vier weitere in einer Klasse des 1. Lehrjahrs.
Allein die Auszubildenden des 3. Lehrjahrs an der Berufsschule A interessieren
sich alle fir die in den Aufgaben beschriebenen berufsfachlichen Inhalte; in den
Ubrigen Klassen gab es generell Befragte, die sich damit nicht identifizieren
konnten. Gleichwohl zeigen die Ergebnisse im Uberblick, dass mit zunehmender
Ausbildungsdauer das Interesse daran steigt (vgl. Abb. 118). Ausnahmen bilden
hier wie auch bei den oben entfalteten Ergebnissen die Lehrlinge des
4. Ausbildungsjahrs an den Berufsschulen E und G. Beide liegen hinsichtlich der
Durchschnittswerte von richtigen AOW-Losungen vergleichsweise niedrig, die
Aussage »Solche Fragen haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu tun« wird
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von 46 % bzw. 38 % der Auszubildenden beider Klassen ganz bestatigt oder
einschréankend beflrwortet, und bei der hier in Rede stehenden Aussage
»Grundsdtziich interessieren mich solche Fragen schon«, geben insgesamt 39 %
der Lehrlinge des 4. Ausbildungsjahrs an der Berufsschule E eine ablehnende
Antwort, bei der Gruppe der an der Berufsschule G befragten Lehrlinge sind es
immerhin 35 %.

Die bisher dargestellten Ergebnisse legen die Vermutung nahe, dass bei den
Probanden, deren berufliche Identitdt wenig bzw. zeitverzdgert sich nur entwi-
ckelt, auch die Ergebnisse bei den Aufgaben zur Operationalitat domanenspezi-
fischen Wissens eher schwach bzw. unterdurchschnittlich ausfallen. Durch ihre
Einschatzungen entsprechender Aussagen zu solchen Aufgaben offenbaren sie
unbeabsichtigt zugleich defizitare Entwicklungsverldufe beruflicher Identitat, in-
dem sie die Aussagen in diesem Sinne negativ beantworten.

Grundsitzlich interessieren mich solche Fragen schon.

BFS-E LU 2.1 3L 4.1
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Abb. 118: Ergebnisse zu der Aussage »Grundsdatzlich interessieren mich solche Fragen schon« (nach
Bildungsgéngen/Jahrgangsstufen und Schulstandorten).

Die Probanden sollten zu einer weiteren Aussage Stellung nehmen, die auf die
Domanenspezifik der Aufgaben zur Operationalitdt des zugehdrigen Wissens
zielt: »Dijese Fragen mdisste eigentlich jeder, der einen Beruf erlernt, beantwor-
ten kénnen«. Obwohl die Mehrzahl der Aussagen prinzipiell auf Wissensbestan-
de rekurriert, die zu den an allgemeinbildenden Schulen zu vermittelnden Inhal-
ten zahlen, werden dennoch in allen elektrotechnische Inhalte angesprochen,
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die bei einigen Aufgaben so spezifisch sind, dass deren Lésung kaum von Lehr-
lingen erwartet werden kann, die beispielsweise den Beruf der Bestattungsfach-
kraft oder den des Bickereifachverkdufers®™ erlernen. Diejenigen aber, die einen
Elektroberuf anstreben, mussten sich im Verlauf ihrer Ausbildung in der Weise
mit den damit verbundenen Anforderungen identifizieren, dass sie diese zu-
gleich gegen solche aus anderen Berufen abzugrenzen imstande sind. Das gilt
ebenfalls fir die Abgrenzung zu Berufen, die zu demselben Berufsfeld zahlen.
Auch dadurch entsteht »Berufsstolz« — mithin berufliche ldentitat. Wer der An-
sicht ist, dass einschlagige berufsbezogene Aufgaben - unabhédngig von dem
Ausbildungsberuf — beliebig 16sbar sind, verkennt das den eigenen Beruf pra-
gende Typische und Spezifische. Etwa drei Fliinftel der Befragten haben sich in
diesem Sinne gedulBert; sie sind der Ansicht, dass nicht jeder, der einen Beruf
erlernt, solche Aufgaben auch I6sen kénnen muss (vgl. Abb. 119).

Diese Fragen miisste eigentlich jeder, der einen Beruf erlernt, beantworten
konnen.
yd
45% - e
40% e
35%
30% - - P
25%
20% // p
15% /*
10%
y 10
5%
0% -
atrifft zu D trifft eher zu @ trifft eher nicht zu M trifft nicht zu
ZA_6|

Abb. 119: Ergebnisse zu der Aussage. »Diese Fragen mdisste eigentlich jeder, der einen Beruf er-
lernt, beantworten kénnen« (summativ).

Die den verschiedenen Bildungsgangen und Jahrgangsstufen zuzuordnenden
Zahlenwerte tragen zu diesem Ergebnis in sehr unterschiedlicher Auspragung

439 Seit Marz 2006 neu geordnet und umbenannt in »Fachverkdufer/in — Lebensmittelhandwerk
(Backerei)«.
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bei. Wahrend die Schiler der Berufsfachschule Elektrotechnik und die Lehrlinge
aus dem 1. Ausbildungsjahr die Paritdt zwischen »positiven« und »negativen«
Bewertungen der Aussage kaum verandern und nur in der unterschiedlichen
Gewichtung der zu diesen Hauptkategorien zahlenden zwei Bewertungsalterna-
tiven zum Teil deutlich voneinander abweichen, tragen die Befragten einer Klas-
se des 2. Lehrjahrs mit insgesamt 64 % der Aussage zustimmender Antworten
Uberproportional zu dem Gesamtergebnis bei (vgl. Abb. 120). Auf der anderen
Seite sind es Probanden aus einer Klasse des 3. Lehrjahrs, von denen zusam-
mengenommen 83 % der Ansicht sind, dass die Aussage eher nicht bzw. nicht
zutrifft. Es fallt auf, dass diese Lehrlinge sowohl bei den Losungen der Evaluati-
onsaufgabe beachtenswert gute Ergebnisse erzielt haben als auch bei den Auf-
gaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens. Darlber hinaus haben
insgesamt 82 % von ihnen die Aussage »Solche Fragen haben mit meinem Beruf
eigentlich nichts zu tun« ebenfalls mit trifft eher nicht zu bzw. mit trifft nicht zu
bewertet. Im Zusammenhang mit der hier primar behandelten Aussage »Diese
Fragen mdisste eigentlich jeder, der einen Beruf erfernt, beantworten kénnen«
haben sich auch die Befragten aus der zweiten Klasse des 3. Lehrjahrs Uber-
durchschnittlich haufig ablehnend gedufBBert.

Diese Fragen miisste eigentlich jeder, der einen Beruf erlernt,
beantworten kdnnen.
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Abb. 120: Ergebnisse zu der Aussage: »Diese Fragen mdisste eigentlich jeder, der einen Beruf er-
lernt, beantworten kénnen«, (nach Bildungsgdngen/Jahrgangsstufen und Schulstandor-
ten).

Die den Probanden der 4. Lehrjahre zuzuordnenden Zahlenwerte fallen unter-
schiedlich aus. Abgesehen von den Ergebnissen der acht Probanden aus der Be-

337




Rekonstruktion der Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat bei der Ausbildung

rufsschule F tragen die 23 Befragten aus der Berufsschule G mit insgesamt ledig-
lich 53 % die Aussage ablehnender Nennungen zum Gesamtergebnis bei. Diese
Lehrlinge sind auch bei der Evaluationsaufgabe zu wenig Uberzeugenden L&-
sungen gekommen, und mit durchschnittlich 5,62 richtigen Lésungen bei den
Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens haben sie von den
vier Klassen dieser Jahrgangsstufe das schwachste nur erreicht. Zugleich liegen
sie bei den Ratingwerten zu der Aussage »Solche Fragen haben mit meinem Be-
ruf ejgentlich nichts zu tun« mit insgesamt 38 % zustimmender Antworten Uber
dem Durchschnitt, der hier bei 30,6 % liegt.

Die Identifikation mit dem Lehrberuf — oder auch Anzeichen von Desinteresse
bzw. einen nicht gelingenden Zugang zu diesem - indizieren desgleichen die Er-
gebnisse zu der Aussage »Es gab Fragen, die mich interessiert haben und ber
denen ich gerne genau wiisste, ob meine Antwort richtig ist«. Knapp drei Viertel
der untersuchten Schiler und Lehrlinge haben Interesse an den Lésungen be-
stimmter Aufgaben gezeigt, um zu erfahren, ob sie die richtige auch identifiziert
haben. Mit der damit verbundenen Neugier manifestiert sich zugleich das Be-
muihen und die Bereitschaft, sich mit den in dem Beruf inkorporierten Anforde-
rungen auseinanderzusetzen (vgl. Abb. 121).

Es gab Fragen, die mich interessiert haben und bei denen ich gerne
genau wiisste, ob meine Antwort richtig ist.
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Abb. 121: Ergebnisse zu der Aussage: »Es gab Fragen, die mich interessiert haben und bei denen
ich gerne genau wiisste, ob meine Antwort richtig ist« (summativ).

Bei Betrachtung der Ergebnisse der einzelnen Jahrgangsstufen bzw. der Bil-
dungsgange liegen die Schiler der Berufsfachschule hinsichtlich der zustimmen-
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den bzw. ablehnenden Bewertungen der Aussage grundsédtzlich nahe an den
Durchschnittswerten.

Es gab Fragen, die mich interessiert haben und bei denen ich gerne
genau wiisste, ob meine Antwort richtig ist.
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Abb. 122: Ergebnisse zu der Aussage: »Es gab Fragen, die mich interessiert haben und bei denen
ich gerne genau wiisste, ob meine Antwort richtig ist« (nach Bildungsgangen/Jahrgangs-
stufen und Schulstandorten)).

Allerdings ist der Anteil derjenigen, die die Aussage eindeutig verneint haben,
mit 19 % vergleichsweise hoch (vgl. Abb. 122). Von den Lehrlingen der beiden
Parallelklassen des 1. Lehrjahrs an der Berufsschule B haben zwei Fiinftel der
Probanden der Klasse B wenig Interesse an den Losungen der Aufgaben ge-
zeigt; im Vergleich zu den Ergebnissen der Befragten aus der Parallelklasse sind
deren Werte — wie auch bei den Lésungen der Evaluationsaufgabe — deutlich
positiver ausgefallen. Generell lasst sich aus den Zahlen fur die Lehrjahre 2 und 3
ein steigendes Interesse an den Aufgabenldsungen ablesen, wahrend sich die
Ergebnisse fur die vier Klassen des 4. Lehrjahrs auch bei dieser Aussage teilweise
wieder sehr stark voneinander unterscheiden. Alle Lehrlinge aus der Berufsschu-
le F scheinen in diesem Zusammenhang mehr oder weniger neugierig zu sein,
wahrend mehr als die Halfte der Probanden an der Berufsschule E kein oder nur
wenig Interesse an den Aufgabenldsungen zeigt; die Ergebnisse fir die Berufs-
schule G weisen auch hier in eine dhnliche Richtung. Wenn es allerdings darum
geht, diese Art der Aufgaben in der Schule oder im Betrieb zu besprechen, zei-
gen die Probanden einerseits generell mehr Interesse daran, andererseits gehen
die der Aussage zustimmenden Werte (trifft zu) bei den meisten Klassen zurtick
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zugunsten der eingeschrdnktes Einverstandnis signalisierenden Antworten (vgl.
Abb. 123).

Manche Fragen sind schon interessant gewesen. Man sollte iiber so etwas
auch in der Schule und im Betrieb sprechen.
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Abb. 123: Ergebnisse zu der Aussage: »Manche Fragen sind schon interessant gewesen. Man sollte
lber so etwas auch in der Schule und im Betrieb sprechen«, (nach Bildungsgén-
gen/Jahrgangsstufen und Schulstandorten).

Die Probanden haben bei diesem Statement durch ihr Bewertungsverhalten
abermals gezeigt, dass sie Aussagen oder Fragen eher dann positiv bewerten,
wenn sie hinsichtlich des potentiellen Ergebnisses ihres Antwortverhaltens nicht
direkt betroffen sind, also in der Anonymitat verbleiben wiirden. Die Sichtweise
der Probanden dirfte der folgenden ahneln: Warum sollen solche Aufgaben
nicht aufgegriffen und besprochen werden - interessant sind sie ja allemal.
Kénnen mit der Antwort in Bezug auf einen moglichen Eintritt der Ergebnisse
indes potentiell Kausalattribuierungen verknipft werden, sind die Werte ver-
gleichsweise schlechter; es kdnnte ja dabei herauskommen, dass der Befragte
bei der Uberpriifung der Ergebnisse doch nicht so gut abschneidet wie gedacht
oder gewUinscht.

Im Zusammenhang mit den Ergebnissen der Evaluationsaufgabe, und hier insbe-
sondere vor dem Hintergrund der Einschatzungen der eigenen Ergebnisse durch
die Probanden, ist aufgefallen, dass sich eine verhaltnismaBig hohe Zahl der Be-
fragten hinsichtlich ihrer fachlichen Kompetenz eklatant Gberschatzt. Dieses von
der Realitat abweichende Selbstbild zeigt sich prinzipiell auch bei den Bewertun-
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gen der Befragten zu folgender Aussage des Fragebogens zu den Aufgaben zur
Operationalitdt domanenspezifischen Wissens: »Be/ einem direkten Vergleich
wiirde ich in meiner Klasse mit den richtigen Antworten lber dem Durchschnitt
liegen«. Fast die Halfte der untersuchten Schiler und Lehrlinge duBert sich hier
zustimmend (vgl. Abb. 124). Von den 13 Probanden (7 %), die mit »trifft zu«
geantwortet haben, liegen aber lediglich drei mit ihren Ergebnissen tatsachlich
auch Uber dem Durchschnitt. Weitere 81 (41 %) Befragte schatzen sich so ein,
dass sie bei der Zahl ihrer richtigen Losungen eher Gber dem Durchschnitt ran-
gieren, aber nur 47 von ihnen haben dieses Ergebnis auch erzielt. Die Selbst-
Uberschatzung des eigenen Leistungsvermogens durch einen bemerkenswert
hohen Anteil der Schiler und Lehrlinge wird durch diese Ergebnisse bestatigt.

Bei einem direkten Vergleich wiirde ich in meiner Klasse mit den richtigen
Antworten liber dem Durchschnitt liegen.
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Abb. 124: Ergebnisse zu der Aussage: »Bei einem direkten Vergleich wiirde ich in meiner Klasse mit
den richtigen Antworten lber dem Durchschnitt liegen«, (summativ).

Die Probanden haben zu weiteren Aussagen Stellung genommen, die jedoch vor
dem domanenspezifischen Hintergrund dieser Untersuchung - anders als bei
den Erhebungen Bremers — eine untergeordnete Rolle einnehmen und daher
kaum geeignet erscheinen, zusatzliche Erkenntnisse zu den Fragen hinsichtlich
des Entwicklungsverlaufs fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt trans-
parenter zu machen (vgl. Abb. 125).
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Restimee

Die Auswertung der Antworten zu dem Fragebogen hat zu folgenden grundle-
genden Erkenntnissen geflhrt: 1. Berufliche Identitdt entwickelt sich entlang der
Jahrgangsstufen. 2. Die Probanden aus der Berufsfachschule identifizieren sich
nicht in vergleichbarem MafB mit ihrem angestrebten Beruf wie es bei den Lehr-
lingen bereits im 1. Ausbildungsjahr beobachtet werden kann. 3. Es gibt unver-
kennbar Zusammenhdnge zwischen der Entwicklung beruflicher Identitdt und
fachlicher Kompetenz sowie dem Wechsel von schulischen zu beruflichen Lern-
konzepten. 4. Ein beachtlicher Teil der Befragten neigt auch im Kontext der
Aufgaben zur Operationalitidt doménenspezifischen Wissens zur Uberschatzung
der eigenen Leistungsfahigkeit.

) trifft )
. trifft trifft
trifft zu eher A
eher zu nicht zu nicht zu
Manche Fragen sind schon interessant gewesen. Man sollte 0 o 0 -
Uber so etwas auch in der Schule und im Betrieb sprechen. -
Bei einem direkten Vergleich wiirde ich in meiner Klasse mit 0 0 O -
den richtigen Antworten tiber dem Durchschnitt liegen. -
Solche Fragen haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu E 5 E _
tun. -
Grundsétzlich interessieren mich solche Fragen schon. O O O 0O
Mir fiel immer wieder jemand ein, den ich das auch gerne
. O O O O
mal gefragt hatte.
Diese Fragen musste eigentlich jeder, der einen Berufer- -
" O O O O
lernt, beantworten kénnen.
Ich glaube, dass nicht einmal unsere Lehrer alle Fragen rich- 0 0 0 0
tig beantworten wiirden.
In meiner Klasse wird kaum jemand die Mehrzahl der
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richtigen Antworten gewusst haben.
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N . e O 0 O 0
gerne genau wiisste, ob meine Antwort richtig ist.
Bei manchen Fragen habe ich mich nicht ernst genommen
- 0 0 0 0
gefahlt.

Abb. 125: Fragebogen zu den Aufgaben zur Operationalitit doménenspezifischen Wissens. Die
Ergebnisse zu den grau unterlegten Aussagen finden sich als Grafik im Anhang (vgl.
S. 456), die tbrigen werden oben diskutiert.

Hinsichtlich der damit angesprochenen Implikationen verhalten sich die unter-
suchten Schiler und Lehrlinge darlber hinaus — zumindest bezogen auf die je-
weiligen Gruppen — kongruent, d. h. die Probanden einer Klasse haben sich bei-
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spielsweise gegeniber der Aussage »Solche Fragen haben mit meinem Beruf
nichts zu tun« Gberwiegend ablehnend gedufBlert, dann kommt die damit ver-
bundene Haltung in der Regel auch bei den Antworten zu den Ubrigen Aussa-
gen zum Ausdruck. Zugleich zeigen sich Interdependenzen zwischen positiven
Entwicklungsverldufen beruflicher Identitdt und der Leistungsfahigkeit der Be-
fragten als Gruppe bei den Ergebnissen zu der Evaluationsaufgabe sowie bei
den Lésungen zu den Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wis-
sens. Etwas Uberraschend schlieBlich ist zum einen das von mir nicht vermutete
Desinteresse vergleichsweise vieler Probanden an Fragestellungen, die unmittel-
bar mit den Handlungsfeldern ihres Ausbildungsberufs zusammenhangen. Zum
anderen ist erstaunlich, dass sogar bei einer beachtlichen Zahl von Probanden
aus den Klassen des 4. Lehrjahrs zu beobachten ist, dass sie in diesem Zusam-
menhang wenig oder nicht neugierig sind. Anders sind Ergebnisse kaum zu be-
werten, aus denen beispielsweise hervorgeht, dass sich sieben von 13 Lehrlingen
gegenlber der Aussage »£s gab Fragen, die mich interessiert haben und bei de-
nen ich gerne genau wisste, ob meine Antwort richtig ist«, ablehnend verhal-
ten. Versténdlicher — nicht nachvollziehbarer - werden solcherlei Ergebnisse vor
dem Hintergrund der Zahlen zu der Aussage »Solche Fragen haben mit meinem
Beruf eigentlich nichts zu tun«: sechs der 13 Befragten aus derselben Klasse ha-
ben hier mit rifft zubzw. mit trifft eher zu votiert.

Auch mit Blick auf den folgenden Abschnitt lasst sich konstatieren, dass die
Identifikation mit dem Beruf und erreichtes Niveau fachlicher Kompetenz bei
Schilern und Auszubildenden bei einer Reihe von Merkmalen sich manifestieren,
die als Indikatoren fur deren Entwicklungsverlauf geeignet erscheinen.

6.2.4 Konstruktion von Indikatoren iber den Entwicklungsverlauf und
die ihn pragenden Konzepte

Vorbemerkungen

Das Ziel jeder Berufsausbildung ist der Aufbau eines kompetenten Zugangs zur
beruflichen Facharbeit, der sich im Kontext doméanenspezifischer Arbeits- und
Geschaftsprozesse in der Weise manifestiert, dass der Debitant von den Mit-
gliedern der beruflichen Praxisgemeinschaft als einer der ihren akzeptiert wird.
Wie die Untersuchungen gezeigt haben, entwickeln sich die Subjekte im Verlauf
der Ausbildung zum Elektroniker fiir Energie- und Gebdudetechnik - allerdings
sehr unterschiedlich sowohl in Bezug auf die fachliche Kompetenz als auch mit
Blick auf die berufliche Identitat. Und damit auch hinsichtlich des Aufbaus der
Konzepte! Die Untersuchungsinstrumente, Evaluationsaufgabe mit erganzen-
dem Fragebogen und Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wis-

343




Rekonstruktion der Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat bei der Ausbildung

sens, erscheinen geeignet, diese Entwicklungsverlaufe nachzuzeichnen. Die Lo-
sung der Evaluationsaufgabe bildet die Grundlage fiir die Bewertung des aktuel-
len Stands des Zugangs zur Facharbeit durch deren Einordnung in eine von funf
Ratingkategorien — ein Werkzeug fir diese Kategorisierung ist in Form einer
Matrix aus Kriterien und Indikatoren im Rahmen dieser Arbeit entwickelt und
erprobt worden.*’

Es kann unterstellt werden, dass sich Kompetenz und Identitat bei Probanden
mit kompetentem Zugang zur Facharbeit aufgebaut haben; somit kann weiter-
hin unterstellt werden, dass bei diesen Lernenden die entsprechenden Entwick-
lungsprozesse erfolgreich verlaufen sind. In Bezug auf die Befragten, deren L&-
sungen einer der Ubrigen Ratingkategorien zugeordnet wurden - vom fgnoran-
ten Uber den abdizenten und den identifizierenden bis zu dem performativen
Zugang - lassen sich diese Schlussfolgerungen nicht ohne Weiteres ziehen. Ein
Lehrling, der einen lediglich /gnoranten Zugang zur beruflichen Facharbeit ge-
zeigt hat, muss nicht zwangslaufig auch bei der Entwicklung beruflicher Identi-
tat ganz am Anfang stehen. Andere Befunde zeigen, dass insbesondere bei Pro-
banden, die einen /dentifizierenden Zugang sich schon erschlossen haben, beruf-
liche Identitat bereits entwickelt ist — allein: der Aufbau fachlicher Kompetenz ist
noch defizitar. Die Losung der Evaluationsaufgabe a/lein ist unterhalb der Be-
wertungskategorie des kompetenten Zugangs zur Facharbeit nicht hinreichend
geeignet, auch dezidiertere Aussagen Uber den Entwicklungsverlauf beruflicher
Identitdt zu machen, dazu bedarf es der Antworten des Fragebogens zur Evalu-
ationsaufgabe. Werden beide Instrumente herangezogen, lassen sich diese fur
Einschatzungen auch des Entwicklungsverlaufs beruflicher Identitdt nutzen, in-
dem entsprechend formulierte Aussagen des Fragebogens, in Verbindung mit
der Losung der Evaluationsaufgabe, als Indikatoren dafiir dienen. Probanden,
die beispielsweise die Aussage »Aufgabenstellungen dieser Art missen Elektro-
niker fir Energie- und Gebaudetechnik nicht bearbeiten konnen«, ablehnen,
kdnnen berufliche Identitat dann nicht entwickelt haben, wenn sie eine Aufgabe
losen sollten, die sich mihelos in das Ausbildungsberufsbild einordnen I3sst.
Neben der Losung der Evaluationsaufgabe dienen Aussagen im Fragebogen
dartber hinaus als Indikatoren, den Grad der Entwicklung fachlicher Kompetenz

440 Vgl. Abschnitt 9.1.5, S. 457 ff.

441 Ohne den unten entfalteten Ausfiihrungen, bei denen es um die Konsequenzen der Untersu-
chungsergebnisse fir eine berufliche Didaktik geht, vorgreifen zu wollen, sei angemerkt, dass
sich ein Fragebogen mit Aussagen zu beruflichen Kontexten sowohl auf andere Aufgabenstel-
lungen als auch auf berufliche Situationen beziehen kann; die Bindung an eine Evaluationsauf-
gabe ist und kann nicht zwingend sein.
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noch transparenter zu machen. Wer bei der Losung der Evaluationsaufgabe bei-
spielsweise einen abdizenten Zugang zur Facharbeit nur gezeigt hat und auf der
anderen Seite im Fragebogen seine Losung als dberzeugend qualifiziert, kann als
exponiertes Beispiel fur falsch eingeschatzte fachliche Kompetenz seiner selbst
angesehen werden. Um Aussagen zu Entwicklungsver/dufen zu erhalten, ist die
wiederholte Erfassung von Kompetenz und Identitdt mit Hilfe der genannten
Instrumente in erfahrungssichernden zeitlichen Abstdnden notwendig.“”

Entwicklungsverldufe beim Aufbau der Konzepte

Aufwandiger freilich gestaltet sich die Konstruktion von Indikatoren, die valide
Erkenntnisse Uber den Verlauf der Bewaltigung der drei dieser Untersuchung
zugrundeliegenden Entwicklungsaufgaben zulassen. Auf folgende Frage missen
hinreichend plausible Antworten gefunden werden:

Woraus lasst sich zuverldssig ableiten, dass die Konzepte beruflichen Lernens
und Arbeitens sowie das der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemein-
schaft erfolgreich sich entwickeln, sich fehlentwickeln oder sich nicht entwi-
ckeln?

Der Schldssel zur Beantwortung dieser Frage liegt auch hier bei der Konstruktion
der Evaluationsaufgabe und dem erganzenden Fragebogen. Werden diese vor
dem Hintergrund dessen, was hinsichtlich der Konzeptentwicklung gemessen
werden soll, entworfen,* kdnnen auf dieser Basis Indikatoren beschrieben wer-
den, die zur Beantwortung der genannten Frage geeignet sind. Die Losungen
der Evaluationsaufgabe und die Angaben im Fragebogen dienen in diesem Kon-
text also als basale Gegenstande der Analysen und Bewertungen. Bei der Ent-

442 Die Aussagen des Fragebogens kdnnen in Abhangigkeit von den Zielen der Evaluation und mit
unterschiedlichen Schwerpunkten formuliert werden — insofern kénnen sie auch als variable
Indikatoren angesehen werden. Geht es beispielsweise um Anforderungen an die berufliche
Facharbeit mit dem Schwerpunkt, die Perspektive des Kunden einzunehmen, wird der Lehrer
bzw. der Ausbilder andere Aussagen formulieren als wenn es darum geht festzustellen, inwie-
weit der Lehrling sich mit den Anforderungen des Betriebs oder der Gesellschaft auseinander-
zusetzen bereit oder Uberhaupt in der Lage ist. Weitere Varianten stellen die Grade der Detail-
lierung bezlglich der horizontalen wie der vertikalen Bandbreite fachlicher Kompetenz dar. Da-
zu zwei Beispiele vor dem Hintergrund der hier entwickelten Evaluationsaufgabe. Horizontale
Bandbreite: »Ich habe alle mit der Einbruchsicherheit zusammenhangenden MaBnahmen bei
meiner Lésung beriicksichtigt.« Vertikale Bandbreite: »Ich traue mir zu, im Bedarfsfall die
EIB/KNX-Steuerung der in der Villa und den AuBenanlagen vorhandenen Aktoren und Sensoren
den Wiinschen des Kunden entsprechend anzupassen bzw. zu optimieren.«

443 Vgl. Abschnitt 6.2.1.1, S. 182 ff.
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wicklung von Indikatoren geht es nunmehr darum herauszufinden, inwieweit
die gefundenen Lésungen im Hinblick auf die Konzepte trag/shig sind oder
auch: Welchen Gebrauchswert weisen sie mit Blick auf deren Umsetzung in die
Realitat auf? Die sich daraus abzeichnenden Aussagen und Fragen konnen als
Indikatoren fur die Bewertung der Entwicklung der drei Konzepte dienen.

Indlikatoren fiir die erfolgreiche Entwicklung eines beruflichen Lernkonzepts

Auf ein entwickeltes berufliches Lernkonzept verweisen Losungsvorschlage, die
sich an beruflichen Arbeits- und Geschaftsprozessen orientieren. Dazu zdhlen
zum Beispiel Losungen, bei denen der Kundenauftrag aufgegriffen und dessen
Abarbeitung vor allem unter Berdicksichtigung der Anforderungen des Kunden
geschildert wird. Zur genaueren Bestimmung des Entwicklungsstands eines
Konzepts muss eine gewisse Bandbreite mdglicher Vorgehensweisen berick-
sichtigt werden. So gibt es zumindest zwei Auspragungen bei den Ldsungen der
Evaluationsaufgabe, die auf den Prozess des erfolgreichen Wechsels von schuli-
schen zu beruflichen Lernkonzepten verweisen:

(1) Die Losung besteht im Prinzip aus verschriftlichten Darstellungen der Abar-
beitung der vier Phasen eines Kundenauftrags. Bei den Erlauterungen geht der
Proband auf relevante Einzelheiten ein, die der jeweiligen Phase von der Auf-
tragsannahme bis zum Auftragsabschluss zuzuordnen sind und die zur vollstan-
digen Bearbeitung zahlen. Ein entwickeltes berufliches Lernkonzept zeigt sich
darin, dass der Proband weiB3, woran er bei der Abarbeitung des Kundenauf-
trags denken muss, um fir den Kunden einen akzeptablen Gebrauchswert der
Dienstleistung zu erreichen und zugleich den weiteren Anforderungen™ zu ge-
nlgen. Weitergehende Erlduterungen, bei denen es um das Wie und das Wa-
rum der einzelnen Arbeitsschritte geht, verweisen bereits auf den Entwicklungs-
stand des beruflichen Arbeitskonzepts.

(2) Die Lésung enthalt Hinweise auf doméanenspezifische technische Details in
einer Form, die erkennen l&asst, dass sich der Bearbeiter damit aktiv auseinander-
gesetzt hat und nicht lediglich auf reproduziertes Schulwissen verweist. Begriin-
dungen flr Technikeinsatz kédnnen diese Identifizierung mit den Gegenstdnden
der Facharbeit indizieren, simple Aufzahlungen von Begrifflichkeiten nicht.

444 Anforderungen der Gesellschaft und des Betriebs sowie Anforderungen, die der Facharbeiter
an die von ihm auszufiihrende Dienstleistung stellt.
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Als Gradmesser flr unterentwickelte berufliche Lernkonzepte bzw. fir Entwick-
lungsverzogerungen dienen demnach Losungsvorschlage zu Evaluationsaufga-
ben, die eindeutig reproduziertes Schulwissen widerspiegeln. Zu erkennen sind
diese Art von Lésungen a) an Skizzen, Flussdiagrammen u. a., die vollkommen
oder annahernd kontextfrei Ablaufe oder Begriffe zu einem vermeintlich Ganzen
zusammenhangend darstellen, ohne dass daraus erkennbar wird, dass der Bear-
beiter Bezlige zu der Aufgabenstellung kniipft und b) an Aufzahlungen von do-
manenspezifischen Begriffen ohne Bezug zur Aufgabenstellung.“” Lésungen, die
auf den ersten Blick aus ebenso simplen Aufzahlungen bestehen, bei genauerem
Hinsehen jedoch Bezlige zur Ausgabenstellung enthalten, zeigen an, dass der
Bearbeiter sich bereits von schulischen Lernkonzepten geldst hat und sich auf
dem Weg der Entwicklung hin zum beruflichen befindet. Die Angaben »Zulei-
tung fur die Sauna« und »Zuleitung fir den Wintergarten« sowie »Anzahl der
zu installierenden Rdume« und »Anzahl der Sicherheitskameras« sind zwar einer
Aufzahlung entnommen, sie verweisen gleichwohl darauf, dass sich der Bearbei-
ter zumindest ansatzweise den Kundenwinschen stellt und somit ein Lernkon-
zept entwickelt, dass ihn weg vom schulischen hin zu einem beruflichen fihrt.
Fehlen in der Losung einer Aufgabe Angaben und Hinweise, die die Reprodukti-
on schulischer Wissensbestande indizieren, das heiBt, sind die Erlauterungen
kontextgebunden und hellen darlber hinaus auch Hintergriinde zu den beab-
sichtigten MaBnahmen auf, kann von einem entwickelten beruflichen Lernkon-
zept ausgegangen werden. "

Bei der Konstruktion von Indikatoren, die Hinweise auf den Entwicklungsstand
der drei Konzepte geben sollen, missen zum einen die oben entfalteten Implika-
tionen aufgriffen werden, zum anderen mussen sie trennscharf zu den Kriterien
stehen, nach denen die Losungen einer Evaluationsaufgabe eingeordnet wer-
den, um den Zugang zur Facharbeit zu erfassen.”” Dariiber hinaus sollte es még-
lich sein, Stadien sowohl des Ubergangs als auch der Entwicklung an sich trans-
parent zu machen. Kein Lehrling wird von einem Tag auf den anderen den
Wechsel beispielsweise von schulischen zu beruflichen Lernkonzepten vollzie-
hen, und auch die Entwicklung der zwei verbleibenden Konzepte des beruflichen
Arbeitens und der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft ver-

445 Beispiele fur beide Losungsvarianten finden sich u. a. in Abschnitt 6.2.3.3, S. 197 ff.

446 \Weitere Beispiele fur sich anbahnende berufliche Lernkonzepte finden sich ebenfalls in Ab-
schnitt 6.2.3.3, S. 209 ff.

447 Vgl. Abschnitt 6.2.3.3, S. 197 ff.
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lduft nach allen Erfahrungen prozessformig.™® Um auch diese »Zwischenstadi-
en« identifizieren zu konnen, sollte ein Indikatorenmodell 1. auf einer unbe-
stimmten Anzahl von Aussagen beruhen, die 2. nach einer bestimmten Skalie-
rung bewertet werden koénnen. Die Summe dieser Bewertungen schlieBlich
ergibt die erhofften Informationen Uber den Entwicklungsstand der drei berufli-
chen Konzepte und damit zugleich Uber den Verlauf des Erwerbs fachlicher
Kompetenz und beruflicher Identitat.

Es bietet sich an, bei der von den Fragebdgen bekannten Syntax zu bleiben, d. h.
es werden vor dem Hintergrund des Konzepts, dessen Entwicklungsstand ge-
messen werden soll, Aussagen in der Weise konstruiert, dass deren Bewertung
durch Markieren eines Felds nach einer festgelegten Skalierung vorgenommen
wird. Dabei ist zum einen Bezug zu nehmen auf die Losung der Evaluationsauf-
gabe, zum anderen auf den dazu gehérenden ergdnzenden Fragebogen. Wie
oben erwahnt, geht es bei den Ergebnissen von Facharbeit darum, dass der
Kunde im Spannungsfeld von Quantitat, Qualitdt und Rentabilitdt damit zufrie-
den ist — ohne dass der Facharbeiter dabei relevante Anforderungen der Gesell-
schaft und des Betriebs vernachléssigt.”” Fiinf- oder sechsstufige Skalierungen
zur Einordnung dieser Aussagen — wie sie beispielsweise in den Schulen zur An-
wendung kommen - sind schon mit Blick auf diese sowie die damit in Zusam-
menhang stehende Beurteilung des Gebrauchswerts von Ergebnissen beruflicher
Facharbeit auszuschlieBen.” Aber auch der Gebrauchswert des Indikatorenmo-
dells selbst sollte hoch sein. Das heiBt, fir den Entwickler und Anwender dessel-
ben muss zum einen der Aufwand fur die Konstruktion bzw. die Modifizierung
der Indikatoren Uberschaubar bleiben, zum anderen sollte auch der Bewer-
tungsprozess moglichst effizient und pragmatisch gestaltet werden kénnen.

Ein weiterer Gesichtspunkt betrifft die Komplexitdt des Indikatorenmodells: Es
sollte unterkomplex sein. Mit anderen Worten: Um zu weitestgehend klaren
Aussagen hinsichtlich der Entwicklungsstadien der genannten Konzepte zu ge-
langen, sollten basal lediglich drei Entwicklungszustande unterschieden werden:
1. das Konzept ist nicht entwickelt, 2. das Konzept entwickelt sich und 3. das
Konzept ist entwickelt. Vor diesem Hintergrund erscheint es sinnvoll, die Aussa-

448 Es mag zwar Falle geben, bei denen Auszubildenden ein Konzeptwechsel quasi »im Schlaf«
gelingt, der Regelfall diirfte jedoch der des Uber einen ldngeren Zeitraum sich entwicke/nden
Konzeptwechsels sein.

449 Vgl. Bremer 2004
450 Siehe dazu auch die Beispiele in FuBnote 424, S. 312
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gen zu der Evaluationsaufgabe nach einer Dreierskalierung zu bewerten. Im Un-
terschied dazu ist bei den Indikatoren, die Aussagen des erganzenden Fragebo-
gens aufgreifen, eine Zweierskalierung sinnvoll, da sie zum einen pragmatisch zu
handhaben ist und zum anderen bei bestimmten Aussagen eine Dreierskalierung
zu keinem validen Resultat fiihren wiirde.*'

Das Gesamtbild dieser Bewertungen eignet sich, einen Eindruck vom jeweils ak-
tuellen Stand der Konzeptentwicklung zu generieren. Werden im Verlauf der
Ausbildung zu verschiedenen Zeitpunkten Messungen durchgefihrt, so lasst sich
der oben genannte Entwicklungsveriauf der Konzepte nachzeichnen. Im Folgen-
den sind beispielhaft Aussagen angeflhrt, die vor dem Hintergrund der Evalua-
tionsaufgabe fir die Bewertung des Entwicklungsstands des Konzepts des beruf-
lichen Lernens geeignet erscheinen und den ersten Teil des Indikatorenmodells
bilden. Im zweiten Teil wird Bezug genommen auf den erganzenden Fragebo-
gen zur Evaluationsaufgabe.

451 So kann beispielsweise der Indikator: ,Die Aussage »Aufgabenstellungen dieser Art missen
Elektroniker fiir Energie- und Geb&udetechnik nicht bearbeiten kdnnen«, wird beflirwortet”
grundsétzlich entweder positiv (trifft eher nicht zu/trifft nicht zu) oder negativ (trifft eher
zu/trifft zu) beantwortet werden; allein diese Entscheidung ist fir die Bewertung der Entwick-
lung des Konzepts beruflichen Lernens relevant. Die die Aussage (auf dem erganzenden Frage-
bogen) relativierenden Ratingwerte sind bei der Auswertung und Interpretation der Ergebnisse
beispielsweise im Zusammenhang mit der Messung der Entwicklung beruflicher Identitat von
Bedeutung.
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Indikatorenmodell zur Messung der Entwicklung eines beruflichen Lern-
konzepts

Teill 1: Aussagen im Kontext der LOsung einer Evaluationsaufgabe

trifft tz:'lf:]t trifft
nicht zu Teil zu u

1. Die Lésung erfasst die Aufgabenstellung.

2. Die Lésung besteht nicht nur aus Skizzen, Schaltplanen oder Flussdiagrammen.

3. Die Losung besteht nicht nur aus der Aneinanderreihung domanenspezifischer Be-
griffe.

4. Die Losung enthalt einen langeren zusammenhdngenden Text bzw. stichwortartige
Erlduterungen zur Aufgabenstellung, strukturiert durch Spiegelstriche.

5. In der Lésung werden die in der Evaluationsaufgabe enthaltenen Anforderungen
aufgegriffen.

6. In der Losung werden relevante Informationen aus der Evaluationsaufgabe beziiglich
der Rahmenbedingungen des Kundenauftrags aufgegriffen.

7. In der Losung werden die vier Phasen des Kundenauftrags abgearbeitet.

8. Die Lésung enthilt Hinweise zur Kontaktaufnahme mit dem Kunden.

9. Die Lasung enthilt Hinweise auf noch zu kldrende oder offene Fragen.

Die oben formulierten Indikatoren zur Messung des Entwicklungsstands berufli-
cher Lernkonzepte sind universel/ anwendbar, wenn die Evaluationsaufgabe auf
einem Kundenauftrag basiert, und zwar unabhangig davon, ob es sich dabei um
einen Kundenauftrag im herkdmmlichen Sinn aus dem Bereich des Handwerks
handelt oder um einen innerbetrieblichen Kundenauftrag beispielsweise in ei-
nem Industrieunternehmen. Das Indikatorenmodell ist darliber hinaus offen in
Bezug auf Modifizierungen, Erweiterungen und Ergdnzungen.

Bei Anwendung des ersten Teils des Indikatorenmodells werden nicht zwangs-
laufig alle Aussagen auch bewertet werden kénnen, da beispielsweise eine Lo-
sung, die lediglich aus kurzen, kontextfreien Hinweisen besteht, weder Skizzen
noch domanenspezifische Begriffe noch einen langeren, erkldrenden Text ent-
halt.** Befinden sich davon unabhéngig alle Markierungen in der rechten Spalte

452 Vgl. dazu beispielsweise die einen /gnoranten Zugang zur Facharbeit indizierende Ldsung, die
aus Abb. 35 auf Seite 228 hervorgeht.
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der Tabelle, kann das als ein notwendiger Hinweis auf ein bereits entwickeltes
berufiiches Lernkonzept angesehen werden - allerdings nicht als Ainreichender.
Es bedarf der Kenntnis individueller Einschatzungen des Befragten hinsichtlich
seiner Losung der Evaluationsaufgabe sowie des Abgleichs dieses Selbstbilds mit
dieser durch den Bewertenden, um zu einer validen Einschatzung des Entwick-
lungsstands zu kommen. Diese Sichtweisen sollen durch die Aussagen in Teil 2
transparent gemacht werden.

Teil 2: Aussagen zu den Bewertungen in dem erganzenden Fragebogen zur Fva-
luationsaufgabe

trifft trifft
nicht zu zu

1. Im Vergleich zur Lésung der Evaluationsaufgabe ist die Bewertung der Aussage »Bei meiner L6-
sung wird der neueste Stand der Technik bericksichtigte, realistisch.

2. Im Vergleich zur Losung der Evaluationsaufgabe ist die Bewertung der Aussage »Bei meiner L&-
sung wird der vom Kunden gewiinschte altersgerechte Komfort beriicksichtigt«, realistisch.

3. Im Vergleich zur Lésung der Evaluationsaufgabe ist die Bewertung der Aussage »Bei meiner Lo-
sung werden die Grundsétze der zukunftssicheren Elektroinstallation beriicksichtigt«, realis-
tisch.

4. Im Vergleich zur Lésung der Evaluationsaufgabe ist die Bewertung der Aussage »Bei meiner L6-
sung werden die Anforderungen an die Einhaltung von Sicherheitsstandards (z. B. VDE, TAB) be-
riicksichtigt, realistisch.

5. Im Vergleich zur Lésung der Evaluationsaufgabe ist die Bewertung der Aussage »Wie schitzen
Sie die Zufriedenheit von Herrn Elektromeister Spinnebein mit lhrer Lésung ein?«, realistisch.

o

. Im Vergleich zur Losung der Evaluationsaufgabe ist die Bewertung der Aussage »Wie schatzen
Sie die Zufriedenheit von Herrn Goldschmiedemeister Brumm mit lhrer Lésung ein?«, realis-
tisch.

~

. Die Aussage »Solche Aufgaben kann man friihestens gegen Ende der Ausbildungszeit sinnvoll
bearbeiten«, wird abgelehnt.

8. Die Aussage »Aufgabenstellungen dieser Art sollten héufiger in der Berufsausbildung (Berufs-
schule und Betrieb) gestellt werden«, wird befiirwortet.

9. Die Aussage »Aufgabenstellungen dieser Art miissen Elektroniker fiir Energie— und Gebéude-
technik nicht bearbeiten kdnnen«, wird abgelehnt.

Im Unterschied zu den Aussagen des Teils 1 des Indikatorenmodells kdnnen die

des zweiten Teils nicht generell als universell bezeichnet werden, da sich zumin-
453

dest einige konkret auf die hier entwickelte Evaluationsaufgabe beziehen.

453 Zum Beispiel die Aussagen 5 und 6.
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Gleichwohl dirften die meisten auch bei Evaluationsaufgaben aus anderen be-
ruflichen Kontexten ihre Gultigkeit behalten, wenn es zum Beispiel um die Be-
rlcksichtigung des »neuesten Stands der Technik« (Indikator 1) geht oder um
die individuelle Bewertung der Relevanz einer Evaluationsaufgabe flir den Beruf
(Indikator 8). Die aufgabenbezogenen Aussagen dirften zudem ohne hohen
Aufwand modifizier- bzw. adaptierbar sein.

Mit den Ergebnissen der Bewertungen der Aussagen auch des zweiten Teils des
Indikatorenmodells dirften nunmehr hinreichend Anhaltspunkte Gber den Stand
der Entwicklung eines beruflichen Lernkonzepts — und damit Gber den Erfolg bei
der Bewadltigung der ersten Entwicklungsaufgabe — vorliegen. Dariiber hinaus
manifestieren sich durch die Einschatzungen ergdnzende Informationen Uber
defizitare Verldufe beruflicher Identitdt wie auch fachlicher Kompetenz. Einem
beruflich konzeptfreien Handeln kann somit friihzeitig begegnet werden - allein
der visuelle Eindruck des markierten Bewertungsbogens dirfte einen ersten, re-
lativ zuverlassigen Gesamteindruck Uber den Entwicklungsstand des jeweiligen
Konzepts widerspiegeln.

Indikatorenmodell zur Messung der Entwicklung eines beruflichen Arbeits-
konzepts

Analog zum Indikatorenmodell zur Messung der Entwicklung eines beruflichen
Lernkonzepts lassen sich Aussagen formulieren, die auf den Entwicklungsstand
eines beruflichen Arbeitskonzepts verweisen.*” Ebenso wie bei dem oben darge-
stellten Modell beziehen sich die Aussagen zum Arbeitskonzept auf die Losung
der Evaluationsaufgabe wie auch auf den erganzenden Fragebogen in den Tei-
len 1 und 2.

Bis auf die zwei letzten sind die weiteren, den Entwicklungsstand des berufli-
chen Arbeitskonzepts indizierenden Aussagen, universel/l anwendbar; die Aussa-
gen 9 und 10 beziehen sich unmittelbar auf die Evaluationsaufgabe dieser Un-
tersuchung. Wie bei dem Indikatorenmodell fur die Identifizierung des Entwick-
lungsstands eines beruflichen Lernkonzepts, gilt auch hier, dass die Bewertun-
gen allein der Aussagen des ersten Teils von Indikatoren zur Erfassung des Kon-
zeptaufbaus notwendig, aber nicht Ainreichend sind. Auch hier bedurfen sie der
Ergénzung durch Indikatoren, die die Ergebnisse aus dem erganzenden Frage-
bogen verwerten.

454 Zum Verstandnis des beruflichen Arbeitskonzepts siehe auch Abschnitt 6.1.2, S. 177 f.
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Teil 1: Aussagen im Kontext der Losung einer Evaluationsaufgabe

wifft | | g
nicht zu Teil zu u

(=

. Die Losung beinhaltet Hinweise zu personellen Ressourcen.

2. Die Losung beinhaltet Hinweise zum Zeitrahmen fiir die Abwicklung des Kundenauf-
trags.

3. Die Losung beinhaltet Hinweise zur Materialbereitstellung.

4. Die Losung beinhaltet Hinweise zur Bereitstellung von Werkzeugen und Messgera-
ten.

5. In der Lasung werden fiir jede Phase des Kundenauftrags elementare Handlungs-
schritte benannt.

6. Die Losung beinhaltet Hinweise auf eine kontinuierliche Abstimmung mit dem Kun-
den.

7. Aus der Lésung gehen Uberlegungen zu alternativen Realisierungsméglichkeiten hin-
sichtlich des Technikeinsatzes hervor.

8. Aus der Lésung gehen Uberlegungen zu alternativen Realisierungsmoglichkeiten hin-
sichtlich des Kestenrahmens hervor.

9. Die Losung beinhaltet Hinweise auf die Abstimmung mit anderen Gewerken.

10. Die Lésung beinhaltet Hinweise auf die Einbindung des &rtlichen Netzbetreibers.

Tell 2: Aussagen zu den Bewertungen in dem erganzenden Fragebogen zur Eva-
luationsaufgabe

trifft trifft
nicht zu u

=

. Im Vergleich zur Qualitit der Losung der Evaluationsaufgabe ist die Bewertung der Aussage
»Der Auftrag kann auf der Grundlage meiner Losungsvorschlage unmittelbar umgesetzt wer-
deng, realistisch.

~

. Die Einschdtzung des Zeitbedarfs flur den Planungsprozess ist realistisch.

w

. Die Einschdtzung des Zeitbedarfs fiir die Materialbereitstellung ist realistisch.

IS

. Die Einschitzung des Zeitbedarfs fiir die Ausfiihrung der Installationsarbeiten ist realistisch.

v

. Im Vergleich zur Qualitdt der Lésung der Evaluationsaufgabe ist die Bewertung der Aussage »Ich
traue mir bereits zu, Aufgaben dieser Art erfolgreich zu bearbeiten«, realistisch.

(=2

. Im Vergleich zur Qualitdt der Losung der Evaluationsaufgabe ist die Bewertung der Aussage »ich
finde meine Losung lberzeugends, realistisch.

Fir die Messung des Stands des beruflichen Arbeitskonzepts im Kontext von
Evaluationsaufgaben, bei denen die Planung und Umsetzung von Elektroinstalla-
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tionen im Fokus stehen, dirften diese Indikatoren wniversel/ verwendbar sein —
immer unter der Voraussetzung, dass der erganzende Fragebogen zur Evaluati-
onsaufgabe in der hier vorliegenden Form gestaltet wird. Auch fur dieses Indika-
torenmodell gilt, dass von der erfolgreichen Entwicklung eines tragféhigen be-
ruflichen Arbeitskonzepts gesprochen werden kann, wenn - idealerweise - alle
Markierungen in der rechten Spalte beider Teile des Indikatorenmodells sich be-
finden.” Zumindest kénnte in dem Fall mit groBer Wahrscheinlichkeit davon
ausgegangen werden, dass der Proband die zweite Entwicklungsaufgabe erfolg-
reich bewidltigt hat — und konzeptgetreu vorgegangen ist.*® Ist dem nicht so,
und die Bewertungen lassen ganz oder Uberwiegend nur Markierungen in den
weiteren Spalten der Skalierung zu, ist davon auszugehen, dass der Proband ein
berufliches Arbeitskonzept entweder noch nicht entwickelt — er also konzeptfre/
gehandelt — oder dass er bereits Fehlkonzepte™ aufgebaut hat. Solches Vorge-
hen flhrt gewdhnlich zu nicht tragfdhigen Losungen.

Indikatorenmodell zur Messung des Entwicklungsstands eines Konzepts zur
Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft

Die Konstruktion von Indikatoren zum Entwicklungsstand dieses Konzepts muss
notwendigerweise ebenfalls bei der Gestaltung der Evaluationsaufgabe begin-
nen, da die Identifizierung des Konzeptaufbaus mit individuellen Dispositionen
verknlpft ist, die nur schwer zuganglich sind. Dazu zdhlen die ohnehin nicht
trennscharfen Bereiche der Sozial- und Kommunikationskompetenz ebenso wie
die Personal- und die Selbstkompetenz. Diese Evaluationsaufgabe enthalt vor
diesem Hintergrund u. a. Hinweise auf Mitglieder aus der beruflichen Praxisge-
meinschaft des Ausbildungsbetriebs, die grundsatzlich bei der fiktiven Bearbei-
tung des Kundenauftrags zu jeder Zeit und wiederholt kontaktiert und um Un-
terstlitzung gebeten werden koénnen. Gleichwohl steht es jedem Probanden im
Rahmen der Aufgabenbearbeitung auch frei, externe Mitglieder der Praxisge-
meinschaft einzubinden. Zu dieser konnen bei einem erweiterten Begriffsver-
standnis in Bezug auf die »berufliche Praxisgemeinschaft« auch Personen aus
anderen Gewerken gezdhlt werden. Der Schlissel fir die Konstruktion auch die-
ses Indikatorenmodells liegt demzufolge bei den Losungen der Evaluationsauf-

455 Weitere Implikationen im Zusammenhang mit dem Stellenwert der Untersuchungsergebnisse
fur die Berufsausbildung werden unten in Abschnitt 7.1, S. 388 ff, entfaltet.

456 Damit wird indes nur wenig ausgesagt Uber eine erfolgreiche Bearbeitung der Evaluationsauf-
gabe.

457 Zu der Entwicklung von Fehlkonzepten im Zusammenhang mit der Losung der Aufgaben zur
Operationalitdt domanenspezifischen Wissens siehe Abschnitt 6.2.3.6, S. 303 f.
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gabe; aus dem erganzenden Fragebogen konnen zusatzlich zwei Aussagen ge-
nutzt werden, die ebenfalls als Indikatoren fir die Bewertung der Konzeptent-
wicklung herangezogen werden kdnnen.

Teil 1: Aussagen im Kontext der LOsung einer Evaluationsaufgabe

trifft trifft
nicht zu zu

[

. Die Lésung beinhaltet Hinweise darauf, dass der Bearbeiter Kontakt zu seinem Ausbildungs-
meister aufnehmen méchte.

™~

. Die Lésung beinhaltet Hinweise darauf, dass der Bearbeiter den Altgesellen telefonisch um
Unterstlitzung bitten méchte.

w

. Die Lésung beinhaltet Hinweise darauf, dass der Bearbeiter die Frau des Elektromeisters um
Unterstiitzung bitten mochte.

-

. Die Lésung beinhaltet Hinweise darauf, dass der Bearbeiter Unterstiitzung durch andere Mit-
glieder aus der beruflichen Praxisgemeinschaft sucht (Leiharbeiter, befreundete Personen, Leh-
rer, Erteilung von Fremdauftrigen usw.)

w

. Die L&sung beinhaltet Hinweise auf die Abstimmung mit anderen Gewerken.

o

. Die Lésung beinhaltet Hinweise auf die Einbindung des ortlichen Netzbetreibers.

Die drei ersten Indikatoren beziehen sich konkret auf diese Evaluationsaufgabe
und sind somit nicht universell nutzbar; die weiteren drei sind dann universell zu
verwenden, wenn es sich um Evaluationsaufgaben handelt, die strukturell und
inhaltlich im Prinzip nicht oder nur wenig von der hier entworfenen abweichen.
Aufgrund der inhaltlichen Ausrichtung der Aussagen wird hier im Unterschied zu
den ersten Teilen zur Identifizierung der Konzepte des beruflichen Lernens und
Arbeitens statt der Dreier- die Zweierskalierung verwendet.

Teil 2: Aussagen zu den Bewertungen in dem ergénzenden Fragebogen zur Eva-
luationsaufgabe

trifft trifft
nicht zu u

1. Die Aussage »Diese Aufgabe hitte ich gern gemeinsam mit einem Gesellen bzw. mit meinem
Meister geldst«, ist positiv eingeschatzt worden.

2. Die Aussage »Aufgabenstellungen dieser Art sollten haufiger in der Berufsausbildung (Berufs-
schule und Betrieb) gestellt werden, ist positiv eingeschatzt worden.

Der erste Indikator des 2. Teils des Indikatorenmodells verweist unmittelbar auf
die hier in Rede stehende Konzeptentwicklung, wahrend der zweite Indikator
indirekt den Konzeptaufbau aufgreift. Hinter dem Wunsch, Evaluationsaufgaben
haufiger in Berufsschule und Betrieb zu bearbeiten, dlrfte sich gleichsam auch
die Bereitschaft verbergen, diese mit anderen Auszubildenden, Lehrern und Ar-
beitskollegen zu besprechen, verschiedene Losungen zu vergleichen und Alter-
nativen zu diskutieren.

355




Rekonstruktion der Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat bei der Ausbildung

Analog zu den beiden Indikatormodellen zur Indizierung des Aufbaus von Kon-
zepten beruflichen Lernens und Arbeitens zeichnet sich die erfolgreiche Entwick-
lung eines Konzepts zur Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft
durch Markierungen ganz oder tberwiegend der duBeren Spalte rechts in der
Tabelle ab.

Anmerkungen zum Stellenwert des Instruments

Fachliche Kompetenz und berufliche Identitat entwickeln sich unter der Voraus-
setzung des Aufbaus der drei oben genannten Konzepte, die in dieser Arbeit
jeweils als Teile der Havighurstschen Entwicklungsaufgabe der Sicherung 6ko-
nomischer Unabhangigkeit betrachtet werden. Anders ausgedrlickt: Der Aufbau
der Konzepte gilt als notwendige und zugleich Ainreichende Bedingung fir die
erfolgreiche Bewaltigung der Entwicklungsaufgabe — und damit fir das Errei-
chen der so genannten »vollstandigen Beruflichkeit«.”* Allein die Messung von
Kompetenzen™ - so sie denn Uberhaupt gelingt und das tatsachlich auch ge-
messen wird, was vermeintlich gemessen werden soll — fiihrt im Rahmen der Be-
rufsausbildung allenfalls zu ReparaturmaBnahmen mit dem Ziel, so gut es eben
geht Abhilfe zu leisten bis zum Zeitpunkt des zweiten Teils der Abschlusspri-
fung. Mit dem Indikatorenmodell steht nunmehr ein Instrument zur friihzeitigen
Identifizierung defizitarer beruflicher Entwicklungsverlaufe zur Verfliigung, das in
Verbindung mit den Instrumenten zur Messung des Zugangs zur Facharbeit —
der Evaluationsaufgabe und des erganzenden Fragebogens — friihzeitig fir Kor-
rekturen bei der individuellen Entwicklung Lernender vom Novizen zum DebU-
tanten genutzt werden kann. Die drei Indikatorenmodelle sind unabhadngig von-
einander anwendbar und lassen sich grundsdtzlich auch zur Messung der Ent-
wicklung der drei Konzepte anwenden, wenn andere als Evaluationsaufgaben
von den Lernenden bearbeitet und verschriftlicht wurden; das kdnnten bei-
spielsweise Ergebnisse von Lern- und Arbeitsaufgaben sein oder auch Resultate
projektférmiger Aufgabenstellungen.

458 Diese Implikationen gelten im Ubrigen fiir a//e Berufe. Erfahrungen mit konzeptfrei agierenden
Lehrern sind allgemein zuganglich; gleichwohl sind die Folgen des Handelns weder direkt
messbar noch kommt es zu limitierenden Konsequenzen fir die Erzieher. Anders bei Facharbei-
tern zum Beispiel in der Automobilindustrie: ein konzeptfrei vorgehender Instandhalter dirfte
kaum die Chance bekommen, zu einer fehlerhaft arbeitenden Produktionsanlage ohne »Beglei-
tung« gerufen zu werden — die Mitglieder der beruflichen Praxisgemeinschaft wiirden dieses
verhindern.

459 Kompetenzen per se sind — wie oben mehrfach entfaltet — nicht messbar!
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Um schlieBlich Entwicklungsveridufe transparent zu machen, kann das Instru-
ment in bestimmten zeitlichen Abstanden wiederholt bei verdnderten Aufga-
benstellungen eingesetzt werden - eine Modifizierung der Indikatoren ist ledig-
lich teilweise erforderlich, da die universellen Indikatoren des Modells unveran-
dert nutzbar sind.

6.2.5 Orientierungsmuster bei der Identifizierung von Konzepten in
tragfahiger, weniger tragfahiger und nicht tragfahiger
Auspragung

Bei der Analyse und der Interpretation der Loésungen zur Evaluationsaufgabe fur
die Elektroniker fir Energie- und Gebaudetechnik mit dem Ziel der Identifizie-
rung von Orientierungsmustern hat sich in einem ersten Schritt gezeigt, dass
sich die 198 Ergebnisse grundsatzlich unterschiedlichen Losungstypen zuordnen
lassen. Orientierungsmuster im Sinne Gruschkas, wie dieser sie bei den Proban-
den der Erzieherstudie konstruiert hat, habe ich hier ebenso wenig bestimmen
kénnen wie bei den Ergebnissen zu den Evaluationsaufgaben beim Modellver-
such GAB; ich bin oben bereits ndher auf die damit verknipften Zusammenhan-
ge eingegangen.”” Einerseits gab es bei der Identifizierung unterschiedlicher Lo-
sungstypen gewisse Ahnlichkeiten zu denen bei GAB herausgearbeiteten, ande-
rerseits geht es hier Uber die Typisierung im originaren Sinn hinaus darum zu un-
tersuchen, inwieweit sich Zusammenhange zwischen verschiedenen Typen und
dem Aufbau von Konzepten in den drei oben genannten Auspragungen tragfa-
hig, weniger — und nicht tragfahig herstellen lassen. Um die Losungen entspre-
chend einordnen zu kénnen, habe ich Setzungen vorgenommen, die auf den
Zugang zur Facharbeit zielen. Demnach ist eine Losung dann tragfahig, wenn
aus ihr entweder ein kompetenter oder ein performativer Zugang abgeleitet
werden kann. Als nicht tragfahige Losungen sehe ich diejenigen an, die sich in
den Zugangskategorien »ignorant« oder »abdizent« befinden; entsprechend
sind die Losungen der Zugangskategorie »identifizierend« weniger tragfahig.
Ich habe sieben Typen zukinftiger Facharbeiter gefunden, die im Folgenden vor
dem Hintergrund der Zugangskategorien erldutert werden.

460 Vgl. Abschnitt 2.5.1, S. 46 f.
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6.2.5.1 Potentielle Facharbeitertypen im Elektroniker-Handwerk
Der Typ des »Pragmatikers«

Dieser am haufigsten vorkommende Typ zeichnet sich dadurch aus, dass er die
Evaluationsaufgabe im Wortsinn pragmatisch versucht hat zu |6sen, allerdings
auf durchaus unterschiedlichen Niveaus des Zugangs zur Facharbeit und auch
hinsichtlich der Herangehensweise an die Aufgabenlésung - die Spannweite
reicht von rudimentar — bis elaboriert pragmatisch. Bezeichnend fur den Prag-
matiker ist, dass er sich mit den in der Aufgabe liegenden Herausforderungen
auseinandersetzt und versucht, zu einem Ergebnis zu gelangen - zu einer fir ihn
pragmatischen eben; aus Abb. 126 geht so ein Beispiel hervor.

In einem zweiten Schritt nun konnten die Losungen der insgesamt 111 Pragma-
tiker weiter typisiert werden. So gibt es neben dem origindren Pragmatiker in
nennenswerter Zahl den formalistischen (22), der den Kundenauftrag gréBten-
teils nach einem bestimmten Schema abarbeitet (vgl. Abb. 127). Ein weiterer
Pragmatikertyp zeichnet sich dadurch aus, dass die seine Losung ausmachenden
Angaben auf ein Minimum reduziert sind; ich habe diesen Subtypus den minima-
listischen Pragmatiker genannt (vgl. Abb. 128). Dariiber hinaus gibt es den des
manufaktoriellen sowie den des tayloristischen Pragmatikers.
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Abb. 126: Beispiel einer Lésung, der den Typus des »origindren« Pragmatikers charakterisiert (Lo-
sung 137).
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Abb. 127: Ausschnitt aus einer Ldsung, die den Typus des »formalistischen« Pragmatikers charakte-
risiert (Lésung 2).
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Abb. 128: Vollstandige Losung eines »minimalistischen« Pragmatikers (Losung 196).

Bei ersterem finden sich sehr konkrete Hinweise auf die durchzufiihrenden Ar-
beiten, in Worte gefasst durch entsprechende Verben (vgl. Abb. 129), bei letzte-
rem wird das, was zu machen ist, zwar auch durch Verben ausgedrlckt, diese
stehen jedoch in einem erweitertem Zusammenhang mit den beabsichtigten,
zumeist naher erlauterten Arbeitsschritten (vgl. Abb. 130).
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Abb 129: Ausschnitt aus einer Losung, die den »manufaktoriellen« Pragmatiker kennzevchnez‘ (Lo-
sung 168).
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Abb. 130: Aussc/m/z‘t aus einer Losung, a’/e den »tayloristischen« Pragmatiker charakterisiert (L6-
sung 156).
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Uber die erwédhnten Subtypen von Pragmatikern hinaus gibt es den »kundenori-
entierten«, denjenigen, der die geplanten Handlungsschritte vergleichsweise
ausfihrlich begriindet (»begriindungsorientiert«), sowie einen, der sich vor al-
lem dadurch auszeichnet, dass der Auftrag sehr akkurat ausgefihrt wird (vgl.
Abb. 131).

Die Typen »Projekteur« und »Lusor«

Neben dem Pragmatiker haben sich — wenngleich in deutlich geringerer An-
zahl - zwei weitere Typen von Lernenden aus den Losungen der Evaluationsauf-
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gabe identifizieren lassen. Zum einen ist es der Typus des »Projekteurs«, der, be-
vor er mit der Abarbeitung des Kundenauftrags beginnt, die Arbeitsschritte bzw.
die zu installierende Ausstattung Uberwiegend detailliert gedanklich durch-
dringt. Flr einige Projekteure ist kennzeichnend, dass sie zur eigentlichen Um-
setzung des Kundenauftrags entweder gar nicht mehr vordringen oder diesen
Schritt in zwei S&tzen einschlieBlich Rechnungsstellung erledigen (vgl. Abb. 132).
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Abb 131: Aussc/m/z‘t aus einer Losung o’/e /(ennzemhnena’ Ist fiir den »akkuraz‘en« Pragmaz‘/ker (Lo-
sung 56)
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Abb 132: Ausschnitt aus der Losung eines »Projekteurs« (Losung 143).
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Zum anderen hat sich der Lusor®' herausgebildet, der die Villa und den Garten

des Goldschmiedemeisters am liebsten mit der aktuellsten Technik ausstatten
wurde - in der Regel vollkommen unabhangig von den Kosten (vgl. Abb. 133).
Dem Typus des Projekteurs habe ich 13 Lésungen zugeordnet, dem des Lusoren
sechs.

Keine der Losungen der hier entfalteten beiden Typen von Lernenden ist zu-
gleich den zwei unteren Kategorien des Zugangs zur Facharbeit zugeordnet
worden (ignorant, abdizent), und auch unter den »Pragmatikern« findet sich
kein Ergebnis in dem untersten Zugangscluster, sondern erst von der Kategorie
»abdizent« (34 Pragmatiker) an aufwarts. Gleichwohl verbleiben von den 101
Losungen der Evaluationsaufgabe in den beiden unteren Kategorien nach Ab-
zug der 34 Pragmatiker 67 weitere, unter denen ich vier Differenzierungen hin-
sichtlich des sie verkdrpernden Typs vorgenommen habe; ich bin zwar bei der
Bezeichnung »Typ« geblieben, aber im engeren Sinn verkorpern die Autoren der
dahinter stehenden Losungen keine zukUlnftigen Facharbeiter bzw. Gesellen, bei
denen berufliche Identitat sich entwickelt hat.
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Abb. 133: Ausschnitt aus der Losung eines »Lusors« (Ldsung 110).

461 Die Begriffe fir Orientierungsmuster, die eine Typologie ergeben, sind nicht einfach zu be-
stimmen. Der von mir als »Lusor« bezeichnete Typ folgt einem Orientierungsmuster, das eng
verwandt ist mit dem des »Projekteurs«, von dem er sich allerdings in einem wesentlichen
Punkt unterscheidet. Lusor ist abgeleitet vom lateinischen ludere, spielen. Auf Deutsch nun
»Spieler« zu sagen, wirde die Logik seines defizitaren Orientierungsmusters verfehlen. Wie im
Englischen der gambler bezeichnet im Deutschen ein Spieler jemanden, der um des Spiels wil-
len spielt, meistens, weil ein Risiko und ein schimarischer Gewinn locken. Ein Lusor handelt aber
nicht riskant. Auch geht er nicht spielerisch vor, denn die Losung der Aufgabe fallt ihm nicht
leicht, im Gegenteil, er présentiert eine defizitdare Losung. Anders als der Projekteur plant er
nicht nur, sondern entscheidet sich fir Techniken, die ihn begeistern und die er gerne einsetzen
mochte. Dabei kommt er zu sehr konkreten Umsetzungsvorschlagen, die indes keinen nen-
nenswerten Gebrauchswert aufweisen. Der Projekteur plant in die Breite, der Lusor in eine
schmale Tiefe, in der er sich dazu schnell verliert. Er wendet nicht nur Neues an, sondern gene-
rell Technik, allerdings fast unabhangig von ihrem Nutzen.
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Verweigerer

Bei den neun »Verweigerern« manifestiert sich deren Haltung in unterschiedli-
chen Auspragungen. Angefangen von einem Lehrling, der auf seinen von dem
Elektroniker fir Energie- und Gebdudetechnik abweichenden Lehrberuf verweist
(»Elektroniker fir Automatisierungstechnik daher so ziemlich gar keine Ahnung
u. keine Praxis«, Losung 88) Uber eine saloppe Absage in einem Brief (»Hallo lie-
ber Kunde leider bin ich fir ne kurze Zeit im Urlaub ... Mit freundlichen GriBen,
Herr Spinnebein«, Lésung 71), bis hin zu kurzen Texten, wie sie aus Abb. 134
beispielhaft hervorgehen.

Eskapist

Einen von dem Verweigerer abweichen Typus bildet der »Eskapist«, der sich bei-
spielsweise in Form eines fiktiven Installationsplans, eines freundlichen Briefs an
den Auftraggeber oder durch rudimentdare Angaben in Halbsdtzen und Stich-
worten einer angemessenen Losung der Evaluationsaufgabe entzieht. Immerhin
befassen sich die Autoren dieser Losungen erkennbar noch mit der Aufgaben-
stellung. Das ist bei drei weiteren Losungen nicht der Fall, die ich daher auch
keinem der hier erlduterten Cluster zugeordnet habe.*”

Lagerist und Eklektiker

Neben dem Typus des Verweigerers und dem des Eskapisten habe ich zwei wei-
tere identifiziert. Den einen habe ich »Lagerist« genannt, den anderen »Eklekti-
ker«. Der Typus des Lageristen ist selbsterkldrend einfach zu identifizieren, da
seine Losung ausschlieBlich oder Uberwiegend aus der Aneinanderreihung von
Angaben bestehen, die in der Regel unstrukturiert vor allem Installationsmateria-
lien benennen, z. T. erganzt durch Angaben zu bendtigten Werkzeugen.

462 In einem Fall handelt es sich um ein »Ablaufdiagrammy, in dem sieben Schritte einer Projektbe-
arbeitung genannt werden (fir jeden Schritt ein Wort), im zweiten um recht detaillierte Anga-
ben zu einem Projektablauf. Ein weiterer Proband hat sich als »Bestandsaufnehmer« geoutet,
indem er die Informationen aus der Aufgabenstellung in Worten und zwei kleinen Skizzen wie-
dergibt.
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Abb. 134: Textbeispiele fir den Typus des »Verweigerers« (Losungen 183 und 182).

In einigen Fallen werden in dem Zusammenhang auch allgemeine, Anlagen-
komponenten bezeichnende Begriffe aufgefiihrt.”” Die »Eklektiker« schlieBlich
vermitteln auf den ersten Blick den Eindruck, dass sie sich mit dem Auftrag be-
schaftigt haben und diesen abarbeiten. Bei genauerem Hinsehen jedoch zeigt
sich, dass es sich lediglich um nichts anderes handelt als um die Reproduktion
erlernter Phrasen im Kontext der Bearbeitung eines beliebigen Kundenauftrags
(vgl. Abb. 135).

Aus Abb. 136 wird ersichtlich, wie sich die Typen von Facharbeitern auf die 198
Probanden dieser Untersuchung verteilen.

463 »Verteilerkasten, NYM 3X1,5 NYM 5X1,5 ... Eon-Aus Schalter, FI—Sicherung, Steckdosen, Lam-
pen ... Rauchmelder, Alarmanlage ... Relais, Schiitze ... « (Losung 94).
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Abb. 135: Beispiel einer Lésung des 7'yps a’es »Eklektikers«, a//e/n o’/e Erwa/)nung der |////a verweist
auf die Evaluationsaufgabe (Losung 118).
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Abb. 136: Facharbeitertypen unter den Elektronikern fiir Energie- und Gebdudetechnik.
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6.2.5.2 Zusammenhange zwischen Facharbeitertypen und der
Entwicklung von Konzepten im Kontext ihrer Tragfahigkeit

Der Zugang zum Beruf und die Entwicklung der beruflichen Konzepte bedingen
sich, d. h. fachliche Kompetenz und berufliche Identitat konnen sich ohne den
Aufbau von Konzepten nicht entfalten; wer Kompetenz und Identitat entwickelt
hat, verfligt Gber Konzepte. Ich bin der Frage nachgegangen, ob, und wenn ja,
inwieweit es bei den oben beschriebenen Typen von potentiellen Facharbeitern
aus dem Elektrohandwerk zu Unterschieden bei der Entwicklung des beruflichen
Arbeitskonzepts kommt. Da der Entwicklung eines Arbeitskonzepts der Aufbau
eines beruflichen Lernkonzepts vorangeht und dieser wiederum erst durch die
Uberwindung schulischer Lernkonzepte ermdglicht wird, habe ich mich bei der
Untersuchung auf die Zusammenhange zwischen dem Aufbau eines beruflichen
Arbeitskonzepts und der Einordnung der Losungen hinsichtlich ihrer Tragfahig-
keit in erster Linie auf den Entwicklungsstand des Arbeitskonzepts konzentriert.

Nicht tragféhige Losungen, Zugangskategorie: ignorant

Die Zugangskategorien /ignorant und abdizent indizieren Losungen, die im Sinne
einer Umsetzung in die Praxis nicht tragfahig sind, mit anderen Worten: Die Vor-
schlage weisen so eklatante Defizite auf, dass es unmdglich erscheint, auf dieser
Basis den in der Evaluationsaufgabe beschriebenen Kundenauftrag auszufiihren.
Das mit 16 Probanden gefillte Cluster der »lgnoranten« wird ausschlielich
durch die beiden Typen Verweigerer und Eskapisten gebildet; keiner von ihnen
hat mit der Ldésung gezeigt, dass ein berufliches Arbeitskonzept bereits sich
entwickelt hat — auch nicht ansatzweise.” Lediglich bei einem Eskapisten finden
sich Hinweise auf die Entwicklung eines beruflichen Lernkonzepts.

Nicht tragfahige Lésungen, Zugangskategorie. abdizent

Zu den 85 Probanden, die ich in der Gruppe der Probanden mit abdizentem Zu-
gang zur Facharbeit subsumiert habe, zahlen 34, die den Typus des Pragmati-
kers verkorpern; die Ubrigen verteilen sich auf die Typen des Verweigerers und
des Eskapisten sowie auf die Eklektiker und die Lageristen. Hinzu kommen wei-
tere drei Probanden, deren Ldsungen ich keinem der genannten Typen zuord-

464 Oben hatte ich darauf hingewiesen, dass ich je nach dem Grad der Auspragung den Stand der
Konzeptentwicklung entweder mit O (fir die Abwesenheit des jeweiligen Konzepts), mit 1 (fur
ein entwickeltes Konzept), oder eben mit 0,5 (fir ein teilweise bzw. in Ansatzen entwickeltes
Konzept) gekennzeichnet habe.
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nen konnte.* Nennenswerte Zahlen hinsichtlich der Entwicklung der beiden be-

ruflichen Konzepte finden sich bei dem Typ des Pragmatikers: Wie nicht anders
zu erwarten, hat keiner der 34 Probanden dieses Typs auf diesem Zugangsni-
veau ein vollstandig entwickeltes Arbeitskonzept gezeigt, aber bei immerhin 18
von ihnen konnten Ansatze davon identifiziert werden. Die verbleibenden 51
Probanden haben ebenfalls kein Arbeitskonzept aufgebaut, und lediglich vier
von ihnen in Ansatzen ein berufliches Lernkonzept. Letzteres zumindest teilwei-
se zu entwickeln ist indes den meisten Probanden (33) des Pragmatiker-Typs ge-
lungen; bei einem konnte sogar ein entwickeltes berufliches Lernkonzept kon-
statiert werden.

Weniger tragfahige Lésungen, Zugangskategorie. identifizierend

Die eingeschrénkte Tragfahigkeit der Losungen dieser Kategorie resultiert zum
einen aus Defiziten hinsichtlich der vollstdndigen Bearbeitung des Kundenaus-
trags, zum anderen verlieren sich die Bearbeiter bei einigen Ldsungen zu sehr in
Details, so dass es zu einer Mischung aus rudimentarer Abarbeitung des Kun-
denauftrags in Bezug auf die vier Phasen desselben kommt und dem zu hohen
Stellenwert, der beispielsweise den zwar notwendigen, aber relativ zum Umfang
der gesamten Losung nicht angemessenen Schilderungen von einzelnen Tatig-
keiten zukommt.”” Wenn die Defizite bei solchen Lésungen nicht durch elabo-
rierte Erlduterungen beispielsweise zum Technikeinsatz oder zu Ausstattungsal-
ternativen oder zum Personaleinsatz sozusagen »kompensiert« werden, sind
diese eben nur te/lweise tragfahig.

Der Uberwiegende Teil der teilweise tragfahigen Losungen ist von Pragmatikern
erstellt worden (63 der insgesamt 74 Vorschlage); die Ubrigen verteilen sich auf
den Typ des Projekteurs (7) und den des Lusors (3); eine Losung aus dieser Ka-
tegorie habe ich dem Typus des Lageristen mit dem Zusatz »auftragsbezogen«
zugeordnet. Dieser Proband ordnet den tragenden Bereichen der neu zu instal-
lierenden Anlage im Sinne einer Aufzahlung Ausstattungsdetails zu, die durch-

465 Vgl. FuBnote 462, S. 363

466 Ich meine hier die Typen Verweigerer, Eskapist, Eklektiker, Lagerist und die drei Losungen, bei
denen eine Zuordnung sinnvoll nicht moglich war.

467 So beginnt ein Proband durchaus folgerichtig mit der Vereinbarung eines Termins mit dem
Kunden, erwahnt die Baubesprechung vor Ort, erstellt einen Kostenvoranschlag, organisiert das
Material usw., um schlieBlich mit folgenden Angaben abzuschlieBen: »Leitungen legen, Dosen
eingipsen, ,Maler abwarten”, alles verdrahten, in der Verteilung auflegen, Prifen, Messen, Ab-
deckungen darauf, kassieren« (Lésung 179).
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aus erkennen lassen, dass der Lehrling den Auftrag verstanden hat und Kompe-
tenz und Identitat sich entwickeln.

Im Vergleich zu den nicht tragfahigen Losungen aus der Zugangskategorie abdi-
zent zeichnet sich bei den Probanden mit weniger tragfédhigen Ergebnissen eine
deutliche Verschiebung bei dem Aufbau der Konzepte des beruflichen Lernens
und Arbeitens ab. Bei allen Probanden dieser Gruppe konnte die Entwicklung
beider Konzepte konstatiert werden, wenngleich mit unterschiedlichen Gewich-
tungen hinsichtlich des Grads der Auspragung: Gut vier Fiinftel von ihnen haben
ein berufliches Lernkonzept entwickelt, die verbleibenden Probanden befinden
sich zumindest erkennbar auf dem Weg dorthin. Bei nur 8 % aller Befragten aus
der Gruppe mit den weniger tragfahigen Losungen ist keine Entwicklung eines
beruflichen Arbeitskonzepts zu erkennen - dabei handelt es sich ausschlieBlich
um Pragmatiker. In der die abdizenten — und damit nicht tragféhige Lésungen
bildendenden Gruppe von Probanden hatte kein Bearbeiter ein entwickeltes be-
rufliches Arbeitskonzept aufgebaut, und lediglich bei einem guten Flnftel zeig-
ten sich Hinweise auf den Aufbau desselben. Im Kontext des beruflichen Lern-
konzepts zeigen die Werte vergleichbare Verhaltnisse: ein Proband (1 %) hat mit
seiner Losung der Evaluationsaufgabe ein entwickeltes Lernkonzept nachgewie-
sen, weitere 44 % ein im Aufbau sich befindliches.

Aus Abb. 137 wird der mit der Tragfahigkeit der Losungen sich entwickelnde
Aufbau der beiden beruflichen Konzepte des Lernens und Arbeitens ersicht-
lich.**

Die Lusoren scheinen sich in dieser Entwicklungsphase tatsachlich weniger mit
den eigentlichen Arbeitsablaufen auseinanderzusetzen. Zumindest fallt auf, dass
von den drei Probanden lediglich zwei Ansatze des Aufbaus eines Arbeitskon-
zepts gezeigt haben; das berufliche Lernkonzept hatte sich gleichwohl bereits
bei den dreien entwickelt. Von den sieben Projekteuren hatten ebenfalls alle ein
berufliches Lernkonzept aufgebaut, ein Arbeitskonzept wurde bei sechs von
ihnen sichtbar (jeweils drei vollstandig/teilweise). Verbleibt der Typus des Prag-
matikers. Ein knappes Drittel hat ein berufliches Arbeitskonzept bereits entwi-
ckelt, alle Gbrigen zumindest ansatzweise. Aufféllig ist im Vergleich zu den Pro-
jekteuren und den Lusoren, dass es unter den Pragmatikern eine Gruppe von

468 Bei den Werten fir die Gruppe der nicht tragfahigen Losungen ist zu beachten, dass diese sich
aus den Zahlen fir die Cluster des ignoranten und des abdizenten Zugangs zur Facharbeit zu-
sammensetzen; dadurch hat sich der Wert fir die Grundgesamtheit deutlich erhéht.
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zwolf Probanden gibt, denen der Aufbau eines beruflichen Lernkonzepts erst in
Ansatzen gelungen ist.

Zusammenhdnge zwischen der Tragfdhigkeit von Losungen der
Evaluationsaufgabe und der Entwicklung beruflicher Konzepte

100%
90%
80%
70% mblK0,5
60% mblK1
50% DAK0,5
OAK1

40%

30%

20%

10%

0%

nicht tragfahig weniger tragfahig tragfahig

Typen’

Abb. 137 Tragfihigkeit der Ldsungen und Konzeptentwicklung (die Werte aus den Zugangskate-
gorien fir die nicht tragfdhigen und die tragfahigen Lésungen der Evaluationsaufgabe
sind hier zusammengefasst dargestellt).

Tragféhige Losungen, Zugangskateqgorien: performativ und kompetent

Losungen aus diesen beiden Kategorien sind tragfahig, weil sie entweder auf-
grund der Vollstandigkeit der Angaben zur Abarbeitung des Kundenauftrags
prinzipiell direkt umsetzbar erscheinen, oder sie weisen zwar gewisse Licken bei
der Auftragsabwicklung auf, diese werden jedoch durch elaboriert entfaltete
Erlduterungen beispielsweise zum Technikeinsatz mit entsprechenden Begriin-
dungen soweit kompensiert, dass der Bearbeiter kaum Zweifel daran erscheinen
1aBt, der Abarbeitung des Kundenauftrags auch gewachsen zu sein. Aus allen
als tragfdhig angesehenen Lésungen geht hervor, dass deren Bearbeiter Uber
ein vollstandig entwickeltes Arbeitskonzept verfligen.

Gleichwohl verdienen die Zahlen dieser zwei Zugangskategorien weitere Auf-
merksamkeit. Bei den 16 »performativen« sind es elf Losungen, die ich dem Ty-
pus des Pragmatikers zugeordnet habe; von den verbleibenden flnf sind drei
Projekteure und zwei Lusoren.
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Zusammenhange zwischen Facharbeitertypen und der Entwicklung eines
beruflichen Lernkonzepts (vollstindig: 1, teilweise: 0,5)
andere 25 I
Lagerist
Eklektiker @
Eskapist EER
Verweigerer
Lusor 00
Projekteur 00
T —
0% 20% 40% 60% 80% 100%
ObLKO,5 ®bLK1
Typen3 2
Abb. 138: Facharbeitertypen und Aufbau eines Konzepts beruflichen Lernens.
Zusammenhange zwischen Facharbeitertypen und der Entwicklung eines
beruflichen Arbeitskonzepts (vollsténdig: 1, teilweise: 0,5)
andere I
Lagerist I
Eklektiker I
Eskapist I
Verweigerer I
Lusor 3
Projekteur 2
P — —
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OAK 0,5 BAK1
Typen2_2

Abb. 139: Facharbeitertypen und Aufbau eines Konzepts beruflichen Arbeitens.
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Restimee

Bei der Evaluationsstudie zur Ausbildung der Erzieher am Berufskolleg in Nord-
rhein-Westfalen hat Gruschka die Probanden Uber drei Jahre begleitet, vier Eva-
luationsaufgaben bearbeiten lassen und zahlreiche Interviews geflhrt. Es stand
nicht nur per se eine Fille von empirischem Material fir die Identifizierung von
Orientierungsmustern bei den kinftigen Erziehern zur Verfligung, es bestand
dartber hinaus die Moglichkeit, durch die enge Begleitung der Probanden tber
den gesamten Zeitraum der Ausbildung diese vor dem Hintergrund der sich
entwickelnden Orientierungsmuster gezielt zu befragen - diese Moglichkeit hat-
te ich bei meiner Untersuchung nicht, und sie war auch vom Forschungsdesign
her nicht intendiert. Dennoch ist es gelungen, die von den Elektronikern fur
Energie- und Gebdudetechnik erstellten Losungen der Evaluationsaufgabe im
Kontext der sich hier abzeichnenden Fragestellung zu untersuchen. Im Unter-
schied zu Gruschkas Evaluationszielen ging es mir um die Identifizierung unter-
schiedlicher Vorgehensweisen bei der Losung der Evaluationsaufgabe mit dem
Fokus auf die Entwicklung der beruflichen Konzepte des Lernens und des Arbei-
tens vor dem Hintergrund von deren Tragfdhigkeit. Dabei von Orientierungs-
mustern zu sprechen, war schon angesichts der stark vertretenen Gruppe von
Probanden mit ignorantem bzw. abdizenten Zugang nicht opportun. Ein »Ver-
weigerer« beispielsweise oder ein »Lagerist« hat gewiss (noch) kein Orientie-
rungsmuster im Sinne Gruschkas ausgebildet, aber dennoch oder gerade des-
halb lieBen sich verschiedene Herangehensweisen bei den Losungen identifizie-
ren. Ich habe sie — ebenso wie oben bei GAB* — mit » Typen« bezeichnet.

Die nicht tragfahigen Losungen zeichnen sich durch Uberwiegend konzeptfreies
Vorgehen aus. Verweigerer wie Eskapisten, Eklektiker wie Lageristen haben -
mit kaum nennenswerten Ausnahmen — weder die Entwicklung eines berufli-
chen Arbeits- noch die eines beruflichen Lernkonzepts erkennen lassen. Allein
unter den Losungen, die ich dem Typ des Pragmatikers zuordnen konnte, sind
Ansatze des Aufbaus eines beruflichen Lernkonzepts deutlich geworden. Diese
Probanden haben sich, anders als die zuvor genannten, zumindest mit den in
ihrem Lehrberuf inkorporierten Anforderungen auseinandergesetzt und ein -
wenngleich rudimentar erscheinendes — berufliches Lernkonzept entwickelt.
AuBer dem Typ des Pragmatikers findet sich keiner der beiden weiteren unter
denjenigen, deren Losung nicht tragfahig ist. Diese erscheinen erst unter den
weniger tragfahigen Losungen in der Auspragung des Projekteurs und des Lu-

469 Vgl. Abschnitt 5.3.2.2; S. 159.
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sors. Kennzeichnend flr die weniger tragfahigen Losungen ist, dass etwa ein
Drittel der Probanden, deren Losungen in diese Kategorie fallen, bereits ein be-
rufliches Arbeitskonzept aufgebaut hat, bei den verbleibenden ist ein solches
zumindest ansatzweise erkennbar. Darlber hinaus fallt auf, dass von den zehn
Projekteuren und Lusoren alle zumindest ein vollstandiges berufliches Lernkon-
zept bereits entwickelt hatten, wahrend in der Gruppe der Pragmatiker bei etwa
einem Flnftel von ihnen sich dieses erst im Aufbau befindet. Die tragfdhigen L6-
sungen schlieBlich wurden von Probanden erstellt, die a/fe ein berufliches Ar-
beitskonzept bereits aufgebaut hatten.

Unter den nicht tragfahigen Losungen befindet sich weder der Typ der Projek-
teurs noch der des Lusors; der des Pragmatikers jedoch mit einem Anteil von
34 %. Bei den weniger tragfahigen Ergebnissen der Evaluationsaufgabe erreicht
der Pragmatiker einen Wert von 85 %, die verbleibenden 15 % verteilen sich auf
den Projekteur und den Lusor sowie auf einen Lageristen. Die tragféhigen Lo-
sungen wurden noch zu 61 % von Pragmatikern erarbeitet, die Gbrigen von den
zwei verbleibenden Facharbeitertypen. Diese Ergebnisse lassen vermuten, dass
eine auBerhalb der eher als allgemein zu bezeichnenden beruflichen Orientie-
rung, wie sie der Pragmatiker verkorpert, im Typus des Projekteurs bzw. des Lu-
sors die Entwicklung der beruflichen Konzepte des Lernens und des Arbeitens
beglnstigt und somit eher auch zur Erarbeitung tragfahiger Lésungen fihrt. Da-
far spricht auch, dass der Anteil der Pragmatiker in dem einen kompetenten Zu-
gang zur Facharbeit indizierenden Cluster nochmals zurlickgeht auf nur noch
43 %. Auch wenn die Zahl der Probanden in dieser Gruppe vergleichsweise klein
ist, bestatigen sie dennoch die aufgezeigte Tendenz, dass die Facharbeitertypen
des Projekteurs und des Lusors im Vergleich zu dem Typus des Pragmatikers er-
folgreicher bei der Bewaltigung beruflicher Herausforderungen sind.
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7. AbschlieBende Betrachtung

Die im Titel der Dissertation anklingende Reihenfolge der beiden zentralen Be-
zugspunkte dieser Arbeit lautet zwar »Kompetenzerwerb und Identitatsbil-
dung«, und auch die Ergebnisse haben gezeigt, dass beides strikt interdepen-
dent sich entwickelt. Gleichwohl geht aus diesen ebenso hervor, dass berufliche
Identitat sich erst aufbauen muss, bevor Kompetenz sich entfalten kann. Jede
erfolgreich verlaufende Bewaltigung der von Havighurst so bezeichneten Ent-
wicklungsaufgabe »Choosing and preparing for an occupation« in Gestalt des
Erlernens eines Berufs sollte damit beginnen, dass sich das Individuum mit den
Herausforderungen des Berufs auseinandersetzt, dass es neugierig ist in Bezug
auf die in dem Beruf inkorporierten Anforderungen - und dass es wissen moch-
te, was es im Kontext des Berufs zu wissen und zu kénnen gibt, um schlieBlich
als Mitglied der beruflichen Praxisgemeinschaft Anerkennung zu finden. Inso-
fern kann die Entwicklung beruflicher Identitdt als notwendige — wenngleich
nicht hinreichende — Voraussetzung fur den Aufbau fachlicher Kompetenz an-
gesehen werden. Die Validitat dieser Bedingung manifestiert sich in den Unter-
suchungsergebnissen mehrfach.

Aus den Losungen der zur Anwendung gekommenen berufswissenschaftlichen
Instrumente Evaluationsaufgabe und Aufgaben zur Operationalitdt domanen-
spezifischen Wissens mit den dazugehorigen, ergénzenden Fragebogen, konn-
ten nicht nur die Entwicklungsverlaufe von Identitdt und Kompetenz bei den das
Handwerk des Elektronikers fir Energie- und Gebdudetechnik erlernenden Pro-
banden sowie bei den Schilern einer Berufsfachschulklasse erhellt werden. Es ist
dartber hinaus gelungen, die von Bremer benannten Implikationen am Material
nachzuweisen, nach denen die Entwicklung von Identitdt und Kompetenz von
dem Aufbau der Konzepte beruflichen Lernens, Arbeitens sowie dem der Zu-
sammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft determiniert wird. So ein-
deutig diese Nachweise einerseits geflihrt werden konnten, so vielschichtig sind
andererseits die Einflussfaktoren, die zu Erfolg oder Misserfolg bei der Entwick-
lung der drei Konzepte — und somit von Identitat und Kompetenz fiihren.

Nun mag es wie eine sich selbst erfiillende Prophezeiung aussehen, wenn der
Nachweis gelungen ist, dass die Autoren qualitativ guter Losungen der Evaluati-
onsaufgabe zugleich ein entwickeltes berufliches Arbeitskonzept auch gezeigt,
und diejenigen, die weniger erfolgreich waren, eben defizitare oder keine beruf-
lichen Konzepte aufgebaut haben. Darin liegt der Wert der Erkenntnisse jedoch
ebenso wenig wie bei der Bewertung eines Piloten, eben ein guter zu sein, weil
es ihm gelungen ist, ein Passagierflugzeug bei widrigen Wetterverhaltnissen but-
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terweich zu landen. Denn dann ware man prinzipiell wieder bei der Schule und
den dort zur Anwendung kommenden Verfahren der zugleich summativen wie
zeitlich punktuellen Messungen von Schilerleistungen, deren Ergebnisse sich
durchschnittlich immer in einer GauBschen Normalverteilung manifestieren und
sich kaum eignen der Frage nachzugehen, warum und wann es zu defizitaren
Leistungen gekommen ist. Genau bei dieser Frage aber setzen die hier in Rede
stehenden Ergebnisse an: sie liefern Einblicke in die £ntwicklungsveridufe der be-
ruflichen Konzepte und damit in die von Identitdt und Kompetenz. Damit be-
steht die Mdglichkeit, die klassischen schulischen ex post-Analysen zu Gberwin-
den und den beruflichen Werdegang Auszubildender aus entwicklungstheoreti-
scher Perspektive nicht nur zu beobachten, sondern diesen auch in die ge-
wiinschte Richtung zu lenken - und eben diese im Bedarfsfall zu korrigieren. Es
wird also der Verliaufvon beruflicher Entwicklung theoretisch durchdrungen und
berufspddagogisch dort angeknlpft, wo Entwicklungsverzbgerungen bzw.
Fehlentwicklungen offenkundig werden. Dieses Vorgehen setzt voraus, dass die
Ausbildung nicht nur im betrieblichen Umfeld, sondern insbesondere in der Be-
rufsschule so gestaltet wird, dass die Gegenstande des Unterrichts ihren Aus-
gangspunkt in realen Arbeits- und Geschaftsprozessen finden und zugleich in
den Dimensionen der Facharbeit”® entfaltet werden, die freilich entsprechend
des Ausbildungsstands zu operationalisieren sind.

Sowohl die Evaluationsergebnisse aus dem Modellversuch GAB als auch die Be-
funde der Untersuchungen von Auszubildenden im Handwerk haben gezeigt,
dass der damit formulierte Anspruch hinsichtlich der genannten Messungen ein-
geldst werden kann. Waren es bei GAB in erster Linie die Ergebnisse von vier un-
terschiedlichen Evaluationsaufgaben als nachgestellte Entwicklungsaufgaben,
aus denen sich die Entwicklungsverldufe des Konzeptaufbaus und damit die von
Kompetenz und Identitdt bei Industrieelektroniker-Lehrlingen in der Industrie
valide nachzeichnen lieBen, ist das berufswissenschaftliche Instrumentarium bei
der Untersuchung der Elektroniker flr Energie- und Gebdudetechnik nicht nur
verfeinert, sondern weiterentwickelt worden. So haben die Losungen der Evalu-
ationsaufgabe gezeigt, dass diese in einer Weise gestaltet werden kann, die
nicht nur einen sinnvollen Einsatz Uber den gesamten Verlauf der Ausbildung
erlaubt, sondern dariber hinaus gleichsam auch Schilern einer Berufsfachschule
zuzumuten ist. Zugleich hat der die Evaluationsaufgabe ergdnzende Fragebogen
einen hoheren Stellenwert erhalten, weil die Aussagen und Fragen gezielter als

470 1. Gegenstande der Facharbeit, 2. Werkzeuge, Methoden und Organisationsformen der Fach-
arbeit sowie 3. Anforderungen an die Facharbeit.
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es bereits bei den GAB-Fragebogen der Fall war, vor dem Hintergrund der Ent-
wicklung der beruflichen Konzepte sowie des Aufbaus fachlicher Kompetenz
und beruflicher Identitat formuliert worden sind. In einem iterativen Prozess der
Auswertung der Losungen einer Evaluationsaufgabe und dem diese erganzen-
den Fragebogen ist es schlieBlich gelungen, ein Indikatorenmodell zu entwi-
ckeln, das geeignet erscheint, die Entwicklungsstande — bei wiederholter An-
wendung die Entwicklungsveridufe — der Konzepte beruflichen Lernens und Ar-
beitens sowie das der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft zu
indizieren.

Anhaltspunkte fur den Entwicklungsstand fachlicher Kompetenz und beruflicher
Identitat haben zudem die Resultate aus dem Aufgabenset geliefert, bei denen
es um die Operationalitdt domanenspezifischen Wissens geht. Je nach Art und
Anzahl der als richtig, alltagstheoretisch bzw. abwegig identifizierten Losungen
lassen sich Riickschllsse auf die Entwicklung konzepttreuer, konzeptgetragener
und konzeptfreier Herangehensweisen ziehen. Die aus den Untersuchungser-
gebnissen hervorgehende, Uberraschend hohe Zahl von Losungen, die auf kon-
zeptgetragenes bzw. auf konzeptfreies Antwortverhalten schlieBen lassen, er-
offnen Mdglichkeiten fir Berufsschullehrer und Ausbilder, auf diese Entwicklun-
gen von fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitadt von Schilern und Aus-
zubildenden zu reagieren. Ebenso wie der erganzende Fragebogen zur Evaluati-
onsaufgabe, enthalt auch der mit den Aufgaben zu Operationalitat verknipfte
Aussagen, die Hinweise auf den Konzeptaufbau wie auch zur Identitatsentwick-
lung liefern. Der hohe Gebrauchswert solcher Aufgaben fir die Indizierung der
Entwicklung von Kompetenz und Identitat in der Berufsausbildung wird zudem
sichtbar, wenn die Ergebnisse mit denen der Evaluationsaufgaben verknipft
werden. Hier zeigen sich signifikante Zusammenhange zwischen der von einem
Probanden erreichten Zahl richtiger Lésungen und der Qualitat seiner Losung
der Evaluationsaufgabe. Damit zeichnet sich ab, dass der Einsatz von Aufgaben
zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens nicht nur die Ergebnisse von
Evaluationsaufgaben zusatzlich stlitzen, sondern dass diese als eigenstandiges
Messinstrument im Kontext der Erhebung von fachlicher Kompetenz und beruf-
licher Identitat dienen kénnen.”" Die Vorteile liegen auf der Hand: Die Aufgaben
zur Operationalitat lassen sich vergleichsweise zeiteffizient bearbeiten und auch

471 Wenn von dem Stellenwert der Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens im
Kontext der Messung von fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat die Rede ist, dann
sind diese immer im Zusammenhang mit den Aussagen und Fragen zu sehen, die sich an die
Aufgaben anschlieBen und durch die der Bearbeiter quasi von der Metaebene seine individuelle
Sichtweise zu den Aufgaben preisgibt.
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die Auswertung derselben nimmt wenig Zeit in Anspruch. Das Lernpotential
hingegen ist vergleichsweise groB3, da die Aufgabenldésungen Raum lassen so-
wohl fir allgemeine Betrachtungen der angesprochenen berufsfachlichen Inhal-
te als auch fur individuelle Attribuierungen bei defizitdren Losungen, die auf die
Anwendung nicht konzeptgetragener Strategien hinweisen. Die Ergebnisse der
Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens werden bei dem
folgenden Hypothesenabgleich ergdnzend in die Betrachtungen einbezogen, da
deren Entwicklung und Anwendung einerseits bei der urspringlichen Planung
des Vorhabens noch nicht in Betracht gezogen worden waren, andererseits ha-
ben sie zu Erkenntnissen geflhrt, die diejenigen aus den Evaluationsaufgaben
gewonnenen nicht nur abrunden, sondern auch im Ganzen bekraftigen.

Uberpriifung der dieser Untersuchung zugrundeliegenden Hypothesen
Erste Hypothese

Ergebnisse von Evaluationsaufgaben, die von Auszubildenden aus dem Berufs-
feld Elektrotechnik geldst wurden, ergeben zusammen mit Antworten auf eva-
luationsaufgabenbezogene Fragestellungen valide Hinweise auf die Entwick-
lungsverldufe fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat. Sie indizieren dar-
Uber hinaus den Grad der Entwicklung dreier Konzepte: 1. Berufliches Lernkon-
zept, 2. Berufliches Arbeitskonzept, 3. Konzept der Zusammenarbeit in der be-
ruflichen Praxisgemeinschaft. Der angemessene Aufbau dieser drei beruflichen
Konzepte erst ermoglicht die erfolgreiche Entwicklung fachlicher Kompetenz
und beruflicher Identitdt im Sinne einer vollstandig entwickelten Beruflichkeit.

Die erste zentrale Fragestellung lautet daher: Lasst sich die vermutete Kausalitat
zwischen der Entwicklung der drei beruflichen Konzepte als Voraussetzung fir
die Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt in der empiri-
schen Breite von Typen oder Clustern nachweisen?

Zunachst ist zu konstatieren, dass das von Bremer entwickelte Modell fiir das
Rating der Losungen von Evaluationsaufgaben grundsatzlich anwendbar ist und
zu den gewdinschten Ergebnissen fuhrt. Ich habe dieses Modell fir meine Unter-
suchungen hinsichtlich der Zugangsniveaus zunichst modifiziert”” und in einem
zweiten Schritt in einem iterativen Prozess eine Matrix entwickelt, die die Zuord-
nung der Losungen zu den Niveaus des Zugangs zur beruflichen Facharbeit absi-
chert. Bremer hatte flr die Bewertung der Ergebnisse von Evaluationsaufgaben

472 Vgl. Abschnitt 6.2.3.3,S. 197 f.
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eine Matrix mit Leitfragen entwickelt, die auch fir die Auswertungen im Rah-
men meiner Untersuchungen zur Anwendung kam, um zu einer ersten Ein-
schatzung der Losungen zu gelangen. Die aus diesen gewonnenen Erkenntnisse
sowie die Einschatzungen der Aussagen des erganzenden Fragebogens durch
die Probanden haben nicht nur die individuellen Entwicklungsstéande fachlicher
Kompetenz und beruflicher Identitat indiziert, sondern zugleich den Grad der
Entwicklung der drei beruflichen Konzepte."”

Dass berufliche Identitdt — und damit die beruflichen Konzepte wie auch fachli-
che Kompetenz — hdchst unterschiedlich sich entwickeln, kann nicht Uberra-
schen; dieses wird sowohl aus den Evaluationsergebnissen bei GAB als auch bei
der Untersuchung der Elektroniker fiir Energie- und Gebiudetechnik deutlich.”
Hinsichtlich der im Folgenden entfalteten Betrachtungen der Ergebnisse er-
scheint es mir opportun, abermals auf das Verhalten der Lehrlinge des
4. Ausbildungsjahrs bei den Elektronikern fiir Energie- und Gebdudetechnik zu
verweisen, das sich grob in einer mehr oder weniger ausgepragten Verweige-
rungshaltung gezeigt hatte - zumindest im Kontext der Entwicklung beruflicher
Identitat kann bei der Mehrzahl dieser Probanden ein Defizit konstatiert werden.

Die Entwicklung des Zugangs zur Facharbeit verlauft zeitlich, d. h. ausgehend
vom 1. Lehrjahr, einerseits mit einer gewissen Kontinuitat. Ab dem 2. Ausbil-
dungsjahr gibt es keine ignoranten Zugange mehr, die abdizenten werden deut-
lich geringer, die identifizierenden nehmen zu und der Anteil der Ldsungen, aus
denen performative bzw. kompetente Zugdnge sich zeigen, nimmt ebenfalls zu;
diese Aussagen gelten bis einschlieBlich des 3. Lehrjahrs (vgl. Abb. 140). Deut-
lich wird aber auch, dass die Schiler der Berufsfachschule hier signifikant
schlechter abschneiden als die Probanden aus den beiden Klassen des 1. Lehr-
jahrs. Die hier zu verzeichnende Kontinuitat verfllichtigt sich gleichsam bei der
Entwicklung der Konzepte. Bis einschlieBlich des 2. Lehrjahrs bleibt die groBe
Mehrheit der Probanden schulischen Lernkonzepten verhaftet, im 3. dann sind
es nur noch einige wenige Befragte, die die mit der Konzepttransformation ver-
knUpfte erste Entwicklungsaufgabe noch nicht ldsen konnten. Entsprechend
markant fallt der Anstieg bei den Zahlen der Lernenden aus, die ein berufliches

473 Die Verfahren zur Identifikation des Entwicklungsstands der beruflichen Konzepte habe ich
oben erlautert (vgl. Abschnitt 6.2.3.3, S. 202 ff. und Abschnitt 9.1.5.3, S. 458 f.

474 Im Folgenden beziehe ich mich in erster Linie auf die Untersuchungsergebnisse, die ich bei den
Probanden ermittelt habe, die den Beruf des Elektronikers fiir Energie- und Gebaudetechnik er-
lernen sowie auf die der Schiler der Berufsfachschule Elektrotechnik. Auf Ergebnisse aus dem
Modellversuch GAB komme dennoch ebenfalls zu sprechen.
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Lernkonzept und - darauf aufbauend - ein berufliches Arbeitskonzept entwi-
ckeln (vgl. Abb. 140). Allerdings geht aus den Ergebnissen auch hervor, dass die
Bewadltigung der ersten wie auch der zweiten Entwicklungsaufgabe Prozesscha-
rakter aufweist. Zwar scheint die Uberwindung schulischer Lernkonzepte zwi-
schen dem 2. und dem 3. Lehrjahr gleichsam stufenférmig zu verlaufen, die
Entwicklung eines beruflichen Lern- wie auch eines beruflichen Arbeitskonzepts
aber nimmt offenbar eine langere Zeitspanne in Anspruch. Das kann nicht wei-
ter verwundern: Die Erkenntnis, dass die schulisch sozialisierten Strategien zur
Befriedigung von Anforderungen in beruflichen Kontexten als untauglich sich
erweisen, stellt gewissermafBen ein Moment in der Entwicklung des beruflichen
Novizen dar, das — wird es einmal wahrgenommen — offenbar rasch Gberwun-
den werden kann. Dann ein berufliches Konzept zu entwickeln aber stellt eine
Herausforderung dar, die kaum in nur wenigen Tagen oder Wochen zu bewalti-
gen sein dirfte. Aus den Untersuchungsergebnissen geht ebenfalls hervor, dass
sich berufliche Arbeitskonzepte erst zeitverzogert relativ zu beruflichen Lernkon-
zepten entwickeln. Auch dadurch zeigt sich der prinzipiell sukzessive Verlauf bei
der Bewaltigung der drei Entwicklungsaufgaben. In Abb. 140 sind diese Zu-
sammenhange nochmals im Uberblick dargestellt.

Probanden, aus deren Losungen der Evaluationsaufgabe sich ein performativer
oder ein kompetenter Zugang zur Facharbeit gezeigt hat, hatten ein berufliches
Arbeitskonzept immer auch entwickelt. Diese Zusammenhange gehen gleichfalls
aus der Ubersicht in Abb. 141 hervor. Bezeichnend sind auch die Werte fiir die
weiteren Kategorien des Zugangs: Wahrend mehr als vier Flnftel derjenigen
Probanden, die auf dem Weg der Entwicklung von fachlicher Kompetenz und
beruflicher Identitat die erste Entwicklungsaufgabe bereits gelést haben und of-
fenbar mit der Losung der zweiten beschaftigt sind, der Zugangskategorie
»identifizierend« angehdren, steht die Bewaltigung dieser Aufgabe den meisten
Befragten aus den darunter sich befindlichen Kategorien »abdizent« und »igno-
rant« noch bevor.

Mit Blick auf die bisher entfalteten Ergebnisse und den daraus gezogenen
Schlussfolgerungen kann die erste Hypothese als bestatigt angesehen werden.
Damit ist zugleich die der ersten zentralen Fragestellung zugrunde liegende
vermutete Kausalitdt zwischen der Entwicklung der drei beruflichen Konzepte
als Voraussetzung fur die Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher
Identitdt prinzipiell nachgewiesen worden. Die ebenfalls in dieser Fragestellung
aufgegriffenen Zusammenhange zwischen Konzeptentwicklung und deren Ent-
faltung in empirischer Breite von Typen oder Clustern haben zu folgenden Er-
kenntnissen geflihrt: Von den identifizierten sieben Facharbeitertypen kénnen
lediglich drei als solche tatsachlich auch bezeichnet werden, den Ubrigen steht
eine derartige Entwicklung noch bevor - sie haben sich entweder verweigert,
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sind den mit der Evaluationsaufgabe verbundenen Anforderungen ausgewichen
oder sie haben aufgrund des Verhaftens bei schulischen Lernkonzepten lediglich
unzureichende Ldsungen entwickelt. Die Bezeichnungen deuten auf diese Art
der Typen hin, die ich unter den Lernern in meiner Stichprobe differenziert habe.

Ergebnisse der Evaluationsautgabe: Anwendung schulisches Lernkonzept
Kategorienund Ausbildungsjahr
Nz [WPeccee W oy 0%
5 (5
N .
0%
Otomaetent g
Dpedermatis o Otedsine
Didentizerend Brobtindg
@abdaent o
mgnonm
0%
40
> o k
BFSE 1 2u EXY 4L WFSE
Entwicklung berufliches Lernkonzept Entwicklung berufliches Arbeitskonzept

§§§§§§§§§

s§§§§§§§§_§§

Olteitweise.
Byalstinde

llil gglllm

Abb. 140: Uberblick zu den Entwicklungsveridufen des Zugangs zum Beruf sowie zu denen des
schulischen und beruflichen Lernkonzepts und schlieBlich zu dem berufiichen Arbeitskon-
zept.
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Abb. 141: Uberblick zu der Ausbildung eines beruflichen Lernkonzepts und eines beruflichen Ar-
beitskonzepts relativ zu den Kategorien des Zugangs zur Facharbeit.

Unabhdngig davon habe ich alle Lésungen der Evaluationsaufgabe auf der Basis
des aus ihnen sich abzeichnenden Zugangs zur Facharbeit relativ zur Konzept-
entwicklung und den Facharbeitertypen untersucht. Mit Bezug auf die drei Ty-
pen Pragmatiker, Projekteur und Lusor hat sich gezeigt, dass sich die den Projek-
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teur pradestinierenden Fahigkeiten auch bei der Entwicklung der beruflichen
Konzepte des Lernens und Arbeitens niederschlagen: Diese Probanden hatten
alle bereits ein berufliches Lernkonzept entwickelt und gut zwei Drittel von
ihnen auch ein berufliches Arbeitskonzept. Und auch die Lusoren hatten ein be-
rufliches Lernkonzept aufgebaut, beim Arbeitskonzept liegt die Zahl des voll-
standig entwickelten bei der Halfte der Probanden aus dieser Gruppe. Die Prag-
matiker scheinen sich beim Konzeptaufbau schwerer zu tun; knapp drei Finftel
nur hatten ein berufliches Lernkonzept entwickelt und jeder Siebte ein berufli-
ches Arbeitskonzept (vgl. dazu die aus der Ubersicht in Abb. 142 hervorgehen-
den Werte). Relativ zur Gesamtzahl der drei Typen von Facharbeitern war der
Projekteur der erfolgreichste bei der Erarbeitung tragfahiger Losungen, gefolgt
von dem Lusor und schlieBlich dem Pragmatiker. Die tragfahigen Losungen sind
diejenigen, die Probanden mit performativem oder kompetentem Zugang zur
Facharbeit erarbeitet haben. Damit wurde der Nachweis erbracht, dass sich die
Kausalitat zwischen der Entwicklung der beruflichen Konzepte des Lernens und
des Arbeitens als zwingende Voraussetzungen fur den Aufbau von Kompetenz
und ldentitat ebenfalls in der empirischen Breite von Facharbeitertypen zeigt.
Diese Aussage einschrankend, muss allerdings darauf hingewiesen werden, dass
die Probandenzahlen bei dem Typus des Projektierers sowie bei dem des Lusors
im Vergleich zu dem des Pragmatikers relativ gering waren.
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Abb. 142: Uberblick zur Entwicklung der Konzepte beruflichen Lernens und Arbeitens relativ zu den
Facharbejtertypen.

Es haben sich weitere Beziehungen zwischen Konzeptentwicklung und Clustern
gezeigt, die nicht weniger interessant erscheinen als die bisher aufgezeigten.
Wie sich aus dem Uberblick in Abb. 143 erschlieBt, gibt es weder auf kompeten-
tem noch auf performativem Zugangsniveau eine Losung, die sich nicht auf den
Kundenauftrag bezieht (dekontextualisierte Lésung). Das war zwar auch nicht
anders zu erwarten - der Stellenwert der hier nochmals aufgegriffenen Zusam-
menhadnge wird indes sichtbar, wenn die Aufmerksamkeit auf die verbleibenden
Kategorien des Zugangs gelenkt wird. Vergleichbares wird bei den Zusammen-
hdngen zwischen der vollstdndigen Bearbeitung des Kundenauftrags und den
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Zugéngen zur Facharbeit deutlich: Kompetent handelnde Auszubildende haben
den Kundenauftrag mehrheitlich vollstandig bearbeitet; die der Kategorie »per-
formativ« zugeordneten Lsungen weisen in dieser Hinsicht hingegen groBten-
teils Licken auf.

Verteilung Lisungen auf die Bearbeitung des Kundenaufrags: vallstindig
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Abb. 143: Uberblick zu den Kausalitdten zwischen der Zahl dekontextualisiert erarbeiteter L&sungen
der Evaluationsaufgabe sowie denen, die die vier Phasen eines Kundenauftrags beriick-
sichtigen relativ zu den den Zugang zur Facharbeit indizierenden Ratingkategorien.

Mit Bezug auf die weiteren Losungen in den Clustern »abdizent« und »igno-
rant« sind die bei den Lésungen mit performativem Zugang zur Facharbeit je-
doch vergleichsweise gering.

Mit dem Niveau des Zugangs zur beruflichen Facharbeit entwickelt sich offenbar
auch die Kompetenz, richtige Losungsalternativen bei Aufgaben zur Operationa-
litdt domanenspezifischen Wissens zu identifizieren und somit die Wahl abwegi-
ger bzw. alltagstheoretischer Antworten zu vermeiden. Diese Entwicklung wird
ebenfalls sichtbar, wenn man die Durchschnittswerte richtiger, alltagstheoreti-
scher und abwegiger Lésungen mit denen zur Konzeptentwicklung verknipft
(vgl. Abb. 144) %"

475 Die Kennzeichnung SLK —1 indiziert, dass die Probanden vollstandig schulischen Lernkonzepten
verhaftet geblieben sind, SLK —0,5 steht fir eine nur noch teilweise Anwendung schulischer
Lernkonzepte. Entsprechendes gilt fiir den Aufbau beruflicher Lernkonzepte: BLK 0,5 steht fir
einen teilweisen Aufbau, BLK 1 weist auf die vollstdndige Entwicklung hin; fir den Aufbau der
beruflichen Arbeitskonzepts (BAK) gilt Entsprechendes.
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Richtig geldste AOW-Aufgaben >5 bezogen auf die Ratingkategorien der EA. i ADW-
Antworten bezogen auf den Stand der Konzeptentwicklung
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Abb. 144: Uberblick zu den Kausalititen zwischen den Zugangskategorien zur berufiichen Fachar-
beit und der Zahl von sechs oder mehr richtig geldster Aufgaben zur Operationalitit do-
ménenspezifischen Wissens (links) sowie zu den Durchschnittswerten richtiger, alltagthe-
oretischer und abwegiger Antworten relativ zur Konzeptentwicklung (rechts).

Aus den Untersuchungen geht darlber hinaus hervor, dass die auf berufliche
Identitdt zielenden Aussagen und Fragen sowohl im erganzenden Fragebogen
zur Evaluationsaufgabe als auch bei denen zu den Aufgaben zur Operationalitat
domanenspezifischen Wissens positiv sowohl mit dem Niveau des Zugangs zur
Facharbeit als auch mit dem Aufbau der beruflichen Konzepte des Lernens und
des Arbeitens korrelieren.

Die erste Hypothese und damit die in der ersten zentralen Fragestellung aufge-
worfenen Aussagen kdnnen beziglich der Entwicklung der zuletzt genannten
beruflichen Konzepte als Voraussetzung fir den Aufbau fachlicher Kompetenz
und beruflicher Identitat ebenfalls in Bezug auf die empirische Breite von Typen
und Clustern positiv beantwortet werden. Zu bemerken ist jedoch, dass die Ty-
pen des Projektierers und des Lusors zahlenm&Big doch deutlich unter der des
Praktikers liegen.

Die hier in Rede stehenden kausalen Zusammenhdnge zwischen dem Aufbau
der beruflichen Konzepte des Lernens und Arbeitens und der Entwicklung fachli-
cher Kompetenz und beruflicher Identitat konnen fir die Bewaltigung der drit-
ten Entwicklungsaufgabe, bei der es um den Aufbau eines Konzepts der Zu-
sammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft geht, mit Einschrankungen
ebenfalls bestatigt werden. Im Unterschied zu den entsprechenden Werten bei
den vorangegangenen Entwicklungsaufgaben scheinen sich jedoch einige Auto-
ren der einen performativen bzw. kompetenten Zugang zur Facharbeit indizie-
renden Losungen hinsichtlich der Kooperation mit Mitgliedern der Praxisgemein-
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schaft unsicher zu sein (vgl. Abb. 145).”® Auch neigt die groBe Mehrzahl der
Probanden, die eine Losung auf lediglich ignorantem Zugangsniveau zur Fach-
arbeit erarbeitet haben, zugleich dazu, die Aufgabe mit Unterstlitzung kompe-
tenter Kollegen auszufiihren. Fir dieses Ergebnis ursachlich durfte aber nicht der
mit der dritten Entwicklungsaufgabe verbundene Konzeptaufbau sein, sondern
eher das Eingestandnis einer gewissen Ratlosigkeit angesichts der mit der Evalu-
ationsaufgabe verknipften Herausforderungen. Dass dem so ist, geht aus den
Antworten derselben Gruppe von Probanden zu der Aussage hervor, die auf die
haufigere Anwendung solcher Aufgaben in der Berufsausbildung zielt. Knapp
zwei Drittel der Befragten aus der genannten Zugangskategorie hat kein bzw.
ein nur geringes Interesse daran. Im Ubrigen ist davon auszugehen, dass die
Bewaltigung der dritten Entwicklungsaufgabe Erfolg bei der Bearbeitung der
zwei vorangegangen voraussetzt; gerade daran aber sind die Probanden dieses
Clusters entweder gescheitert oder sie waren allenfalls maBig erfolgreich.

Diese Aufgabe hitte ich gern gemeinsam mit einem Gesellen bzw. mit Autgabenstellungen dieser Art soliten hiufiger in der Berufsausbildung
meinem Meister geldst. (Berufsschule und Betrieb) gestellt werden.
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Abb. 145 Uberblick zur Kausalitit zwischen der Entwicklung eines Konzepts der Zusammenarbeit in
der beruflichen Praxisgemeinschaft und den Kategorien des Zugangs zur Facharbeit.

Die Zahlen im Kontext der Fragebdgen werden ebenfalls nicht durch entspre-
chende Angaben in der Lésung der Evaluationsaufgabe positiv korrigiert, im Ge-
genteil: von den 198 Probanden hatten 149 den Auftrag a/lein ausgefihrt.

AbschlieBend nun 138t sich bezlglich der dritten Entwicklungsaufgabe konstatie-
ren, dass ein GroBteil der Probanden im Verlauf der Berufsausbildung diese zwar
bewaltigt, dass der Grad der Kausalitdt zwischen dieser und der Entwicklung
fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat jedoch nur eingeschrankt gilt. Ein
Teil gerade derjenigen, die akzeptable Lésungen schon erarbeitet haben, sind
bei der Entwicklung des Konzepts zur Zusammenarbeit in der beruflichen Praxis-

476 Ich hatte oben darauf hingewiesen, dass auch die Aussage, die auf einen haufigeren Einsatz
von Evaluationsaufgaben zielt, indirekt Auskunft auch tber den Aufbau dieses Konzepts gibt.
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gemeinschaft nicht so vorangekommen wie bei der Bewaéltigung der zwei ande-
ren Entwicklungsaufgaben, die von affen Probanden aus den Zugangskategorien
»performativ« und »kompetent« geldst worden sind. Mdglicherweise ist das da-
rauf zurlickzuflhren, dass sich bei ihnen im Bewusstsein der »guten« Ldsung
eine gewisse Selbstsicherheit im Sinne hohen Selbstvertrauens entwickelt hat.
Die Ergebnisse weisen darlber hinaus auf Zweierlei hin: Zum einen bedarf es
entwickelter Konzepte beruflichen Lernens und beruflichen Arbeitens, um per-
formative bzw. kompetente Zugénge zur Facharbeit zu finden, die zugleich fach-
liche Kompetenz wie berufliche Identitat auf entsprechendem Niveau indizieren.
Zum anderen scheint die vollstandige Loésung der dritten Entwicklungsaufgabe,
also die der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft, nicht zwin-
gende Voraussetzung flr das Erreichen der zuvor genannten Ergebnisse zu sein;
maoglicherweise bedarf es weiterer Erfahrungen in beruflichen Arbeits- und Ge-
schaftsprozessen, um noch defizitare Verlaufe beim Aufbau dieses Konzepts zu
korrigieren. Zugleich ergeben sich daraus Anhaltspunkte, die Erkenntnisse be-
rufspadagogisch aufzugreifen und sie in die betriebliche und berufsschulische
Ausbildung zu integrieren.

Aufgrund der eher eingeschrankten Datenlage verzichte ich auf die Uberpriifung
weiterer kausaler Zusammenhange, die auf die Typen sowie auf weitere, oben
erwahnte Cluster zielen.

Zweite Hypothese

Fur die Entwicklung der drei beruflichen Konzepte: 1. Berufliches Lernkonzept,
2. Berufliches Arbeitskonzept, 3. Konzept der Zusammenarbeit in der berufli-
chen Praxisgemeinschaft als Vorbedingung fir die erfolgreiche Entwicklung
fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt gibt es valide Kriterien, die so-
wohl eine gelingende wie auch eine defizitdre oder eine misslingende Entwick-
lung indizieren. Diese Kriterien weisen als Indikatoren zugleich auf entsprechen-
de Orientierungsmuster der Lernenden hin, die fir den Zugang zu dem Beruf
bedeutsam sind.

Aus diesem Zusammenhang ergibt sich die zweite zentrale Fragestellung: Lassen
sich diese Indikatoren mit Hilfe der Lésungen von Evaluationsaufgaben und den
Antworten aus dem dazugehorigen Fragebogen zweifelsfrei identifizieren und in
ein Ratingmuster einordnen, das sowohl defizitdre wie auch gelingende Entwick-
lungsverldufe zweifelsfrei indiziert und dartber hinaus Rickschlisse auf ver-
schiedene Orientierungsmuster erlaubt?

Um den Entwicklungsstand der drei hier in Rede stehenden beruflichen Konzep-
te zu messen, habe ich fur die Indizierung jedes Konzepts ein jeweils zweistufi-
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ges Indikatorenmodell entwickelt. Im ersten Teil sind Aussagen formuliert, die
sich direkt auf die Evaluationsaufgabe mit der dazugehorigen Losung beziehen.
Gegenstand des zweiten Teils sind die von den Probanden bewerteten Aussagen
und Fragen aus dem Fragebogen, die hinsichtlich des Grads der Ubereinstim-
mung zu referenzieren sind mit der Lésung der Evaluationsaufgabe.”” Die Ra-
tingskala des 1. Teils des Indikatorenmodells flr die Identifizierung des Entwick-
lungsstands der beruflichen Konzepte des Lernens und des Arbeitens weist drei
Stufen aus, die fur das Konzept der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxis-
gemeinschaft zwei Stufen. Die Gegenstande der Indikatoren fir den 2. Teil des
Modells werden ebenfalls nach einer zweistufigen Skala bewertet; die Mehrzahl
der Indikatoren jeweils beider Teile des Modells sind so formuliert worden, dass
sie universell anwendbar sind, d. h. sie sind im Kontext verschiedener Evalua-
tionsaufgaben nutzbar, die Ubrigen Indikatoren lassen sich mit wenig Aufwand
an unterschiedliche Aufgaben anpassen. Die Indikatoren sind so formuliert, dass
sich aus dem Markierungsmuster der Felder bereits auf den ersten Blick ein Ein-
druck Uber den Entwicklungsstand des jeweiligen Konzeptaufbaus ergibt. Das
eine Extrem manifestiert sich durch Markierungen in der linken Spalte des Ra-
tingmusters, das andere durch eben solche in der rechten Spalte. Letztere wei-
sen darauf hin, dass der Proband die jeweilige Entwicklungsaufgabe erfolgreich
geldst hat; ergibt sich ein Losungsmuster, wie durch das zuerst benannte Extrem
angedeutet, ist das Gegenteil der Fall. Defizitdre Entwicklungsstande manifestie-
ren sich entsprechend durch ein — wie auch immer gekennzeichnetes — Markie-
rungsmuster, das grundsdtzlich Angaben in allen Spalten enthalten kann.
Gleichwohl ist bei der Messung ein weiterer Parameter zu berlcksichtigen: der
Zeitpunkt im Verlauf der Ausbildung, an dem die Aufgabe geldst worden ist.
Erst wenn dieser in die Beurteilung des Stands der Konzeptentwicklung einbe-
zogen wird, kann dieser abschlieBend auch bewertet werden. Damit riickt der
herausragende Wert des Indikatorenmodells fiir die Messung des Entwicklungs-
verlaufs der drei beruflichen Konzepte in den Vordergrund der Betrachtungen.

Die Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat kann valide nur
gemessen werden, wenn dem Probanden zu unterschiedlichen Zeitpunkten sei-
ner Berufsausbildung prinzipiell vergleichbare Evaluationsaufgaben gestellt wer-
den, die auf immer demselben Muster basieren. Mit dem im Rahmen dieser Un-
tersuchung entwickelten Instrumentarium werden solche Messungen sowohl
auf individueller als auch auf kollektiver Ebene moglich. Erst wenn die Zeitpunkte
der Messung in die Betrachtungen einbezogen werden, ist auch zu beurteilen,

477 Vgl. Abschnitt 6.2.4, S. 343 ff.
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ob der Fortschritt bei der Bewaltigung einer Entwicklungsaufgabe der Ausbil-
dungsdauer entsprechend konform oder defizitar verlauft oder ab diese gar
misslingt.*”®

Ein Ziel der Evaluateure bei GAB war die Messung der Entwicklung der berufli-
chen Konzepte des Lernens und des Arbeitens sowie des der Zusammenarbeit in
der beruflichen Praxisgemeinschaft vor dem Hintergrund der umgestalteten Be-
rufsausbildung. Wie in den Ausflihrungen oben in Abschnitt 5 nachzulesen ist,
konnte unter Anwendung der berufswissenschaftlichen Instrumente Evaluati-
onsaufgabe und erganzender Fragebogen der Nachweis gefiihrt werden, dass
die mit dem Modellversuch intendierten Ziele nur auf unzureichendem Niveau
sich eingestellt haben, da die Konzeptentwicklung aus verschiedenen Grinden
bei einer vergleichsweise hohen Zahl von Probanden defizitar verlaufen ist und
sich aufgrund dessen fachliche Kompetenz und berufliche Identitat ebenfalls
nicht wie erwartet entwickeln konnten. Das Untersuchungsdesign bei GAB ver-
langte den Entwurf von unterschiedlichen, dem Ausbildungsverlauf angemesse-
nen Evaluationsaufgaben, die sich zudem auch an dem Curriculum ausgerichtet
haben. Bei der vorliegenden Untersuchung war die Messung des Entwicklungs-
verlaufs von fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitat ebenfalls Ziel, der
Fokus jedoch lag auf der Frage, wie und wann die drei beruflichen Konzepte, die
den Aufbau von Kompetenz und Identitat erst ermdglichen, sich im Verlauf der
Ausbildung von Elektronikern flr Energie- und Geb&udetechnik entwickeln und
inwieweit es mdglich ist, diese Entwicklung indizierende Indikatoren zu identifi-
zieren. Um zu entsprechenden Erkenntnissen zu gelangen, ist den Probanden
aller Lehrjahre jeweils dieselbe Evaluationsaufgabe vorgelegt worden. Nur so
konnte schlieBlich ermittelt werden, inwieweit sich im Verlauf der Ausbildung
die Herangehensweise an solche beruflichen Aufgaben verandert — und damit
die Entwicklung der drei beruflichen Konzepte. Damit war es auch mdglich ein
Indikatorenmodell zu entwickeln, das geeignet erscheint, bei wiederholtem Ein-

478 Wenn beispielsweise ein Lehrling nach sechsmonatiger Ausbildungsdauer den Zeitbedarf fur die
Ausflihrung von Installationsarbeiten, wie in dieser Evaluationsaufgabe beschrieben, unrealis-
tisch einschatzt, kann das allenfalls als ein Hinweis interpretiert werden, dass sich die berufli-
chen Konzepte eben noch nicht entsprechend entwickelt haben. Erfolgt so eine Einschatzung
gegen Ende des 2. Lehrjahrs, kann von defizitarer Entwicklung des beruflichen Arbeitskonzepts
sicherlich gesprochen werden. Zeigt ein Lehrling das erwédhnte Verhalten am Ende des
3. Ausbildungsjahrs oder gar noch spater, muss davon ausgegangen werden, dass ein Arbeits-
konzept in diesem Kontext nicht aufgebaut werden konnte, dessen Entwicklung also misslun-
gen ist.
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satz der Instrumente die Entwicklung der Konzepte im Verlauf der Ausbildung
ZU messen.

Der erste Teil der zweiten Hypothese bezieht sich auf die Entwicklung valider Kri-
terien flr die Indizierung des Entwicklungsverlaufs der drei beruflichen Konzep-
te; dieser Teil der Hypothese ist als bestatigt anzusehen. Damit kann auch der
erste Teil der zentralen Fragestellung, bei dem es um die Entwicklung eines Ra-
tingmusters im Kontext von Indikatoren fir die Bewertung des Entwicklungs-
stands der drei beruflichen Konzepte geht, positiv beantwortet werden.

Die in dem Indikatorenmodell sich manifestierenden Kriterien sind so formuliert,
dass sich daraus keine verwertbaren Rickschlisse auf entsprechende Orientie-
rungsmuster beim Zugang zum Beruf ableiten lassen. Das hangt u. a. mit den
vergleichsweise wenigen Probanden zusammen, deren Losungen auf die zwei
von dem Uberwiegend vorkommenden Typus des Pragmatikers abweichende
Typen des Projektierers und des Lusors verweisen.””” Der zweite Teil der zweiten
Hypothese kann daher nicht als bestatigt gelten; es bedarf weiterer Untersu-
chungen, um hier auf angemessene Zahlen zu kommen. Gleichwohl hat sich er-
geben, dass die in dem Projektierer und dem Lusoren sich zeigenden Probanden
im Vergleich mit denen, die sich als Pragmatiker entwickelt haben, hinsichtlich
des Zugangs zum Beruf im Vorteil sind.* Es ist zu vermuten, dass bei ihnen die
Bewadltigung der drei Entwicklungsaufgaben erfolgreicher verlaufen ist. Inwie-
weit sich der Gebrauchswert eines die Typenbildung berlcksichtigenden Indika-
torenmodells hinsichtlich seiner Verwendung in den ohnehin schon sehr kom-
plexen schulischen und betrieblichen AusbildungsmaBnahmen erhdht, musste
ebenfalls geklart werden; der Stellenwert der bei Gruschka genannten Orientie-
rungsmuster fir die Ausbildung von Erziehern scheint mir ungleich héher zu sein
als bei der Ausbildung von Lehrlingen im gewerblich-technischen Bereich bei
meinen Untersuchungen.®'

479 Statt von »Orientierungsmustern« spreche ich hier von »Typenc; vgl. Abschnitt 6.2.5, S. 357 ff.
480 Vgl. Abschnitt 6.2.5.2, S. 369 f.

481 Dazu ist anzumerken, dass Gruschka die Bedeutung von Orientierungsmustern im Rahmen sei-
ner Evaluationsstudie ungleich eingehender behandelt hat, als ich es hier mache. Unabhéngig
davon bleibt festzuhalten, dass Individuen auf dem Weg ihrer Entwicklung von beruflichen De-
butanten Uber den beruflichen Experten zu Professionellen ihres Berufs die ihnen eigenen Ori-
entierungsmuster Uberwinden missen; gelingt das nicht, wird zumindest der zuletzt erwéahnte
Status nicht erreicht.
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Die darauf zielende Aussage des zweiten Teils der zweiten zentralen Fragestel-
lung muss somit negativ beantwortet werden; Riickschlisse auf Orientierungs-
muster bzw. auf Typen beim Zugang zur Facharbeit 148t das entwickelte Indika-
torenmodell in der Form nicht zu.

7.1 Potentieller didaktischer Wert der Ergebnisse flr die
Berufsausbildung von Elektronikern fiir Energie- und
Gebaudetechnik

Die EinfUhrung lernfeldorientierter Rahmenlehrpléne bedeutete fur die Lehrer-
schaft an berufsbildenden Schulen nicht nur einen Paradigmenwechsel hinsicht-
lich der grundlegenden Vorgehensweisen bei der Gestaltung doméanenspezifi-
schen Unterrichts — die Auswirkungen des neuen Ansatzes waren vielschichtig.
Mit der Abkehr von der Fachsystematik hielt die Kompetenzorientierung endgul-
tig Einzug in die Berufsschulen und die Lehrer waren aufgefordert, statt Wissen,
Kenntnissen und Fertigkeiten fortan Kompetenzen zu messen. Im Unterschied
zu der technologiezentrierten Neuordnung im Elektro- und Metallbereich Ende
der 1980er Jahre, die von den Kultusministerien der Lander massiv durch diverse
einwochige Lehrerfortbildungen zu verschiedenen Themen aus dem Bereich der
»neuen Technologien«™ gestiitzt wurde, waren die Lehrerkollegien bei der Im-
plementierung des Lernfeldkonzepts und der damit verknlpften »arbeitsorien-
tierten Wende« weitgehend sich selbst Gberlassen.” Weder die Kldrung des
Kompetenzbegriffs relativ zu anderen bis dahin gebrauchlichen Begriffen im
Kontext beruflichen Lernens und Arbeitens ist befriedigend geldst worden, noch
sind Konzepte entwickelt worden, die zeigen, wie die Lehrer der neu sich entwi-
ckelnden »Kompetenzen« habhaft werden kénnen, um sie schlieBlich in Noten
zu kleiden. Die Verunsicherung in den Lehrerkollegien bezlglich des Lernfeld-
konzepts im Allgemeinen sowie der Messung von Kompetenzen im Besonderen

482 So gab es — zumindest in Niedersachsen — diverse Fortbildungen zu folgenden Schwerpunkten:
Leistungselektronik, Mikroprozessortechnik, Pneumatik, Speicherprogrammierbare Steuerun-
gen (SPS), Digitaltechnik, Regelungstechnik usw. Die den Teilnehmern zur Verfligung gestell-
ten, mehrere hundert Seiten starken »Lehrgangsunterlagen« fir die Hand der Lehrlinge ent-
hielten teilweise Aufgaben, deren Losung jedem Ingenieur zu Ehre gereicht hatte.

483 Die durftigen Beschreibungen der Lernfelder, die weder die Dimensionen der Facharbeit auf-
greifen noch die darin inkorporierten vielschichtigen Anforderungen an dieselbe, sondern ledig-
lich nach Zielen und Inhalten differenzieren und dartber hinaus weitestgehend normativen Set-
zungen folgen, haben sehr zu dieser bis dato sich zeigenden Verunsicherung vieler Kollegen
beigetragen.
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halt im Ubrigen bis dato an, allerdings — so scheint es zumindest — hat man sich
mit dem Status Quo mittlerweile abgefunden.” Das Niederséchsische Landesin-
stitut fUr Qualitatsentwicklung hat die hier angesprochene Problematik im Rah-
men eines Prifauftrags aus dem Niedersachsischen Kultusministerium aufgegrif-
fen. In dem im April 2013 veroffentlichten Abschlussbericht stellen die Autoren
u. a. fest, dass »die rechtliche Vorgabe, dass jeder Unterricht in den berufsbil-
denden Schulen dem Konzept der Handlungsorientierung zu folgen hat, [...] fir
viele Akteure in der Schulpraxis Umsetzungsschwierigkeiten auf(wirft).«** Und
weiter heiBt es dort:

»Die kompetenzorientierte Aufbereitung der curricularen Planungen
stellt alle untersuchten Bildungsgange vor groBe (und offenbar kaum
|6sbare) Herausforderungen. Ausgereifte, bildungsgangspezifisch
ausgeformte Kompetenzbeschreibungen wurden im Laufe der Analy-
sen praktisch nicht gefunden, die Bedeutung solcher Aussagen in den
Curricula fUr guten handlungsorientierten Unterricht kann mit den
Prifauftragsergebnissen nicht untermauert werden. In diesem Zu-
sammenhang konnte es steuernde Hilfestellungen von zentraler Stelle
geben, die den Kompetenzbegriff und geplante (Lehr-)Strategien zur
Kompetenzentwicklung fachlich und fachdidaktisch ausdifferenzieren
und pragmatische Ansatzpunkte fir die Curriculumarbeit sowie die
konkrete Unterrichtsplanung liefern. «**

Die in dem Prifbericht erwdhnten »Hilfestellungen von zentraler Stelle« sind er-
forderlich, um die bereits identifizierten Defizite bei der hier in Rede stehenden
Problematik aufzugreifen und die Kollegen von den Vorteilen der arbeitsorien-
tierten Wende fir die Berufsausbildung auch 13 Jahre nach deren Einflihrung
doch noch zu Uberzeugen. Ohne gezielte MaBnahmen zur Fortbildung der Leh-
rer im Rahmen von konkreten Veranstaltungen aber dirfte dieser Anspruch
nicht zu bewerkstelligen sein. In ein zu entwickelndes Gesamtkonzept kdnnten
die im Rahmen der hier vorgestellten Untersuchungsergebnisse beschriebenen
berufswissenschaftlichen Instrumente eingebunden und berufsdidaktisch ver-
wertet werden.

484 An einer von mir in die Untersuchung einbezogenen Berufsschule allerdings haben die Kollegen
beschlossen, zum fachsystematisch orientierten Unterricht zurlickzukehren.

485 Niedersachsisches Landesinstitut fir Qualitdtsentwicklung 2013, S. 123
486 Ebd.S. 125
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So ware beispielsweise die Unsicherheit bezlglich des Kompetenzbegriffs durch
Abgrenzungen desselben zu anderen in der Berufspadagogik Ublichen Termini
aufzugreifen und eine konsensuelle Erlduterung desselben verbindlich zu ma-
chen fir die Arbeit in den Berufsschulen. Dieser Klarungsprozess ware zugleich
auf weitere Begrifflichkeiten im Kontext des Kompetenzbegriffs auszudehnen,
wie beispielsweise Kompetenzmessung, Kompetenzmodellierung, Kompetenzor-
ientierung u. a. m. Diese Klarungsprozesse mussten vor dem Hintergrund ge-
fahrt werden, einen hohen Gebrauchswert fir die Lehrer bei der praktischen
Unterrichtsarbeit zu erreichen, mit anderen Worten: der Grad der Komplexitat
sollte eher niedrig als hoch sein. Die Ausflhrungen zu dem Thema in dieser Ar-
beit kdnnen Anhaltspunkte fir den Umgang damit liefern.

Bezlglich der Kompetenzmessung stehen Berufsschullehrer in der quasi dilem-
matischen Situation, dass sie etwas messen sollen, was direkt nicht messbar ist,
sich darlber hinaus auch noch entwickelt und dabei facettenreich sich manifes-
tiert in der so genannten beruflichen Handlungskompetenz. Ein Ausweg daraus
wird im schulischen Umfeld nach wie vor bei der Anwendung eher tradierter
Lernzielkontrollen gesucht, die bestenfalls durch die Integration von Aspekten
beruflicher Handlungen in Arbeitsprozessen modifiziert werden. Letztlich aber
mussen die Messergebnisse kompatibel zu dem Notenschema von 1 bis 6 sein.
Wie bereits Gruschka, vor allem aber Bremer gezeigt haben, geht es bei der
Entwicklung beruflicher Kompetenz bei den Ergebnissen von Facharbeit jedoch
weniger um Bewertungen nach schulischen Notenskalen, sondern um die Kun-
denzufriedenheit, die anderen Kriterien folgt als Schulnoten sie ausdriicken.
Damit wird ein zweites Dilemma sichtbar, aus dem es gegenwaértig kein Ent-
kommen gibt, da die Berufsschule individuell erzielten beruflichen Fortschritt
eben in Form von Noten misst. Wie die Untersuchungen sowohl bei GAB als
auch bei den Elektronikern fir Energie- und Gebaudetechnik gezeigt haben, ist
berufliche Entwicklung an den Aufbau von Konzepten gebunden, die sich
schlieBlich in fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt — und damit in den
Zugaéngen zum Beruf manifestieren. Hier konnte die berufsschulische Ausbil-
dung der Elektroniker anknipfen, indem sich die Lehrer das Potential der In-
strumente Evaluationsaufgabe und Aufgaben zur Operationalitdt domanenspe-
zifischen Wissens zunutze machen. Dadurch er6ffnen sich folgende Perspekti-
ven:

e Durch die Konzentration auf individuelle £ntwicklungsprozesse der Lehrlinge
wird die Aufmerksamkeit von punktuellen wie summativen Bewertungen in
Form von Klassenarbeiten auf den Lernfortschritt, genauer: auf die Entwick-
lung fachlicher Kompetenz gelenkt, die durch den Einsatz von Evaluations-
aufgaben transparent gemacht wird. Basal geht es dabei immer um den
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Stand sowie um den Fortschritt beim Aufbau der drei beruflichen Konzepte
des Lernens, des Arbeitens und der Zusammenarbeit in der beruflichen Pra-
xisgemeinschaft. Die im Rahmen dieser Untersuchung entwickelte Evaluati-
onsaufgabe mit dem ergdnzenden Fragebogen kann einen Ausgangspunkt
bilden fir die Entwicklung einer Art Datenbank solcher Aufgaben. Sie haben
dartber hinaus den Vorteil, dass deren Bekanntheitsgrad bei wiederholter
Anwendung allenfalls zu besseren Ergebnissen im positiven Sinn fihrt, da
sich die Bearbeiter mit allen Aspekten auseinandersetzten missen, die in
den Dimensionen beruflicher Facharbeit inkorporiert sind.

Die Entwicklung einer Evaluationsaufgabe erfordert die Auseinandersetzung
mit beruflichen Arbeits- und Geschaftsprozessen, mithin die mit dem beruf-
lichen Alltag der Auszubildenden. Lehrer und Auszubildende werden
dadurch genétigt, sich mit den Gegenstanden der Facharbeit und den wei-
teren, diese determinierenden Dimensionen auseinanderzusetzen. Aufgrund
der vielschichtigen Ergebnisse von Evaluationsaufgaben sind inhaltliche Be-
zlUge zu diesen Prozessen in grundsatzlich horizontaler wie vertikaler Band-
breite mdglich, die jederzeit Anknipfungspunkte fir den Unterricht in der
Schule, aber auch fir die Ausbildung im Betrieb bilden. So wird es moglich,
fachsystematische Inhalte, die ihren Ausgangspunkt eben in beruflichen Ar-
beitsprozessen haben, zu identifizieren und in den Unterricht zu integrieren.
Zugleich bieten Evaluationsaufgaben in Verbindung mit dem erganzenden
Fragebogen bereits bei ihrer Konstruktion eine groBe Bandbreite, gezielt auf
die Feststellung des Entwicklungsstands bestimmter Kompetenzen hinzu-
wirken. Voraussetzungen fir die gewinnbringende Nutzung des Instru-
ments sind das Verstandnis basaler entwicklungstheoretischer Grundlagen
wie auch der mit dem Kompetenzbegriff zusammenhangenden Implikatio-
nen.

Der zentrale Ausgangpunkt fir die Entwicklung von fachlicher Kompetenz
und beruflicher Identitat ist der Aufbau der drei beruflichen Konzepte. Bei
Anwendung des im Rahmen dieser Untersuchung entwickelten Indikato-
renmodells lassen sich deren Entwicklungsstande - bei wiederholter An-
wendung in zeitlich angemessenen Abstdnden — deren Entwicklungsverlau-
fe, ermitteln. Ausgehend von diesen Ergebnissen konnen die Lehrer und
Ausbilder gezielt auf die Verringerung von Defiziten und die Korrektur von
Fehlentwicklungen hinwirken. Auch daflr gilt als Voraussetzung das Ver-
standnis des Instrumentariums einschlieBlich der entwicklungstheoretischen
Grundannahmen.

Der umfangreiche Kriterienkatalog fir die Einordnung der Losungen von
Evaluationsaufgaben zu den Zugangsniveaus beruflicher Facharbeit kann als
Beispiel dienen fir die Identifikation des jeweils erreichten Grads fachlicher
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Kompetenz. Entwicklung manifestiert sich dann darin, dass die von einem
Individuum in angemessenen zeitlichen Abstanden gemessenen und jeweils
erreichten Zugangsniveaus ansteigenden Charakter aufweisen. Damit ist
zugleich darauf verwiesen, dass sich die Instrumente ebenso dazu eignen,
Retardierung wie auch Stagnation bei der Entwicklung fachlicher Kompe-
tenz zu indizieren.

e Die Instrumente liefern hinreichend Kriterien und Anhaltspunkte, den Ent-
wicklungsverlauf beruflicher Identitat zu beobachten. Dieses, den Aufbau
fachlicher Kompetenz voraussetzende Charakteristikum beruflicher Entwick-
lung, kann durch gezieltes Hinlenken der Aufmerksamkeit der Lehrlinge auf
die mit dem Beruf verbundenen Anforderungen geférdert werden. In die-
sem Zusammenhang sei beispielhaft nochmals auf die Indikatoren verwie-
sen, die die Identifikation der Lehrlinge mit der Evaluationsaufgabe bzw. mit
den Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens themati-
sieren.

e Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens eigenen sich
flr den Einsatz in der Berufsausbildung des Elektronikers fir Energie- und
Gebaudetechnik zum einen zur Uberprufung, inwieweit in beruflichen Zu-
sammenhdngen erworbenes allgemeines und domanenspezifisches Wissen
verstanden und konzepttreu auch angewandt wird. Damit ist zugleich auf
den entwicklungstheoretischen Kern des Ansatzes von Bremer verwiesen,
der auf der verlaufsgetreuen Entwicklung der drei beruflichen Konzepte als
notwendige Voraussetzung fur den Aufbau fachlicher Kompetenz und be-
ruflicher Identitat beruht. Bezogen auf die drei basalen Kategorien der L&-
sungen von Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen Wissens
kdnnen dartber hinaus grundlegende fachsystematische Inhalte themati-
siert werden, um den Auszubildenden Chancen fir die konzepttreue An-
wendung erworbenen Wissens zu erdffnen und dadurch die Entwicklung
fachlicher Kompetenz zu befordern. Die Konstruktion solcher Aufgaben frei-
lich bedarf ebenso einer gewissen Ubung wie die von Evaluationsaufgaben.
Gleichwohl: In diesem Abschnitt geht es um den potentiellen didaktischen
Wert dieser Untersuchung und darum, diesen aufzuzeigen.

Der Nutzen der Messinstrumente fir die berufliche Didaktik ist unter anderem
darin zu sehen, dass die Messergebnisse flr die Ausbildung nicht nur weiter
verwertet werden kdnnen, sondern dass sowohl Evaluationsaufgaben als auch
Aufgaben zur Operationalitat an sich einen hohen Wert fur die Gestaltung von
Unterricht darstellen. Anders als bei herkdmmlichen Lernzielkontrollen Ublich,
kénnen die Aufgaben und die Lésungen didaktisch genutzt werden, um die
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Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt zu beférdern; dar-
Uber hinaus ist dieser berufsdidaktische Weqg entwicklungstheoretisch fundiert.

Gleichwohl entbindet dieses Vorgehen die Lehrer nicht von der Pflicht, zu vali-
den Noten zu kommen. Zur Lésung des Problems ist Folgendes zu sagen: Evalu-
ationsaufgaben wie auch Aufgaben zur Operationalitdt domanenspezifischen
Wissens sollen und kénnen die Anwendung weiterer Methoden und Instrumen-
te bei der Ausbildung von Elektronikern fir Energie- und Gebaudetechnik nicht
ersetzen, aber sehr sinnvoll ergdanzen. Insofern lassen sich beispielsweise bei der
Bearbeitung von Lern- und Arbeitsaufgaben® durchaus Mdglichkeiten erschlie-
Ben, diese im Sinne von schulischen Noten auch zu bewerten. Unabhangig da-
von schlieBt das Konzept der Evaluationsaufgaben wie auch das der Aufgaben
zur Operationalitdt a priori eine Bewertung der Ergebnisse nach einem System,
angelehnt an das der Schulnoten, nicht aus. Den Zielen beruflicher Bildung, die
ja auf die Entwicklung »vollstandiger beruflicher Handlungskompetenz« abhebt,
wird dieses System der Schulnoten so lange zuwider laufen, bis es durch ein an-
gemesseneres Uberwunden wird.

Durch passende LehrerfortbildungsmaBnahmen konnten die Potentiale, die das
Lernfeldkonzept prinzipiell eréffnet hat - trotz der bisher verpassten Chancen -
zur Qualitatssteigerung in der beruflichen Bildung u. a. durch die Implementie-
rung der hier entfalteten und erfolgreich erprobten Instrumente genutzt wer-
den. Besonderer Wert ware darauf zu legen, die Aufmerksamkeit der Lehrenden
auf die Entwicklung der drei beruflichen Konzepte zu lenken und insbesondere
frihzeitig dazu beizutragen, die Transformation schulischer Lernkonzepte in be-
rufliche anzustoBen.

Unabhangig von dem berufsdidaktischen Wert dieser Instrumente birgt zumin-
dest das von Bremer entwickelte der Aufgaben zur Operationalitdt von Wissen
das Potential, unter Lehrstellenbewerbern diejenigen zu identifizieren, die sich
bei der Losung solcher Aufgaben als leistungsfahig erweisen. So haben die Un-
tersuchungen bei den Elektronikern fiir Energie- und Gebaudetechnik beispiels-
weise gezeigt, dass sich in der Klasse der Berufsfachschule Elektrotechnik Schi-
ler befunden haben, deren Vermdgen zur Losung der Aufgaben zur Operationa-
litat domanenspezifischen Wissens deutlich Gber den Leistungen einiger Lehrlin-

487 Die umfassende Férderung beruflichen Lernens an den drei Lernorten Betrieb, Berufsschule und
Uberbetriebliche Ausbildung steht im Zentrum des Software-gestiitzten Lernkonzepts Kompe-
tenzwerkst@tt Elektrohandwerk, bei dem das berufsdidaktische Konzept der Lern- und Arbeits-
aufgaben eine tragende Rolle einnimmt (vgl. Howe und Knutzen 2007, 2012).
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ge aus den beiden Klassen des 1. Ausbildungsjahrs lag. Darlber hinaus konnte
nachgewiesen werden, dass die Zahl richtig geléster Aufgaben mit dem Zugang
zur beruflichen Facharbeit positiv korreliert. Mit anderen Worten: Die Betriebe
haben eben nicht immer die richtige Wahl bei der Einstellung ihrer Lehrlinge ge-
troffen — zumindest wenn es darum ging, »die Besten« unter den Lehrstellen-
bewerbern zu finden.

7.2 Reflexion der Forschungsergebnisse vor dem grundlegenden
entwicklungstheoretischen Hintergrund

Bei der Entwicklung des Forschungsdesigns habe ich mich von den Arbeiten
Gruschkas und Bremers leiten lassen; beide sind der Frage nachgegangen, in-
wieweit sich der Aufbau und der Entwicklungsverlauf von fachlicher Kompetenz
und beruflicher Identitdt im Rahmen der Berufsausbildung junger Menschen
durch Evaluationsaufgaben als nachgestellte £ntwicklungsaufgaben nachzeich-
nen lassen. Damit knlpfen sie direkt an die von Havighurst postulierte Theorie
der »Developmental Tasks« an, in der die Entwicklung des Menschen von der
Geburt bis zum Tod vor dem Hintergrund von Aufgaben entfaltet wird, denen
sich kein Individuum verschlieBen kann. Eine dieser Entwicklungsaufgaben ist
das Erlernen eines Berufs mit dem Ziel der dkonomischen Absicherung eines in-
dividuell zu gestaltenden Lebens. Diese bei Havighurst als e/ne Entwicklungsauf-
gabe beschriebene hat Bremer zu weiteren ausdifferenziert. Er geht davon aus,
dass der erfolgreiche Erwerb fachlicher Kompetenz die Entwicklung beruflicher
Identitdt voraussetzt und beides wiederum an den gelingenden Aufbau der
Konzepte des beruflichen Lernens, des beruflichen Arbeitens sowie eines Kon-
zepts der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft geknlpft ist. In
dem erfolgreichen Aufbau dieser Konzepte manifestiert sich die so bedeutsame
Havighurstsche Entwicklungsaufgabe, die Erfolg im Beruf erst ermdglicht.

Ein zentrales Ergebnis dieser Untersuchung ist der Nachweis, dass die Entwick-
lung der Konzepte beruflichen Lernens und Arbeitens in der Berufsausbildung
offenbar Ainreichend fir die Entwicklung von Kompetenz und Identitét sind, die
Entwicklung eines Konzepts der Zusammenarbeit in der Praxisgemeinschaft da-
gegen scheint — obwohl es bei der Mehrzahl der einen kompetenten bzw. einen
performativen Zugang zur Facharbeit aufgebauten Probanden ebenfalls sich
entwickelt hat — flr das Erzielen dieser Ergebnisse offensichtlich nicht zwingend
zu sein. Moglicherweise bietet der Status des Auszubildenden einen gewissen
»Schonraum, der hinderlich fir die Entwicklung dieses Konzepts wirkt; ebenso
ist denkbar, dass im Rahmen handwerklicher Berufsausbildung arbeitsorganisa-
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torische Strukturen einem erfolgreicheren Aufbau dieses Konzepts entgegen-
wirken.

Berufliche Lernkonzepte entwickeln sich einerseits mit zunehmender Ausbil-
dungsdauer, andererseits scheinen vorberufliche Erfahrungen bei einer signifi-
kanten Zahl von Auszubildenden und Schiilern dazu gefiihrt zu haben, dass sie
mit einem bereits entwickelten beruflichen Lernkonzept bzw. mit Ansatzen da-
von in die Ausbildung eingetreten sind. Eine weitere Erklarung fir den Entwick-
lungsstand dieses Konzepts knapp ein halbes Jahr nach Schul- bzw. Ausbil-
dungsbeginn ist die nicht auszuschlieBende Entwicklung desselben in eben die-
sen finf Monaten. Hier waren weitere Untersuchungen unmittelbar zu Beginn
der Ausbildung erforderlich, um die Validitat dieser Interpretationen zu tberpri-
fen.

Der vollstandige Aufbau beruflicher Lernkonzepte entwickelt sich Uberdies re/a-
tiv kontinuierlich vom 1. bis zum 3. Lehrjahr mit einem deutlich erkennbaren
starkeren Anstieg zwischen dem 2. und 3. Ausbildungsjahr. Noch gravierender
zeigt sich dieser Sprung im Transformationsprozess bei den Verlaufen des Ver-
haftens bei schulischen Lernkonzepten (vgl. Abb. 140, S. 379). Offenbar dauert
es bei der Mehrheit der Auszubildenden zwei Jahre, bis der Konzeptwechsel er-
folgreich auch bewaltigt wird. Die Kontinuitat des Entwicklungsverlaufs bei der
Uberwindung schulischer Lernkonzepte hin zu beruflichen indiziert, dass dieser
Prozess nicht reversibel zu sein scheint und damit stufenférmigen Charakter
aufweist. Anders ausgedrlckt: Wer schulische Lernkonzepte einmal Uberwun-
den hat, kehrt nicht mehr zu diesen zurtick. Darliber hinaus bestatigen die Er-
gebnisse der Untersuchung den positiven Einfluss der betrieblichen im Unter-
schied zur schulischen Berufsausbildung bei der Transformation schulischer in
berufliche Lernkonzepte. Dieser zeigt sich bei dem hoéheren Anteil von Lehrlin-
gen mit erfolgreich entwickeltem beruflichem Lernkonzept bereits im
1. Lehrjahr.

Erfolg bei der Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts wird erst ab dem
2. Ausbildungsjahr sichtbar, dann allerdings scheint sie vergleichsweise rasch zu
verlaufen. Die Ergebnisse indizieren einerseits den prozessualen Charakter bei
der Konzeptentwicklung, andererseits deuten sie darauf hin, dass die zweite
Entwicklungsaufgabe erst mit der erfolgreichen Bewadltigung der ersten auch
gelost werden kann.

Ein zu den bisherigen Entwicklungsverlaufen geradezu kontrarer wird hinsicht-
lich des Aufbaus eines Konzepts der Zusammenarbeit in der beruflichen Praxis-
gemeinschaft sichtbar. Sowohl die Lésungen der Evaluationsaufgabe als auch
die Antworten zu den Aussagen im erganzenden Fragebogen weisen darauf
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hin, dass sich dessen Entwicklung offenbar den GesetzmaBigkeiten entzieht, die
bei der Bewaltigung der beiden anderen Entwicklungsaufgaben konstatiert
werden konnten. Die Indikatoren weisen zwar vermeintlich den Aufbau dieses
dritten beruflichen Konzepts aus, im Gegensatz zu den Entwicklungsverldufen
derjenigen des beruflichen Lernens und des beruflichen Arbeitens scheint dessen
Auspragung jedoch riickldufig zu sein, wenn der Bezug — wie bei den bisherigen
Betrachtungen der Entwicklungsverldufe der zwei anderen Konzepte - die Dau-
er der Ausbildung ist. Vor dem Hintergrund der entwicklungstheoretischen Er-
kenntnisse, vor allem Eriksons und Kohlbergs, lassen diese Ergebnisse nur den
Schluss zu, dass die in Rahmen dieser Untersuchung entwickelten Indikatoren
nicht oder nur begrenzt auch den Grad der Entwicklung eines Konzepts der Zu-
sammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft anzeigen. Fir diese Inter-
pretation sprechen beispielsweise die Werte, die sich aus den Antworten zu der
Aussage aus dem ergdnzenden Fragebogen ergeben.”® Demnach héatten fast
alle Schuler der Berufsfachschule ein Konzept der Zusammenarbeit schon entwi-
ckelt, gefolgt von den Lehrlingen des 1. Ausbildungsjahrs usw. Ich habe oben
bereits darauf hingewiesen, dass diese Ergebnisse eher auf eine gewisse Ratlo-
sigkeit bei der Losung der Evaluationsaufgabe hindeuten als auf die Entwicklung
des hier in Rede stehenden Konzepts der Zusammenarbeit; diese Ratlosigkeit
weicht dann zunehmender Selbstsicherheit im Ausbildungsverlauf. Im Zusam-
menhang mit den Zugangen zur Facharbeit zeigt sich prinzipiell ein sehr dhnli-
cher Verlauf.

Wenn es sich bei der dritten Entwicklungsaufgabe ebenfalls um eine entwick-
lungstheoretisch zu begriindende handelt - und daran besteht nach wie vor
keinerlei Zweifel -, sind weitere Forschungen notwendig, um diese zu identifi-
zieren und den Verlauf ihrer Entwicklung im Rahmen der Berufsausbildung von
Elektronikern flr Energie- und Gebaudetechnik auch nachzuweisen. Entwick-
lungstheoretischen Erkenntnissen folgend, ist der Konzeptaufbau unerlasslich
far Erfolg im Beruf. So hat Erikson bei den Beobachtungen von Kindern beim
Murmelspiel ein Stadium identifiziert, das er das der »beginnenden Zusammen-
arbeit«® genannt hat; es geht dabei u. a. um die Entwicklung, Veranderung
und Einhaltung von Regeln beim Murmelspiel, die unter der Voraussetzung kol-
lektiver Vereinbarungen gelingen, die wiederum durch Zusammenarbeit erst zu-
stande kommen. Der dadurch sichtbar werdende Prozess ist nach Erikson an die
gegenseitige Achtung der Gruppenmitglieder geknipft. Im Ubertragenen Sinn

488 Vgl. Abb. 88, S. 291 sowie Abb. 89, S. 292
489 Vgl. Abschnitt 2.1, S. 22 ff.
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kennzeichnen genau diese Bedingungen die Verhaltnisse in beruflichen Praxis-
gemeinschaften. Und die kiinftigen DebUtanten eben jener Praxisgemeinschaft
der Elektroniker fir Energie- und Gebadudetechnik werden nicht umhin kénnen
ein Konzept zu entwickeln, das ihnen die Aufnahme in diese Gemeinschaft auch
ermdglicht. Der Status des Lehrlings oder der des Schilers freilich schitzt die
jungen Menschen davor, aus einer Praxisgemeinschaft ausgeschlossen zu wer-
den, der sie normativ per se angehdren. Die eigentliche »Bewahrungsprobe«
steht ihnen jedoch spatestens dann bevor, wenn sie als berufliche Debitanten in
ein berufliches Arbeitsverhaltnis eintreten und auf Dauer in der Praxisgemein-
schaft bestehen wollen. Insofern stellt sich ihnen die dritte Entwicklungsaufgabe
ernstzunehmend maoglicherweise erst nach Beendigung der Berufsausbildung.
Gleichwohl geben die Ergebnisse dieser Untersuchung Anlass genug, bereits
frihzeitig im Rahmen der Ausbildung auf den Stellenwert der Zusammenarbeit
in der beruflichen Praxisgemeinschaft hinzuwirken und die damit verknipften
Herausforderungen aus Sicht des Lehrlings auch anzunehmen. Vor diesem Hin-
tergrund konnen die fir die Indizierung dieses Konzepts entwickelten Indikato-
ren durchaus nitzlich sein.

Zusammenfassend 1aBt sich konstatieren, dass die Entwicklung fachlicher Kom-
petenz zunachst basal an die Entstehung beruflicher Identitdt gebunden ist. Da-
ran anknipfend stellt sich dem Lernenden die erste Entwicklungsaufgabe, die
sich in der Uberwindung schulischer Lernkonzepte zugunsten des Aufbaus eines
beruflichen Lernkonzepts manifestiert. Als zweite Entwicklungsaufgabe gilt die
Entwicklung eines beruflichen Arbeitskonzepts; beim Aufbau dieser Konzepte
kommt es zu zeitlichen Uberschneidungen, die die Uberginge bei der Entwick-
lung der beiden Konzepte kennzeichnen. Die dritte Entwicklungsaufgabe be-
steht in dem Aufbau eines Konzepts der Zusammenarbeit in der beruflichen Pra-
xisgemeinschaft; sie scheint bei der Berufsausbildung zundchst eine nur unter-
geordnete Rolle fur die Entwicklung von Kompetenz und Identitat zu spielen.
Entwicklungstheoretisch nachvollziehbar erscheint die Unausweichlichkeit des
vollstdndigen Aufbaus dieses Konzepts erst nach Abschluss der Berufsausbil-
dung - und damit mit dem Eintritt des Debitanten in die berufliche Praxisge-
meinschaft, die mitzugestalten zugleich mit der Zugehdrigkeit zu dieser verbun-
den ist. Damit schlieBt sich der Kreis an einer Stelle, die berufliche Identitat wie-
der voraussetzt.

Die Bewaltigung der drei Entwicklungsaufgaben in Gestalt der beruflichen Kon-
zepte dlrfte den strengen Bedingungen, die Kohlberg an stufenférmig verlau-
fende Entwicklungsmodelle knlpft, genligen. Generell postuliert er, dass es sich
bei Entwicklungen dann um Stufen handelt, wenn diese relativ zum Lebensalter
abrupt erfolgen. Als »Ausloser« des Aufbaus der beiden beruflichen Konzepte
des Lernens und des Arbeitens kénnen berufliche Anforderungen gesehen wer-
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den, denen sich der Lernende stellen muss und denen er zudem nicht auswei-
chen kann - zumindest dann nicht, wenn der Abschluss der Ausbildung gelin-
gen soll. Mit erfolgreichem Verlauf der Konzeptentwicklungen dirften die Reak-
tionen des Individuums gemaB der Kohlbergschen Bedingungen signifikant sich
unterscheiden von denen vor dem Entwicklungsschritt. SinngemaB hatte ich die-
se oben wie folgt zusammengefasst: 1. In Relation zu bereits vorhandenen Re-
aktionen mussen sich sowohl die allgemeine Form und das Muster als auch die
Struktur der Reaktion verandern. Entwicklung manifestiert sich 2. in etwas Neu-
em, das sich qualitativ von bekannten Reaktionen unterscheidet, und 3. ist sie
unumkehrbar.”’ Mit der Entwicklung der beruflichen Konzepte werden sich die
Reaktionen des Individuums bei der Konfrontation mit beruflichen Anforderun-
gen entsprechend der Kohlbergschen Bedingungen verandern.

SchlieBlich dirfte die zuletzt genannte Unumkehrbarkeit der Entwicklungen so-
wohl fur die Entwicklung beruflicher Identitat als auch fur die Konzeptentwick-
lung gelten, nicht jedoch fir die der fachlichen Kompetenz. Diese ist an die Be-
reitschaft des Individuums gebunden, sich den mit dem Beruf verknlpften Her-
ausforderungen Uber die gesamte Zeitspanne des Arbeitslebens zu stellen. Ge-
lingt das nicht, setzt vergleichsweise rasch ein fachlicher De-Qualifizie-
rungsprozess ein, der final im Verlust des Arbeitsplatzes enden muss. Eher un-
wahrscheinlich ist, dass das Individuum damit auf die Stufe der Anwendung
schulischer Lernkonzepte zurtickfallt.

Die Entwicklungsaufgabe »Choosing and preparing for an occupation« folgt im
Modell Havighursts nicht den Bedingungen Kohlbergs an Stufenmodelle, die von
Bremer differenzierten schon, wenn sie als Einheit betrachtet werden.

490 Vgl. . 30 1.
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8. Conclusio

Auf der Basis der berufswissenschaftlich fundierten Messinstrumente Evaluati-
onsaufgabe mit dem ergdnzenden Fragebogen sind bei der Evaluation des Mo-
dellversuchs GAB die Entwicklung fachlicher Kompetenz und beruflicher Identi-
tat von Industrieelektronikern auf der Grundlage verdnderter Ausbildungsbedin-
gungen Uber den gesamten Ausbildungsverlauf durchleuchtet worden. Die Er-
gebnisse haben mit Blick auf die Eignung der Instrumente aus berufswissen-
schaftlicher Perspektive die Erwartungen erfillt. Gleiches gilt fir die Untersu-
chungsergebnisse, die sich aus den Erhebungen bei den Elektronikern flr Ener-
gie- und Gebdudetechnik der Lehrjahre 1 bis 4 gezeigt haben. Die Zugdnge zur
Facharbeit konnten transparent gemacht werden und dadurch zugleich die Ver-
ldufe des Aufbaus der Konzepte beruflichen Lernens und Arbeitens, die die Ent-
wicklung fachlicher Kompetenz erst ermoglichen. Einzig der Versuch des Nach-
weises des Entwicklungsverlaufs des dritten beruflichen Konzepts, das der Zu-
sammenarbeit in der beruflichen Praxisgemeinschaft, hat zu weiteren For-
schungsdesideraten geflihrt. Mit den Indikatormodellen a) zum Rating der L&-
sungen von Evaluationsaufgaben mit dem Ziel der Identifizierung der Zugange
zur beruflichen Facharbeit sowie b) zur Ermittlung des Stands der Entwicklung
der drei beruflichen Konzepte, stehen zwei Instrumente zur Messung fachlicher
Kompetenz und beruflicher Identitdt zur Verfliigung, die entwicklungstheore-
tisch abgesichert sind und dariber hinaus bei zeitlich verschobener Anwendung
die Entwicklungsverldufe der Konzepte — und damit die von Kompetenz und
Identitdt — sichtbar zu machen geeignet sind. Somit kdnnen sowohl Entwick-
lungsverzégerungen und Fehlentwicklungen als auch kritische Schwellen beim
Aufbau der Konzepte erkannt bzw. korrigiert werden. Das dritte berufswissen-
schaftlich fundierte Instrument, die Aufgaben zur Operationalitdt doméanenspe-
zifischen Wissens, beinhaltet dartber hinaus ein beachtliches Potential fir die
Identifizierung konzepttreuer, konzeptgetragener und konzeptfreier Vorge-
hensweisen bei der Losung derselben. Im Verbund mit Evaluationsaufgaben und
dem diese erganzenden Fragebogen stehen nunmehr drei Instrumente zur Ver-
flgung, die sich berufsdidaktisch vielfaltig nutzen lassen, um den Entwicklungs-
verlauf fachlicher Kompetenz und beruflicher Identitdt zu messen und auf der
Basis der Ergebnisse konkrete MaBnahmen im berufsschulischen Unterricht um-
zusetzen.

Die Chancen zur Realisierung des Einsatzes der Instrumente bei der Berufsaus-
bildung Jugendlicher kdnnten steigen, wenn deren Komplexitat sich so weit re-
duzieren lieBe, dass diese weniger sperrig und damit fur die Lehrer handhabba-
rer werden. Die Erflllung dieser Bedingung aber dirfte noch nicht hinreichend
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far deren Anwendung sein. Es gilt, die Lehrer von den Mdglichkeiten und Chan-
cen, die diese Instrumente fur die Verbesserung der Ausbildungsqualitat bieten,
zu Uberzeugen. Das wird jedoch nur erreicht werden kdnnen, wenn sich die Bil-
dungsadministration mit solchen Forschungsergebnissen auch beschaftigt und
deren Dissemination aktiv durch LehrerfortbildungsmaBnahmen betreibt.

Von den acht in die Untersuchung involvierten Berufsschulen — denen ich sehr
zu Dank verpflichtet bin - hat e/ne mein Angebot angenommen, die Ergebnisse
schulbezogen vorzustellen und zu diskutieren.

Ein Zugang zu den Instrumenten drfte sich indes durch die Implementierung
derselben in die universitare wie auch in die studienseminaristische Ausbildung
von Berufsschullehrern ergeben — dieser Weg ware zwar der langwierigere, aber
zugleich derjenige, der erfolgversprechender verlaufen konnte.
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9. Anhang

9.1 Vorlagen zur Erhebung des empirischen Materials
9.1.1 Fragebogen und Evaluationsaufgaben (GAB)
9.1.1.1 Fragebogen fir die Erstbefragung der Industrieelektroniker

Evaluation im Modellversuch GAB:

Erstbefragung von Auszubildenden im Beruf Industrieelektroniker(in)

Liebe Auszubildenden,

wie Sie sicherlich schon wissen, ist lhre Ausbildungsgruppe am Modellversuch ,GAB" be-
teiligt. Ziel dieses Modellversuchs ist es, die Ausbildung néher an die berufliche Praxis und
den beruflichen Alltag bei Volkswagen heranzubringen. |hre Ausbildung wird also etwas
anders ablaufen, als bisher. Dazu gehdrt auch, dass Wissenschaftler den Modellversuch
begleiten und Sie von Zeit zu Zeit nach Ihren Erfahrungen mit der Ausbildung befragen.

Diese Befragung wird zum gegenwértigen Zeitpunkt durchgefihrt, weil auch schon lhre
ersten Eindriicke interessant sind. Bitte fiillen Sie dazu den folgenden Fragebogen aus.
Sie haben dafiir 45 Minuten Zeit.

Vielen Dank flr lhre Miihe und Unterstiitzung!

Institut Technik und Bildung, Uni Bremen

1. Angaben zu lhrer Person |

]

Alter: Jahre Schlussel-Nr. (freiwillige Angabe)
Geschlecht: L] mannlich [ weiblich
Standort: U Wolfsburg [ Hannover
[] Kassel [ Emden
[] Braunschweig OJ Salzgitter
Schulabschluss: D Hauptschule D Berufsfachschule/H6Ha
[ Realschule [ Fachhochschulreife
[J Realschule mit Berechtigung [] Abitur
zum Besuch der gymnasia-
len Oberstufe
Arbeiten Verwandte von lhnen bei VW?
J ja [] nein
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2. Welche der folgenden Antworten auf die Frage "Warum haben Sie eine Ausbil-
dung als Industrieelektroniker(in) begonnen?" trifft fiir Sie am ehesten zu?
(Mehrfachnennungen méglich.)

(] Ich wollte schon immer Industrieelektroniker werden.

] Ich interessiere mich fiir die Produktion von Autos.

(] Ich interessiere mich fur Technik allgemein.

(] Ich finde es spannend, wenn in der Produktion alles automatisch und stdrungsfrei ab-

14uft.

(] Ich interessiere mich fur alles, was mit elektronischen Schaltungen zu tun hat.

(] Der Beruf hat viel mit Informationstechnik (PC, Software, Internet usw.) zu tun.

(] Ich interessiere mich fir alles, wo elektrische Energie gebraucht wird wie Elektromoto-
ren, grofe Elektroinstallationen, Fdrdersysteme usw.

L] 1ch wollte eigentlich einen anderen Beruf lernen, habe aber bei VW nur eine Lehrstelle
als Industrieelektroniker(in) bekommen. Welchen Beruf?

[]  Einen kaufméannischen Beruf
U Industriemechaniker(in)
[J Werkzeugmacher(in)

(] Automobilmechaniker(in)
[l Einen anderen:

[J Wenn ich in Russelsheim geboren wére, hatte ich eben bei Opel angefangen.

U] 1ch ware eigentlich lieber als Industrieelektroniker(in) in einen kleineren Betrieb ge-
gangen, habe dort aber nichts bekommen.

L] Ich wollte vor allem bei VW eine Ausbildung machen.

[] Freunde haben mich auf den Beruf gebracht.

L] In meiner Familie arbeiten auch einige in einem Elektroberuf.

O Als Industrieelektroniker(in) bei VW erhalt man eine gute technische Ausbildung als
Grundlage fur eine héhere Qualifizierung, z. B. zum Industriemeister oder fiir ein Stu-
dium zum Ingenieur.

[
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3. Wieviel hatten Sie schon vor der Ausbildung mit Elektro— und Informationstech-
nik zu tun? (Mehrfachnennungen méglich).

Nichts

Ich habe mich schon immer fiir Technik (z. B. fur technische Spielzeuge) interessiert.

OoOon

Ich installiere zu Hause Elektroleitungen und —anlagen (z. B. Telefonanlage, Hausbe-
leuchtung, Alarmanlage o. a.) undfoder repariere Elektrogerate (z. B. Waschmaschine,
Computer, Autoradio).

Ich habe schon vorher an elektronischen Schaltungen ,gebastelt”.
Ich beschéaftige mich mit Computern und allem was dazu gehért.

Ich baue gern ,automatische” Modelle (z. B. mit Fischer-Technik, automatische Steue-
rung von Modelleisenbahnen, Roboter).

Ich habe schon im Rahmen von Ferien— oder Aushilfsjobs in einem Produktionsbetrieb
gemacht.

Ich habe ein Schulpraktikum in einem Produktionsbetrieb gemacht.

OO O Oodgd

In der Schule haben mich alle Unterrichtsthemen interessiert, die mit Elektro- oder In-
formationstechnik zu tun haben.

Welche Vorstellungen haben Sie von lhrer Ausbildung in den néchsten Jahren?

Habe ich mich nicht mit beschaftigt, die Ausbildung ist ja sowieso genau festgelegt.

Wie die Ausbildung selbst wird, ist mir nicht so wichtig. Mir ist wichtiger, dass ich da-
nach schnell weiterkomme.

I B I B

Ich werde in der Coaching zunachst alles Wichtige iber jedes einzelne System/jede
Baugruppe in der Produktion lernen und danach im Betrieb Aufgaben bekommen, wo
ich dieses Wissen anwenden kann.

L] 1ch werde in der Ausbildung die neuesten technischen Entwicklungen an Produktions-
anlagen kennen lernen.

Treffen die folgenden Aussagen auf lhre Vorstellungen von der Ausbildung bei VW
zu — eher zu — eher nicht zu — nicht zu?

trifft zu  trifft eher trifft eher trifft nicht

zu nicht zu zu
Im Gegensatz zur Schule muss ich hier nicht nur 0 0 [ 0
trockenen Stoff biffeln, sondern kann hier zupa-
cken.
Ich werde viel Theorie lernen miissen, an die in-
[ L] L [

teressanten Aufgaben an moderne Anlagen
werde ich wohl erst spater herankommen.

417




Anhang

Welche der beiden folgenden Aussagen trifft eher zu?

Ich werde recht bald Aufgaben Im Prinzip ist das auch nur
bekommen, die mich heraus- 0 ] ] 0 wie Schule, nur eben mit
fordern und an denen ich zei- etwas mehr Praxis.

gen kann, was ich drauf habe.

Inwiefern haben sich lhre Vorstellungen von der Ausbildung bei VW bestétigt bzw.
was ist anders, als Sie es sich vorgestellt haben?

Ich habe Uber die Aufgaben Die Arbeit des Industrie-
eines Industrieelektronikers be- 0 0 N 0 elektronikers ist bislang
reits viel erfahren, was ich vor- kaum vorgekommen.
her noch nicht wusste.

Ich habe sinnvolle Aufgaben Bisher habe ich Uberwie-

bekommen. O O O O gend Ubungsstiicke ge-
macht.

Ich fiihle mich hier wie unter Ich flihle mich hier noch

Bekannten und Freunden. O O O O ein wenig fremd.

5. Als Mitarbeiter eines Automobilherstellers werden Sie spédter von Verwandten
oder Freunden sicher oft nach lhrer Meinung liber Autos und StraBenverkehr ge-
fragt. Wie wiirden Sie die folgenden Fragen beantworten:

Wie viel kW sallte lhrer Meinung nach der kleinste VW Polo haben?
Wie viel kW sollte lhrer Meinung nach der gréfite VW Polo haben?
Wie viel sollte der billigste VW kosten?

Wie teuer darf ein Liter Benzin maximal werden?

Was halten Sie fir die wichtigste(n) Neuentwicklung(en) im Automabilbau in den letzten
Jahren?

1.
2.
3.
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6. Treffen die folgenden Aussagen lhrer Meinung nach auf VW zu — eher zu — eher
nicht zu — nicht zu?

trifft zu  trifft eher trifft eher trifft nicht

zu nicht zu zu

Ich finde gut, dass ich als VW-Mitarbeiter die 0 0 0
Autos jetzt glinstiger kriege.
VW baut absolute Spitzenautos. H H o B
VW steigt auch in Europa bald ins LKW-
Geschéft ein. [ [ [ [
VW bleibt auch in Zukunft eigensténdig und wird
noch mehr Marken aufkaufen. D D D D
Wenn man gut ist, kann man schnell weiter-
kommen. l l H l
Bei VW bekomme ich auf alle Falle eine gute
Ausbildung. H H H O
Der Konzern ist so grof3, da bieten sich mir viele
Entwicklungsmdglichkeiten. O O O O
VW bietet mir einen sicheren Arbeitsplatz. u B o O
VW zahlt gUt. D D D D
Bei VW sind die Arbeitsbedingungen gut. [] 0 ] B
VW-Produkte sind zu teuer. D D D D
Bei VW gibt es eine starre Rangordnung. D D D D
Es ist sehr schwer, einen Uberblick zu bekom-
men. U U U U
VW ist ein birokratischer Laden. D D D D
Es bewegt sich wenig, alles ist sehr kompliziert. 0 0 0 O
Bei VW herrschen schlechte Arbeitsbedingun-
e : B e E )
Man muss sich erst mal hinten anstellen. Schritt D D D D
fur Schritt kommt man dann langsam weiter.
Als Einzelner z&hlst Du hier doch nicht viel.

L L @ [l
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7. In der Betriebs- und Berufserkundung haben Sie bereits einige Arbeitsgebiete fiir
Industrieelektroniker(innen) bei VW kennen gelernt. In welchem der unten aufge-
filhrten Arbeitsgebiete kdnnten Sie sich vorstellen, nach dem Ende der Ausbil-
dung zu arbeiten bzw. eher nicht zu arbeiten?

Kannich Kannich Kann ich mir
mir gut mir eher  zur Zeit noch

vorstel-  nicht vor- gar nichts
len stellen drunter vor-
stellen
Fur mich ist die Hauptsache, dass ich einen sicheren
Arbeitsplatz habe und anstandiges Geld verdiene. D D D

Ich werde Wartungsarbeiten an Produktionsanlagen
durchfiihren, um einen reibungslosen Betriebsablauf ] [ ]
Qund eine hohe Qualitét der Produkte sicherzustellen.

Ich werde Daten— und Energieleitungen in den Pro-
duktionshallen und Gebauden verlegen. ] O ]

Ich werde Produktionsanlagen mit den notwendigen
Vorprodukten versorgen und die Qualitat der gefertig- D D D
ten Teile Giberpriifen.

Ich werde in einer Elektrowerkstatt elektrische Be-

triebsmittel (Hebewerkzeuge, Schrauber usw.) repa- [] ] ]
rieren.

Ich werde in der Produktion Automotoren, -getriebe

0. 4. montieren. D D D
Ich werde an Produktionsanlagen Werkzeuge wegen

Verschleil oder Auftragsanderung auswechseln und ] [] (]

die Anlagen wieder anfahren.

Ich werde Material und Ersatzteile bestellen und la-
gern, damit bei Bedarf eine Reparatur schnell durch- [] [] (]
gefiihrt werden kann.

Ich werde immer wiederkehrende Fehler in den Steue-
rungen von Produktionsanlagen beheben, indem ich [] ] [E]
Verbesserungsvorschlage erarbeite und umsetze.

Ich werde neue Produktionsanlagen mit aufbauen.
Dabei lerne ich die neuesten Steuerungen kennen. D D D

Ich werde viele verschiedene Fertigungsanlagen mit

unterschiedlichen Steuerungen instandsetzen. Dabei

versuche ich, die Anlagen méglichst schnell wieder D D D
zum Laufen zu bekommen.

Ich werde in einer Elektronikwerkstatt Platinen repa-
rieren und/oder &ndern. O O O

Ich werde defekte Elektromotoren austauschen und

reparieren. D D D
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Ich werde PCs umbauen und neue Software installie-
ren.

Auf Anforderung der Anlagenfiihrer werde ich an den
Anlagen defekte Schalter, Sensoren, Kabel o. &. aus-
tauschen.

Ich werde eine moderne Produktionsanlage iiberwa-
chen und bei Stérungen die Fehler mdglichst schnell
beheben.

Ich werde bestehende Produktionsanlagen verbes-
sern, um noch schneller und besser produzieren zu
kénnen.

Ich finde unter den Arbeitsfeldern, die oben beschrie-
ben sind, eines oder mehrere, die mich reizen wirden,
und in denen ich gerne weiter arbeiten méchte.

Ich werde versuchen, mich fortzubilden und im Betrieb
Karriere zu machen.

Ich nehme die gute Ausbildung bei VW mit, mochte
mich dann aber "extern”, in einem anderen Bereich
bewerben (z. B. ).

Ich méchte nach der Ausbildung studieren.

Kann ich

mir gut

vorstel-
len

N

Kann ich

mir eher

nicht vor-
stellen

[

U

Kann ich mir
zur Zeit noch
gar nichts
drunter vor-
stellen

8. Wollen Sie das Angebot, die Fachhochschulreife gleich in der Ausbildung zu er-

werben, wahrnehmen?

Nein

Ja

WeiR ich jetzt noch nicht genau.

Was ist das? Wozu soll das gut sein?

OOO0OOOo

nicht.

Ich habe bereits die Fachhochschulreife, bzw. die allgemeine Hochschulreife.

Ich erfiille die notwendigen Voraussetzungen fiir den Erwerb der Fachhochschulreife
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9.1.1.2 1. Evaluationsaufgabe Industrieelektroniker (1)

Geschifts- und arbeitsprozessbezogene

& dual-kooperative Ausbildung in ausgewdhlten Industrie- IT +3 Techmi
! B berufen mit optionaler Fachhochschulreife (GAB) :ITI:?UNG

1. Evaluationsaufgabe fiir die Berufsgruppe

»Industrieelektroniker/in«

»Konstruktion einer elektrischen Anlage fiir ein Rolltor«

Schliissel-Nr. (freiwillige Angabe)

Kassel, im Juni 2001
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Geschdfts- und arbeitsprozessbezogene

dual-kooperative Ausbildung in ausgewdhlten Industrie- I I _B'&’?JL”.Z

berufen mit optionaler Fachhochschulreife (GAB) BLOUNG

»Konstruktion einer elektrischen Anlage fiir ein Rolltor«

Eine Be— und Entladezone fiir ein Mébelhaus soll mit einem Rolltor
(8 x 4 m) ausgestattet werden (vgl. die Ansichten 1 und 2 auf der fol-
genden Seite).

Die zusétzliche Ein— und Ausfahrt soll es insbesondere kleinen LKW
(z. B. 7,5 1), die nicht die reguldren Laderampen benutzen kénnen, er-
mdéglichen, die Ware im trockenen Zustand anzuliefern. Fir den Fall,
dass alle Laderampen besetzt sind, sollen auch die »groRen« LKW
diese Entlademéglichkeit benutzen kénnen.

In das Gebaude fahren in der Zeit von 6 bis 20 Uhr durchschnittlich 30
LKW pro Tag, um die Waren zu entladen. Aus saisonalen Griinden
(z. B. Anlieferung fir das Weihnachtsgeschéft) kann es zu deutlichen
Uberschreitungen der Anzahl der LKW pro Tag kommen.

lhre Aufgabe ist es, die elektrische Anlage fir den Antrieb und die
Steuerung des Rolltores zu konstruieren.

Stellen Sie durch Skizzen, (Schalt-)Plane und Beschreibungen lhre L6-
sung dar.

Hinweise:

Sie haben fiir die Bearbeitung der Aufgabe 4 Stunden Zeit;
Sie kénnen z. B. Fachbiicher als Hilfsmittel nutzten;
begriinden Sie lhre Entscheidungen méglichst detailliert.
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Geschifts- und arbeitsprozessbezogene

6| dual-kooperative Ausbildung in ausgewdhlten Industrie- IT +3![':EHLLI':
B berufen mit optionaler Fachhochschulreife (GAB) AT

Abbildung 2: Ansicht 2
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9.1.1.3 1. Evaluationsaufgabe Industrieelektroniker (2)

Evaluationsaufgabe fiir die Berufsgruppe

»Industrieelektroniker/in«

»Erstellung eines produktionsintegrierten

Datenbanksystems«

Schlissel-Nr. (freiwillige Angabe)

Kassel, im Juni 2001
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Geschifts- und arbeitsprozessbezogene

’ 6 dual-kooperative Ausbildung in ausgewdhlten Industrie- IT+3 Techmik
' B berufen mit optionaler Fachhochschulreife (6AB) BLoUNG

Erstellung eines produktionsintegrierten

Datenbanksystems

Bei der Herstellung von Bremsscheiben bzw. -trommeln sind eine Vielzahl
von Fertigungsschritten zur vollstadndigen Bearbeitung (s. Bild) mit den dazu-
gehérigen Toleranzbereichen erforderlich. Um diese Fertigungsgenauigkei-
ten zu gewabhrleisten, werden bei der Qualitdtskontrolle der gefertigten Teile
groRe Datenmengen erhoben, damit bei einem Uberschreiten der Toleranz-
bereiche die gefertigten Bauteile aus der Produktionskette heraus genom-
men werden kdnnen.

Die erfassten Daten dieses Produktionsabschnittes missen so aufbereitet
werden, dass sie als mdglichst schnelles und informatives Hilfsmittel zur
Fehlerbehebung zur Verfligung stehen. Bei einem langeren Produktionsstill-
stand muss ein Verantwortlicher benachrichtigt werden, der berechtigt ist,
auf die Datenbanken zuzugreifen und MaRnahmen zur Behebung der Sto-
rungen ergreifen kann.

lhre Aufgabe ist es, ein Konzept fur diese produktionsintegrierte Daten-
erfassung mit dem dazugehérigen Datentransport, -aufbereitung bzw. —
abrufung zu erstellen. Achten Sie hierbei auch auf die Kompatibilitat lhrer
Variante mit &hnlichen innerbetrieblichen Systemen zwecks besserer Daten-
bankpflege. Erldutern Sie bitte lhre Lésung anhand von Skizzen und Be-
schreibungen bzw. (Schalt-) Planen.

Hinweise:

Sie haben fir die Bearbeitung der Aufgabe 4 Stunden Zeit;
Sie konnen z. B. Fachblicher als Hilfsmittel nutzten;
begriinden Sie Ihre Entscheidungen méglichst detailliert.
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Geschadfts- und arbeitsprozessbezogene

¢ dual-kooperative Ausbildung in ausgewdhlten Industrie- IT + TECHNIK
Y. - berufen mit optionaler Fachhochschulreife (GARB) 3'.;'.[“;,’L.NG

~N O ks W N =

. Rundlauf

. Oberflachengenauigkeit
. Unwucht

. Ungleichdicke

. Planparallelitat

. Seitenschlag

. Zentrierbohrung

Bremsscheiben bzw. —trommeln der Firma Broemmer
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Geschéifts- und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative
Berufsausbildung in ausgewdhlten Industrieberufen mit
optionaler Fachhochschulreife (GAB)

NI

Techmix
90

Fragebogen zur 1.Evaluationsaufgabe der Berufsgruppe Industrieelektroniker/in

Schliissel-Nr. (freiwillige Angabe)

Beamworten Sie bivie zum Abschluss der Aufgabenbearbeiing folgende Fragen zu Ihren Lisungsvarianten

und Ihrem Vorgehen bei der Losung der Aufgabe:

eher gering

eher hoch

hoch

1. Wie schitzen Sie die Nowwendigkeit solcher Datenbanken ein?

2. Wie schitzen Sie den P lei ein, der zur Realisi Thres Lasungs
schlags notwendig ist?

3. Welches Qualifikationsni wird zur Bewilt der Aufgabe Threr Meinung
nach bendtigt?

4. Wie hoch schitzen Sie den finanziellen Aufwand (Personal- und Materialkesten)
bei Threr Lésung ¢in?

5. Wie beurteilen Sie Thre Lasung in Bezug auf deren Realisierungschancen?

Ooojo|d

o

DDDDDDE-

Oo|o|o|o|o|o

6. Wie schitzen Sie die Arbei is durch das Hilfsmittel einer Datenbank bei O 0
der Instandhaltung ein?
7. Wissen Sie, ob es im Werk Abteilungen gibt, in denen 1 iker ihnliche Aufgab ] z. B. im Sinne von Stellungnahmen oder Ideen-
bewerben bzw. Verb hligen, bearbeiten sollen? (Wenn ja, welche?)
L7 . Geschifts- und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative T
B Berufsausbildung in ausgewdhlten Industrieberufen mit uMD
optionaler Fachhochschulreife (GAB) R
nfft zu wnifft eher zu trifft eher tifft nicht zu
nicht zu

8. Aufgabenstellungen dieser Art miissen Industrieelektroniker/innen nicht l6sen kénnen,
das machen 1T-Spezialisten und Ingenieure.

9. Facharbeiter erstellen keine Losungsverschlige und Konzeptionen wie in dieser Aufga-
be, sie arbeiten nur nach vorgegebenen Angaben und (Schalt-) Plinen.

10. Diese Aufgabe hitte ich gem gemeinsam mit Facharbeitern gelost.

11. Ich traue mir bereits zu, Aufgaben dieser Art erfolgreich zu bearbeiten.

12. Aufgabenstellungen dieser Are sollten hiufiger in der Berufsausbildung (in Berufsschule
oder Betrieb) gestellt werden.

Ooojo|jo|da

Oojo|jo|d

Oolo|jo|o

Oo|jo|o

13. Warum haben Sie diese Aufgabe gewihlt und nicht eine der anderen?

14. Warum haben Sie sich gegen die Aufgabe =R von Schweiflei entschieden?

15. Warum haben Sie sich gegen die Aufgabe »Erstellung eines produktionsintegri Datenb
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Kompetenzerwerb und Identitatsbildung in der elektrotechnischen Facharbeit
9.1.1.4 1. Evaluationsaufgabe Industrieelektroniker (3)

Evaluationsaufgabe fiir die Berufsgruppe

»Industrieelektroniker/in«

»Reparatur von defekten Schweilleitungen«

Schliissel-Nr. (freiwillige Angabe)

L L

Kassel, im Juni 2001
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Anhang

© Geschifts- und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative INSTITUT
\B Ausbildung in ausgewdhlten Industrieberufen mit I I 'B e
optionaler Fachhochschulreife (GABR) BILDUNG

»Reparatur von defekten Schweillleitungen«

Die bei der Fertigung von Automobilen eingesetzten Schweiliroboter
sind mit hochflexiblen Hybridleitungen™ fir die Energiezufuhr und die Steue-
rung ausgestattet. Darliber hinaus werden im Rahmen der Nacharbeit an
den Karosserien u. a. fahrbare Schutzgasschweillgeréte genutzt. Die Leitun-
gen missen die Medien (Gas) sowie ein Steuerkabel, das in einem Mikro-
schalter mindet, aufnehmen. Die z. T. extremen Beanspruchungen der ge-
nannten Leitungen filhren sowohl zu mechanischen als auch zu elektrischen
Defekten.

Die Leitungen fiir die Schweillroboter enthalten bis zu 21 Adern, die an
beiden Seiten in einer Steckvorrichtung minden. Aufgrund der verschiede-
nen Typen von Schweilirobotern gibt es vier mechanisch unterschiedliche
Steckvorrichtungen sowie verschiedene Langen. Aus Kostengriinden werden
defekte Schweilleitungen — soweit dieses mdglich und sinnvoll erscheint —
repariert.

lhre Aufgabe ist es, ein detailliertes Konzept zu entwickeln, das die Ver-
fugbarkeit der Schweilleitungen fiir den Austausch — auch unter Kostenge-
sichtspunkten — sicherstellt. Sie sollen dabei zwei Varianten in lhre Uberle-
gungen einbeziehen:

Hybridleitungen mit 21
Adern fiir Schweifiro-
boter

Variante A: 1 4
Variante B: 3 16

Zur Reparatur angelieferte | Leitungen fiir Schutz-
Schweillleitungen pro Tag: |gasschweilgerate

Anlagen:

— Fotos von Schweillrobotern und Hybridleitun-
gen

— Ersatzteilliste DINSE Schweilpistole, Fotos

— Explosionsfoto DINSE- Schweillpistole

Hinweise:

— Sie haben fiir die Bearbeitung der Aufgabe 4
Stunden Zeit;

— Sie kénnen z. B. Fachbiicher als Hilfsmittel
nutzten; i

— begriinden Sie lhre Entscheidungen mdéglichst

* In einer Hybridleitung sind mehrere Einzelkabel untergebracht. Selbst komplexe Versorgungs—,
und Steuerleitungen kénnen in einem einzigen Rundkabel integriert werden.
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& Geschifts- und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative INSTITUT
LB Ausbildung in ausgewdhlten Industrieberufen mit ITB TheHmIK
optionaler Fachhochschulreife (GAB) BILDUNG

Schweiliroboter mit SchweiBleitungen der Firma »elocab«
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Anhang

B

Geschdfts- und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative
Ausbildung in ausgewdhlten Industrieberufen mit
optionaler Fachhochschulreife (GAB)

IMSTITUT
I I +3 TECHNIK

UND

BILDUNG

Ersatzteilliste Schutzgas-SchweiBpistolen MIG/MAG (DINSE)

Bezeichnung:

DIX- Nummer:

VW-Materialnummer:

1.Gasduse DIX  1-1-312 226/ 0800
TR

2.Gasduseneinsatz DIX 4-1-L

3.Kontaktspitze DIX 3-1 283/ 1900
4.Sockel DIX 4-1-L 226/ 0650
6.Pistoleneinsatz DIX 6-1-230 226/ 0802
7.Gehduse kompl. DIX 7-1-202-S 226/ 0804

MS

8.Mikroschalter DIX 8-2 226/ 0805
9.Schaltergehduse DIX 9-1 226/ 0806
10. Isolierhiilse DIX 10-1-222 226/ 0652
11. Steckereinsatz DIX 11-1

12. Steckermuffe DIX 12-1

13. Halteschraube DIX 13-1
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Kompetenzerwerb und Identitatsbildung in der elektrotechnischen Facharbeit

9.1.1.5 2. Evaluationsaufgabe Industrieelektroniker
2. Evaluationsaufgabe fiir die Berufsgruppe

»Industrieelektroniker/in«

»Elektrotechnische Installationen fiir eine
Fertigungsanlage«

Schlussel-Nr. (freiwillige Angabe)

Lo bl
Lo bl

Kassel. im Juni 2002
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Anhang

¢ Geschdfts- und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative INSTITUT
\B Ausbildung in ausgewihlten Industrieberufen mit IT—f3LE,\,C[;"\”K
optionaler Fachhochschulreife (GAB) BILOUNG

»Elektrotechnische Installationen fiir eine Fertigungs-
anlage«

Aufgabenstellung:

Ein Zwischenlager am Rande einer Halle wird nicht mehr benédtigt. Der frei-
werdende Raum soll zukinftig fur das Verschweilen von Blechen einer Ka-
rosseriekomponente fiir ein neues Modell genutzt werden. Die neue Anlage
wird von einer Fremdfirma geplant, aufgestellt und in Betrieb genommen. Fir
die Installation der Energieversorgungs— und der Steuerleitungen zu den drei
vorgesehenen Robotern (siehe Fulinote)*, die Datenleitungen fiir die Signal-
ubertragung bei Stérungen sowie fir die Installation weiterer elektrischer Be-
triebsmittel (z. B. Beleuchtungskérper) ist VW zusténdig.

Die bereits in der Fertigungshalle installierten Maschinen und sonstigen elek-
trischen Betriebsmittel haben einen Anschlusswert von 360 kW. Die gesamte
Halle ist fir eine Anschlussleistung von 400 kW dimensioniert, die sich auf
zwei Unterverteilungen aufteilen: Unterverteilung 1: 220 kW, Unterverteilung
2: 180 kW; die Auslastung der beiden Unterverteilungen liegt bei etwa 90 %.

lhre Aufgabe ist es, die von VW Gbernommenen Leistungen fiur den Betrieb
der neuen Anlage in bezug auf die elektrotechnischen Installationen bis zur
Inbetriebnahme detailliert zu planen. Sie sollen lhre Planung anhand von Er-
lauterungen, Skizzen und Ubersichten so transparent machen, dass ein
Facharbeiter nach lhren Vorgaben die Installationen ausfihren kann.

Hinweise:

— Sie haben fUr die Bearbeitung der Aufgabe drei Stunden Zeit;
— Wagen Sie die Vor— und Nachteile Ihrer Lésungsvarianten ab;
— Begrtinden Sie lhre Entscheidungen maglichst detailliert;

— Sie kénnen Fachbiicher als Hilfsmittel nutzten.

Anlagen:

— Anlage 1: Ausschnitt aus dem Plan des Werksgelédndes

— Anlage 2: Grundriss der Halle und des neuen Fertigungsbereichs

— Anlage 3: Ausschnitt aus den technischen Daten der Roboter

— Anlage 4: Ausschnitt aus den technischen Daten des Steuerschranks

* Zwei Roboter des Typs VKR 45/2 werden als Schweillroboter eingesetzt, ein Roboter VKR 6/2
dient zur Handhabung der zu verschweilRenden Bleche. Die Steuerung erfolgt von dem Steuer-
schrank VKR C1.
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Geschdfts- und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative
Ausbildung in ausgewdhlten Industrieberufen mit
optionaler Fachhochschulreife (GAB)

INSTITUT

I _BTECHNIK
I UMD

BILDUNG

Anlagen zur 2. Evaluationsaufgabe fiir die Berufsgruppe Industrieelek-

troniker

T
fittelstrabe

Anlage 1: Ausschnitt aus dem Plan des Werksgeléndes

Unterverteilung 2
ehemaliges
Lager Haite -
vornchtung
Produktionsanlagen
VKR 4872 VKR 452
Produktionsaniagen
Entranma - VKR 612 Ablage -
vorrkhiung worrichbung
Untervertsilung 1 Stdrungs -
leitstand
Anlage 2: Grundriss der Halle und des neuen Fertigungsbereichs
Wiederhol-  +0,15 mm Umgebungstemperatur
genauigkeit D bei Betrieb:
283 K bis 328 K (+10 °C bis +55 °C)
Antriebs- Elektro-mechanisch, mit tran- D bei Lagerung und Transport:
system sistorgesteuerten  AC-Servo- 233 K bis 333 K (-40 °C bis +60 °C)
motoren
Andere Temperaturgrenzen auf Anfrage.
Hauptab- siehe Bild 3-8 und 3-9 Installierte Motorleistung
messungen
VKR 30/2 ca. 12,5 kW
Gewicht  VKR30/2  ca.867kg VKRS0 LIS ca 103
VKR 30 L15/2 ca. 875 kg T
VKR 45/2 ca. 875 kg
Schutzart der Roboterelektrik IP64
(nach EN 60529)
Schallpegel < 75dB (A) auBerhalb des betriebsbereit, mit angeschlossenen
Arbeitsbereiches !

Verbindungsleitungen

Anlage 3: Ausschnitt aus den technischen Daten der Roboter
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& Geschifts- und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative IT INSTITUT
3

B Ausbildung in ausgewdhlten Industrieberufen mit
optionaler Fachhochschulreife (GAB)

TECHMIK
UND
BILDUNG

2 Technische Daten

Normen und Vorschriften: NetzanschluBwerte:

Die Ausfiihrung der

VKR C1 entspricht: DIN EN 292 ACHTUNG! | AnschluB nuran Net-
DIN EN 418 zen mit geerdetem
DIN EN 614-1 Sternpunkt zulédssig.
DIN EN 775
DIN EN 954-1 NennanschluBspannung Standard
DIN EN 50081-2 nach DIN IEC 38: 3x400V
DIN EN 50082-2 )
DIN EN 60204-1 Zulassige Toleranz: 400V -10%

bis 415V +10%

Die Schutzart des Steuer-
schranks entspricht EN 60529: IP54

Zulédssige klimatische und

andere AnschluBspannungen
Uber Vorschalttrafo (Option)

mechanische Beanspruchungen: Netzfrequenz: .
Umgebungstemperatur bei NennanschluB3leistung: 4 kVA
Betrieb: 0 °Chis45°C/55°C Oberschwingungsgehalt

(273 K bis 318 K /328 K) (gemaB IEC 550 und
ohne Klimagerat: +45 °C DIN VDE 0160): 10%
mit Klimagerat: +55°C Spannungsunterbrechung
Umgebungstemperatur bei bei Nennspannung und -strom: < 10 ms
Lagerung und Transport -
Steuerschrank: -25 'Cbis70°C E;;(::icgcgtrﬁgﬁzzh 2 kW

(248 K bis 343 K) 9 :
VKCP: -25°C bis 60°C Absicherung netzseitig min.: 3 x 20 A trage

Anlage 4: Ausschnitt aus den technischen Daten des Steuerschranks
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LB Ausbildung in ausgewdhlten Industrieberufen mit e

& Geschifts- und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative INSTITUT
IT3%
optionaler Fachhochschulreife (6AB)

BILDUNG

Fragebogen zur 2. Evaluationsaufgabe

Geschifts- und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative 1 waTITUY
Berufsaushildung in ausgewéhiten Industrieberufen mit +5 im0
optionaler Fachhochschulreife (GAB) niRie

Frageh zur 2. Evaluari fgabe der Berufsgruppe Industrieelektroniker/in
Schliissel-Nr. (freiwillige Angabe)
Beantworten Sie bitte zum Abschluss der Aufgabenbearbei folgende Fragen zu Ihren Losungsvarianten
und Threm Vorgehen bei der Losung der Aufgabe:
gering eher gering | eher hoch hoch
1. Wie schitzen Sie den Zeitbedarf fiir die Realisierung der Installationsarbeiten ein? 0 Q a a
2. Wie schitzen Sie den P ! fiir die Reali der llati beiten ein?

3. Wie schitzen Sie die Kosten Ihrer Losung ein?

4. Wie schitzen Sie die Wirksamkeit der MaBnahmen zur Verhiitung von Unfillen in der neuen
Fertigungsanlage ein?
5. Wie schitzen Sie die elekrische Sieherheir in der neven Ferti Ik

6. IThre Kunden« sind die Instandhalter, Wie werden die Threr Ansicht nach mit Threr Lésung zu-

frieden sein?

7. Wie schitzen Sie die Spielriume fiir zukiinftige Erwei in bezug auf zusitzliche elektrische
Maschinen in der Fertigungshalle ein?

8 Wie schitzen Sie die Zufriedenheit der M des Maschinenherstellers mit Threr Losung ein?

O o |
Ooo|jojo|jo|o|o
Ooo|jojo|jo|o|o
Ooo|jojo|jo|o|o

Geschifts- und arbeitsprozessbezogene dual-kooperative
Berufsausbildung in ausgewdhiten Industrieberufen mit o
optionaler Fachhochschulreife (GAB)

9. Wissen Sie, ob es im Werk Abteil gibt, in denen I; ieelek iker dhnliche Aufgab Al bearb: miissen (wenn ja: welche?)

trifft zu trifft eher zu sl e};:r mick trifft nicht zu
10. Aufgabenstellungen dieser Art miissen Industrieelektroniker/innen nicht l6sen kén- D D D D
nen, das machen Konstrukteureund Ingenieure,
11. Facharbeiter erstellen keine Planungen mit Losungsvarianten wie in dieser Aufgabe, sie 0 0 0 0
arbeiten nur nach by Angaben und Anwei
12. Diese Aufgabe hitte ich gern gemeinsam mit Facharbeitern gelost. 0 0 0 O
13. Ich traue mir bereits zu, Aufgaben dieser Art erfolgreich zu bearbeiten. 0 0 0 0
14. Aufgabenstellungen dieser Art sollten hiufigerin der Berufsausbildung (in Berufsschu- D D D D
le oder Betrieb) gestellt werden.

Herzlichen Dank fiir Thre Miihe bei der Beantwortung der Fragen!
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Anhang

9.1.1.6 3. Evaluationsaufgabe Industrieelektroniker

3. Evaluationsaufgabe fiir die Berufsgruppe

»Industrieelektroniker/in«

»Konzept fiir die Reparatur von defekten
SchweiBleitungen«

Schliissel-Nr. (freiwillige Angabe)

Lo bl
Lo bl

Kassel, im Februar 2002
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Kompetenzerwerb und Identitatsbildung in der elektrotechnischen Facharbeit

Geschifts- und arbeitsprozessbezogene R
¢ dual-kooperative Ausbildung in ausgewihlten Industrie- IT+31scm~m<
|—B UND

berufen mit optionaler Fachhochschulreife (GAB) BILDUNG

»Konzept fiir die Reparatur von defekten SchweiBlleitungen«

Die bei der Fertigung von Automobilen eingesetzten Schweiliroboter sind mit
hochflexiblen Leitungen fir die Energieversorgung und die Steuerung der
Roboter ausgestattet. Diese sog. Hybridleitungen* sind aufgrund der unzah-
ligen Biegezyklen extrem hohen Beanspruchungen ausgesetzt, die zu me-
chanischen — und in deren Folge — elektrischen Defekten flhren.

Die bis zu 15 Meter langen Hybridleitungen enthalten bis zu 40 Adern, die an
beiden Seiten in eine Steckvorrichtung miinden. Fir verschiedene Modelle
von Robotern und SchweilRzangen kdnnen Hybridleitungen gleichen Typs
(Aderart und —zahl) verwendet werden; sie unterscheiden sich lediglich hin-
sichtlich ihrer Lange und des Steckertyps.

Aus Kostengriinden werden defekte Schweillleitungen in einer SPL repariert
(siehe auch Abb. 1 und Abb. 3). Die Instandhalter tauschen die defekten Lei-
tungen gegen reparierte bzw. neue aus. Durchschnittlich treten pro Tag 10
elektrische Stérungen auf, die zu einem Austausch der Schweillleitungen
fuhren. Die Erfahrungen haben gezeigt, dal® etwa 20 % der Falle nicht auf
Schéaden in der Hybridleitung zurlickzufiihren sind, sondern auf Stdérungen
bei anderen Baugruppen des Roboters.

Fir den Wechsel einer Schweillleitung benétigt ein Instandhalter im Durch-
schnitt etwa eine Stunde. Neue Leitungen werden von drei unterschiedlichen
Herstellern bezogen.

Ihre Aufgabe ist es, ein detailliertes Konzept fiir die Uberpriifung und Repa-
ratur von SchweiBlleitungen zu entwickeln. Ein Ziel des Konzepts sollte auch
sein, die Stillstandzeiten der Schweillroboter durch (vermeintlich) defekte
Schweilleitungen zu minimieren.

Hinweise:

— Sie haben fur die Bearbeitung der Aufgabe
drei Stunden Zeit;

— Wégen Sie die Vor— und Nachteile lhrer L&-
sungsvarianten ab;

— Begriinden Sie lhre Entscheidungen mdg-
lichst detailliert;

— Sie konnen Fachbiicher als Hilfsmittel nut-
Zen.

* In einer Hybridleitung sind mehrere Einzelkabel untergebracht. Selbst komplexe Versorgungs- und Steuer-
leitungen kénnen in einem einzigen Rundkabel integriert werden.
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Geschifts- und arbeitsprozessbezogene

dual-kooperative Ausbildung in ausgewédhlten Industrie- I I _]_3‘1“53113.'1

berufen mit optionaler Fachhochschulreife (GAB) ENOUNG

Abb. 4: Schwei3leitungen
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Kompetenzerwerb und Identitatsbildung in der elektrotechnischen Facharbeit

Geschiifts- und arbeitsp: zogene dual-k i ) iranimur
Berufsausbildung in ausgewshlten Indusrnchuuv‘m mit +
optionaler Fachhochschulreife (GAB) ) )

) UnD
L

F b zur 3. Evaluati fzabe der Berufsgruppe Industricelektroniker/in

Schliissel-Nr. (freiwillige Angabe) |

Beantworten Sie bitte zum Abschluss der Aufgabenbearbeitung folgende Fragen zu Ihren Losungsvarianten

und Threm Vorgehen bei der Lisung der Aufgabe: |

gering. cher gering | ¢her hoch hoch
1. 'Wie schiitzen Sie den Zeitbedarf fiir die R an den Schweiflei ein? 0 0 0 0
2. 'Wie schiitzen Sie den Pe e fiir die R SchweiBlei ein? D D D D
3 Wie schémen SIE die Flexibilivat Ihrer Lsungen bei kurzfristigen, jedoch bergehenden, stark D D D D
bedarf ein (z. B. D 5, Montag: 25 defekte Leitungen)?

4. Wie schitzen Sie das Einsparp ial (in bezug auf neue Lei Threr Lsungen ein? 0 0 O 0
5. Thre »Kundens sind die Instandhalter, Wie werden die Threr Ansicht nach mit mit Ihrer Lésung D D D D

wfiieden seini
6. Auch die Anlagenfiihrer zihlen indireke zu Thren »Kunden«. Wie werden die Threr Ansicht nach 0 0 O 0

mit Threr Losung zufrieden sein?
7. 'Wie schitzen Sie die Zuverlissigkeit, mit der die R werden, bei Threr L.

sungsvariante ein? ’ O ] O 0
8, Wie schiitzen Sie das Potential, stark steigende R ige auch la igzu il

bei Threr Lisungsvariante ein? ) o o 0 a
9. Wie schiitzen Sie die Flexibilitat ein, veranderte oder neu hinzuk de Typen von Schweifllei.

tungen zu reparieren? I:I D l:l D
7 (m Geschiifts- und arbeitsp, b dual-keoperative

B Berufsausbildung in ausgewdhliten Industrieberufen mit e
opticnaler Fachhochschulreife (GAB) )
10. Wissen Sie, ob es im Werk Abteil zibt, in denen I i iker dhnliche Aufgab Ih iten miissen (wenn ja, welche?)
wifem | o cherz | BN g picn 2y

11. Aufgabenstellungen dieser Art miissen Industrieelektroniker/innen nicht lésen kén- D D D

nen, das machen Konstrukteure und Ingenieure.

12. Facharbeiter erstellen Iwm: Planungen mit Losungsvwnanten wie in dieser Aufgabe, sie
arbeiten nur nach 0 und A

13. Diese Aufgabe hitte ich gern gemeinsam mit Facharbeitern geldst.

14. Ich traue mir bereits zu, Aufgaben dieser Art erfolgreich zu bearbeiten.

Oojoa|o
Oojoa|o
Oo|jo/o|jo|a
Oojoja|o

15. Aufgabenstellungen dieser Art sollien hiufiger in der Berufsausbildung (in Berufsschu-
le oder Betrieb) gestelle werden.

Herzlichen Dank fiir Ihre Miihe bei der Beantwortung der Fragen!
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Anhang

Bastler
»Lésungsvarianten (Uberpriifung)

Wir wirden einen Prifkasten entwickeln. Dieser besteht aus 40 LEDs und besitzt eine 3V
Spannungsquelle (Batterien). Aulterdem sind am Kasten Stecker in allen GréRen montiert. Die
LEDs sind Nummeriert, d.h. dak Ader Nr. 1 an dem jew. Stecker auch mit LED 1 verdrahtet ist.
Die LEDs sind mit dem Pluspol der Spannungsquelle verbunden. Der Minuspol der Sp.qu. wird
an den Schutzleiter und den Nullleiter Pin der Stecker gelegt. Nun ist es mdglich mit einem Kol-
legen vor Ort die Leitung zu prifen. Die Hybridleitung wird an beiden Enden aus ihren Steckver-
bindungen gelést. An das eine Ende, mit der Kupplung, wird auf den LED Kasten gesteckt. Am
anderen Ende wird an dem Schutzleiter (meistens am Gehduse des Steckers) oder dem Nulllei-
ter eine Leitung angebracht. Mit dem anderen Ende dieser Leitung wird nun jeder Kontakt nach-
einander geschaltet. Der Kollege am LED Kasten kann nun ganz bequem sehen ob die LEDs
nacheinander leuchten. Falls einzelne LEDs nicht leuchten, liegt ein Leiterbruch auf dem jew.
Leiter vor. Falls mehrere auf einmal leuchten, liegt ein Leiterschlull vor. Falls gar keine LED
leuchtet wird die Prifung wiederholt, jedoch wird die Leitung nicht mehr auf dem Nulleiter son-
dern auf dem Schutzleiter Uberpriift oder umgedreht. Dabei stellt man fest, ob entweder der
Nullleiter oder der Schutzleiter defekt ist. Natdrlich kann man an dem LED Kasten auch ein Tas-
ter zum Testen der LEDs anbringen.
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Reparatur:

Wenn die Leitung def. ist, muB sie durch eine neue ersetzt (ausgetauscht) werden. Falls die
Stecker und Buchsen defekt sind, kann man diese ebenfalls wechseln.«

Planer/Logistiker

»Als erstes wiirde ich jede Stérung analysieren. D. h. alles was mit dem Raobo bzw. mit Kabel-
bruch zutun hat aufzuschreiben (Datum, Zeit, Anlagen Nr.) Dafiir gibt es spezielle Mitarbeiter
laut TPM. Diese Mitarbeiter sind dafir da Storungen einzugrenzen. Es wird ein Diagramm oder
eine Tabelle der erstellt worauf man die Stérzeiten fast ganz genau erkennen kann. z. B. das
das Kabel an Maschine 3. 2 mal pro Woche kaputt geht. Somit kann ich mich (Maschinenfahrer
o. Instandhalter) darauf vorbereit, das ca. 2 mal die Woche dieses Kabel kaputt geht. Das heif3t
ich weil} schon fast zu 80% wenn eine Stérung auftritt es kann nur dieses Kabel sein! Der zuge-
hérige Meister kann seine Mitarbeiter auch darauf hinweisen diese Kabel zu kontrollieren!

Dadurch habe ich eine geringere Stillstandzeit was heif3t ich spare Kosten!

Als néachstes komme ich zu Abb. 1

Alle Kabel Arten die Repariert oder neu geliefert werden miRen sortiert und geordnet werden!
So finde ich bei einem Stillstand schnell das neue Kabel und kann die Stérung schnell beheben.
Kosten werden gespart, Zeit und Arbeitsaufwant. Die Sortierung und Beschriftung beobachtet
oder leitet auch der Qualifizierte mit bei der CTPM)

zu Abb. 2

Um zu wissen welches Kabel defekt ist hilft mir einmal die Tabelle der Stérzeitenanalyse und ich
kann z. B. in meinem Prog. Simatic S7 unter Kommentar mir eine Hilfe einschreiben welches
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Kabel es ist. Das heil3t bei einer Stérung schaue ich in das Prog. welche Kontakte oder Arbeits-
vorgénge nicht bearbeitet werden unter dem Kommentar sehe ich genau welche Leitung (Ader)
nicht beschaltet ist d.h. ich kann davon ausgehen das dieses Kabel defekt ist. Nun gehe ich zu
der Station welche auch im Kommentar steht und weis sofort dort hangt das Kabel und dies
muf ich wechseln.

zu der Reparatur!

Sobald wie ich eine bestimmte Anzahl von defekte Kabeln habe schicke ich diese zu der SPL
die dort repariert werden und auf Funktion getestet werden.

Ich lasse mir dort einen genaue Termin geben wann sie fertig sind (Just in Time). d. h. nicht das
ich ohne Kabel bei einer Storung da stehe.

Ich habe also geniigent Kabel (s.0.) die mir reichen tber die Stérungen hinwegzukénnen.

.
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Reperatur der Kabel in der SPL

Die n. i. O. Kabel kommen in die Werkstatt die Stecker werden demontiert ein neues Kabel wird
anmontiert und gepriift. Danach geht es wieder in die Abteilung. Widerstandsmessung und Lei-
tungsmessung auf Funktion der Kabel.

Zur meine Lésung

Die Fehlersuche mit der SPS geht am schnellsten und ist am meiften verwendet. Wer sich dort
auskennt hat keine Probleme das Kabel zu finden.

Ordnung und Sauberkeit am Arbeitsplatz Team Work mit anderen Kostenstelle fiir die Reperatur
von Leitungen.«

Allrounder

»Instandhalter abstellen, die sich lediglich mit dieser Thematik befassen und so schnell und ef-
fektiv arbeiten, bzw. Fehler schnell finden und Stérungen schnell beseitigen kénnen. Wenn ge-
rade keine Stérung auftritt, kdnnen Wartungsarbeiten vorgenommen werden bzw. die anderen
Baugruppen des Roboters Giberprift werden.

die in der SPL eingesetzten Azubis miissen eingewiesen werden und mit der Reperatur vertraut
gemacht werden (z. B. Uberpriifen auf Kabelbruch, defekte Steckkontakte, etc.)

furr die verschiedenen Steckertypen mul’ eine Prifvorrichtung erstellt werden, welche sowohl die
Instandhalter besitzen als auch die SPL (Prifvorrichtung zur gleichzeitigen Durchgangspriifung
aller Adern, um Leitungsbriiche zu erkennen

Es miissen stets ausreichend reparierte neue Leitungen zur Verfligung stehen, um Leerlaufzei-
ten zu vermeiden — Beauftragen eines Instandhalters neue Leitungen bei Bedarf zu bestellen
und zu Uberwachen, wieviele Leitungen repariert werden (oder repariert vorratig sind) bzw. nicht
mehr zu reparieren sind (Absprache mit der SPL)

der Transport der Schweillleitungen vom Roboter an die SPL und zuriick sollte in ausgewahiten
Behaltern/Kisten erfolgen, um die Leitungen vor weiteren Schiden zu schitzen

ein Lager fir die neuen/reparierten Leitungen muR geschaffen werden, am Besten nahe der
Produktion oder in jeder Kostenstelle sollten einige Leitungen vorratig sein — Vermeidung von
Leerlaufzeiten

die Stillstandzeiten der Schweilroboter durch vermeintlich defekte SchweiBleitungen werden
durch die Prifvorrichtung zur Durchgangspriifung minimiert. Die Anlage (der Roboter) mul aus-
geschaltet werden (unter Berlicksichtigung der 5 Sicherheitsregeln), die Stecker werden von
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beiden Seiten abgezogen und auf Durchgang Uberpriift.
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Haben alle Adern Durchgang kann der Instandhalter die Stecker wieder anschlieen und ggf.
die Anlage einschalten. Er weil nun, dass der Fehler nicht bei der SchweiBleitung liegt.

Reparatur in der SPL

1. Sichtkontrolle

2. Durchgangspriifung

3. Isolationsmessungen

4. Reparatur defekter Steckeranschliisse

der Instandhalter sollte, wenn er den Fehler erkannt hat, ein Schild an der Leitung anbringen zur
Erleichterung der Reparatur in der SPL

neben den neuen kompletten Schweiltleitungen (mit Steckern versehen) sollten in der SPL auch
Leitungen ohne Stecker vorhanden sein, da es wahrscheinlich Schweilleitungen gibt, die z. B.
einen Kabelbruch in der Mitte haben und ein Kirzen eine nicht mehr zu gebrauchende Leitung
ergeben wirde (zu kurz — nicht mehr einsetzbar); auch einzelne Stecker sollten vorhanden sein

die neuen Leitungen sollten nur noch von einem Hersteller bezogen werden (Erkundigungen
einholen, welcher Hersteller der billigste bei guter Qualitét ist) — bessere Ubersichtlichkeit

die Instandhalter sollten die Arten bzw. den Ort der Defekte festhalten. Bei einer Fehlerhdufung
sollte eine Verbesserung angestrebt werden. Vielleicht ist es maglich, wenn an einer Stelle bsp.
ein Kabelbruch wiederholt auftritt, die Leitungen an dieser Stelle starker zu isolieren, z. B. durch
Umwicklung.

ein Plan zur regelmaRigen Wartung (Sichtkontrolle) mul? erstellt werden
Vorteile:

— Kostenersparung durch Minimieren der Stillzeiten
— Kostenersparung durch Reparatur durch Auszubildende
— effektives Arbeiten durch Fachkréfte

Nachteile:

— die Kommunikation zwischen Instandhaltern und SPL muf reibungslos erfolgen
— jeder mult seine Aufgaben, z. B. die Wartung, sehr ernst nehmen — gewissenhaft
— Verlassen auf Auszubildende bei der Reparatur muf gegeben sein«

Instandhalter
»Konzept fiir die Reperatur von defekten Schweillleitungen

Grundlagen:

Um Ausfallzeiten mdglichst klein zu halten miRte man die Abteilung auf ein System von
Schweiltleitungen beschrénken.

Vorteile:

— 1. Stecksystem in der Abt.

— Im Lager braucht man nicht mehr den Platz die verschiedenen Stecksysteme

— Fehler werden schneller gefunden weil man sich nicht immer in neue Systeme einarbeiten
muf.

Nachteile:

— Umbaukosten der Robi's auf ein System

— Fehlende Ersatzteile bei Lieferschwierigkeiten
— Einténige Arbeit bei Schlauchpaketwechsel
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Am Schweilende kénnte der Stecker gedffnet und ein Testgerat aufgesteckt werden was den
einwandfreien Zustand der Einzelnen Leitungen im Schlauchpaket Uberpriift.

Vorteile:
— Schnelles einschranken des Fehlers ob dieser wirklich im Schlauchpaket liegt.

Nachteile
— Es kann nicht gleichzeitig geprift und geschweilt werden (Es kénnen keine Fehler am
Schweilkopf festgestellt werden).

Durch unterschiedliche Ummantelungsfarben kann man die verschiedenen Langen unterschei-
den und bei einer defekten Maschine sofort aus dem Lager die richtige L&nge entnehmen.

Vorteile:
— Schnelle Wiederinbetriebnahme der Maschine

Nachteile

Durch filhren einer Fehlerdokumentation kann man erneut aufgetretene Fehler schneller finden.

Vorteile
— schnelle gezielte Fehlersuche mdglich

Erfahrungsaustausch untereinander, d.h. Altere Kollegen geben neuen Kollegen ihre Erfahrun-
gen mit Fehlern und Maschinen weiter.

Um Mechanische beanspruchung der Leitungen zu verhindern kénnte man die Schweillnadel
(Schweilkopf) fest installieren und das zu bearbeitende Teil durch Motoren und Hydraulik um
die Schweiltnadel bewegen.

Vorteile:

— keine beanspruchung mehr der Leitung
Nachteile:

— hoher aufwand bei grélReren Teilen«

Ausweichler
»Defekte Schweillleitungen
Robbi-Technik wird immer mehr eingesetzt!

Also miftten die Azubis schon in der Ausbildung mit Robbi-Technik befasst werden, dann wir-
den die Azubis spéter »Instandhalter« der Technik besser drauf sehen. Um den richtigen Fehler
schneller und effektiver zu finden mul man die Maschiene gut kennen

Drei unterschiedlich Hersteller, VW sucht sich bestimmt den billigsten von den dreien, es wére
vielleicht besser, qualitativere Leitungen kaufen, obwohl sie teurer sind, damit aber Defekte oder
Ausfélle vorgebeugt werden.

Weil das ja so teuere Geréte sind und die Leitungen auch nicht billig sind sollte man so ein Sys-
tem wie bei den Autos entwickeln, wenn bei einem Auto etwas kapput geht und man weild nicht
was es genau ist schliefft man ein spezieles Gerét an das Steuergerat an und alle Fehler wer-
den angezeigt.

Man sollte die Fehler jedes mal dokkumentieren, es sind ja immer die gleichen
danach die Uhrsachen bestimmen und versuchen vorzubeugen.

Man sollte nicht die dummen Azubis befragen, die sowieso keine Ahnung haben, sondern die
Instandhalter die jeden Tag damit zu haben.«
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9.1.1.7 4. Evaluationsaufgabe Industrieelektroniker

Evaluationsaufgabe/betrieblicher Auffrag in der GieBlerei: Schreiben eines
Teilprogramms fiir eine SPS

Der Auszubildende hat die Aufgabe im Rahmen einer umfangreicheren Auf-
gabenstellung als Teilaufgabe bearbeitet: In der Giel3erei, in der u. a. Getrie-
begehduse gefertigt werden, befinden sich altere Druckgussmaschinen. Eine
Komponente dieser Maschinen ist ein Arm, an dessen Ende sich eine
Schépfkelle befindet, die das flussige Metall aus dem Vorratsbehélter
schopft, um es anschlieend in die Gussform zu fiillen. Die flr den Guss er-
forderliche Menge fliissigen Metalls in der Kelle hangt von dem Winkel der-
selben zur Horizontalen nach dem Schépfvorgang ab. Ein Drehgeber misst
den Winkel, den der Arm — gemessen von einer bestimmten Ausgangsposi-
tion — zurticklegt. Die Signale des Drehgebers werden durch einen »Digital
Counter« verarbeitet, der diese an eine SPS weiterleitet, die wiederum die
zur Bewegung des Arms notwendigen Motoren steuert. Da es die vorhande-
nen Digital Counter, die die Signale quasi hardwareméafig verarbeiten, nicht
mehr neu zu kaufen gibt und auch eine Reparatur aufgrund der nicht mehr
zu erhaltenen Ersatzteile entfillt, missen sie durch eine entsprechende
Komponente ersetzt werden; die Signale des Drehgebers missen also zur
SPS »kompatibel« gemacht werden. Die Lésung liegt in einer Software, die
die Signale aufnimmt, weiter verarbeitet und an die SPS weiterleitet.

Das Programm fiur diese Software hat der Auszubildende selbstandig
entwickelt. Zum Zeitpunkt der Durchflihrung der Evaluationsaufgabe war es
praktisch bereits zu 95 % fertiggestellt. Die Teilaufgabe bestand nun darin,
die Daten, die bestimmte Schaltpunkte, an denen der Arm in Bewegung ge-
setzt bzw. angehalten werden soll, auszuwerten und in das Programm ein-
zubauen — also ein Unterprogramm zu entwickeln.

Evaluationsaufgabe/sbetrieblicher Auftrag in der Fertigung: »Wechseln einer
Steuerleitung«

In der Getriebefertigung ist in einer Steuerleitung fir eine Werkzeugmaschi-
ne ein Fehler wahrend des Betriebs aufgetreten. Um den Fertigungsablauf
nicht unterbrechen zu missen, haben die Instandhalter zun&chst improvisiert
und die defekte Leitung ausgetauscht, indem sie eine »Freileitung« zwischen
dem Steuerschrank und der Maschine installiert haben. Diese nun soll von
einer Auszubildenden nach der Demontage der alten durch eine neue ersetzt
werden.

Evaluationsaufgabe/betrieblicher Auftrag in der Schmiede: Erneuern und
Verdrahten von Leitungen/Sensoren in einem Steuerelement fiir eine
Schmiedemaschine:

Bei der Maschine werden glihende Rundkegel in mehreren Arbeitsgdngen
zu einem Getriebebauteil geschmiedet; bei jedem Arbeitsgang werden vier
Teile parallel bearbeitet. Mit vier Zangen werden die Teile innerhalb der Ma-
schine den Stempeln zugefiihrt. Im Rahmen dieser Arbeitsgédnge kann es
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dazu kommen, dass sich Teile querlegen und infolgedessen die Zangen mit
in den Schmiedevorgang geraten wirden, wenn nicht durch entsprechende
Vorbeugemafnahmen der Fertigungsvorgang unterbrochen wird. Geschieht
dieses nicht, wiirden nicht nur die Zangen, sondern auch das Schmiede-
werkzeug selbst beschadigt werden. Um das zu verhindern, schalten Senso-
ren die Maschine ab, sobald sich ein zu schmiedendes Teil diesen bis auf
ein bestimmtes MaR n&hert. Da bei den Schmiedevorgéngen sehr viel Kiihl-
wasser gespritzt werden muss, sind die entsprechenden elektrischen Ver-
drahtungen innerhalb eines Metallgehduses wasserdicht abgeschlossen; hier
nun liegt ein Fehler vor. Die Aufgabe des Auszubildenden besteht darin, die-
sen Fehler zu beseitigen. Konkret sollte der Auszubildende vier Sensoren
(im Prinzip Metalldetektoren) in einem spritzwassergeschitzen Metallgehdu-
se neu verdrahten.

Erganzender Fragebogen zur 4. Evaluationsaufgabe
L (m Geschfts- und arbeitsprozessbezogene dual-keoperative
/8

Berufsausbildung in ausgewdhlten Industrieberufen mit
optionaler Fachhechschulreife (GAB)

Fragebogen zur 4. Evaluationsaufgabe der Berufsgruppe Industrieelektroniker/in

Beantworten Sie bitte zum Abschluss der Auftragsbearbeitung folgende Fragen: Schliissel-Nr. (freiwillige Angabe)
gering eher gering | eher hoch hoch

1. Wie hoch schitzen Sie die Zeit ein, die Sie fiir die Bearbeitung des Auf o 0 0 0
trags bendtigt haben (im Vergleich zu einem Facharbeiter)?

2. Wie hoch schitzen Sie die Qualitit Ihrer Arbeit im Vergleich zu der eines o O O O
Facharbeiters ein?

3. Welchen Stellenwert hatte fiir Sie die Einnchtung/Vorbereitung des Auf o O O O
trags bzw. Arbeitsplatzes?

4. Wie hoch schitzen Sie den Aspekt Arbeitsicherheit bei der Bearbeitung o 0 0 O
des Auftrags ein?

5. Wie schitzen Sie den Schwierigkeitsgrad des von Thnen bearbeiteten Auf o o o o
trags ein?

6. Wissen Sie, ob es im Werk Abteilungen gibt, in denen Facharbeiter der Industnieelektronik solche oder dhnliche Arbeitsauftrige bear-
beiten miissen? (Wenn ja, welche?)

s Geschifts- und arbeitspr bezogene dual-keoperativ
B Berufsousbildung in ausgewdhlten Industrieberufen mit

optionaler Fachhochschulreife (GAB)

wifft zu wifft eher zu | wifft eher trifft niche
nicht zu zu
7. Auftrige dieser Ant miissen Industrieelektroniker/innen nicht bearbeiten O 0 0 0
kénnen, das machen andere (Hilfskriifte bzw. Ingenieure).
8. Diesen Auftrag hitte ich gern gemeinsam mit Facharbeitern bearbeitet. O O O a
9. Ich traue mir bereits zu, Auftrige dieser Art erfolgreich zu bearbeiten. O O [m]
10. Auftrige dieser Art sollten schon zu einem fritheren Zeitpunkt in der O 0 0 0
Berufsausbildung von den Auszubildenden tibernommen werden.

11.Wo sehen Sie Thre Stirken als angehender Facharbeiter?

12. Was miissen Sie noch lemen, um als Facharbeiter vor den Berufskollegen zu bestehen?

13. Wo wiirden Sie nach der Ausbildung gerne arbeiten?

Herzlichen Dank fiir Thre Miihe bei der Beantwortung der Fragen!
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9.1.2  Organigramm Modellversuch GAB

G. Hoops (Nds.MK), H. Gerlach (NLI), = ITB Bremen
M. Huschka (NLI), H. Beek (Hessen), Dr. R. Bremer
Dr. L. Pieringer (Sachsen) M. Reinhold

i Projektsteuerungsgruppe Betrieb Projektsteuerungsgruppe Schule
Kerngruppenmitglieder VW CG/Bildungsinst. Kerngruppenmitglieder Schule:
Industriemechaniker/in B. Schlake, BBS 5 H
FR Produktionstechnik - Heetderks, BBSII EMD
E—
5 Industrieelektronikerfin H. Albers, BBS SZ
g FR Produktionstechnik L. Opfermann, BBS KS
— H. Wagner, BBS II BS
5 Werkzeugmechaniker/in ‘agner,
FR Stanz- u. Umformtechnik B. Weiser, BBS II WOB
£ Ty
E Automobilmechaniker/in |H- Petersen, BBS II WOB
-}
3 ———
2 Kaufmannische Berufe | R.Stahl, BBST WOB

S
Mechatroniker/in

lu. Hiberer (BSZ Zwickau)

(EAD),R. i (SZ), §. Kley (KS), F. Wissembom (BS),

BBS: H. Albers (SZ), L. Opfermann (KS), P. Hanza (H), U. Baumann (B3), J. Knuss (EMD),

1. Rengstodf (WOB)

VWCG: R Brandes(SZ), H. Schifer (KS), H Sturm (KS), R. Bansch (H), O. Eblen (BS), B. Janssen (EMD),
1. Czach (WOB)

ImBe: M Reinhold

BBS: H. Wagner (BS), B. Weiser (WOB), . Wemer (H), K. Hildsbrandt (KS), G. Rehermann (EMD)
V":W: inmu-ms;,nlam'osp,m.mm V. Horold (KS), HL Labben (EMD)

BBS:  H Petenen (WOB), K Ksister (B), Dr. P. Gall (KS)
VWCG: J. Wolter (WOB), D. Katzor (E), D. Schaumléffel (KS)

Organigramm des Modellversuchs: "Geschifts- und
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9.1.3 Evaluationsaufgabe und Fragebogen (EEG)

Ausbildungsjahr: O Alter: L[] ] weiblich ] mannlich
Letzter Schulabschluss: [ ] Allg. Hochschulreife [] Fachhochschulreife || Realschulabschluss

[ Erweit. Hauptschulabschluss O Hauptschulabschluss [] kein Schulabschluss

Schliisselnummer: | 11 | | \ | |

EVALUATIONSAUFGABE

Ein kleiner Elektroinstallationsbetrieb am Rande Bremens betreibt sein Geschaft mit drei Mitarbeitern. Ne-
ben dem Inhaber, Herrn Elektromeister Spinnebein, arbeiten dessen Ehefrau im Bliro sowie ein Auszubilden-
der im Ausbildungsberuf »Elektroniker der Fachrichtung Energie— und Gebdaudetechnik«. Bei sehr hohem
Arbeitsanfall oder wenn Termine ohne zusétzliche Unterstiitzung nicht eingehalten werden kdnnen, hilft ein
bereits pensionierter Altgeselle aus, der gewdhnlich per Mobiltelefon herbeigerufen werden kann.

An einem Freitagabend erhalt Herr Spinnebein, der gerade zu einem Kurzurlaub nach Mallorca abgereist ist,
von einem langjahrigen Kunden per E-Mail eine Anfrage folgenden Inhalts:

Sehr geehrter Herr Spinnebein,

ich habe eine kieine alte Villa mit einem 4000 m* grofien Gartengrundstiick in Bremen—Vegesack erstanden.
Diese soll sowohl privat genutzt werden als auch mein Goldschmiedegeschdft mitsamt der Werkstatt auf-
nehmen. Zur Wertsteigerung und zukiinftigen Wertsicherung habe ich mich entschlossen, die Elektroinstalla-
tion in der gesamten Villa auf den neuesten Stand der Technik zu bringen (Sicherheit, altersgerechter Kom-
fort, Energieeffizienz usw.). Im Rahmen des Umbaus beabsichtige ich ebenfalls, einen ca. 40 m* grofen Win-
tergarten an der Siidwestseite der Villa anzubauen sowie eine Sauna im Kellerbereich einzurichten.

Ich bitte Sie, die Planungen zu (bernehmen und hoffe sehr, dass Sie schnellstméglich mit den Arbeiten begin-
nen kénnen!

Mit freundlichen Griifien

Klemens Brumm, Goldschmiedemeister

Soweit die E-Mail an Herrn Elektromeister Spinnebein. Am Montagmorgen kommen Sie wie gewohnt zur
Arbeit und erfahren sogleich von Frau Spinnebein, dass ihr Mann auf Mallorca schwer verungliickt sei und
friihestens in vier Wochen seinen Rickflug antreten kénne. Sie bittet Sie daher, sich um die Anfrage von
Herrn Brumm zu kiimmern. AuBerdem erfahren Sie noch von Frau Spinnebein, dass sich der Altgeselle gera-
de im stidlichen Teil Bayerns aufhalt, um dort einem seit langem geplanten Kuraufenthalt nachzugehen.
Auftrag

thre Aufgabe ist es, die Abwicklung des Kundenauftrags lickenlos und nachvellziehbar darzustellen!

Hinweise

Die iblichen Hilfsmittel sind zugelassen.
Fir die Bearbeitung stehen lhnen 240 Minuten zur Verfiigung.
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Erganzender Fragebogen zur Evaluationsaufgabe (EEG)

Fragebogen tur Eviaticnsaulgabe

Sie bitte die [Fragen im mit Ihrer Lésung der E i Scl ".:| | 1 ‘ 1 | | |

i trifft eher | trifft eher | trifft nicht
uifftau u nicht zu [
1. Der Auftrag kann auf der meiner Lésungs 5 i umgesetzt werden. o o o ]
2. Bei meiner Losung wird der sneueste Stand der Technik« beriicksichtigt. 5] 1] o ]
3. Bei meiner Losung wird der vom Kunden gewiinschte »altersgerechte Komfort« berlicksichtigt. O O O n]
4. Bei meiner Losung werden die Grundsitze der e B r o
beriicksichtigt. - - -
5. Bel meiner Losung werden die gen an die Eil on Sicherheitsstandards (z. 8. - - - -
WDE, TAB) beriicksichtigt. . - - -
gering | eher gering | eherhoch | | HOch
(1 Tag) (2-3Tage) | (1Woche) Woche)
| 6. Wie schitzen Sie den Zei fiir den d ion ein? o o C =
. . hoch
gering eher gering | eher hoch
(1/2Tag) | (1-2Toge] | (3-4Tage) | (mefrals
age)
| 7. Wie schitzen Sie den Zei fiir die i i in? o o o o
gering eher gering | eher hoch hoch
{1 woche) (2-3 i1-1% 2-3
Wechen] Monoie) Monate)
| 8. Wieschitzen Sie den Zeitbedarf fiir die Ausfiihrung d i iten ein? O O 0 o
+
Fragebogen 2ur Evabuationsaulgabe
gering eher gering | eher hoch hoch
9. Wie schitzen Sie die wvon Herrn mit threr Losung ein? D [n] ] a
10. Wie schitzen Sie die Zufri it von Herrn i i Brumm mit Ihrer Lésung - o o -
ein? - -
i trifft eher | trifft eher | trifft nicht
trifit zu 2u nicht zu 2u
11. Ich traue mir bereits zu, Aufgaben dieser Art erfolgreich zu bearbeiten. u} u] u] u]
12, Solche Aufgaben kannman friihestens gegen Ende der Ausbildungszeit sinnvoll bearbeiten, u] [a] o ]
13. Ich finde meine Lésung (iberzeugend. O a} 5] 0
14. Diese Aufgabe hitte ich gern gemeinsam mit einem Gesellen bzw. mit meinem Meister geldst, D o o o
15. Aufgabenstellungen dieser Art sollten haufiger in der Berufsausbildung (Berufsschule und = A ] -
Betrieb) gestellt werden. = - -
16. dieser Art miissen iker fiir Energie— und Gebaudetechnik nicht = 5 0 -
bearbeiten kinnen. - - -

Hier kiinnen Sie weitere Anmerkungen machen:
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9.1.4 Fragen zur Operationalitat domanenspezifischen Wissens (EEG)

9.1.4.1 Fragebogen
Sehr geehrte Schiilerin, sehr geehrter Schiler,
mit den von lhnen gegebenen Antworten zu den folgenden zwélf Aussagen machten wir herausfinden, inwieweit es ge-

lingt, bisher erworbenes Wissen auf die dort dargestellten Situationen zu iibertragen und anzuwenden.

Herzlichen Dank fiir Ihre Miihe bei der Mitarbeit!

Ausbildungsberuf/Bildungsgang:

Ausbildungsjahr: Alter: weiblich mannlich

Letzter Schulabschluss: ] Allg. Hochschulreife Fachhochschulreife Realschulabschluss
Erweit. Hauptschulabschluss [ Hauptschulabschluss [ kein Schulabschluss

PS: Markieren Sie bei jeder Aufgabe bitte nur eine der Antworten!

1. Seit dem 1. Januar 2010 diirfen in Deutschland keine 100 W-Gliihlampen mehr verkauft werden; Ersatz gibt es
nur noch durch Energi lamp Inm hen Haushal werden Di genutzt, um die Beleuchtungsstirke
zu steuern.

Welche Auswirkungen hat die Umstellung ven Gliihlampen auf normale Energiesparlampen in Bezug auf die Steue-
rung der Beleuchtungsstdrke mit einem Dimmer?

[ Da Energiesparlampen chnehin mit einer elektronischen Schaltung versehen werden miissen, wird diese so kon-
zipiert, dass auch die Beleuchtungsstarke der Energiesparlampe nach dem Prinzip der Phasenanschnittsteuerung
verandert werden kann und somit die normalen Dimmer weiterhin genutzt werden kénnen.

T Beim Einschalten der Beleuchtung mit dem Dimmer wird die Energiesparlampe sofort kaputt gehen, weil ein
Dimmer fiir eine Glithlampe viel mehr Strom durchldsst als eine Energiesparlampe {iberhaupt vertragt.

U Um die Beleuchtungsstirke von normalen Energiesparlampen zu steuern, muss man die alten Dimmer ausbauen
und durch neue ersetzen.

Wenn man statt der einen 100 W—Gliihlampe so viele Energiesparlampen anschlieRt, dass die Anschlussleistung
auch etwa 100 W betrégt, dann funktioniert es wieder und man hat sogar noch viel mehr Licht.

2. Der Betrieb von Atomkraftwerken ist nach wie vor umstritten und die Kohlekraftwerke belasten die Umwaelt

durch ihren CO,~AusstoB. Nach neueren Berect 1 ist das F ial an elektrischer Energie, das mehrere
zehntausend Offshore-Wind ieanlagen auf See zur Verfiigung stellen kdnnten, deutlich hdher als das der
gegenwirtig in der Bundesrepublik betriebenen Atomkraftwerke und Kohlekraftwerke en.

Welche Aussage trifft auf die technische Umsetzbarkeit Ihrer Ansicht nach zu?

O Das kann nicht funktionieren, da bei Windstille kein elektrischer Strom mehr zur Verfiigung stiinde. Und es gibt
nun mal GroRwetterlagen, bei denen es windstill ist.

U Die auftretenden Verluste durch die vielen Leitungen, die die elektrische Energie von der Kiiste bis in den Alpen-
raum transportieren missten, kénnte man durch entsprechende Stromleistungsverstarker ausgleichen.
Wenn man mehrere Zehntausend solcher Windenergieanlagen vor der deutschen Kiiste aufstellen wiirde, wiir-
den die den Wind so weit ausbremsen, dass im Frihjahr die nassen Felder und Wiesen nicht mehr trocknen, Das
wiare dann schlecht fiir die deutsche Landwirtschaft und die Importabhangigkeit von Nahrungsmitteln wiirde sich
erhdhen.

U Das wire schon heute realisierbar, wenn zugleich weitere MaRnahmen getroffen werden wie die engmaschige
Vernetzung der Windkraftanlagen mit dem européischen Verbundnetz, Ausbau der Speicherkapazititen flr elek-
trische Energie usw.

451




Anhang

3. Mit den Begriffen »steuern« und »regeln« sollte sich jede Elektrofachkraft auskennen.

Welche der folgenden Aussagen trifft die Darstellung der Zusammenhénge am besten?

[l Ein gutes Beispiel fiir eine Regelung ist die Lautstarkeregelung bei elektronischen Hérgeraten wie z. B. bei MP 3—
Playern, Radios und Stereoanlagen.

[J Eigentlich gibt es zwischen steuern und regeln gar keinen Unterschied. Wenn etwas geregelt wird, wird was ver-
&ndert, und wenn was gesteuert wird, auch.

[ Obwohl eine SPS (Speicherprogrammierbare Steuerung) — wie der Name ja bereits zum Ausdruck bringt — eigent-
lich in erster Linie Steuerungsaufgaben tGbernimmt, kann man mit ihr auch Regelungen realisieren.

[ Regelungen sind ziemlich teuer. Man setzt sie in der Technik eigentlich nur dann ein, wenn es gilt, groRe Gefah-
ren zu verhindern. Zum Beispiel in einem Atomkraftwerk. Da darf gar nichts dem Zufall Gberlassen werden. An-
sonsten kammt man auch gut mit Steuerungen zurecht.

4. Bei vielen Windenergieanlagen (WEA) wird der Generator iiber ein Getriebe angetrieben, das sich zwischen dem
vom Wind in Bewegung gesetzten Rotor am Kopf der Anlage und dem Rotor des Generators befindet. Es gibt aber
auch WEA, bei denen der Generator direkt mit dem Rotor des Generators verbunden ist.

Welche der folgenden Aussagen kommt der technischen Realitdt am néchsten?

[1 Im Grunde genommen ist es egal, ob der Generator nun direkt oder Uber ein Getriebe angetrieben wird. Damit
die in das Verbundnetz einzuspeisende Spannung hinsichtlich der Spannungshéhe, der Spannungsstabilitét und
der Frequenz den strengen Anforderungen entspricht, miissen sowieso Stromrichtersitze bei jeder WEA vorge-
sehen werden.

Ein Getriebe dient auch dazu, die unheimliche Drehwucht so eines grofien Rotors bei extremen Windstarken zu
bandigen und in Oko-Strom umzuwandeln.

Eigentlich kann das mit dem Direktantrieb gar nicht richtig funktionieren. Die Drehzahl des Rotors einer solchen
Windkraftanlage ist auch bei starkem Wind so gering, dass die notwendige Frequenz des Stroms von 50 Hz nicht
erreicht werden kann. Man braucht daher schon ein Getriebe, um den Generator mit der erforderlichen Drehzahl
anzutreiben.

[1 Bei jedem Getriebe treten Verluste auf, und da sich die einzelnen Wirkungsgrade der Anlagenteile multiplizieren,
fallt ein Multiplikand raus und somit muss der Gesamtwirkungsgrad groRer werden.

5. Um die elektrische Energie vom Kraftwerk zu den Verbrauchern zu libertragen, wird die Generatorspannung, die
bei groBen Kraftwerken zwischen 21 kV und 27 kV liegt, auf 380 kV (Héchstspannungsnetz) transformiert und
iiber weitere Netze mit Spannungen von 100 kV (Hochspannungsnetz) und 20 kV (Mittelspannungsnetz) wieder
auf 230/400 Volt runter transformiert.

Warum wird dieser Aufwand eigentlich betrieben?
[0 Wenn man die riesigen Leistungen an elektrischer Energie deutschlandweit nur tber ein 230/400 Volt Netz tiber-

tragen wiirde, brauchte man so dicke Leitungen, dass diese technisch sinnvoll nicht mehr zu verlegen und beim
Endabnehmer zu handhaben waren.

Eigentlich bringt die Wechselspannung nur Probleme mit sich. Man halt an ihr nur fest, weil die historische Ent-
wicklung ebenso verlaufen ist und schon aus Kostengriinden nicht alles umgestellt werden kann. Im Kraftwerk
kénnte man auch eine Gleichspannung produzieren. Das hitte dann den Riesenvorteil, dass die Unmenge von
Netzteilen fiir elektronische Geréte eingespart werden kénnten.

Weil Deutschland in das europdische Energie-Verbundnetz integriert ist, das bekanntlich Drehstrom fithrt, miis-
sen die Form und die Héhe der Einspeisespannungen zu diesem kompatibel sein.

Grundsatzlich kénnte man die Generatoren in allen Kraftwerken auch so bauen, dass die Sternspannung nicht
grofer als 230 Volt ist und dann die elektrische Energie auf diesem Spannungsniveau zum Verbraucher leiten.
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Im Zusammenhang mit der stirkeren Nutzung der Windenergie ist die Speicherung elektrischer Energie in gréfe-
rem MaBstab als bisher ein noch ungeléstes Problem, da zum Beispiel Pumpspeicherkraftwerke nur bei Vorhan-
densein entsprechender Geldndeformationen sinnvoll genutzt werden kéinnen. Eine Alternative wiren Hubspei-
cherkraftwerke, die die elektrische Energie im Bedarfsfall durch Absenken einer zuvor angehobenen Masse zur
Verfiigung stellen (Prinzip der Umwandlung potentieller Energie in elektrische Energie).

Welche der folgenden Aussagen trifft Ihrer Ansicht nach das technische Realisierungspotential am besten?

[1 Man kénnte in die Schichte ausgedienter Bergwerke groRe Stahlquader einlassen und durch Anheben und Ab-
senken derselben den weitaus gréRten Teil des Grundlastbedarfs an elektrischer Energie in der Bundesrepublik
abdecken.

[ Unkompliziert und sehr effizient wére es, wenn man in Schichten ausgedienter Bergwerke — dhnlich wie bei
Pumpspeicherkraftwerken — statt Wasser Quecksilber hochpumpt und abldsst, da das spezifische Gewicht von
Quecksilber (y = 13,6 kg/m3) das des Wassers (y = 0,9982 kg/m3) um ein Vielfaches iibersteigt.

[l Auf Flachen in GroBe von etwa acht bis zehn FuBballfeldern kénnten Betonklétze in der Vertikalen mit elektri-
schen Maschinen bewegt werden, die beim Anheben als Motor arbeiten und beim Absenken als Generator.

[l Kondensatoren eignen sich als Energiespeicher, da sie die elektrische Energie nahezu verlustfrei speichern kon-
nen. Auch bei der Entwicklung extrem leistungsfahiger Akkumulatoren hat man schon heute riesige Fortschritte
erzielt. Wiirden mehr Forschungsgelder in die Entwicklung von Hochenergiekondensatoren und Hochstleistungs-
akkumulatoren investiert werden, konnte man von der Entwicklung der raumfressenden Hubspeicherkraftwerke
absehen.

Welche Lampe leuchtet in diesem 12 V gespeisten Gleichstromkreis, wenn der Schalter 51 geschlossen wird?

L1 L2
® ® [0 Esgibt einen Kurzschluss.
[ Keine der Lampen leuchtet.

Beide Lampen leuchten.

[

Lampe 1 leuchtet.

$1 [0 Lampe 2 leuchtet.

Energiesparen als alltégliche Aufgabe!P8

Energiesparen ist auf Grund der Ressourcenknappheit ein groBes Thema — leider jedoch hiufig mit persdnlichen
Komforteinschrénkungen verbunden. Zu welchen Sparmafnahmen wéren Sie persdnlich bereit?

Kreuzen Sie bitte die Méglichkeit an, die fur Sie am ehesten in Frage kommt:
[1 Ein—und Ausschaltvorgdnge verursachen Leistungsspitzen, die Geréate schadigen kénnen und den Verbrauch er-
héhen. Von daher ware ich bereit, hdufig genutzte Geradte im Dauerbetrieb zu belassen.

[ Ich wire bereit, mehrere Gerite in Reihe (hintereinander) zu schalten, da der Strom dann durch alle Gerite flieft
und so mehrmals verwendet werden kann.

]

Alle Lampen mit Dimmern ansteuern und nur bei Bedarf auf voller Leuchtstarke betreiben.

a

Energie bzw. Arbeit berechnet sich aus Kraft (Verbrauch) mal Weg (Leitungsldnge). Vion daher wére ich bereit,
meine hiufig gebrauchten Elektrogerite konsequent immer nur in der Ndhe der Steckdosen zu betreiben.
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10.

11.

Oko-Strom effektiver einsetzen!

Bekanntlich ist Oko-Strom noch relativ selten und entsprechend wertvoll. Daher soliten alle Anstrengungen
unternommen werden, ihn so effektiv wie moglich einzusetzen.

Kreuzen Sie bitte die Mdglichkeit an, die thnen am sinnvollsten erscheint:

[ Solange Oko—-Strom subventioniert werden muss, braucht man auch die anderen Technologien zur Stromerzeu-
gung. Die Strompreise miissten deshalb so steigen, dass der Einsatz von Oko-Strom selbstversténdlich wird.

O Jeder kann mehr tun, als nur auf den eigenen Verbrauch zu achten. Bei Kaufentscheidungen achte ich darauf,
dass die Hersteller nur Strom aus 6kologisch unbedenklichen Netzen beziehen.

[ Da Oko-Strom meistens aus Windkraftanlagen stammt, sollte er méglichst auch fiir ahnliche Zwecke, z. B. fiir Lif-
ter in Computern oder in Wéasche- und Haartrocknern verwandt werden. Mit Strom aus Wasserkraftwerken soll-
te man entsprechend hauptséchlich Pumpen betreiben, wie sie in Sanitéranlagen oder Aquarien und Schwimm-
badern zu finden sind.

[J Die Oko-Stromerzeuger miissten z. B. durch Verbraucherschutzgesetze gezwungen werden, den Strom nicht teu-
rer abzugeben als die anderen Hersteller.

Elektrischer Strom von verschiedenen Anbietern: Seit der Offnung der Strommirkte gibt es die Maglichkeit, elek-
trische Energie von verschieden Lieferanten zu beziehen. In einem Dreifamilienwohnhaus entscheidet sich ein
Kunde, bei den Stadtwerken — die ein Kohlekraftwerk betreiben — zu bleiben, der zweite fiir Oko—Strom und der
dritte fiir einen Billigatomstromanbieter.

Was halten Sie fiir notwendig, um solchen Kundenwiinschen auch wirklich gerecht zu werden?

[0 Es werden drei getrennte Leitungen vom Kohlekraftwerk, von den Windradern und vom Atomkraftwerk zu den
Zahlern im Keller des Hauses gelegt.

[ Um sich davor zu schiitzen, vom falschen Anbieter beliefert zu werden, braucht man kleine Senscren, die vor die
einzelnen Verbraucher geschaltet werden und die diese abschalten, sobald z. B. Atomstrom an einen Kunden ge-
liefert wird, der aus Uberzeugung nur Oko-Strom verbrauchen will.

[0 Technische Verdnderungen an der Elektroinstallation sind gar nicht notwendig, nur die Rechnungen kommen von
den verschiedenen Anbietern.

[ Im Keller wird in die alte Hauszuleitung ein Splitter (Teiler) eingebaut, der direkt vor die Verbrauchszahler der
einzelnen Anbieter geschaltet ist und den Strom fiir die jeweiligen Kunden aufteilt.

Immer mehr Menschen machen sich Sorgen wegen des so genannten »Elektrosmogs«.

Welche der folgenden Aussagen kommt der Realitat im Zusammenhang mit dem Gefahrdungspotential von Elektro-
smog am nidchsten?

[0 Elektrosmog ist deshalb so gefihrlich, weil es immer mehr elektrische und elektronische Gerite gibt, die elek-
tromagnetische Felder hervorrufen. Da sich diese addieren, kénnen die resultierenden Felder zu einer ernsthaf-
ten Gefahr fiir die Gesundheit von Mensch und Tier werden.

[ Nattrliche elektromagnetische Felder hat es schon immer gegeben. Das Gefdhrdungspotential kann nur von den
Frequenzen der elektromagnetischen Strahlungen abhangen.

[ Man kann selbst herausfinden, ob man gesundheitsgefdhrdendem Elektrosmog ausgesetzt ist. Dazu braucht man
nur einen Kompass. Zeigt die Nadel nicht die richtige Nord-Siid—-Ausrichtung, so ist die Storstrahlung durch Elek-
trosmog gefahrlich groR.

[ Elektrosmog kénnte fiir Leute mit Herzschrittmacher eine Gefihrdung darstellen.
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12. Elektroweideziune sollen Tiere daran hindern, das umziunte Areal zu verlassen. Zur Realisierung bedarf es einer
elektrischen Anlage mit einem Weidezaungerit als elektrischer Energiequelle.

In welcher der folgenden Aussagen wird das Funktionsprinzip realistisch dargestelit?

[J Die Anlage arbeitet mit zeitlich um mind. 1 Sekunde versetzten Hochspannungspulsen von bis zu 10.000 Volt. Die
elektrische Energie, der der Kérper beim Berlihren des Zauns ausgesetzt ist, ist so gering, dass weder Mensch
noch Tier ernsthaft gefihrdet werden kénnen.

(m]

Die elektrische Anlage stellt einen geschlossenen elektrischen Stromkreis dar. Beim Beriithren des Drahts be-
kommt das Tier einen kraftigen elektrischen Schlag und zuckt zuriick. Menschen bekommen in vergleichbaren Si-
tuationen einen gehdrigen Schreck.

Fiir Menschen ist das Beriihren eines Elektrozauns nahezu folgenlos, weil die Schuhsohlen die Schleifenimpedanz
so weit erhdhen, dass die Stirke des Stroms durch den menschlichen Kérper nicht dber 0,5 mA liegen kann.
Elektroziune arbeiten mit Wechselspannungen von 50 Volt. Dieser Wert liegt im Rahmen der fir Menschen un-
geféhrlichen Schutzkleinspannung. Da Tiere an ihren unteren Extremitaten ungeschitzt sind, reicht dieser Span-
nungswert aus, ihnen bei Beriihrung einen so starken elektrischen Schlag zu versetzen, dass sie sich fortan vom
Zaun fernhalten.

Zum Schiuss

Wir wiissten gerne etwas iiber den Eindruck, den diese Befragung auf Sie gemacht hat. In der Tabelle stehen auf der lin-
ken Seite Aussagen, die Sie teilen oder auch ablehnen bzw. in Ihrem Sinne einschrinken kénnen.

Bitte kreuzen Sie rechts das entsprechende Feld an!

trifft rifft trifft
eher zu _eher nicht zu
nicht zu

trifft zu

Manche Fragen sind schon interessant gewesen. Man sollte (iber so etwas
auch in der Schule und im Betrieb sprechen.

Bei einem direkten Vergleich wiirde ich in meiner Klasse mit den richtigen
Antworten iiber dem Durchschnitt liegen.

Solche Fragen haben mit meinem Beruf eigentlich nichts zu tun.

Grundsatzlich interessieren mich solche Fragen schon.

Mir fiel immer wieder jemand ein, den ich das auch gerne mal gefragt hatte.

Diese Fragen miisste eigentlich jeder, der einen Beruf erlernt, beantworten
kdnnen.

Ich glaube, dass nicht einmal unsere Lehrer alle Fragen richtig beantworten
wiirden.

In meiner Klasse wird kaum jemand die Mehrzahl der richtigen Antworten
gewusst haben.

Es gab Fragen, die mich interessiert haben und bei denen ich gerne genau
wiisste, ob meine Antwort richtig ist.

Bei manchen Fragen habe ich mich nicht ernst genommen gefiihit.

Weitere Anmerkungen:
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9.1.4.2 Weitere Ergebnisse
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P 135 Mir fiel immer wieder jemand ein, den ich das auch gerne mal gefragt
hatte.

wirifit v wifft eher 2u = wriffy eher nicht v wuriffy nicht 2u

P 137 Ich glaube, dass nicht einmal unsere Lehrer alle Fragen richtig
beantworten wiirden.

muiftzy @ widfeher v trittahernicht 2y m trifft nicht au N
P 138 In meiner d di
richtigen Antworten gewusst haben.

wwifftzu trifft eher 1w = trifft eher nicht 2y = trifft micht 2y

P 1310 Bei manchen ich mich

mrifftzy Btriffteher s trifftehernichtzu Wit nicht ru




9.1.5

9.1.5.1
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Matrix fir die kategoriale Einordnung der Lésungen der

Evaluationsaufgabe

Bezuge: Aufgabenstellung/Umsetzbarkeit, Konzepte

Kateg. | Bezug zur Aufg g und zur 1 Bezug zu Lern— bzw. Arbeitskonzept und zum Kunde:
ignorant |* Die »Lésung= bezeht sich weder auf die in der b 1] ¢ Es ist kein Konzept erkennbar, das auf schulisches oder berufliches Lemen gerichtet|
enthaltenen rderungen noch birgt der Text in einer anderen ist. d kann ein beruflich i selbst im A icht sichtbar|
Form ationen, die als Versuch gedeutet werden konnen, werden.
dass sich der Proband die in der Evaluationsaufgabe enthaltenen) ¢ Es werden Vermeid; rategien sichtbas, denen zu Folge zun ig verhindert
Herausforderungen zu Eigen gemacht hat; im Gegenteil: werden soll, dass sich Probam{ mnllnﬁ am hmﬁ:dnx Faﬂmbul nr.hiﬁgm
+  entweder werden die mit der Aufgabe verbundenen Erwar- muss. l'nso&mlm d
tungen duzch die Fam\;(l;uung eines inakzeptablen l::; iem von der ﬂ‘ns beruflich T halr.
ags zuriickgewiesen, oder s wird eine Losung angel oo K st nicht erbenab
ten, aus der sich die Inkompetenz des Bearbeiters in der i S -
Weise manifeniugmet vorgibt, etwas zu wissen und 2u
nnen, was er weder weifi noch kann.
*  Die -Losung: impliziert die Botschafi, dass bei deren Um-
;uzuag negative Auswirkungen fir den t\uf(ng;!bu baw.
abdizent [* Die Losung greift diein der r\ufpbmm!lun; mthaltmm Anfor-|* Es wird pmpn]] «in schulisches Lemkonzept verfolgt, indem die sich aus der Aufgaben-|
derungen nicht oder nur rudi ir auf, die in der Evaluati stellung durch [gnonnz oder Unvermogen ausgeblendet werden.
haltenen Herausforderungen werden direkt oder indi- |« Au&rumi des Verhaftens des Probanden bei schulischen L kann die Losung|
ewiesen. keine oder kaum Hinweise auf die i ines beruflich: enthalten,
* Die Losung erfasst nicht die Aufgabenstellung; sie besteht aus An- |« Die I.a:uachuum auf arbeitsorganisatorische Abliufe bei der Abarbeitung eines Kun-
gaben, die nicht oder nur indirekt aufdiese verweisen; eine Umset-|  denau! verweisen, in der mblahd.ghmﬂmﬁo&w defintis, d.m e
zung des Auftrags ist auf der Basis der Losungsfragmente auch dadn‘ihxhiunghuuhuh Lernkonzepten in noch rweifelsfre: die Ent-
nicht ansatzweise moglic wicklung eines berudli
* Diein der Losung zum Amdmds kommenden Angaben sind in s Die Losung beinhalset keine verwertbaren Hinweise auf die Bericksichtigung des vier Hand-
Bezug zu den [ in der. itte eines Kunds 3
Lisiert.
identif. |* Die Losung greift exemplarisch Anforderungen aus der Aufgaben-|* Aus der Losung wird ersichtlich, dass schulische L ab
sierend | Stellumg luﬂpmdn sind Ansitze erkennbar, die darauf verweisen,| wu ein berufliches sich in der Entwicklung befindet. Authnm!hr die Enme-
dass sich der Proband mit den Herausforderungen der Evalu: hung eines bmﬂadnn Arbeitskonzepts konnen bereits vorhanden sein.
onsaufgabe versucht zu identifizieren, die Losung 15t jedoch so D tach der Probasd noch nachE ivallitandae von sanmn rchoback L gelast
ckenhaft, dass sie nicht umsetzbar ist. hat, ein berufliches gleichwohl erst im Entstehen & ist, mhdml'.ﬂmnzmdleﬂr.h dieser Kar
# In der Losung werden eher xllulnmmlian}]or&'remiuiim Kontext lqonemldueubuen.uu Mix aus orientier|
i i en aufdie Auf Hinweisen.
at il heinen die Angaben gleichwohl del li-| + Die L3 deutet auf bei der Abwicklung eines Kund ki,
Ll ohmdmmmndml:d.l‘ hgar in der korrekten Reil lgeb llstindig be-
pesfor. | * In der Lésung werden wichtige Anforderungen des Auftraggebers |« Aus der Losung wird ersichtlich, dass schulische Lemk ab den sind, sich ein
mativ prinzipiell beriicksichtigy, der Proband macht sich d;. mit der Auf hat und fich sich im Autbau befindet.
zu Eigen und|e laborierungsgrad des A‘tbe‘uskonupu mmfemeu sich u. a. darin, dass dle Lasung
macht deuthich, dass er dm ;m-dunhd: gewachsen 1st. z l ﬁlpendnﬂ enthalt Einbeziehung anderer Gewerke /kontinuiediche Absprachen,
g De Lowa; be:ahal:u Ausabu\ und \-’arsdllue die den Regeln| Benachnchtigung des Ni slers, Einsatz emnes Ex-|
en, dic smd perten fur d:c Ptogmmmmm dﬂ ElB-Smgms.
in die Aufgabenstell sieist grund * Die Liung Kige grund die bei der Abwicklung eines Kun-
umsetzbar. denaufizags d:xhqgm sind.
kompe- |* Die Losung greift diein der Aui nstellung enthaltenen Anfor-|¢ Au! der Losung wird ersichelich, dass ein beruflich bei sich bereits ickelt
tent derungen des Auftraggebers auf, es werden konkrete Vorschlige

ache, wie diese ausgestaltet werden kénnen und was bei deren
msetzung zu berickschtigen ist.
Aus der l_nmng mni rleurhdx rlm sich der thmd mit den in
der Aufgabe und ver-
sucht, sich die damit vuh:upﬁm Erwartungen zu Eigen zu ma-|
:hen‘ i le/vertikale Bandbrei
mrd grundsitzlich ausgenueze.

: ferl

e In duI.omn; werden die Handl

die beider Aburbeit Rt
obligatorisch sind, lackenlos it b T ey

9.1.5.2

Indikatoren: Aufgabenstellung/Umsetzbarkeit

Kateg. |Bezug zur Aufgab lung und zur U barkeil Indikatoren

ignorane | Die »Losung« bezicht sich weder auf die in der Aufgab llung| » Text, aus dem »Lmnnpsw.\ﬁchlaga-r hervorgehen, deren Befolgung den Verlust des Auftrags
enthaltenen Anford, birgt der Text in einer anderen| nach sich zichen kénnt
Form Informationen, die als Versuch gedeuter werden kdnnen,| Beispiel: Ansrbmbenmdmﬁuﬁnggebumndmﬂmﬂasdmu’mﬁeacﬁmmmdﬂ
dass sich der Proband die in der Er ionsaufgabe enthaltenen| Firma wenden, da der Aufirag aufgrund des Is Is nicht angenom-
Herausforderungen zu Eigen gemache hat; im men werden kann.

° werden die mit der Aufgabe verbund » Losungen, deren Ul den I der b 1l iderl wirde.
durch die eines inakzeprablen Vorschlags 2 Beispiel: Expliziter Verzichs auf die Planung von sicherhairsrelevanten Einrichtungen auf’
mﬂdﬂ'sﬂ'ﬂdﬂmm{;\l’wﬂxmdﬂ‘m&!b dem Grundseiick mir dem Hinweis, dass heutzurage sowieso niches mehr sicher sei,

"' o & VOF| » Verweis auf uniblichen Technikeinsarz,
Fibe, exwas zu wissen und zu koanen, was e offenbar weder W)  Beiick Vorschlag, i die Steuenang der Jalousien eine speichesprogsammiesbare Stenerurg

+ Die »Losung« impliriert die Botschaft, dass bei desen Umsetzung (5P cinzuseczen.
negative Auswirkungen fiir den Aufirapgeber Aufrrag-
nehmer unvermeidbar wiren.

abdizen |® Dnelos\mgwaﬂd:emdsm&nbmmd]ummhnhmﬂnfm

» Tew, aus dem das Bemﬂhen. den Anforderungen auszuweichen, deutlich hm'omehn
Beispiel:

derungen nicht auf, die in ber mit der Bitte, sich 5o lange zu gedulden, bis
aufgabe mthlymm werden dmh oder indi-| Chef wieder zu Hawu

reke zurucl . Tod.uShac.Maﬂgun«neAssabmmhﬂlm

Die erfasse niche die Au ung; sie beseeht aus An- Beispiele: Dek it Angaben zu El oder Bestandteilen einer
gaben, die nicht oder nur auf diese verweisen; eine Um- Elektroinseallation: NYM 3 x 1,5, Gips, Steckdosen, Sc,m«, Vemeilerschrank... Oder: Skiz-
sexzung afdnsmdummwm auch| en von

Dmmdulmngzummmmckkommdmmbmnndm
Bezugmden in der

usw.).
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Kateg. |Bezug zur Aufgabenstellung und zus U barkei Indikatoren
identifi- |© Die Losung greift exemplansch Anforderungen aus der Aufgaben-|« Text, der sich zwar auf die Aufgabenstellung beziehe, aber dennoch prinzipiell dekontexrua-|
sierend seellung auf, auch sind Ansitze erkennbar, die dnmnf\'mkn. lisierve Aussagen enthilt.
dass sich der waaud den Herausforderungen der Beispiel: Angabe, dass die El wird, aber jeglicher|
sl M&MMM&M”'“ Hinweis darauf fehle -a:dam:konkmmemm owwm-mswnhd«
ckenhaft, dﬂfﬁﬂm‘h lediglich auf die Energie verweisen, aber in
-[nda[dmngwudmd:unmmmhmﬂm?mmml(nmm keinerlei mzrd'u ;mhemW—Anhge,Enem':pﬂhmm
elektrotechnischer [nm.llmpnm aufgegniffen, bezogen auf die| LED:..
el die Angaben * Stich flistung von Begriffen.
B Beqmd.W Vereeilung, usw,
perfor- | ® hummmmumﬂm aus dem Aussagen zu den zentralen Anfowduuum des Aufiraggebers hervorgehen
Pmativ prinzipiell bericksichtigt, der Proband mache sich d;l;;: der| und der Hinweise zur dessen Umsetzung enthalt
Beispiel | Al b 1 (Tnstallaci
mache deuslich, dass er diesen h i seare und Laden {npem:bannd akuseischer|
* Die Losung beinhaltet Angaben und Vorxhl.ig. die d:n Rqeln Alarm). Hinweise aufdm Baumdluqt von We :.md Material sowie Berilcksichti-
gung der einzelnen Phasen eines Kundenaufirags, entierr durch mgemchngebe-
n die mnyund.drx— u.nh,wud'abuznbau( ast. Duubahmmmrbahd’:rTmmch
hchumselzbu auf die ¥ ise bei der konk: D der El o, benmds-
weise d mit der Aufitell: der D der alten
Eumﬁnmﬂm'aa, der Entsorgung dmdbm usw.
kompe- -Dxelmmggmﬁdcmd.um&abmndlumemhﬂm + Text, aus dem sich h der in der
pent forderungen des Auftraggebers auf, es werden konkrete Vorschli- detaillierte Angaben mit Losungsvarianten entnehmen lassen und der dariiber }umus kom
ge gemacht, wie diese werden kdnnen und was bei krete Hinweise auf Umserzungsderails enthile.
dannmmmg:uhuu:kﬂ: ist. Beispiel liseindig): A, Elskeroinstall: (Ins eines Tr it
-Mhmmmhdwmhwmhm hee  Install: waicheiger
Auigabe ver- | Uberwachung des Zugangs zum Crunrlml(k und zur Villi diber Monitore von mehreren
nxhanchdwdmm’lmp&mhmmzul’immzum SmHm.rmHamum). by &ines Bu in A he mit dem
Wwdm&mmddﬂ&wmd«bcbunhpwd&&
. 1 auch iber das Te
mwdxmdunh:hnmm %b:. iehung der G lagen, des Wi unddaSlummu&cMeu-w
Bnahmen in der Goldschmiede und im Laden. Vmuiumiﬁnfmmmde
pavaten und gewhaﬁlrcbeu Riumlichkeiten usw.
9.1.5.3 Indikatoren: Konzepte
Kateg. | Bezug zu Lern— bzw. Arbeitskonzept/Kundenauftrag Indikatoren
igno- . Bnhnxmmuim rhsnixhuluchuodubmlﬁ- . Tm,duwderinhn]dk_hnochhinﬁchthchdunukms‘aufdns\forﬁe&meinessztpu
cant Lernen gerichtet ist. kann ein berufliches Ar-
mmmmmm andcmemw aus einem Tax,amdemhmnmcﬁr,dusduhrbanad’a
< B Vermei sichtbar, die i, ver- be die Ubernaheme der Rolle des indemn e
hindem, dass sich der ernsthafe mit beruflicher Fachar-|  Stact seiner selbst fikeiv eine andere Person wmhubmxbmbmﬂwtmférge&me
beit igen muss. Insofern hat dieser erfolgreich ein Ver | Herr Brumm, ich habe ihren Aufirig ich
entwickelt, das ihn fern von der cken der wird ihnen auf ihren fragen weiterhelfen. Mtﬁemdh:hmGﬂﬂmqufpmne-
lung eines beruflichen bein«
Ein st niche oder .
3 Bezug zum Sehr geehreer Herr Brumm, Ich muss ihnen hiermit mitteilen, das Herr Spinnebein schwer
verungliicke ist und frubestens in vier Wochen aus seinen Urlaub zuriick kommen kann.
Ich stehe zur Zeit als Aussubildener allein da und darf ohne Aufsichr einen solchen Auf
erag aicht a Daher mBchte ich sie bitten den Aufirag zu verschieben oder eine
andere Firma mit dem Aufirag zu beaufiragen.
abdizent |* Es wied apiell ein L wverfolgt, indem|- Lbsungen, die aufler einem Flussdiagramm oder einer Skizze kene weiteren Hinwelse ent-
die sich aus der b Il -bende ds halten oder die aus enem Text bestehen, aus dem Schulbuchwissen hervorgeht oder in der
durch Ignoranz oder Us werden vor dem Schnleod.uunhmb&l«mesmmmquhm:d
der Folgenlosigkeit solchen Verhaltens. &qudc}’nﬂ;g&r—o — : — Pro-
* Aufgrund des Verhaftens des Probanden g P — P ung
enthalren. 1. Magliche Arbeiten und Ereuerungen
= Die Losung beinhaltet keine verwertbaren Hinweise auf die Hand. - neue Leitungen verlegen, Steckdosen und Schalter austauschen
- Solar,/Photovolraikanlagen, neue Heizung, eleker. Rollliden
2. Besicheigung/Kundengesprich, 3. Genaue Planung der Installation / Koseenvoranschlag
4. Bestellungen der Teile, 5. Installation
identifi- |* Aus der wird ersichelich, dass schulische L + Die Losung besteht aus einem Texe, der i d. R stichwortanig die vier Phasen eines Kun-|
sierend noch nicht Gberwunden wurden, aber ein berufliches sich in der| denauftrags benennen und zusitzlich mehr oder weniger detailliert weitere Stichworte dazu|
ruflichen bereits sichtbar werden. 1. Beispiel: 1) Iyse Kiend h zur Planung:
= Da sich der Proband noch 1t vollstindig von seinem schuli- ichkeiten, Ve it 2) . 4) Ki
schem geldse hat, berufliches glachwohl et m|  sung, Dok Inbetriebnak: M)’mdmrb”"
Mmhmmmm&mmmmm Unterlagen (Pline des Gebiudes) vom Kunden Anfordern
prozessen ofientierten Hinweisen. - Kabel berechoen, Sicchscsechnit i Laden planen, ETB /kcin £IB lien
. DMMMMMW der Abwicklung & - Auf Erweirerbarkeit achren, Gerite rung berechnen
Rnnkmi’mp;hﬂ,nhnedﬂdmm)dﬂnmwn- - Rilcksprache mur Kunden, memmmnhmwmmbm
gig in der korrekten bzw. vollstindig benannt - Bel zuschlag der Arbeiten
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Kateg. | Bezug zu Lern— bzw. Arbeitskonzept/Kundenaufirag Indikatoren
= mmmwlmm(mmme dntw

nﬁ‘ flich wmden

1 it ung: Ersrellung i (Art der Install; in
Haus und Garten), May > (Arten von ial, Te sind Macerial
und zur richtigen Zeir vor Ort? ... Beleuchtung (Wohnriume, Nutzfliche) ..
die Sichecheit der Villa: Schuez vor Einbruch (evel. Alarmanlage), Rauchmelder,

Bei Auftrigen mit allen st eine N sinavoll,
it der das Angebor Gberprift wird...

2

-m:hwm&xhnmdm&mdﬂh}ﬂ:uudmmw“w
lassen fiir Liche und Bauma:

- nun die eingezei kdosen mit einer B |
und die Schirtze fiir die Leitungen mit einer Mauerschlitzfrise einschittzen (da wir zuvor,
dmgnm&mabpdnhwhbﬂdﬂrﬁ:dlhujsm (kurzschiuss usw.)

- beim Kabelziehen wire es sicher gut die meisten Leitungen...

-Wﬁn&d,d&laﬂmmaﬂmﬂﬂdé}ﬂuﬂ Waschmaschine, Trockner, usw.
solleen vorgesshen werden Leirung fiir Treppenlift, ...
w85 Ist wicheg alle Kabel zu ba:hnﬂmmdmmﬂms&uhmﬂrﬁﬁk

s und Bok PSRy

- Die Aufteilung der Fl-Bereiche sollee sinnvoll der Bereiche vorgenommen werden z.B. bel|
einem Seromausfall im Oﬁmﬂmdlsrmmhmmnbbchhbm werkseaee sollee eben-
falls separar abgesichere werden.

- Nun muss das EIB-Pr noch geschrisben werden ete eingeseeze wer
den evel sollte eine Wetrerstarion eingebaue werden (fir [l isch
erc

- l '8 . . - . -
- das gesamre Material + Arbeitsstunden muss aufgelister werden fiir die anschliefende Rech-
aung

+ Der Tex indizient ¢in dig encwi berufliches Arbei

= 1 Beispiek Die aus der i i und die|
dmus-hdumdu&blwbmw anlarmd serend

.ﬁ;\hm"‘d; wie der Kunde im Decail abgearbeitet wirds »Ter-

mmhﬁmﬁvmwmmnmmmmmmm
ein Angebor igen, Preis b, und

beim Grofhindler bestellen (teilweise) und llens ... alte L
Lationen komplett ieren und entsorgen bew. dem Recyeling zufithren

ber . Leit Haupt- und U EMZ und]
eleuc) Festlegen ... iz Prifen und Messen ... Ubergabe
berpriifen...«

il
. 2wmmmmmummm nmllmﬂmd‘s@
biudes zur besseren Planung der Installation. Naek Empfang der Pline erstelle ich eine Lis-
udahmm%hemhmﬂrhmmmmmlmhmmdm
mit EIB

und A ein wer-
de und thm baldméglichst vors .
&m:d:g»:m;d:b:" bei den Gr mit Frau
fiir { Absprache mic und
Monseur. Nachfrage bei Herrn Brumm, Fermen die
e Mt oo e Ko v S s i Ui
e . vor /nter-
schreiben des Materials zur mmp'm
denen zu einer B Anzeichnen der Installation. Di
der Stemm- und Arbeitssicherheie beachten, I beach-
ten. Inseallieren der Leitungen und Dosen. Arbeitsdurchfiihrung mit den anderen Gewerken

* Eigene Unterventeilungen fir jdes Seockwesk, fir Keller und Werkstate
* Absicherung und eigene Zuleirung von Kiichengeriten wie Herd, Backofen, irrsp
Mikrowelle, Kithlschrank, Dampfgarer

ler,

* CEE Anschluss der Sauna
* Jeder Raum einzeln abgesichen, jede Steckdose und Lampe zur Unterverteilung Installs-|
tion der EIB Gebiudeleittechnik
* Putzarbeiten vom Maurer durchfiihren lassen
. U 0 kdosen und EIB Technik feren und Verdeah

5

* Pr _' der G '. ik von einem Experten durchfiihren lassen
Mun&&mo&nﬁmmmmd«m

wicklung zussmmen mit Herr und Frau Spinnebein
* Erstellung der Rechnung~
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9.2

Beispiele fur Losungen der Evaluationsaufgabe Elektroniker

Losung 113
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