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Das Lern- und Arbeitsbuch stellt Fallbeispiele aus dem 6ffentlichen
Dienst vor und richtet sich an alle, die interkulturelle Kompetenz in
der deutschen Einwanderungsgesellschaft vermitteln oder sich im
Selbststudium aneignen méchten. Die Autorinnen beschreiben, wie
die Fille fiir die Aus- und Fortbildung aufbereitet und umgesetzt
werden. Zu jedem Fall wird ein Losungsvorschlag prisentiert.
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